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Streszczenie

Problemowe uzywanie Internetu, czyli nadmiernie angazujace korzystanie z sieci
prowadzace do negatywnych konsekwencji, stalo si¢ w ostatnich latach przedmiotem
zainteresowania badaczy. Wyszczegélnia si¢ jego forme zgeneralizowang, ale takze formy
specyficzne, m. in. problemowe uzywanie mediéw spotecznosciowych, gier internetowych,
czy pornografii online. Kompensacyjny model uzywania Internetu zaklada, ze ludzie
nadmierne angazuja sie w sie¢, poniewaz ta pozwala im zaspokaja¢ niemozliwe do
zrealizowania w realnym $wiecie potrzeby. Jednym z najbardziej dotkliwych brakéw jest
deficyt relacji interpersonalnych, przejawiajgcy si¢ w odczuwaniu samotnosci i braku
wsparcia spolecznego. Ucieczka w Internet moze staé sie sposobem radzenia sobie z takimi
brakami.

Celem badan bylo okreslenie zwigzkéw pomiedzy odczuwang samotnoscig rodzinna,
romantyczng i, spoleczng oraz wsparciem spolecznym od rodziny, osoby znaczacej i
przyjaciot z oczekiwaniami efektéw uzywania Internetu oraz formami jego problemowego
uzywania wsrod wchodzacych w dorostosé. Pierwsze z badan — poprzeczne — sprawdzato, czy
te deficyty i zasoby relacyjne sa zwigzane z interpersonalnymi, pragmatycznymi,
hedonistycznymi i kompensacyjnymi oczekiwaniami efektow korzystania z sieci oraz
problemowym uzywaniem Internetu w formie zgeneralizowanej, mediéw spotecznosciowych,
gier internetowych 1 pornografii online, kontrolujac znaczenie plci i cech osobowosci.
Przyjmujac perspektywe zorientowana na osobe sprawdzono, ¢zy osoby o réznych profilach
samotnosci i wsparcia spolecznego réznig si¢ pod wzgledem zmiennych dotyczacych
korzystania z sieci. Weryfikowano takze, czy oczekiwania hedonistyczne i kompensacyjne s
mediatorami zwigzkéw zasobow/deficytdow relacyjnych z formami problemowego uzywania
Internetu. Drugie badanie, podluzne, sprawdzalo, czy zasoby/deficyty relacyjne pozwalajg

przewidywaé wzrost problemowego uzywania sieci w odstgpie roku.



Rodzaje samotnosci i wsparcia spolecznego, nawet po uwzglednieniu znaczenia pici i
cech osobowosci, byly zwigzane z oczekiwaniami efektow uzywania Internetu i formami jego
problemowego uzywania. Zwiazki te jednak byly zréznicowane. Jedynie samotnos¢ rodzinna
konsekwentnie dodatnio wigzala sie z kazda forma nadmiernego uzywania sieci. Analizg
profili latentnych wyszczegdlniono pie¢ grup osob o specyficznych profilach samotnosci i
wsparcia: 1) samotnych rodzinnie, 2) samotnych w kazdym aspekcie, 3) wspieranych w
kazdym aspekcie, 4) samotnych romantycznie, oraz 5) samotnych spofecznie. Samotni w
kazdym aspekcie najsilniej przejawiali symptomy problemowego uzywania Internetu w
formie zgeneralizowanej, gier internetowych i pornografii online. Grupy te nie réznily si¢
jednak pod wzgledem nasilenia problemowego uzywania mediéw spolecznosciowych.
Modelowanie rownan strukturalnych wskazato, ze osoby nieposiadajace bliskich, intymnych
relacji kreowaly oczekiwania kompensacyjne, przez co silniej problemowo angazowaly sig
we wszystkie formy uzywania sieci. Oczekiwania hedonistyczne byly znacznie stabszym
mediatorem relacji wybranych zasobow/deficytéw relacyjnych z problemowym uzywaniem
Internetu i gier online. Paradoksalnie, posiadanie wsparcia od przyjaciél wzmacnialo
oczekiwania hedonistyczne i kompensacyjne, co przyczyniato si¢ do wiekszego nasilenia
problemowego uzywania sieci. Zwiazki zmiennych w badaniu podhuznym analizowano
autoregresyjnym modelem krzyzowym. Problemowe uzywanie Internetu przewidywalo
ostabienie jakosci bliskich relacji, natomiast rodzaje samotnosci i wsparcia nie pozwalaly na
predykcje wzrostu problemowego uzywania sieci w perspektywie roku.

Wiekszo$¢ uzyskanych wynikow jest spdjna z kompensacyjnym modelem uzywania
Internetu. Ludzie odczuwajacy samotnos¢ 1 brak wsparcia oczekujg od cyberprzestrzeni, ze ta
pozwoli im oswobodzi¢ si¢ ze swoich deficytéw, przez co zaczynaja korzysta¢ z niej
nalogowo, ponoszac tego negatywne skutki. Jak wskazuja wyniki badania podiuznego, jedna

z takich konsekwencji jest utrata bliskich relacji.
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