
 

 

 

UCHWAŁA NR 95/2024 

SENATU UNIWERSYTETU WROCŁAWSKIEGO 

z dnia 22 maja 2024 r. 

 

w sprawie programu Studiów Podyplomowych 

Komunikacja Międzykulturowa 

 

Na podstawie art. 28 ust. 1 pkt 11 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. – Prawo o szkolnictwie wyższym 

i nauce (Dz. U. 2023 poz. 742, z późn. zm.) uchwala się, co następuje: 

 

§ 1. Senat Uniwersytetu Wrocławskiego ustala program Studiów Podyplomowych Komunikacja 

Międzykulturowa od roku akademickiego 2024/2025 w brzmieniu określonym w załączniku do 

niniejszej uchwały. 

 

§ 2. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

 

 

 

 

Przewodniczący Senatu UWr 

Rektor: prof. R. Olkiewicz 
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Załącznik do uchwały Nr 95/2024 Senatu 
Uniwersytetu Wrocławskiego z 22 maja 2024 r. 

 

 

PROGRAM 

Studiów Podyplomowych Komunikacja Międzykulturowa 

 

Program Studiów trwa 2 semestry nauki i zakłada 240 godzin zajęć. 

Łączna liczba punktów ECTS: 30 

 

SEMESTR I 

l.p. Nazwa przedmiotu Treści programowe 
Liczba 

godzin 

Forma 

zajęć 

Forma 

zaliczenia 

Punkty 

ECTS 

1. 
Podstawowe problemy 

współczesnego świata 

Przemiany cywilizacyjne na świecie - wybrane zagadnienia (globalizacja 

i glokalizacja, polityka tożsamościowa, sekularyzacja, renesans 

nacjonalizmów, schyłek liberalnego kapitalizmu, współczesne 

niewolnictwo i inne). Rewolucja komunikacyjna – rozwój technologiczny 

a uwarunkowania biologiczne, społeczne i kulturowe człowieka. 

Dynamika zjawiska, jego perspektywy, zagrożenia. Zjawisko sztucznej 

inteligencji. Bazy danych. Konflikty w wymiarze globalnym i 

regionalnym: przyczyny (w tym ideologiczne, ekonomiczne i inne), 

dynamika, skutki. Kryzys klimatyczny – wymiar historyczny zmian 

klimatycznych, wpływ człowieka na zmiany klimatyczne, wymiar 

polityczny i społeczny. 

8 
konwers-

atorium 

zaliczenie 

bez oceny 
1 

2. Psychologia społeczna 

Psychologia społeczna: obszary badań, wymiar aplikacyjny, 

metodologia. Wpływ społeczny: istota, mechanizmy i przejawy. Motywy 

społeczne i ich konsekwencje dla funkcjonowania społecznego. 

Spostrzeganie społeczne: deformacje i wymiary spostrzegania 

społecznego, model treści stereotypu. Grupy społeczne: dynamika grup 

społecznych, rola spójności grupowej, funkcjonowanie mniejszości w 

grupie. 

16 
konwers-

atorium 

zaliczenie 

bez oceny 
2 

3. 
Komunikacja 

międzykulturowa 

Człowiek jako istota społeczna i twórca kultury. Kultura jako 

komunikacja, a komunikowanie międzykulturowe. Proces identyfikacji, 

utożsamiania się i przynależności jednostki do zróżnicowanych 

wspólnot. Znaczenie i przyczyny podobieństw oraz różnic kulturowych. 

Uwarunkowania biologiczne i kulturowe w procesie komunikacji. 

Rozpoznawanie barier kulturowych w zakresie kanonów, kodów 

16 wykład egzamin 2 
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i kulturowych aksjonormatywów. Procesy i konsekwencje zmian 

kulturowych. 

4. Wielokulturowość 

Pojęcia wielokulturowości, międzykulturowości i transkulturowości. 

Między teorią naukową a praktyką społeczną: polityki wielokulturowe 

w praktyce (Kanada, państwa UE, pozostałe kraje). Spotkanie kultur i 

zmiana kulturowa – lęki i wyzwania społeczne. „Swoi” i „obcy” (dualizm 

my-oni) jako podstawowe kategorie postrzegania świata. Uproszczenia 

w postrzeganiu „innego” (etnocentryzm, egzotyzacja, absolutyzacja, 

esencjalizacja, infantylizacja). Krzywa szoku kulturowego. 

16 warsztaty 
zaliczenie 

bez oceny 
2 

5. 
Wielokulturowość 

nieetniczna 

Wielokulturowość nieetniczna, jej przykłady (kultura wiejska vs. kultura 

miejska), przesłanki (zróżnicowanie pod względem miejsca 

zamieszkania, pochodzenia społecznego, płci, religii, światopoglądu, 

kapitału kulturowego) i związane z nią pojęcia (kultura odpolityczniona; 

supermarket kultury). Zagadnienia równościowe w szerokim wymiarze 

definicji komunikacji międzykulturowej. Zasady dostępności dla osób ze 

szczególnymi potrzebami. Metody badawcze korzystające ze źródeł 

zastanych pochodzących od osób z mniejszości - herstoria, analiza 

pamiętników, historii mówionej. Zmiany języka i sytuacji społecznej w 

dyskursie na temat zagadnień równościowych oraz osób z mniejszości 

nieetnicznej. Aktualna sytuacja prawna i instytucjonalna w działaniach 

na rzecz osób z niepełnosprawnościami oraz osób ze społeczności 

LGBT+. Prezentacja dobrych praktyk zagadnień dostępnościowych oraz 

równościowych, które funkcjonują w Polsce. 

16 warsztaty 
zaliczenie 

z oceną 
2 

6. Tożsamości europejskie 

Procesy kształtujące współczesną różnorodność etniczną i kulturową 

Europy. Wybrane aspekty współczesnej europejskiej tożsamości 

społeczno-kulturowej. „Inny” jako element europejskiej tożsamości. 

Historie postkolonialne. Mniejszości narodowe, etniczne i wyznaniowe 

we współczesnej Europie. 

8 wykład 
zaliczenie 

bez oceny 
1 

7. 
Wielokulturowość 

w wielkim mieście 

Miasta wielokulturowe – koncepcje, teorie. Topografie miast 

wielokulturowych – afirmacja różnorodności, czy wzmacnianie różnic? 

Wielokulturowość miast jako towar i marka. Różnorodność jako zasób i 

kapitał kulturowy społeczeństw. Turystyka miejska. Miasto jako 

przestrzeń komunikacji między-, interkulturowej. Kategoria 

między/wielokulturowego dziedzictwa miejskiego. Miasto jako globalny 

palimpsest. Miejskie polityki integracyjne. Miejskie polityki 

intersekcjonalności. Rozwijanie miejskich strategii równościowych 

i antydyskryminacyjnych. Przestrzenie wspólne, nie-miejsca, miejsca 

trzecie. Partycypacja obywatelska. Geografia różnic kulturowych w 

miastach wielokulturowych: enklawy, stratyfikacje, segregacja, 

dzielnice uchodźcze, migranckie, centrum i peryferie. Włączenie 

16 warsztaty 
zaliczenie 

bez oceny 
2 
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społeczne osób z doświadczeniem uchodźczym i migracyjnym – 

dyrektywy i zalecenia UE i Rady Europy. Przeobrażenia miast pod 

wpływem kontaktu wielokulturowego – hybrydyzacja. Znaczenie życia 

miejskiego dla przyszłości wielokulturowości. 

8. 
Konflikt a przemoc we 

współczesnym świecie 

Konflikt/agresja/przemoc – charakterystyka zjawisk. Rola emocji i 

wpływ na procesy poznawcze w sytuacjach trudnych. Opór jako źródło 

agresji. Proces powstawania zjawiska przemocy, ze szczególnym 

ujęciem wpływu procesów grupowych. Granica między konfliktem a 

przemocą (identyfikacja, diagnoza, metody oddziaływania). Przemoc 

względem grup wykluczonych - mowa nienawiści – kontekst społeczny 

i prawny. Praca z osobą doświadczającą przemocy i stosującą przemoc.  

Rola współpracy interdyscyplinarnej w zapobieganiu dyskryminacji i 

mowie nienawiści na poziomie lokalnym. Oddziaływanie naprawcze 

(system retrybutywny, sprawiedliwość naprawcza). 

24 warsztaty 
zaliczenie 

z oceną 
3 

Razem 15 

 

SEMESTR II 

l.p. Nazwa przedmiotu Treści programowe 
Liczba 

godzin 

Forma 

zajęć  

Forma 

zaliczenia 

Punkty 

ECTS 

1. 

Wybrane zagadnienia 

prawne komunikacji 

międzykulturowej 

Status prawny cudzoziemca – standardy międzynarodowe, unijne 

i przepisy krajowe. Wybrane sytuacje prawne cudzoziemców: zasady 

wjazdu, pobytu i wyjazdu cudzoziemców; formy ochrony 

cudzoziemców na terytorium RP; uwarunkowania prawne rynku pracy 

dla cudzoziemców. Status prawny tłumaczy oraz zasady sporządzania 

tłumaczeń ustnych i pisemnych, prawa komunikacyjne cudzoziemców. 

Prawne aspekty zarządzania informacjami wielojęzycznymi. 

Dyskryminacja ze względu na język oraz pochodzenie narodowe i 

etniczne. Prawa mniejszości narodowych i etnicznych. 

16 wykład 
zaliczenie 

bez oceny 
2 

2. 
Prawa człowieka – zajęcia 

konwersatoryjne 

Powszechność, charakter przyrodzony, niezbywalny, nienaruszalny 

i niepodzielny praw człowieka. Prawa człowieka w dyskursie 

politycznym. Procedura “push back” - wymiar prawny a praktyka. 

Rozkaz wojskowy a kwestia odpowiedzialności prawnej na przykładzie 

wydarzeń z granicy polsko-białoruskiej (2021-2024). 

8 
konwersa

torium 

zaliczenie 

bez oceny 
1 

3. 

Warsztaty 

antydyskryminacyjne: 

stereotypy, uprzedzenia, 

dyskryminacja, rasizm 

Rozpoznanie i określenie takich zjawisk jak: stereotypy, uprzedzenia, 

dyskryminacja, rasizm, wykluczenie społeczne. Czym jest rasa. 

Umiejętności zarządzania stereotypami. Społeczne mechanizmy 

wykluczania „innego” i ich skutki. Formy ćwiczeń i treningu 

16 warsztaty 
zaliczenie 

z oceną 
2 
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antydyskryminacyjnego budującego pozytywną wrażliwość na 

odmienność kulturową i tożsamościową. 

4. Sposoby budowania relacji 

Od separacji do inkluzji społecznej – pogłębione wprowadzenie. 

Znaczenie empatii, uważności, etyki. Znaczenie i sposoby budowania 

dialogu, fundamentów dla uczciwych relacji i zaufania w duchu 

poszanowania różnorodności. Opracowanie strategii/działań 

nakierowanych na wzmacnianie zjawiska inkluzji społecznej osób 

pochodzących ze zróżnicowanych środowisk kulturowych. Życzliwe 

środowisko interkulturowe. 

16 warsztaty 
zaliczenie 

z oceną 
2 

5. 
Zjawisko marginalizacji i 

ekskluzji społecznej 

Geneza zachowań etycznych i nieetycznych (uwarunkowania 

biologiczne i kulturowe). Swojskość – odmienność – obcość w ujęciu 

teoretyczno-badawczym. Inkluzja społeczna a separacja. 

Konsekwencje „piętna społecznego” (zjawisko etykietowania, 

stygmatyzacji, ostracyzmu, marginalizacji, ekskluzji społecznej aż po 

proces dehumanizacji). Zjawisko mikro-agresji na tle mechanizmów 

społecznych. Ekskluzja społeczna a zróżnicowane formy przemocy. 

Strategie obierane przez sprawców, obserwatorów a sytuacja osób 

doświadczających konsekwencji wykluczenia społecznego i przemocy. 

Profilaktyka – znaczenie i sposoby edukacji społeczeństwa  

w przeciwdziałaniu zjawisku marginalizacji, ekskluzji społecznej oraz 

przemocy. 

16 wykład 
zaliczenie 

bez oceny 
2 

6. Edukacja wielokulturowa 

Edukacja międzykulturowa i wielokulturowa jako wyzwania 

współczesnych społeczeństw: uwarunkowania geopolityczne, 

kulturowe, społeczne i ekonomiczne. Charakterystyka edukacji 

międzykulturowej: założenia, cele, strategie edukacyjne, dobre 

praktyki; szkoły, przedstawiciele, orientacje badawcze. Edukacja 

globalna. Różnorodność jako zasób i kapitał kulturowy społeczeństw. 

Równość i sprawiedliwość społeczna. Kompetencje kulturowe. 

Edukacja wielokulturowa jako wyzwanie dla stereotypów i uprzedzeń, 

zachęta do krytycznego myślenia i dyskusji na temat różnic 

kulturowych, pomoc w przełamywaniu uprzedzenia i promocja 

otwartych postaw kulturowo-społecznych. Związki edukacji z ideologią 

i dominującymi dyskursami społecznymi. Dyskursy edukacji 

wielokulturowej oraz ich fluktuacje w politycznych, społecznych, 

ekonomicznych i kulturowych kontekstach współczesności. Krytyczna 

analiza założeń, celów i strategii edukacyjnych w kontekście 

urynkowienia edukacji oraz wiedzy. Etyczne wymiary procesów 

edukacyjnych. Krytyczna analiza polityki edukacyjnej państwa w 

kontekście europejskim i światowym: programy nauczania, podstawy 

programowe, podręczniki. 

24 wykład egzamin 3 
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7. 
Europejska polityka 

sąsiedztwa 

Struktura UE. Cele ogólne Europejskiej Polityki Sąsiedztwa (EPS). 

Instrumenty EPS– umowy prawne i dwustronne plany działania. 

Wymiar regionalny. Unia na rzecz Regionu Morza Śródziemnego. 

Partnerstwo Wschodnie – cele i struktura; rola Unii Europejskiej jako 

arbitra wobec państw PW. Państwa kandydujące do UE, wymiar 

teoretyczny a wymiar praktyczny. Kontekst i przykłady działań. 

8 wykład 
zaliczenie 

bez oceny 
1 

8. 
Dezinformacja i 

propaganda 

Dezinformacja i propaganda-wymiar teoretyczny. Definicja i 

zastosowania pojęć, wymiar praktyczny. Wymiar instytucjonalny i 

indywidualny zjawiska dezinformacji (działania państw, organizacji, 

grup i możliwości działalności pojedynczych osób) - cele, praktyki 

(wybrane przykłady). Formy przeciwdziałania propagandzie na 

poziomie UE, na poziomie państwa członkowskiego UE. Instrumenty 

przeciwdziałania na poziomie państwa kandydującego do UE - 

kształtowanie postaw krytycznych, rozwój świadomości. 

8 warsztaty 
zaliczenie 

z oceną 
1 

9. 

Kwestia uchodźców i 

imigrantów - wymiar 

instytucjonalny i społeczny 

(obywatelski)  

Instytucje publiczne w perspektywie imigrantów/uchodźców oraz 

przedstawicieli społeczeństwa obywatelskiego. Dyskurs publiczny o 

uchodźcach i imigrantach na przykładzie wybranych platform 

internetowych: między polityką i człowieczeństwem. Uchodźcy z krajów 

azjatyckich i afrykańskich w Polsce. Kwestia uchodźców wojennych z 

Ukrainy: działania organizacji trzeciego sektora, „pospolite ruszenie”, 

działania pomocowe, zagadnienia organizacyjne. 

8 warsztaty 
zaliczenie 

z oceną 
1 

Razem 15 

 

OPIS ZAKŁADANYCH EFEKTÓW UCZENIA SIĘ DLA STUDIÓW PODYPLOMOWYCH 

 

Wydział Nauk Historycznych i Pedagogicznych 

Studia Podyplomowe Komunikacja Międzykulturowa 

Poziom kwalifikacji cząstkowej: 7 

Kod efektu uczenia się dla 

studiów podyplomowych 
Efekty uczenia się 

Odniesienie do 

charakterystyk drugiego 

stopnia PRK 

WIEDZA 

SP_W01 

Zna i w pogłębionym stopniu rozumie istotę, definicję i zakres przedmiotowy komunikacji 

międzykulturowej, w tym towarzyszące jej kluczowe pojęcia, a także różnorodne 

uwarunkowania i dynamikę przedmiotu, sytuując go w przestrzeni kultury jako komunikacji. 

P7S_WG 

SP_W02 
Odwołując się do wybranych teorii naukowych z zakresu socjologii i antropologii kulturowej 

zna pojęcie wielokulturowość, jego rodzaje, rozumie zjawiska związane z 
P7S_WG 
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wielokulturowością, a także zależności między nimi, szczególnie te, które występują na 

kontynencie europejskim. 

SP_W03 
Zna i rozumie w pogłębionym stopniu metody i teorie z zakresu psychologii społecznej 

wyjaśniające złożone zależności dotyczące komunikacji międzykulturowej. 
P7S_WG 

SP_W04 

Zna i rozumie istotę funkcjonowania Unii Europejskiej, w szczególności zaś działania w 

zakresie ochrony praw człowieka, przeciwdziałanie dezinformacji i propagandzie, programy 

włączania społecznego osób uchodźczych oraz działania UE w obszarze polityki sąsiedztwa. 

P7S_WG 

SP_W05 

Zna podstawowe problemy kształtujące obraz współczesnego świata, zachodzące w nim 

procesy polityczne, źródła konfliktów, przemiany technologiczne, społeczne i prawne oraz 

ich wpływ na środowisko naturalne. 

P7S_WK 

SP_W06 
Zna i rozumie uwarunkowania etyczne i edukacyjne komunikacji międzykulturowej, a także 

towarzyszące jej aspekty prawne. 
P7S_WK 

SP_W07 
Zna i rozumie uwarunkowania różnych rodzajów działalności zawodowej związanej ze 

studiami nad wykluczeniem społecznym i dyskryminacją. 
P7S_WK 

SP_W08 
Zna i rozumie znaczenie i sposoby budowania dialogu, fundamentów dla uczciwych relacji i 

zaufania w duchu poszanowania różnorodności. 
P7S_WK 

SP_W09 

Zna i rozumie w pogłębionym stopniu nurty takie jak edukacja globalna, międzykulturowa 

i wielokulturowa; rozpoznaje ich idiomatyczne cechy oraz specyfikę ich funkcjonowania 

zarówno w edukacji oficjalnej, jak i nieformalnej; rozumie potrzebę popularyzacji edukacji 

równościowej o włączającym i antydyskryminacyjnym charakterze we wszystkich sektorach 

życia społecznego. 

P7S_WK 

SP_W10 

Zna i rozumie procesy oraz problemy związane z funkcjonowaniem wielokulturowych miast 

dostrzegane na poziomie działania lokalnych władz i decydentów oraz instytucji publicznych, 

organizacji pozarządowych. Zna i rozumie przykłady dobrych praktyk w zakresie otwartego 

na różnorodność życia miejskiego. 

P7S_WK 

UMIEJĘTNOŚCI 

SP_U01 

Potrafi wykorzystać zdobytą wiedzę do formułowania praktycznych rozwiązań problemów 

wynikających z relacji między osobami należącymi do różnych grup i kultur posiadających 

zróżnicowane tożsamości etniczne i nieetniczne w dynamicznie zmieniającym się otoczeniu 

cywilizacyjnym. 

P7S_UW 

SP_U02 

Potrafi odnajdywać i identyfikować przejawy różnic kulturowych, a także przejawy 

towarzyszących im zjawisk, w tym np. takich jak bariery kulturowe, konflikt wielokulturowy, 

przemiany cywilizacyjne, globalizacja, glokalizacja, polityka tożsamościowa, nadając im 

właściwe znaczenie i umiejscawiając w odpowiednim kontekście kulturowym z 

wykorzystaniem specjalistycznego słownictwa antropologii kulturowej.  

P7S_UW 

SP_U03 
Potrafi stworzyć i poprowadzić programy ćwiczeń i treningu w zakresie dyskursu edukacji 

wielokulturowej oraz treningu antydyskryminacyjnego, w szczegółowym zakresie projektów 
P7S_UW 
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o charakterze profilaktycznym i interwencyjnym, budujących pozytywną wrażliwość na 

odmienność kulturową i tożsamościową, a także krytycznie nastawionych do założeń, celów 

i strategii innych podmiotów funkcjonujących w obszarze rynku idei, w sferze edukacyjnej 

i obszarze władzy publicznej. 

SP_U04 

Potrafi wykorzystać poznane narzędzia i techniki edukacyjne w celu zapobiegania napięciom  

i konfliktom o podłożu międzykulturowym i wielokulturowym, a także trafnie interpretować 

określone sytuacje społeczno-kulturowe poprzez dobór oraz stosowanie właściwych 

perspektyw, kategorii oraz narzędzi badawczych. 

P7S_UW 

SP_U05 
Potrafi zidentyfikować elementy zachowań ludzi w sytuacjach społecznych w kontekście 

komunikacji międzykulturowej. 
P7S_UW 

SP_U06 

Potrafi komunikować się, inicjować i prowadzić debaty na tematy związane z miejskimi 

politykami integracyjnymi, politykami intersekcjonalności, a także w zakresie miejskich 

strategii równościowychi antydyskryminacyjnych. 

P7S_UK 

SP_U07 

Potrafi współpracować na rzecz wypracowywania strategii zmierzających do kreowania 

otwartych na różnorodność przestrzeni miejskich, angażując lokalne władze, instytucje 

publiczne, instytucje kultury; potrafi rozpoznawać bariery oraz czynniki sprzyjające 

budowaniu wielokulturowego sąsiedztwa. 

P7S_UK 

SP_U08 

W zależności od potrzeb, możliwości określonych lub ustalonych w drodze konsensusu ram 

organizacyjnych, potrafi kierować pracą i/lub współpracować w zespołach zajmujących się 

zagadnieniami związanymi z komunikacją międzykulturową, w tym edukacją i projektami 

społecznymi. 

P7S_UO 

SP_U09 
Potrafi samodzielnie zaprojektować i realizować plan dokształcania się w zakresie 

komunikacji międzykulturowej mając na względzie dynamicznie zmieniające się otoczenie. 
P7S_UU 

KOMPETENCJE SPOŁECZNE 

SP_K01 

Jest gotów/gotowa do krytycznej oceny posiadanej wiedzy i odbieranych treści; uznawania 

znaczenia wiedzy w rozwiązywaniu problemów poznawczych i praktycznych związanych z 

komunikacją międzykulturową usytuowaną w kontekście współczesnych zjawisk 

kulturowych, a także do poszukiwania, znajdywania i korzystania z opinii ekspertów 

krajowych i zagranicznych w przypadku trudności z samodzielnym rozwiązaniem problemu. 

P7S_KK 

SP_K02 

Jest gotów/gotowa do wypełniania zobowiązań społecznych, inspirowania i organizowania 

działalności na rzecz środowiska społecznego; inicjowania działań na rzecz interesu 

publicznego w celu rozwijania sprawiedliwości społecznej, zapobiegania wykluczeniom i 

dyskryminacji jednostek, osób i społeczności, wzmacniania dialogu społecznego, w tym 

działań edukacyjnych, służących jako zachęta do krytycznego myślenia i dyskusji na temat 

różnic kulturowych; niesienia pomocy w przełamywaniu uprzedzeń i promocji otwartych 

postaw kulturowo-społecznych, postaw obywatelskich i humanistycznych. 

P7S_KO 

SP_K03 
Jest gotów/gotowa do odpowiedzialnego, nacechowanego empatią, nastawieniem na 

budowanie dialogu, w duchu poszanowania różnorodności, pełnienia ról zawodowych z 
P7S_KR 
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uwzględnieniem uniwersalnych zasad etycznych w zmieniających się sytuacjach 

społecznych; do akcentowania znaczenie empatii, uważności, etyki. 

 
Objaśnienie symboli: 
PRK – Polska Rama Kwalifikacji 
P6S_WG/P7S _WG – kod składnika opisu kwalifikacji dla poziomu 6 i 7 w charakterystykach  drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji  
SP_W - kierunkowe efekty uczenia się w zakresie wiedzy 
SP_U - kierunkowe efekty uczenia się w zakresie umiejętności 
SP_K - kierunkowe efekty uczenia się w zakresie kompetencji społecznych 
01, 02, 03 i kolejne - kolejny numer kierunkowego efektu uczenia się 
 


