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Wstep

I. Przedstawienie problemu badawczego

Do Nepalu zawiodta mnie po raz pierwszy, w 2002 r., fascynacja gorami, z
ktorych stynie ten lezacy w Azji Poludniowej kraj. Jednakze, zetknawszy si¢ podczas
pobytu tam z nieznang mi dotad skalg ubodstwa, fascynacja ta zeszta na odlegly drugi
plan. Swiadomo$¢ wyzwan, jakim sta-wiaja czota mieszkancy Nepalu spowodowata, ze
majestatyczne gory skarlaty. Pod wzgledem Sredniej wzrostu Nepalczycy to jeden z
najnizszych narodow $wiata (World Population Review, 2021)%, a paradoksalnie to oni
przestonili mi Himalaje. Zdatam sobie sprawe, iz prawdziwa walka toczy si¢ nie w tzw.
strefie $§mierci, tj. powyzej 8000 m n.p.m., ale na nizinach. I nie o sportowy rekord czy
ekstatyczne przezycia w obliczu potegi natury, a o godno$¢, o podstawowe prawa
cztowieka. W 2010 r. zamieszkatam w Nepalu, dokad wrécitam, aby zaangazowac si¢ w
prace spoteczng. Wspolpracujac z kilkoma organizacjami pozarzadowymi,
skupiajacymi si¢ gtownie na pomocy kobietom 1 dzieciom, miatam okazj¢ z bliska
obserwowa¢ funkcjonowanie trzeciego sektora. Moje obserwacje uzupekniatam lekturg
obszernej literatury na temat sektora rozwojowego, nie tylko w Nepalu, ale w wielu
innych miejscach na §wiecie.

To w Nepalu natkngtam si¢ na ksigzki Muhammada Yunusa, banglijskiego
tworcy modelu mikrokredytéw 1 laureata pokojowej Nagrody Nobla, w ktérych
,bankier ubogich® przedstawit koncept spotecznego biznesu, social business (Yunus,
2011), nowej formuly rozwigzywania spotecznych problemow. Podazajac dalej tym
tropem, odkrylam organizacj¢ Ashoka i1 jej dzialalno$¢ na polu przedsigbiorczosci
spotecznej (PS), a takze wiele innych organizacji oraz jednostek zaangazowanych w
walke o spoleczng zmiang przy pomocy tegoz modelu. Zagadnienie to, a $cislej
potencjat PS jako narzedzie spolecznej zmiany, pasjonowalo mnie poczatkowo w
wymiarze praktycznym, a pdzniej takze naukowym, stajagc si¢ przedmiotem moich
badan.

Przedmiotem badan nauki o polityce jest rzecz jasna polityka. W zaleznos$ci od
podejscia badawczego, Leszek Sobkowiak definiuje polityke w sposdb nastepujacy:

« z perspektywy formalnoprawnej polityka to dziatalno$¢ instytucji panstwowych

3 World Population Review. (2021), https://worldpopulationreview.com/country-rankings/average-

height-by-country (Dostep: 05.01.2021).
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» z perspektywy behawioralnej to dowolny uktad stosunkoéw spotecznych, w
ktérych wystepuje wyrazna obecno$¢ kontroli, wptywu, wladzy lub autorytetu
« z punktu widzenia funkcjonalnego polityka to funkcja systemu spotecznego
zapewniajaca jego rozwoj poprzez rozwigzywanie konfliktow
» zgodnie z podejs$ciem racjonalnym polityka to podejmowanie decyzji w ramach
procesu sprawowania wladzy i gry o wadze, w ktorym biora udziat rozmaite
podmioty
* 1 wreszcie, w ujeciu post-behawioralnym, polityka to stuzba dazaca do
zmniejszenia, czy tez usuwania ograniczeh w zaspokajaniu potrzeb ludzi
(Antoszewski et al., 1997).
W S$wietle powyzszych definicji polityki - ktore nie wyczerpujg tego zagadnienia - 1 a
extensio nauk o polityce, na pierwszy rzut oka zwigzek przedsiebiorczosci spotecznej z
ta dyscypling wydaje si¢ do$¢ odlegly. Konieczne jest zatem w tym miejscu wyjasnienie
owego zwigzku; osadzenie problemu, ktory badam w tej dyscyplinie naukowe;.
Podobnie jak to miato miejsce w przypadku korporacji transnarodowych oraz
migdzynarodowych organizacji pozarzagdowych, ktore znacznie zyskaly na znaczeniu w
XX w. nowymi aktorami w stosunkach mi¢dzynarodowych, przedsigbiorstwa spoteczne
dotaczyty do tradycyjnych podmiotéw aktywnych na polu rozwigzywania problemow
spotecznych - panstw 1 organizacji mig¢dzypanstwowych. I czynig to w wielu
wymiarach. Jak twierdzi m.in. Wilf (2018), przedsigbiorcy spoteczni zmieniajg rynki,
mentalno$¢, ustawodawstwo, a takze polityke publiczng. Zjawisko PS jest na tyle
interdyscyplinarne (Urbano et al., 2010), ze obejmuje m.in. rézne sektory polityki.
Wielu badaczy (m.in. Light, 2008; Fraczak, 2007; Fernando, 2015; Amin et al., 2002;
Hausner, 2008; Kazmierczak, 2007) zwraca uwage na fakt, iz impulsem do
wyksztatcenia si¢ PS byl kryzys panstwa opiekunczego i niezaspokojone potrzeby
spoteczne. Wskazuje to na $cisty zwigzek PS z polityka spoleczng. Jednoczesnie,
eksperci (m.in. Florczak 1 Gardzinski, 2019) podkreslaja nierozerwalnos¢ polityki
spotecznej 1 ekonomicznej w kontekscie PS: Cele spolecznej gospodarki rynkowej
oparte na wolnosci, odpowiedzialnosci, zasadzie sprawiedliwosci spotecznej, godnosci
ludzkiej, zasadzie konkurencji i silnego panstwa prawa, w znacznym stopniu odnoszq sie
do funkcji przedsigbiorstw spotecznych dziatajqcych poza klasycznym tadem spolecznej
gospodarki rynkowej.
Celem PS jest walka z najbardziej palacymi problemami spolecznymi, w tym z

wykluczeniem (Praszkier i Nowak, 2012). Przedsigbiorstwa spoteczne, kierujac si¢



zasada aktywizacji oddolnej, sa postrzegane jako narzg¢dzie przywracania lub nadawania
szeroko pojetej podmiotowosci osobom dotknigtym wykluczeniem. To ostatnie jest
zjawiskiem wielowymiarowym, majacym rozne zrodla, w tym polityczne,
ekonomiczne, spoleczne, rasowe itd. Implikacje wykluczenia, a tym samym zakres
obszaréw zaangazowania PS, sg wiec wielorakie i obejmuja zarowno te o charakterze
ekonomicznym, kulturowym, politycznym, jak i socjalnym, tj. obszar ograniczonego
uczestnictwa w zyciu spotecznym 1 wspdlnotowym, utrudnionego dostepu do systemow
gospodarczych, kulturowych i politycznych, ktére ulatwiajg jednostce integracje ze
spoteczenstwem, czy ograni-czonej mozliwosci korzystania z praw obywatelskich
(Golinowska et al., 2008; Szarfenberg, 2010).

Chce w tym miejscu nadmieni¢, iz prowadzitam roéwniez badania nad PS w
Polsce. I cho¢ nie byly one tak szeroko zakrojone jak w Nepalu, posiadam wiedz¢ na
temat tego fenomenu na gruncie polskim. Moje badania dotyczyty potencjatu PS jako
jednej ze Sciezek zawodowej kariery dla mlodych Polakéw oraz kwestii wagi
popularyzacji tego zagadnienia z poziomu akademickiego.® Zbadatam ponadto réznice
definicyjne przedsigbiorczosci spotecznej, z ktorymi mamy do czynienia w polskiej 1
zagranicznej literaturze przedmiotu, a takze mozliwo$ci zaangaZzowania si¢
przedstawicieli réznych $rodowisk w dziatalno$¢ na tym polu.’

Potwierdzeniem zwigzku PS, czy ekonomii spotecznej® z polityka publiczng w
kontekscie polskim sg zapisy w:

1/ dokumentach strategicznych, np. Strategia Rozwoju Kraju 2020 (Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego, Warszawa, 2012) czy Strategia Rozwoju Kapitatu Spotecznego
2020 (Ministerstwo Kultury 1 Dziedzictwa Narodowego, Warszawa, 2013),

2/ programach zorientowanych na walke z wykluczeniem spolecznym, np. Krajowy
Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej (KPRES, Ministerstwo Pracy i1 Polityki
Spotecznej, Warszawa, 2014), Krajowy Program Przeciwdziatania Uboéstwu i
Wykluczeniu Spotecznemu 2020 (KPPUIWS, Ministerstwo Pracy 1 Polityki Spoltecznej,
Warszawa, 2014),

Stepczak, E. (2020). Przedsigbiorczo$¢ spoleczna jako $ciezka zawodowej kariery dla mtodych
Polakow. Studia Prawno-Ekonomiczne, tom 114, 351-365. DOI: 10.26485/spe/2020/114/19.
Stepczak, E. (2020). Przedsigbiorczo$¢ spoteczna na gruncie polskim. Wielowymiarowy potencjat
modelu. Wroctawskie Studia Politologiczne, 28, 146-163 DOI: 10.19195/1643-0328.28.10.
Wyjasnienia obu terminéw w kontekscie polskim dokonuj¢ w: Stgpczak E. (2020). Przedsigbiorczos¢
spoteczna na gruncie polskim. Wielowymiarowy potencjal modelu. Wroctawskie Studia
Politologiczne 28.146-163. DOI:10.19195/1643-0328.28.10
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3/ w ustawach odnoszacych si¢ do kwestii walki z wykluczeniem spotecznym, np.
Ustawa o ekonomii spotecznej z dnia 5 sierpnia 2022 r. (Dz.U. 2022-08-29.poz. 1812).
(Wigcej w: Pokora, 2014).

Z uwagi na swoje cele oraz funkcje, ekonomia spoleczna i przedsigbiorczos¢ spoteczna
stajg si¢ nowym sojusznikiem polskich wtadz publicznych w dziedzinie zwalczania
spotecznego wykluczenia (Pokora, 2014).

Pozostajac przy kontekscie polskim, wspomniane ustawodawstwo w zakresie
ekonomii  spotecznej oraz przedsigbiorczosci spotecznej nie jest jedynie
odwzorowaniem polityki wewngtrznej naszego kraju. Ze wzgledu na czlonkostwo
Polski w Unii Europejskiej odnosi si¢ ono rowniez do polityki spojnosci UE,
ukierunkowanej na zbilansowany rozw0j terytorialny, przeciwdzialajacy szeroko
pojetemu  wykluczeniu spolecznemu. Przykladem Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) NR 1296/2013 z dnia 11 grudnia 2013 r. w sprawie
programu Unii Europejskiej na rzecz przemian i innowacji spotecznych, z ktérych to
rozwigzan czerpie polski model przedsiebiorstw spotecznych.” Powyzsze przykiady
ilustruja bliski zwigzek PS z polityka i1 roznymi jej sektorami: polityka spoteczng
(przedsigbiorstwo spoteczne jest jednym z aktoréw realizujacych polityke spoteczng),
gospodarcza, w wymiarze wewngtrznym, ale i migdzynarodowym.

Chce ponadto zauwazy¢, ze instytucje wystepuja we wszystkich sferach zycia
spotecznego - kazda =z dyscyplin nauk spolecznych bada jaki§ obszar
zinstytucjonalizowanego ludzkiego dziatania (Chmielewski, 2011). W S$wietle tego
faktu uwazam za uzasadnione rozpatrywanie przedsigbiorczo$ci spotecznej w ramach
szeroko pojetych nauk spotecznych, a $cislej instytucjonalnego uwarunkowania
przedsigbiorstw spotecznych w Nepalu. Zwigzek ten staje si¢ jeszcze blizszy, kiedy
zamiast redukcyjnej przyjmiemy perspektywe holistyczng, ktéra reprezentuje kilka
znamiennych przykladéw: Norman Borlaug pracowat nad udoskonaleniem nasion -
zwigkszeniem ich plenno$ci oraz odpornosci na choroby, aby przyspieszy¢ wzrost
gospodarczy w krajach rozwijajacych sie. Wyhodowat karlowata odmiang pszenicy,
dzigki czemu zapoczatkowatl tzw. zielong rewolucje. W 1970 r. otrzymal za to
dokonanie Pokojowa Nagrode Nobla. Norweski Komitet Noblowski zwrocil w ten

sposOb uwage na zalezno$¢ miedzy udoskonalonymi nasionami a dostatkiem, a przede

" Dziennik Urz¢gdowy Unii Europejskiej. L 347/238. 20.12.2013. Dost¢pne online: https://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:1.:2013:347:0238:0252:PL:PDF
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wszystkim migdzy dostatkiem a $wiatowym pokojem (Shiva, 2010)%. Innym
przyktadem jest wspomniany juz Muhammad Yunus, ktory, bedac profesorem
ekonomii, zostal wyr6zniony za swojg dziatalnos¢ Pokojowa Nagroda Nobla (2006), nie
za§ w dziedzinie ekonomii. Takze w tym przypadku Komitet Noblowski dostrzegt
zwigzek migdzy ubdstwem a zagrozeniem dla §wiatowego pokoju, rozpatrujac pokoj i
bezpieczenstwo w znacznie szerszym wymiarze niz jedynie w kategorii militarnej i
czysto politycznej.

W ramach wojny z terroryzmem (War on Terror) po atakach terrorystycznych z
11 wrzesnia 2001 r., administracja USA przyjeta strategi¢ o charakterze nie tylko
militarnym, ale takze rozwojowym’. Wbrew popularnej narracji, sugerujacej zwigzek
migdzy terroryzmem a islamem, argumentowano, iz przyczyng tego typu skrajnej
przemocy jest ubdstwo 1 niski poziom rozwoju gospodarczego krajow, z ktorych
wywodzi si¢ wigkszo$¢ terrorystow, a takze brak partycypacji kobiet w zyciu
publicznym w tych krajach."” W praktyce przetozylo si¢ to m.in. na zwigkszenie
budzetu USA na pomoc zagraniczng o 50%.'" Pomoc rozwojowa dla Afganistanu
okreslano jako analogiczng do Planu Mashalla (Council of Foreign Relations, 2021)."
Wieloaspektowa strategia walki z terroryzmem, bazujac réwniez na przeslance, iz
wigkszo$¢ popierajacych terroryzm krajéw na $wiecie jednocze$nie marginalizuje
kobiety, objeta wspieranie praw kobiet oraz inicjatyw oddolnych, takich jak np.
edukacja dziewczat. Innymi stowy, dostrzezono zwiagzek migdzy wzmacnianiem pozycji
zenskich obywateli krajow muzulmanskich i zapewnieniem pokoju oraz doceniono
wage pozamilitarnych wysitkow w tym kierunku (Kristof i WuDunn, 2010). To nowe
podejscie do rozwoju bylo kontynuowane takze w administracjach przeciwnej opcji
politycznej. W 2010 r. administracja demokratycznego prezydenta Baracka Obamy
popularyzowata stanowisko, iz trzy ,,d” (od ang. development, diplomacy, defense):
rozw0j, dyplomacja oraz obronno$¢ sg rownorzedne, wzajemnie si¢ wzmacniajg i

uzupetniajg (Easterly, 2021).

Dr Vandana Shiva znana jest z ostrej krytyki tzw. zielonej rewolucji i jej skutkow w jej rodzinnym
kraju, Indiach, o czym pisze m.in. w cytowanej tu i doskonale udokumentowanej pracy.

President Bush’s Speech in Monterrey, Mexico 22.03.2002. Dostgpne online:
https://www.pbs.org/newshour/politics/white_house-jan-june02-bush_03-22 (Dostep: 07.03.2020).
Przestanka, iz istnieje zwigzek miedzy poziomem rozwoju danego kraju oraz liczbg wywodzacych si¢
Z niego terrorystow okazata si¢ btedna, co udowodnili badacze (Abadie, 2006).

Dostgpne  online:  https://georgewbush-whitehouse.archives.gov/infocus/developingnations/text/
(Dostep: 07.03.2020).

12 Timeline: The usS War in  Afghanistan, 1999-2000". Dostgpne online:
https://www.cfr.org/timeline/us-war-afghanistan. (Dostep: 07.03.2020).
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Nie sposob ignorowaé faktu, iz najbardziej palace wyzwania wspotczesnego
$wiata maja coraz bardziej zlozony charakter. Przyktadem zmiany klimatu i zwigzane z
nimi ekstremalne zjawiska meteorologiczne, takie jak susze, ktére moga by¢ i sg
przyczynami konfliktéw zbrojnych lub nasila¢ juz istniejace kryzysy (co pokazata m.in.
wojna w Syrii). Te wyzwania wotaja o nowe, interdyscyplinarne rozwigzania zamiast
dotychczasowego redukcyjnego podejscia. Przyklady takiej zmiany nastawienia
obserwujemy w wielu obszarach dziatalno$ci czlowieka. Od lat 30. XX w.
powszechnym wskaznikiem rozwoju rozumianego jako wzrost gospodarczy jest
Produkt Krajowy Brutto (PKB). Juz sam jego twoérca, Simon Kuznets, ostrzegal przed
tym narzedziem, rozumiejac, iz dochdd narodu nie powinien by¢ utozsamiany z jego
dobrostanem (Costanza et al., 2009). Mimo to wskaznik 6w si¢ przyjal, w najbardziej
waskim jego rozumieniu, i od prawie stu lat podejscie, iz dobrobyt tworzy si¢
wylacznie, gdy pieniadze ,,przechodza z rak do rak”, determinuje los mieszkancow
catego globu. W efekcie zatrucia rzek, jesteSmy zmuszeni kupowaé butelkowang wode
do picia badz zaopatrywa¢ gospodarstwa domowe w filtry, co ma odzwierciedlenie w
rosngcym PKB, poniewaz kapital zmienia wtasciciela. Ten stan rzeczy nie $wiadczy
jednak o postepie i spotecznym dobrobycie, wrecz przeciwnie, swiadczy o regresie.
Podobnie przez zwolennikow waskiego i redukcyjnego rozumienia PKB postrzegany
jest las: drzewa w lesie nie majg zadnej wartosci - t¢ zyskuja dopiero, kiedy znajdag si¢
w tartaku, jako przedmiot wymiany handlowej. Wypadek drogowy rowniez zostanie
zakwalifikowany jako pozytywne z punktu widzenia wzrostu gospodarczego i PKB
zdarzenie, liczy si¢ bowiem, ze w jego rezultacie kapital przechodzi od ubezpieczyciela
do poszkodowanego, a nie fakt, ze ktos ucierpial. Powyzsza logika kaze ignorowac fakt,
1Z istniejg inne wartosci oprocz tej czysto monetarnej 1 policzalne;.

Te 1 inne wady redukcyjnego postrzegania kwestii dobrobytu jako wzrostu
gospodarczego obnazata juz ponad ¢wier¢ wieku temu Helena Norberg-Hodge: W
Ladakhu (potocne Indie) i sgsiednim himalajskim krolestwie, Butanie, standard Zycia
Jest do$¢ wysoki w poréwnaniu z wiekszoscig panstw Trzeciego Swiata. Podstawowe
potrzeby ludzi sq zapewnione (...), a ponadto, dysponujq oni znacznie wigkszq iloscig
czasu dla rodziny, przyjaciot i na rozrywke niz ma to miejsce na Zachodzie. Mimo to,
Bank Swiatowy klasyfikuje Butan jako jeden z najubozszych krajéw $wiata, bo PKB jest
tam praktycznie zerowe. Oznacza to, Ze nie stosuje sie rozroznienia miedzy bezdomnym
na ulicach Nowego Jorku, a rolnikiem Butanu czy Ladakhu (Norberg-Hodge, 1991).

Ten ostatni dzicki wlasnej pracy najada si¢ do syta, jednak, nie dysponujac dajacym si¢
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policzy¢ dochodem, nie zapewni sobie miejsca w statystykach. System mierzenia
wzrostu poprzez PKB opiera si¢ na zalozemiu, ze jesli ludzie konsumujg to, co
produkujq, w rzeczywistosci nie produkujg wcale. Samowystarczalnosc jest postrzegana
jako ekonomiczny niedobor, porazka rynkowa, twierdzi dr Vandana Shiva (2012),
aktywistka na rzecz biordznorodno$ci. Jej zdaniem PKB to nie tylko liczba, ktora
mierzy wzrost gospodarczy - to model wzrostu, ktérzy tworzy ubodstwo na wielu
poziomach, przede wszystkim ubostwo umystu. Tak dalekie, ze zredukowato pluralizm
mozliwosci jak produkowac i jak konsumowac do jednej liczby: PKB. W 1968 r. Robert
Kennedy stwierdzit: PKB nie mierzy ani naszego poczucia humoru, ani odwagi, ani
naszej mgdrosci i wiedzy, ani wspotczucia (...) Mierzy wszystko oprocz tego, co czyni
zycie wartosciowym (Hickel, 2000).

Te i wiele innych glosow', kwestionujgcych globalny system gospodarczy i
omawiany parametr jako koncepcyjnie ubogi i nie odzwierciedlajacy realnego poziomu
rozwoju, zaczely z czasem rozbrzmiewaé coraz czgéciej i coraz dono$niej. W rezultacie
utorowaty one droge alternatywnym indeksom, uwzgledniajacym rdzne kategorie, takie
jak dostep do opieki zdrowotnej, poziom edukacji, réwnos¢ pici, zatrudnienie, a takze
ekologiczne 1 spoteczne koszty ekonomicznej dziatalnosci cztowieka. Sposrod nich
uwage zwracaja nastepujace wskazniki:

*  Human Development Index (Wskaznik Rozwoju Spotecznego), ktérego
wspottworeg jest indyjski ekonomista i laureat nagrody Nobla w dziedzinie
ekonomii, Amartya Sen. HDI to narze¢dzie Organizacji Narodow Zjednoczonych
do mierzenia spotecznego i ekonomicznego rozwoju panstw, ktére bierze pod
uwage takie kryteria jak spodziewana dlugo$¢ zycia, stan zdrowia, poziom
edukacji, standard i jako$¢ zycia czy dochod na mieszkanca.'

* Global Prosperity Index (Globalny Indeks Dobrobytu) - ten publikowany przez
londynski think tank Legatum Institute uwzglednia m.in. szanse i mozliwosci
rozwoju, kapital prywatny, system rzadzenia, edukacje, stuzbe zdrowia,
bezpieczenstwo czy wolno$¢ osobistg obywateli."

» Social Progress Index (Wskaznik Postgpu Spotecznego) dokonuje klasyfikacji

panstw w oparciu o stan zdrowia i higieny obywateli, warunki mieszkaniowe,

Np.: Noam Chomsky, ekonomisci, w tym noblisci w dziedzinie ekonomii Paul Krugman i Joesph
Stiglitz, profesor Kate Raworth, profesor Richard Reich, profesor Richard Wolff.

Human Development Index (Wskaznik Rozwoju  Spolecznego). Dostepne  online:
http://hdr.undp.org/en/content/human-development-index-hdi. (Dostgp: 07.01.2021).

Global Prosperity Index (Globalny Indeks Dobrobytu). Dostepne online:
https://www.prosperity.com/rankings. (Dostep: 07.01.2021).
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bezpieczenstwo, dostgp do informacji i do edukacji, tolerancje czy poziom

integracji tradycyjnie marginalizowanych grup spotecznych.'®
W ostatnich latach niektore kraje, takie jak Nowa Zelandia, Szkocja czy Islandia
zapowiedzialy odejscie od PKB jako falszywej miary rozwoju spoleczefistwa. '’

Inng ofiarg skrajnego zawegzania definicji stata si¢ tradycyjna medycyna
indyjska, ajurweda, polegajaca na holistycznym podejsciu do leczenia pacjenta —
fizycznym, psychicznym oraz duchowym. Rozw6j medycyny zachodniej, skupiajacej
si¢ na leczeniu objawow choroby, nie za$ jej przyczyn, doprowadzit do marginalizacji
ajurwedy 1 innych tradycyjnych azjatyckich systemow wiedzy. W Nepalu przyczynili
si¢ do tego chrze$cijanscy misjonarze, ktorzy, jak twierdzi Nanda R. Shrestha (2009),
przywiezli ze sobg nowoczesng wiedzg medyczng i uzurpowali sobie wytgczne prawo do
uzdrawiania nie tylko duszy, ale i ciata, nie tolerujgc konkurencji. Obecng tam od
wiekow ,,wiedze o zyciu” (co w sanskrycie oznacza termin ,,ajurweda’) zacz¢to odtad w
tym kraju traktowac jako symbol wstecznictwa i szarlataneri¢. Wspotcze$nie natomiast
obserwujemy renesans ajurwedy w Azji oraz jej rosngcg popularnos¢ w krajach
globalnej Pétnocy, gdzie doceniono korzysci kompleksowego leczenia. Do tego stopnia,
iz mozna mowi¢ o masowej kradziezy przez koncerny farmaceutyczne osiagni¢¢ tego
systemu wiedzy w postaci patentow, czyli zawlaszczania receptur bez poszanowania
praw indyjskich spoteczno$ci, prawowitych tworcow tego intelektualnego
dziedzictwa.'"® Zjawisko to dr Vandana Shiva (2012) nazywa ,biopiractwem” oraz

wspotczesng odmiang kolonializmu. "

Social Progress Index (Wskaznik Postgpu Spotecznego). Dostgpne online:
https://www.socialprogress.org. (Dostep: 07.01.2021).

New Scientist. (31.05.2019). Dostegpne online: https://www.newscientist.com/article/2205026-new-
zealand-wants-to-make-people-happy-not-rich-will-it-work/. ~ Dostep:  08.01.2021; Forbes.
(11.07.2019). Dostepne online: https://www.forbes.com/sites/jamesellsmoor/2019/07/11/new-zealand-
ditches-gdp-for-happiness-and-wellbeing/?sh=7b41de471942. Dostgp: 08.01.2021; BBC.
(03.12.2019).Dostgpne  online:  https://www.bbc.com/news/world-europe-50650155). (Dostep:
08.01.2021).

18 Kalbande D. T., Suradkar P. (2021). Traditional knowledge digital library: A Magic bullet in the war
against biopiracy. Library Philosophy and Practice (e-journal). 6108.
https://digitalcommons.unl.edu/libphilprac/6108; Imran Y., Wijekoon N., Gonawala L., Chiang YC.,
De Silva KRD. (2021). Biopiracy: Abolish Corporate Hijacking of Indigenous Medicinal Entities.
ScientificWorldJournal (18.02.2021).doi: 10.1155/2021/8898842

Jest ono rozpowszechnione takze w sektorze produktow rolnych, a opisuje je réwniez m.in.
Mukherjee U.  (2008). A Study of the Basmati Case (India-US Basmati Rice Dispute): The
Geographical Indication Perspective. Social Science Research
Network. http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.1143209
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Fakt, iz nierdbwnosci spoteczne stale sie poglebiaja® §wiadczy o tym, ze obecny
globalny system spoteczno-ekonomiczny nie tylko nie potrafi poradzi¢ sobie z
istniejagcymi problemami spotecznymi, takimi jak ubdstwo czy wykluczenie, ale czyni je
gorszymi. W swoim raporcie z 2017 r. organizacja Oxfam donosita, iz grupa ultra-
uprzywilejowanych, posiadajacych wigksze bogactwo niz najubozsza polowa §wiatowe;j
populacji, skurczyta si¢ do o$miu 0s6b (to o 380 mniej w stosunku do poprzedniego
raportu z 2010 r.), mimo iz liczebnos¢ tej drugiej wzrosta do ok. 3.6 miliardow (Oxfam,
2017). Z kolei w najnowszym raporcie tej organizacji (Oxfam, 2023) czytamy m.in., iz
skrajne bogactwo 1 skrajne ubdstwo wzrosty jednoczesnie po raz pierwszy od 25 lat. W
$wietle tych 1 innych tego typu danych nie dziwi by¢ moze wynik badania,
przytoczonego przez Yunusa (2018), odzwierciedlajacego stosunek miodych ludzi do
systemu ekonomicznego gldéwnego nurtu. Chodzi o ankiete z 2016 r. przeprowadzonag
przez ekspertow z Uniwersytetu Harvarda, ktéra ujawnita, iz wigkszo$¢ (51%)
zapytanych mtodych ludzi (w wieku 18-29 lat) nie popiera kapitalizmu, podczas gdy
42% zadeklarowato si¢ jego zwolennikami. W zwigzku z tym mozna si¢ spodziewac
wzrostu zapotrzebowania na nowy paradygmat, co stwarza mozliwos¢ takze dla
przedsiebiorczosci spoteczne;.

Najtrudniejsza czgscig tworzenia nowego systemu gospodarczego jest nadanie
poczatkowego impetu zmianom, przyznaje Yunus (2018). Obecne dane (z 2020 r.)
wskazuja, iz w sektorze przedsigbiorczosci spotecznej na catym $wiecie zatrudnionych
jest 40 milionow ludzi. Oprocz tego zaangazowanych jest w nim takze 200 milionéw

wolontariuszy (Chandra, 2022). Co brzmi jak dobry poczatek.

II. Luki w istniejacej wiedzy i uzasadnienie podjetego kierunku badan

Gloéwne kierunki prowadzonych jak dotad badan nad PS obejmuja m.in.:
zdefiniowanie zjawiska, porownanie PS z innymi formami organizacji czy analiz¢
podstawowych elementow procesu PS (Ferri, Urbano, 2011). Czotowi autorzy (Ferri,
Urbano, 2011; Doherty et al., 2014) zauwazaja, ze mimo iz nauka dysponuje obszernym
materialem teoretycznym na temat PS, brakuje solidnych badan zwtaszcza jednego z
interesujgcych aspektow PS: w jaki sposob czynniki systemowe wptywaja (wspieraja

lub hamuja) na dzialalno$¢ przedsigbiorstw spotecznych? Uczeni zwracajg niewielkg

2 United Nations, World Social Report.(21.01.2020). Dostepne online:
https://news.un.org/en/story/2020/01/1055681. (Dostgp: 4.01.2021). World  Inequality Lab, World
Inequality Report 2022. Dostepne online: https://wir2022.wid.world. (Dostep: 14.05.2023).
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uwage na spoteczne, polityczne oraz instytucjonalne §rodowisko przedsiebiorcéw, czym
zdaja si¢ sugerowaé, iz ci ostatni dziataja w prézni (Mair et al., 2009). Tymczasem,
posiadanie jasnego wyobrazenia o instytucjonalnych ramach tworzenia przedsigbiorstw
spotecznych moze przyczyni¢ si¢ m.in. do ksztattowania polityki publicznej w zakresie
PS. Badacze (Nicholls, 2010; Mair i Marti, 2006, 2009; McMullen, 2011; Townsend i
Hart, 2008; Urbano et al., 2010) s3 zgodni, iz metoda instytucjonalna oferuje wtasciwe
ramy teoretyczne do ana-lizy czynnikéw $rodowiskowych, ktére wptywaja na
dziatalno$¢ spotecznych przedsigbiorstw. Jednak bardzo niewiele badan wykorzystuje
owo podejscie (Urbano et al., 2010; Ferri i Urbano, 2011). Brak jest roéwniez
wystarczajacych badan empirycznych dotyczacych PS, co ogranicza nasze rozumienie
tego zjawiska (Kachlami, 2014; Ferri, Urbano, 2011). Wigkszo$¢ badan empirycznych
to artykuly jakosSciowe (96,9%), a w szczegélnosci studia przypadkow, ktore
przedstawiaja inspirujace historie réoznych typow przedsigbiorcoOw spotecznych (Urbano
et al., 2010). Ten stan rzeczy ulegt niewielkiej zmianie w ostatniej dekadzie.

Zaré6wno na Globalnej Pdinocy, jak 1 na Poludniu obserwujemy rosngce
zaangazowanie ludnosci w przedsiebiorczo$¢ spoleczng. Jednakze, mimo iz w
terminach bezwzglednych mamy do czynienia z wigksza aktywnos$cig mieszkancow
Potudnia w tej dziedzinie niz na Poinocy (Ashoka, 2019), badania prowadzone nad
wieloma aspektami tego fenomenu nie odzwierciedlajg owych geograficznych proporcji
- wcigz zbyt mato uwagi poswigca si¢ krajom Potudnia (Doherty et al., 2014). Eksperci
zwracaja uwage na potrzebg gromadzenia wickszej ilosci danych na temat PS w
krajach, o ktorych wiadomo stosunkowo niewiele. W Azji Potudniowej badania nad PS
skupiajg si¢ gtownie w Indiach (m.in. Satar, M.S., Shibu J., 2016; Barhoi, P., 2017,
Satar, M.S., 2018), nastgpnie w Bangladeszu (m.in. Mair J., Marti 1., 2009; Mair J.,
Marti I., Ventresca, M., 2012; Khandaker, S., Rana, J., 2016) oraz na Sri Lance (m.in.
Abeydeera, H. N., Mudalige, D. M., 2019; Jayasinghe, D. L., Greitane, R., 2022).
Konieczne jest zapemlienie luki w nasze] wiedzy na temat tego fenomenu w
Afganistanie, Bhutanie, Nepalu, Pakistanie i Malediwach (Sengupta i Sahay, 2017).

Nepal jest przykltadem panstwa, w ktorym mimo preznej dziatalnosci grupy
uznanych przedsigbiorcow spotecznych oraz wysokiej klasy ekspertow w tej dziedzinie,
przedsiebiorczos¢ spoteczna pozostaje zjawiskiem o niszowym znaczeniu jak chodzi o
wktad w systemowg zmian¢ spoteczng. Badania przyczyn tego stanu rzeczy nie s3

jednak podejmowane, nawet wsrod naukowcow nepalskich (Pathak et al., 2018). W
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zwigzku z powyzszym, uwazam za zasadne podjgcie badan na temat warunkow

instytucjonalnych determinujacych dzialalno$¢ przedsiebiorstw spotecznych w Nepalu.

I11. Cele naukowe badan, pytania i hipotezy badawcze

Zasadniczym celem podjetych przeze mnie badan jest zidentyfikowanie
instytucjonalnych uwarunkowan przedsigbiorczosci spotecznej w Nepalu.
Do szczegdtowych celow naleza:
1/ Zbadanie i scharakteryzowanie sektora przedsigbiorczos$ci spotecznej w Nepalu.
2/ Zidentyfikowanie instytucji formalnych oraz nieformalnych warunkujacych
przedsigbiorstwa spoteczne w Nepalu.
3/ Zbadanie wptywu jaki instytucje formalne 1 nieformalne wywieraja na
przedsiebiorstwa spoteczne w Nepalu.
Przyjmuje zalozenie, iz instytucje oddzialywuja na przedsi¢biorstwa spoteczne w
Nepalu. W toku mojego postgpowania badawczego szukam za$ odpowiedzi na
nastepujace pytania:
P.1. Kitére sposrod instytucji formalnych oraz nieformalnych warunkuja
funkcjonowanie przed-sigbiorstw spotecznych w Nepalu?
H.1. Do instytucji formalnych, ktore warunkuja funkcjonowanie przedsigbiorstw
spotecznych w Nepalu, naleza: 1/ alokacja wydatkow publicznych, 2/ dostep do
finansowania, 3/ efektywno$¢ zarzadzania. Za§ do instytucji nieformalnych
zakwalifikowalam: 1/ kulturg kolektywistyczna, 2/ zaangazowanie spoteczne, 3/ poziom
edukacji, 4/ patriarchat, 5/ etos pracy, 6/ mentalno$¢ kastowa, 7/ uprzedzenia, 8/
fatalizm, 9/ uzaleznienie od pomocy zagraniczne;j.
Powyzsza kategoryzacja jest czeSciowo autorska, czgsciowo za§ positkowalam sie¢
literaturg. Czerpalam z podziatu instytucji dokonanego przez Douglassa C. Northa
(1990, 1991) na instytucje formalne i1 nieformalne, Badacz ten wyrdznit nastepujace
instytucje formalne: zasady polityczne, ekonomiczne 1 prawne, a wsrdd nich
konstytucje, ustawy, umowy, struktur¢ podatkowa, przepisy, orzecznictwo, prawa
wlasnosci, oraz nieformalne: wartosci, postawy, konwencje, normy i kodeksy
zachowan, idee, sankcje, zorganizowane ideologie, wierzenia i religie, tabu, zwyczaje,
rutyny i tradycje. Dokonatam jednakze istotnych modyfikacji w powyzszej klasyfikacji.
Kierowatam si¢ przy tym konkretnym kontekstem wystgpowania instytucji — nepalskim,

przejrzystosciag metodologiczng 1 dostepnoscia konkretnych narzedzi, za pomoca
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ktérych mogtabym zbadaé owe instytucje. Waznym punktem odniesienia w ostatecznej
klasyfikacji byly takze badania Ferri i Urbano (2011), zwlaszcza w zakresie instytucji
formalnych.

Dodam ponadto, iz dla zachowania klarownosci wywodu zdecydowatam si¢ w
tym miejscu jedynie wymieni¢ zidentyfikowane instytucje formalne i nieformalne,
podczas gdy rozdziat IV jest poswigcony ich wyjasnieniu oraz szczegdtowej analizie.
Kolejne pytanie badawcze 1 hipoteza brzmig:

P.2. Jakiego typu instytucje, formalne czy nieformalne, maja wickszy wplyw na
przedsigbiorstwa spoteczne w Nepalu?

H.2. Instytucje nieformalne sg gtowng determinantg funkcjonowania przedsigbiorstw
spotecznych w Nepalu.

Nalezy tutaj zaznaczy¢, iz badania te nie sg rownolegle, a sekwencyjne, i.e. pierwszy
etap warunkuje przej$cie do drugiego, ktory uzupetnia i rozszerza odkrycia poczynione

podczas weryfikowania hipotezy 1.

IV. Zakres rozprawy: podmiotowy, przedmiotowy, czasowy i przestrzenny

oraz poziom analizy

Obszarem badawczym niniejszej dysertacji jest polityka spoteczna, w ramach
ktorej rozpatruje konkretny fenomen, PS, ktory moze wptywac i wptywa na ksztalt tejze
polityki.

Definicja operacyjna PS, ktorg przyjetam, jest nastepujaca:

Przedsi¢biorczos¢ spoleczna jest to dzialalno$¢ realizowana przez jednostke lub
grupe ludzi, ktorzy zidentyfikowali dany problem spoleczny i poswiecili si¢ jego
rozwiazaniu, dazac do spolecznej zmiany, takze na poziomie systemowym
(rozumianym jako trwale usuwanie barier np. w formie zmiany przepisow
prawnych, mentalnosci i postaw). Przedsi¢biorca spoleczny - nonkonformista i
wizjoner akceptujacy ryzyko, w procesie tworzenia spolecznej wartosci stosuje
innowacyjne rozwiazania oraz posluguje si¢ narzedziami rynkowymi.
Przedsi¢biorstwo spoleczne przyjmuje forme¢ prawng badz organizacji non-profit,
badz firmy komercyjnej, laczacej cel spoleczny z zyskiem finansowym, gdzie
generowanie przychodow (z dostarczania produktéow lub S$wiadczenia uslug
przynoszacych Kkorzysci spoleczne) sluzy jego stabilnoSci, umozliwiajacej

efektywng i trwalg realizacje celow spolecznych, ktore sobie wyznaczylo.
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Trzeba w tym miejscu rowniez nadmieni¢, iz rozpatruj¢ fenomen PS w nurcie

interdyscyplinarnym. Obecnie mamy do czynienia z dwoma kierunkami badah nad PS.
Pierwszy z nich umiejscawia PS w teorii badan nad organizacjami non-profit, zwracajac
szczegOlng uwage na innowacyjny charakter przedsigwzie¢ w tej dziedzinie. Owa
innowacyjno$¢ jest definiowana jako zdolno$¢ podmiotow trzeciego sektora do
odrodzenia si¢ poprzez doskonalenie dzialan non-profit.
Drugi za$ nurt to podejscie interdyscyplinarne, ktorego zwolennicy argumentuja, iz PS
jest nowym zjawiskiem i niezalezng dziedzing badan, w centrum ktérej znajduje si¢
dazenie do spotecznej zmiany. W tym duchu definiuja oni przedsi¢biorce spotecznego
jako osobe kreatywna, siggajaca po innowacyjne rozwigzania w swoim aktywnym
dziataniu na rzecz zmian spotecznych (Perrini, Vurro, 2006). To wtasnie w tym ostatnim
nurcie usytuowane sg prowadzone przeze mnie badania.

Podmiotem mojej pracy doktorskiej sa przedsigbiorstwa spoleczne w Nepalu.
Zagadnienie PS intryguje mnie od lat. Réwnolegle fascynowal mnie Nepal, a $cislej
szeroko pojete problemy spoteczne tego kraju. Stad idea potaczenia obu obszardéw
mojego zainteresowania w postaci badania nad przedsiebiorstwami spotecznymi w
Nepalu. Przedmiotem badan sg instytucje formalne i nieformalne oraz ich wptyw na
przedsiebiorstwa spoteczne w tym kraju. Jesli chodzi o cezure czasows, przedstawiony
zostanie obecny stan instytucjonalnego uwarunkowania przedsigbiorstw spotecznych w
Nepalu, tj. w okresie przeprowadzania przeze mnie badan nad tym problemem: 2019-
2021.

Wymienione ponizej jednostki analizy, organizacje oraz wytwory spoteczne, beda
rozpatrywane na poziomie panstwa:

1/ Instytucje formalne i nieformalne (wspomniane wyzej).

2/ Wybrane nepalskie przedsigbiorstwa spoteczne: Prisoner’s Assistance Nepal,
Women’s Foundation oraz Women for Human Rights. Wybratam powyzsze
przedsigbiorstwa spoteczne jako przedmiot obserwacji jawnej 1 bezposredniej z kilku
wzgledow. Po pierwsze, w patriarchalnym spoleczenstwie, jakim jest nepalskie,
intrygowatl mnie wktad kobiet w tworzenie spotecznej zmiany, stad podmioty powotane
i kierowane przez Nepalki — przedsi¢biorczynie spoteczne. Po drugie, mimo iz
wszystkie trzy przedsiebiorstwa dzialajg zasadniczo w dziedzinie praw cztowieka, ich
profile, cele oraz metody ich realizacji sg zr6znicowane.

Prisoner’s Assistance Nepal (PA Nepal) to organizacja zalozona przez Indire

Ranamagar, dedykowana wychowaniu dzieci, ktorych rodzice odbywaja kar¢ wigzienia
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oraz sierot. PA Nepal prowadzi obecnie 10 domoéw dziecka zlokalizowanych w réznych
czesciach kraju oraz 3 centra opieki dziennej w zaktadach karnych, wspierajac ponadto
osadzonych obu pici w kilkudziesigciu zaktadach karnych w kraju. PA Nepal zabiega o
poszanowanie praw dziecka swoich podopiecznych oraz podstawowych praw cztowieka
osadzonych, jednak dzialalno§¢ organizacji wykracza daleko poza $wiadczenie
doraznej, czy cho¢by dlugofalowej pomocy. Indira Ranamagar dziala na rzecz reformy
wigziennictwa 1 dgzy do zmiany spotecznego postrzegania tej wysoce napi¢tnowanej
grupy demograficznej, ktorg sg wigzniowie 1 ich rodziny. Tym samym pracuje na rzecz
zmiany systemowej, tj. praw oraz postaw i mentalnosci.!

Women’s Foundation zostata zalozona w 1988 r. przez Renu Sharme. Organizacja
udziela pomocy kobietom, ofiarom przemocy i ubostwa, a takze ich dzieciom. Oferuje
im schronienie w tzw. bezpiecznych domach (ang. safe house), gdzie otrzymujg opieke
medyczng 1 psychologiczng oraz pomoc prawng. Dorostym zapewnia szkolenia
zawodowe, dostep do mikrokredytow i pomoc w znalezieniu zatrudnienia, za§ dzieciom
edukacje oraz stypendia naukowe. Filozofig organizacji jest niezalezno$¢ finansowa,
wbrew panujgcej w Nepalu tendencji do uzaleznienia si¢ podmiotdw trzeciego sektora
od pomocy zagranicznej. Fundacja prowadzi kooperatywe Maheela Cooperative, w
ktorej produkowane sa wyroby tekstylne. Dochdd pozyskany z ich sprzedaz pozwala
fundacji na finansowanie jej dziatalnos$ci spolecznej. Wiele beneficjentek fundacji
znajduje w kooperatywnie zatrudnienie, podczas gdy ich dzieci przebywaja w
prowadzonych przez fundacj¢ dziennych centrach opieki lub szkole. Jest to zatem
przyktad §wiadczen o charakterze holistycznym.

Women for Human Rights powstata z inicjatywy Lily Thapy, ktérej Zyciowa misja
stala si¢ zmiana spolecznego, kulturowego, prawnego, religijnego oraz ekonomicznego
statusu samotnych kobiet w Nepalu. Spoteczefistwo nepalskie jest szczegdlnie
nieprzyjazne  kobietom  pozbawionym  mgskiego  opiekuna:  niezameznym,
rozwiedzionym czy wdowom, cierpigcym z powodu ostracyzmu, wykluczenia 1 izolacji.
Organizacja zabiega o zmian¢ systemowg dla tej grupy demograficznej, tj. ochrong
prawng 1 ustanowienie konkretnych programéw pomocowych dla samotnych kobiet, a
takze o zmiany jezykowe (propagowanie wyeliminowania terminow pig¢tnujacych
wdowi stan 1 zastgpienie ich neutralnymi), oraz zmiany w spotecznej S$wiadomosci na

temat niezameznych kobiet. Promuje rowniez niezalezno$¢ ekonomiczng wsrod

2l Szerzej o zmianie systemowej w rozdziale I, za$ o tej organizacji w rozdziale III.
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czlonkin organizacji m.in. poprzez program mikrokredytéw oraz wspieranie

przedsigbiorczosci.

IV.1. Uzasadnienie doboru proby

Kluczowe znaczenie w doborze proby do moich badan odegraly jakosciowe
techniki zbierania danych, zwlaszcza wywiady eksperckie z 16 profesjonalistami,
reprezentujgcymi ekosystem przedsiebiorczosci spotecznej: inwestorami spotecznie
zaangazowanymi (impact investors), zalozycielami think tankéw, inkubatorow oraz
laboratoriow idei, a takze z naukowcami, akademikami i specjalistami w dziedzinie
rozwoju. Rozmowy te, oprocz wyposazenia mnie w wiedze w zakresie szeroko pojetego
kontekstu spoteczno-ekonomicznego Nepalu, umozliwity mi zidentyfikowanie
najprezniej dzialajacych przedsigbiorcOw spotecznych.

Zastosowatam staranne, a zatem oparte na konkretnym kryterium procedury
doboru proby, tak, aby zagregowane cechy tej proby odzwierciedlaty zagregowane
cechy catej populacji przedsigbiorcow spotecznych w Nepalu. Zdecydowatam si¢ na
mieszane metody doboru préby: dobdr celowy (nieprobabilistyczny) oraz losowy.
Metode celowego doboru préby zastosowatam w odniesieniu do przedsiebiorstw
spotecznych, ktérych =zatozycieli organizacja Ashoka wyselekcjonowata jako jej
stypendystow. Biorgc pod uwage Swiatowy autorytet tej organizacji w dziedzinie
przedsigbiorczo$ci spotecznej, decyzje t¢ uwazam za uzasadniong. Metoda doboru
losowego postuzyta zard6wno do wyboru konkretnych przedsigbiorcow spotecznych
sposrod grona stypendystow Ashoki, jak 1 tych zidentyfikowanych dzieki dwom
technikom: wywiadom eksperckim oraz analizie tresci. Losowy dobor badanych
elementow zapewnia najbardziej trafng reprezentacj¢ catej badanej populacji. Chroni tez
probe od $§wiadomego lub nieswiadomego jej obcigzenia (Babbie, 2004).

Podczas doboru proby wystapity trudnosci, wynikajace z kontekstu
kulturowego, w ktorym realizowatam badania. Kultura nepalska jest kulturg
wysokokontekstowa. Wedtug E.T. Halla (1984) wspolnoty narodowe reprezentuja dwa
skrajne podejscia do komunikacji oraz relacji miedzyludzkich: niskokontekstowe i
wysokokontekstowe. Komunikacja w ramach pierwszego z nich sprowadza si¢ do
mowienia wprost, bedacego podstawg tzw. zachowan asertywnych. Z komunikacja tego
typu spotkamy si¢ w obrebie kultur indywidualizmu (Hall, E.T., 1984). Z kolei wysoka
kontekstowos¢ jest charakterystyczna dla kultur kolektywistycznych, do ktérych
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zaliczaja si¢ kultury wschodnie. Przekaz jest kodowany, pelen symboliki, zlozony,
niejednoznaczny i pozbawiony bezposredniosci. Odkodowanie przekazu wymaga
aktywnego zaangazowania ze strony jego odbiorcy, ktory ma do dyspozycji wiele
mozliwosci interpretacyjnych (Trompenaars, F., Hampden-Turner, Ch., 2002). Jednakze
implikacje tych uwarunkowan kulturowych siegaja dalej: W kulturze nepalskiej (...)
liczy sig tylko nieformalna komunikacja oraz personalna, bezposrednia interakcja
(Panday, 2011). Posrednictwo urzadzen takich jak telefon czy komputer, a wczesniej
fax, jest tam traktowane z dystansem 1 nieufnoscig. Stad tez Nepalczycy komunikujg si¢
za pomocg poczty elektronicznej rzadko i1 niechgtnie. Ponadto, nie wszyscy maja
nieograniczony dostgp do tych technologii. Nastrgczylo to wielu probleméw z
lokalizacjg elementéw proby 1 komunikacjg z nimi.

Wyboru ostatecznej kohorty dokonatam na podstawie nastepujgcego kryterium:
badane przedsigbiorstwa spoteczne sg ugruntowane i wiodace. Przez ,,ugruntowane” i
,wiodgce” rozumiem przedsigbiorstwa spoteczne, ktdre spetniaja co najmniej dwa z
nizej wymienionych warunkow:

1/ Dzialajg od 3 lat lub dtuzej. Powdd, dla ktorego przyjetam t¢ cezure czasowa jest
nastepujacy: jest to czas uwazany za krytyczny dla ,przetrwania” komercyjnego
podmiotu na rynku — mniej wigcej w tym okresie zaczyna przynosi¢ zyski i jego szanse
na sukces znacznie wzrastajg (Verma, 2019; Ding, 2023). Stosuj¢ te ramy czasowe
wlasciwe dla klasycznego biznesu w odniesieniu do PS, poniewaz niektore z badanych
podmiotdw sa nastawione zardwno na tworzenie warto$ci spotecznej, jak i na zysk
finansowy, tzn. z formalnego punktu widzenia operuja jak klasyczny biznes.

2/ Majg udokumentowane osiggniecia.?

3/ Zostaly docenione przez organizacj¢ Ashoka, autorytet w dziedzinie PS, ktora
przyznaje stypendia nepalskim przedsiebiorcom spotecznym od 1987 r.” lub przez inne
podmioty, publiczne lub prywatne, np. Amerykanski Departament Stanu, co mozna
uzna¢ za dodatkowo legitymizujace ich dzialalnos¢.

Aby unikng¢ obcigzenia proby, zidentyfikowatam obszary, ktore mogtyby
zadecydowa¢ o mojej inklinacji ku jednym elementom kosztem innych:

1/ Jezyk: Aby zapewni¢ skuteczno$§¢ komunikacji z podmiotami badanej populacji

postugujacymi si¢ wylacznie jezykiem nepalskim, zaangazowatam tlumacza. W ten

2 Przez ,udokumentowane” rozumiem informacje, ktore mozna sprawdzi¢ w publikacjach, np.

raportach rocznych z dziatalnosci podmiotow. Nie sg to za$ jedynie ustne zapewnienia ich tworcow o
osiggnieciach.

2 Ashoka. Dostepne online:  https://www.ashoka.org/en-us/our-network/ashoka-fellows/search?
search_term=nepal. (Dostep: 20.11.2018).
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sposob wyeliminowalam zagrozenie mozliwej i pod§wiadomej dyskryminacji tych osob
przeze mnie na rzecz tych wladajacych jezykiem angielskim, w ktorym zasadniczo si¢
komunikowatam.

2/ Obszar geograficzny dziatania podmiotéw: W tym przypadku ewentualna
stronniczo$¢ zostala praktycznie wykluczona przez okolicznosci, ktore zastalam.
Wickszos¢ podmiotow badanej populacji, podobnie jak to ma miejsce w przypadku
podmiotow trzeciego sektora, prowadzi swoja dzialalno$¢ w stolicy badz ma tam swoja
siedzibg. Ponad polowa (25.992) z wszystkich zarejestrowanych w kraju organizacji
pozarzadowych (50.358) skupiona jest w prowincji nr 3. (w ktorej polozona jest
stolica). Sposrod nich, 15.998 w dystrykcie Kathmandu.** Za ta wysokg koncentracja
podmiotow w stolicy stoi fakt, iz Nepal jest krajem wysoce scentralizowanym. W
dystrykcie Kathmandu znajdujg si¢ siedziby federalnych urzedéw, jedyne do niedawna
w kraju lotnisko migdzynarodowe i inna szeroko pojeta infrastruktura, ktorej pozostate
regiony kraju sa pozbawione. To te udogodnienia powoduja, iz wickszo$¢ organizacji
decyduje si¢ na prowadzenie dzialalnosci wiasnie z samej stolicy badz szerzej z obszaru
prowingji nr 3, do ktorej ta administracyjnie przynalezy.

Finalng probe konstytuuja 24 elementy - przedsiebiorstwa spoleczne w Nepalu.
Zatozyciele 16 z nich to stypendysci Ashoki, co stanowi 39% sposrod wszystkich jak
dotad nominowanych przez t¢ organizacje w tym kraju: 42 osoby w okresie miedzy
1987 a 2016 r. (jedna osoba zmarta, niektore zaniechaly dziatalnosci, inne okazaly si¢
niedostepne, nieosiggalne). Czyni to te grupge wysoce reprezentatywna dla catlej
populacji przedsigbiorcow spolecznych w Nepalu, odpowiadajacych przyjetemu

kryterium.

V. Metodologia badan

Zdaj¢ sobie sprawe, iz badania jakoSciowe, ktore realizujg, obarczone sg duza
doza subiektywizmu. Dazac jednak do maksymalnej obiektywizacji rezultatow procesu
badawczego, korzystam z triangulacji. Scislej, stosuje triangulacje danych oraz technik.
Pierwsza polega na wykorzystaniu réznych zréodet danych. W przypadku badan
spotecznych istnieje niebezpieczenstwo, iz polegajac wylacznie na jednym zrodle

danych, wyciagniemy btedne wnioski, ktore znieksztatcg analize. Jesli zas rozne rodzaje

# Social Welfare Council. Government of Nepal.

Dostepne online: https://kathmandupost.com/province-no-3/2019/08/29/more-than-half-of-nepal-s-
total-ngos-are-in-province-3-and-most-of-them-are-in-the-capital. (Dostep: 14.06.2020).
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danych prowadza do identycznych konkluzji, sktania to do traktowania ich z wigksza
ufnoscig (Hammersley, Atkinson, 2000). Co wigcej, dane pochodzace z rdznych zrodet
tworza petniejszy obraz badanego fenomenu, co skutkuje lepszym jego zrozumieniem
(Kubinowski, 2010). Wielos¢ zrodet zwigksza tez poziom reprezentatywnosci
gromadzonych danych oraz ich interpretacji (Urbaniak-Zajac, 2006).

Opieram si¢ takze na 4 technikach gromadzenia danych: a/ interpretacja tresci, b/
wywiad pogtebiony, ¢/ wywiad ekspercki, d/ obserwacja. Wprawdzie wszystkie one sg
technikami jako$ciowymi, jednak komplementarne laczenie technik zwieksza poziom
obiektywizacji rezultatow badan. Wiele jakosciowych badan laczy obserwacje z
wywiadem (Silverman, 2008). Techniki gromadzenia danych sa w swej istocie
neutralne, jednakze traca one owg neutralno$¢ w momencie interpretacji danych
zebranych za ich pomocg. Celem triangulacji na poziomie technik badawczych jest
potwierdzenie danych Iub ich walidacja; komplementarno$¢, stuzaca pelnemu
wyjasnieniu badanego zjawiska na podstawie rezultatow analizy danych; uzupehienie

badanej proby i dalsze gromadzenie danych oraz ich analiza (Wieczorek, 2014).

V.I Metody badawcze

1/ Metoda instytucjonalno-prawna

Badane zagadnienie bede rozpatrywa¢ w $Swietle ekonomii instytucjonalnej, a $cislej
nowej ekonomii instytucjonalnej w ujeciu D.C. Northa. Jest to podyktowane faktem, iz
badat on charakter instytucji i ich wptyw na rozwo6j gospodarczy [Instytucje pobudzajq i
hamujq dziatalnos¢ gospodarczq podmiotow (1990)], ale przede wszystkim, poniewaz
dokonat on rozrdznienia instytucji na formalne i nieformalne [ Przedsiebiorcy dostosujg
swoje dziatania i modele strategiczne do mozliwosci i ograniczen wynikajgcych z
formalnych i nieformalnych ram instytucjonalnych (1990, 2005)].

Dzigki temu poddam weryfikacji drugg hipoteze, ktorg stawiam, iz instytucje
nieformalne w Nepalu majg wigkszy udziat w ksztattowaniu (stymulowaniu badz
hamowaniu) przedsigbiorczo$ci spotecznej niz instytucje formalne. Rola instytucji we
wspieraniu rozwoju rynku jest zasadnicza; to od nich zalezy poziom uczestnictwa w
nim obywateli. Zadaniem panstwa jest stworzenie owych instytucji - struktur, regut 1
regulacji, umozliwiajagcych dziatalno$¢ obywateli na rynku w dowolnej dziedzinie.
Stabos$¢ instytucji (istnieja, lecz nie spetniaja swoich funkcji), czy wrecez instytucjonalna

pustka (ang. institutional voids) t¢ aktywno$¢ im utrudnia (Mair i Marti, 2004). Moja
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hipotez¢ opieram na twierdzeniu, iz w dysfunkcyjnym panstwie jakim jest Nepal
(dysfunkcyjnos$¢ rozumiana jako brak stabilnosci politycznej i kontynuacji projektow
rzagdowych z powodu czestych rotacji gabinetow; niesprawna administracja w rezultacie
nepotyzmu 1 braku kompetencji; fasadowos¢ instytucji kontroli wiadzy etc., o czym
bedzie mowa szczegdlowo w stosownym rozdziale dysertacji), instytucje formalne
wywierajag niewielki wplyw na tworzenie warunkéw, umozliwiajacych obywatelom
dziatalno$¢, takze w zakresie przedsigbiorczosci spotecznej. Poziom owego wpltywu
(rozumianego jako proces oddziatywania, w efekcie ktorego dochodzi do zmiany)
zbadam za pomoca analizy treSci: m.in. takich wskaznikow jak wydatki publiczne
(PKB); dostep do finansowania (indeks Doing Business); efektywnos$¢ zarzadzania
(Worldwide Governance Indicators), a takze dzigki wywiadom poglebionym.

2/ Badania literaturowe

W oparciu o przeanalizowany materiat, na ktory sktadaja si¢: publikacje ksiazkowe,
artykuly naukowe, czasopisma branzowe, zrodia internetowe, dokumenty prawne,
rzadowe (dokumenty 1 dane urzeddéw statystycznych 1 instytucji panstwowych Nepalu),
archiwalne itd., bed¢ w stanie zidentyfikowac instytucje formalne oraz nieformalne,
ktore warunkuja funkcjonowanie przedsiebiorstw spolecznych w Nepalu. W wyniku
tego badania wtornego zweryfikuje zatem pierwsza hipoteze, ktorg stawiam.

3/ Analiza danych pierwotnych (wywotlanych)

Analiza danych pozyskanych w toku przeprowadzonych przeze mnie badan
pierwotnych w terenie przy zastosowaniu takich technik jak wywiad poglebiony,
wywiad ekspercki oraz obserwacja bezposrednia, jawna. Ta ostatnia polegata na
obserwowaniu pracownikow przedsigbiorstw spotecznych podczas wykonywania przez
nich rutynowych czynno$ci zwigzanych z funkcjonowaniem podmiotu, oraz ich
interakcji z beneficjentami. Obserwacje trwaty od 1 do 10 dni i1 zostaly przeprowadzona
w 3 przedsigbiorstwach spotecznych, wczesniej wspomnianych: Prisoner’s Assistance
Nepal, Women for Human Rights oraz Women’s Foundation. Wybdr podmiotow byt
celowy, a ich ilo$¢ zdeterminowana ograniczonym czasem przeznaczonym na realizacje

badan terenowych.
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Tabela 1. Przebieg obserwacji uczestniczacych

Prisoner’s Assistance Nepal

W ramach obserwacji uczestniczacej zrealizowanej w tej organizacji (w dniach
14.11.2019; 20.11.2019; 21.11.2019; 4.05.2022 - 10.05.2022), odwiedzitam 5 z
prowadzonych przez nig doméw dziecka (3 z nich w Dolinie Kathmandu, 1 w
dystrykcie Palpa w srodkowej czesci kraju, 1 w dystrykcie Jhapa we wschodniej czesci
kraju), a takze 3 zaktady karne zlokalizowanych w r6znych cz¢$ciach kraju, w tym w
jednym z nich centrum opieki dziennej dla dzieci w wieku przedszkolnym.
Zapoznalam si¢ z katalogiem aktywnosci organizacji (m.in. edukacyjnych 1
ogolnorozwojowych), programow i projektow (np. farmg organiczng) i roznych form
$wiadczonej przez PA Nepal pomocy. Obserwowalam codzienng rutyne
podopiecznych organizacji, ich interakcje z opiekunami, a takze warunki zycia

osadzonych.

Women for Human Rights

Jednodniowa wizyta (8.11.2019) w siedzibie glownej organizacji w stolicy Nepalu,
Kathmandu, podczas ktorej zapoznatam si¢ z pracownikami, obiektem; obserwowatam
m.in. proces rejestracji nowych cztonkin organizacji, jej przysztych beneficjentek.

Obserwacji towarzyszyta interakcja z pracownikami oraz beneficjetami organizacji.

Women’s Foundation

Dwudniowa obserwacja (2.12.2019, 7.05.2022), na ktorg zlozyly si¢: wizyta w
siedzibie gldéwnej organizacji w dzielnicy Boudhanath w stolicy Nepalu, Kathmandu, 1
sasiadujacej z nig kooperatywie Maheela Cooperative, gdzie przygladatam si¢ pracy
kobiet w warsztacie tkackim, a takze w pobliskim dziennym centrum opieki dla dzieci.

Obserwacjom towarzyszyta interakcja z pracownikami oraz beneficjetami organizacji.

Zrbdto: opracowanie wlasne

W efekcie rozmow z ekspertami i przedsigbiorcami spolecznymi oraz dzigki obserwacji
zamierzam uzyska¢ odpowiedzi na oba stawiane przeze mnie pytania badawcze: 1.
Ktore instytucje formalne oraz nieformalne warunkujg funkcjonowanie przedsigbiorstw

spotecznych w Nepalu? Oraz: 2. Jakiego typu instytucje, formalne czy nieformalne,
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maja decydujacy wplyw na przedsigbiorstwa spoleczne w Nepalu? Tym samym

zweryfikuje obie hipotezy.

V.II Techniki badawcze

W celu uzyskania odpowiedzi na pytania badawcze, a w rezultacie weryfikacji
hipotez, ktore sobie stawiam, zastosowatam gléwnie jakosciowe techniki gromadzenia
danych:

1/ Interpretacja tresci (krytyczny przeglad literatury przedmiotu) - umozliwita mi
zapoznanie si¢ z najnowsza literaturg przedmiotu w zakresie przedsigbiorczo$ci
spoteczne;j oraz zbadanie wplywu instytucji formalnych 1 nieformalnych na
dziatalno$¢ tego sektora w Nepalu.

2/ Wywiady poglgbione, indywidualne (ang. In Depth Interviews) z 24
przedsigbiorcami spolecznymi w Nepalu, ktore postuzyly zdobyciu wiedzy na temat
nepalskiego sektora przedsigbiorczosci spotecznej.

Wywiad polega na komunikacji z badang osobg, w ramach ktorej odbywa si¢
bezposrednie, celowe 1 $wiadome przekazywanie informacji przez respondenta
badaczowi w odpowiedzi na zadawane przez badacza pytania. Te ostatnie sg
zaplanowane wczesniej, dotycza konkretnej kwestii 1 mogg by¢ mniej lub bardziej
ustrukturyzowane (Bécker, R., et al., 2016). Istota wywiadow poglebionych jest, jak
sama nazwa wskazuje, zglebienie wiedzy na badany temat, dotarcie do precyzyjnych
informacji dzieki rozmowie z respondentem, ktéry dysponuje zweryfikowana wiedza na
temat danego sektora, a wigc poparta wtasnym do$§wiadczeniem. Stanowi to doskonate
uzupehienie danych pozyskanych podczas studiow literaturowych. Wywiad poglebiony
ma charakter eksploracyjny, wyjasnia i pomaga zrozumie¢ zjawiska czy postawy.
Cechuje go wysoka elastyczno$¢ lub, innymi slowy, niski stopien standaryzacji, gdzie
moderator dysponuje lista zagadnien oraz pytan, ktore zadaje respondentowi, ale ich
kolejnos¢ wyznacza tok rozmowy. Za§ indywidualny charakter wywiadow
poglebionych, tj. brak obecno$ci czy ingerencji osob trzecich, stwarza respondentowi
komfort nieskrgpowanego wypowiadania wlasnych pogladow (Jankowska, M., Drozd-
Garbacewicz, M. et al., 2018). Te cechy techniki, ktorg jest wywiad, umozliwity mi
osiggniecie zamierzonych celow w odniesieniu do zbieranych danych.

3/ Wywiady eksperckie, indywidualne, z 16 profesjonalistami reprezentujacymi

ekosystem przedsigbiorczo$ci spotecznej: naukowcami i akademikami, zalozycielami
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think tankow 1 inkubatorow, przedsigbiorcami. Mowa o specjalistach, posiadajacych
wiedze ekspercka w zakresie m.in. PS, ekonomii, réznych galezi gospodarki, polityki,
innowacji spolecznych, prawa, a takze w dziedzinie rozwoju. Celem tego typu
wywiadow byto pozyskanie szerokiego zrozumienia kontekstu - sytuacji spoteczno-
ekonomicznej kraju.

Wywiad ekspercki przeprowadzany jest z respondentami, o ktérych z gory
wiadomo, 1z posiadajg znaczng wiedz¢ w zakresie przedmiotu badania -
profesjonalistami, specjalistami z okreslonej branzy z bogatym dorobkiem zawodowym.
W wywiadach eksperckich pytania zadane respondentom maja na celu nie tylko
ustalenie faktéw, ale i ich wyjasnianie, a nawet przewidywanie - dzigki swej fachowe;j
wiedzy respondenci mogg proponowac¢ wartosciowe 1 zarazem realistyczne prognozy
rozwoju sytuacji np. w danym sektorze (Stempien, J. R., Rostocki, W. A., 2013).
Podobnie jak wywiad poglebiony, wywiad ekspercki nie jest statycznym Zzrédlem
wiedzy, poniewaz moderator czy badacz ma mozliwo$¢ pokierowania rozmowg tak, aby
uzyska¢ precyzyjne odpowiedzi na pytania badawcze, ktére stawia. Respondent nie
przemawia ponadto jako jednostka, ale reprezentant konkretnej grupy. To ww. wzgledy
przesadzily o tym, iz wybratam t¢ technike zbierania danych. Przeprowadzone przeze
mnie wywiady eksperckie odegraty rolg zarowno eksploracyjna, jak i systematyzujaca
mojg wiedze.

Wywiady poglebione oraz eksperckie trwaty od 2 do 3 godzin. Wszystkie wywiady
zostaly nagrane i1 nastgpnie spisane.

4/ Obserwacja bezposrednia, jawna (w 3 wybranych nepalskich przedsiebiorstwach
spotecznych, ktore omowitam szerzej w sekcji IV. oraz V.I. tego rozdziatu). Obserwacja

postuzyta zdobyciu wiedzy na temat nepalskiego sektora przedsigbiorczosci spoteczne;.
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1. Przedstawienie zagadnienia przedsi¢biorczosci spolecznej w literaturze

przedmiotu

1.1 Definicja przedsiebiorczosci spoltecznej

Chociaz termin ,przedsigbiorca spoteczny” jest stosunkowo nowy, na
przestrzeni dziejow znajdziemy wyjatkowe jednostki, ktore uciele$niaty ten typ
osobowos$ci. Okreslano ich mianem spotecznikdw, wizjoneré6w, humanitarystow,
filantropow czy reformatorow. Flagowe przyklady takich postaci to m.in. zalozyciel
Czerwonego Krzyza Henri Dunant czy amerykanski polityk, innowator i wynalazca
Benjamin Franklin (Ferri 1 Urbano, 2011), Maria Montessori czy wreszcie Florence
Nightingale (Drayton, 2006), ktéra zrewolucjonizowata publiczng opieke medyczng i
pielegniarstwo. Nightingale nalezy do jednych z najbardziej inspirujacych oséb w tym
zaszczytnym gronie. Ta tworczyni zawodu pielegniarskiego odkryta swoje powotanie w
czasie wojny krymskiej (1853-1856), kiedy zdata sobie sprawe, ze zonierze umieraja
czesciej z powodu choréb zakaznych niz ran odniesionych na polu bitwy.
Zidentyfikowala problem i poswigcita swoje zycie walczac z nim w sposdb systemowy,
poprzez wprowadzenie radykalnych zmian w tej konkretnej dziedzinie. Zbudowata
szkote pielegniarska, a jej pomysty dotyczace kontroli chordéb zakaznych, epidemiologii
1 opieki hospicyjnej na zawsze odmienity sektor medyczny (Wells, 2018).

Poczatki przedsigbiorczosci spotecznej w Wielkiej Brytanii w XVIII - XX w.,
zwlaszcza w epoce wiktorianskiej, to takze dziatalno$¢ Elizabeth Fry (1780-1845),
zaangazowane] w reforme¢ wieziennictwa. Fry dziatala w zakresie budowania
$wiadomos$ci spotecznej na temat nieludzkich warunkéw panujacych w wigzieniach
oraz zmian ustawodawczych, ktore mialy na celu humanizacj¢ traktowania wigzniow,
zwlaszcza kobiet. Octavia Hill (1838-1912), brytyjska pracownica spoleczna,
poswigcala si¢ z kolei poprawie warunkow zycia mieszkancoéw przeludnionych miast, w
tym Londynu (Praszkier i Nowak 2012). W gronie tym znaleZli si¢ takze ludzie biznesu,
przemystowcy 1 filantropowie, m.in. Robert Owen, walijski pionier ruchu
spoldzielczego, zastluzonego na polu poprawy warunkéw pracy i zycia robotnikow
(Shaw 1 Carter, 2007), czy Thomas John Barnardo (1845-1905) irlandzki filantrop 1
zatozycieli domoéw dla ubogich dzieci (Praszkier i Nowak 2012). Ale mozemy cofnac
si¢ do znacznie odleglejszych czaséw: cesarz dzisiejszych Indii Ashoka (urodzony w

265 1. p.n.e.) zyskal stawe u potomnych jako wielki reformator. Krzewit §wietosé
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ludzkiego zycia i budowat swoje imperium na fundamencie prawosci oraz moralnym i
duchowym dobrostanie poddanych, zapewniajac Indiom jedno$¢ i harmoni¢ (Praszkier i
Nowak 2012).

Wspotczesnie do ozywienia przedsigbiorczos$ci spotecznej jak dzis$ ja pojmujemy
doszto w drugiej potowie XX w., a doprowadzil do tego splot okoliczno$ci natury
spotecznej, gospodarczej i politycznej, ktore utorowaly jej drogg. Drayton (2006)
zwraca uwage na fakt, iz okoto 1980 r. nieréwnosci w ,,spoteczenstwie konsumenckim”
staly sie zbyt ekstremalne, problemy spoteczne narastaly i brakowalo adekwatnej
odpowiedzi rzadéw, jak z nimi walczy¢. To wtedy sektor obywatelski wszedt na droge
strukturalnej przedsigbiorczo$ci, na wszystkich kontynentach. Na globalnym Potudniu
zbieglo si¢ to z wejsciem na rynek pracy pierwszego pokolenia postkolonialnego, ktore
nie musiato juz skupia¢ si¢ na walce o niepodleglto$¢ 1 moglo poswieci¢ si¢ rozwojowi
gospodarczemu. Light (2008) i Fraczak (2007) takze wskazuja na kryzys panstwa
opiekunczego na zachodzie Europy jako jeden z czynnikoéw decydujacych o rozwoju
PS. Spadek publicznej oferty produktéw i ustug socjalnych przyczynit si¢ do wzrostu
niezaspokojonych potrzeb ludnos$ci, wplywajac na poszukiwanie rozwigzan, ktore
pozwolityby na zapehienie tej luki.

Decentralizacja zarzadzania panstwem, majaca miejsce w ostatnich dekadach
powoduje, ze rzady odgrywaja mniejszg role w §wiadczeniu podstawowych ustug, np. w
Stanach Zjednoczonych, zamiast tego zawieraja umowy z firmami nastawionymi na
zysk oraz non-profit w celu zaspokojenia potrzeb spotecznych (Fernando, 2015). Amin
et al. (2002) podkreslili, ze roéznice pomiedzy krajami w dzialaniach na rzecz
przedsigbiorczosci spotecznej odzwierciedlajg réznice w systemach opieki spotecznej
oraz w kontekstach politycznych 1 instytucjonalnych. W tym sensie szanse spoteczne i
czynniki instytucjonalne sg ze sobg powigzane (Zahra et al., 2008).

Nierownosci w poziomie dochodow, ich dystrybucji oraz szeroko pojgta
niesprawiedliwo$¢ spoteczna zaré6wno w krajach rozwijajacych sie, jak 1
uprzemystowionych, zwigkszylty zapotrzebowanie na nowy paradygmat i strategie
biznesowe (Bornstein, 2004; Zahra, 2008). Zainteresowanie alternatywnymi formami
kapitalizmu zwrdcito uwagg i zasoby w kierunku potencjatu rynkowego PS (Doherty et
al., 2014). Ponadto, rosngca w latach 90. XX w. liczba podmiotéw w sektorze non-
profit zwiekszyla rywalizacje o fundusze - darowizny i dotacje, zarowno rzadowe, jak 1
prywatne. Dostrzegty one konieczno$¢ zwigkszenia swojej niezaleznosci finansowej od

darczyncoéw 1 stabilnosci ekonomicznej, umozliwiajacej rozwoj ich misji spoteczne;j.
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Zaczely wige poszukiwaé bardziej komercyjnych zrodet dochodow, takich jak sprzedaz
towarow i ustug (Perrini, 2006; Doherty et al., 2014; Gras i Mendoza-Abarca, 2014;
Dees, 1998; LeRoux, 2005; Morris et al., 2007). Badacze (Zahra et al., 2008)
podkreslaja tez stymulujacag rolg postepu w technologiach komunikacyjnych i
zwigkszonego dostepu do informacji, a tym samym interakcji migdzy ludZzmi i ich
ekspozycji na nowe idee i trendy, takze na polu przedsiewzig¢ spotecznych.
Konsumenci w ostatnich latach stali si¢ rowniez bardziej wymagajacy w odniesieniu do
réznorodnych aspektéw zrownowazonego rozwoju. Stad przyjecie przez firmy bardziej
swiadomej i odpowiedzialnej spotecznie strategii stalo si¢ koniecznoscia, niezaleznie od
tego, czy s3 nastawione na zysk, czy operuja wg modelu non-profit (Dobreva, 2016; Ind
et al., 2013). Powyzsze tendencje mialy decydujacy wpltyw na pojawianie si¢ dziatan z
zakresu przedsigbiorczos$ci spotecznej na catym $wiecie.

Dopiero w latach 90. XX w. PS przykuta uwage rzadow, ktore zaczely
promowac ten typ dziatalnosci. Rzad wtoski stworzyt w 1991 r. pierwszy model firmy
spotecznej, przyjmujac specjalng formg¢ prawng dla spdidzielni socjalnych
(Braunerhjelm 1 Stuart Hamilton, 2009). Pod koniec lat 90. XX w. rzad Wielkiej
Brytanii podjal proby stymulowania partnerstwa miedzy spoteczenstwem
obywatelskim, sektorem publicznym oraz prywatnym. Aby promowac tworzenie
przedsigbiorstw spotecznych, uruchomiono Social Enterprise Coalition oraz Social
Enterprise Unit w ramach Departamentu Handlu i Przemystu (Braunerhjelm 1 Stuart
Hamilton, 2009. Z kolei w 2004 r. brytyjski rzad powotat Community Interest Company
(Nyssens, 2006). Unia Europejska utworzyta Social Business Initiative (Inicjatywa na
rzecz spolecznego biznesu) w celu dalszego rozwoju unijnego programu w zakresie PS
(Komisja Europejska 2011), a w USA powstato Office of Social Innovation and Civic
Participation (Biuro innowacji spotecznych i partycypacji obywatelskiej). Te nowe
ramy prawne zachecily do tworzenia przedsiebiorstw spotecznych i podjecia
dziatalno$ci komercyjnej przez organizacje non-profit (Doherty et al., 2014).

Istnieje rozbiezno$¢ jak chodzi o autorstwo samego pojecia ,,przedsiebiorczosé¢
spoteczna”. Zdaniem niektorych naukowcow (Sen, 2007; Praszkier i Nowak 2012)
termin ten ukut w 1980 r. William Drayton. Wedtug innych zrodet (Nicholls, 2006; El
Ebrashi, 2013) to Joseph Banks uzyt go po raz pierwszy w 1972 r. w swojej pracy
zatytutlowanej ,,The Sociology of Social Movements” (Socjologia ruchéw spotecznych),
w ktérej zauwazyl potrzeb¢ wykorzystania umiejetnosci menedzerskich do

rozwigzywania problemow spotecznych.
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Praktyka przedsiebiorczosci spolecznej we wspodtczesnym jej rozumieniu pojawila sie w
latach 80. XX w. wraz z powstaniem organizacji Ashoka®, pierwszego na $wiecie tego
typu podmiotu, wspierajacego przedsigbiorcow spotecznych.

W latach 80. 1 90. XX w. nastgpil wzrost zainteresowania PS ze strony
srodowiska akademickiego. Wczesne prace nalezaly m.in. do Younga (1983), Druckera
(1990) czy Waddocka i Posta (1991) (Braunerhjelm i Stuart Hamilton, 2009). Wczesne
badania nad tym fenomenem byly zdominowane przez proby jego zdefiniowania,
zidentyfikowania jego charakterystycznych cech, wyjasnienia jego genezy,
poszczegbdlnych elementéw procesu przedsigbiorczego, porownania przedsigbiorstwa
spotecznego z innymi formami organizacji, a takze analize¢ czynnikéw Srodowiskowych
(Doherty et al., 2014; Braunerhjelm i Stuart Hamilton, 2009). Nastepnie badano kwesti¢
zarzadzania przedsigbiorstwem spotecznym 1 jego wydajnosci. Wiele z owych
wczesnych prac byto teoretycznych i skupiato si¢ na szukaniu pozytywnych aspektéw
tego modelu. Z kolei pdzniejsza literatura jest bardziej krytyczna i bada m.in. aspekty
etyczne tej dziatalnosci (Doherty et al., 2014).

Badania empiryczne pojawily sie tuz przed przetomem wiekow. Przeglad
literatury, ktérego dokonali badacze z koncem pierwszej dekady XXI w. ujawnil, ze
publikacji prezentujacych badania empiryczne byto znacznie mniej niz teoretycznych.
Ograniczona liczba badan empirycznych, ktore stosowatyby w szczegolnosci podejscie
ilosciowe, to dwa wskazniki swiadczgce o tym, Ze przedsigbiorczos¢ spoleczna jest
mtodq dziedzing dociekan naukowych, bedgcq wrecz na etapie zalgzkowym (cyt. za
Braunerhjelm i Stuart Hamilton, 2009). Na poczatku XXI w. nastgpil znaczny wzrost
ilosci badan nad PS, a w konsekwencji zanotowano takze rosngcy strumien publikacji
(Braunerhjelm i Stuart Hamilton, 2009).

Pionierem PS w sferze dydaktyki byt J. Gregory Dees. Nauczat PS najpierw w
Yale School of Management, a nastgpnie uruchomit pierwszy znany kurs w tematyce
PS w Harvard Business School. Dees stworzyt takze centrum przedsiebiorczosci
spotecznej w Stanford Business School, a nastgpnie w 2001 Center for the Advance-
ment of Social Entrepreneurship przy Fuqua School of Business na Duke University
(Wells, 2018). Jak sam wspomina: Poczqtkowo uczytem na Harvardzie klasycznej
przedsigbiorczosci, ale zaproponowatem osobny kurs ,, Przedsiebiorczos¢ spoleczna’.

Pomyst zostat jednak odrzucony jako nieodpowiedni dla szkoty biznesu. Byt to rok 1990.

2 Nazwa pochodzi od imienia wspomnianego indyjskiego cesarza Ashoki z dynastii Maurjow z IT w.

p-n.e., ktorego wizjonerstwo zainspirowato Williama Draytona. W sanskrycie stowo ,ashoka”
oznacza ,,pozbawiony bolu, bez smutku”.
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Kilka lat pozniej ruszyta Harvard Business School Initiative on Social Enterprise.
Ponownie ztozylem propozycje i tym razem zostata przyjeta, ale zasugerowano mi nie
umieszczanie stowa ,,spoteczne” na poczqtku tytutu kursu. Nasz pierwszy kurs MBA
zostal wiec nazwany ,, Przedsiebiorczos¢ w sektorze spotecznym” (Brock, 2008).
Dwadziescia lat pozniej badania Brocka i Steinera (2008) zidentyfikowaty ponad
100 roznych kursow PS w 35 krajach. Instytucje edukacyjne rdznego stopnia i profilu
na calym $§wiecie wlaczaja przedsigbiorczos¢ spoteczng do programu nauczania,
rozumiejac, iz jest to niezbedne narzedzie, ktére wyposazy miodych ludzi w

umiejetnosci 1 zdolnos$ci reagowania na ztozone problemy spoteczne (Fernando, 2015).

Postrzeganie PS jest zdeterminowane geograficznie, co oznacza, ze definicje
tego fenomenu odzwierciedlaja roznice regionalne. Badacze wyrdzniaja nastgpujace
szkoty mysli:

* Szkota innowacji (the Innovation School of thought) reprezentuje jedna z
amerykanskich tradycji, a jej wiodacg postacig jest William Drayton, zatozyciel
organizacji Ashoka. Skupia si¢ na przedsigbiorcach spotecznych jako osobach,
ktore poswigcajg si¢ rozwigzywaniu problemow spolecznych w innowacyjny
sposob (Braunerhjelm i1 Stuart Hamilton, 2009; Praszkier i Munnik, 2021).

* Szkota przedsigbiorstwa spotecznego (the Social Enterprise School of thought)
jest osadzona w tradycji komercyjnej przedsigbiorczos$ci, ktora definiuje ja jako
proces tworzenia i1 zarzadzania (nowymi) organizacjami. Gtownym przedmiotem
jej studiow jest przedsiebiorstwo definiowane jako przedsiewziecie non-profit,
ktore generuje zyski, zachowujac dzieki temu niezalezno$¢ od dotacji,
jednoczes$nie pelnigc misje spoteczng. Jednym z pionierdw tej szkoly myslenia
jest Edward Skloot, zatozyciel w 1980 r. New Business Ventures for Non-profit
Organisations, pierwsze] firmy konsultingowej skierowanej wylacznie dla firm
nierynkowych. A takze Jerr Boschee i Jed Emerson, tworcy wplywowej
inicjatywy National Gathering of Social Entrepreneurs, promujacej m.in.
rozwo0j bardziej efektywnego 1 niezaleznego sektora non-profit (Braunerhjelm i
Stuart Hamilton, 2009).

* Podejscie sieci badawczej EMES (the Emergence of Social Enterprise in
Europe) zostalo zainicjowane w Europie w 1996 r. Sie¢ sktada si¢ z naukowcow

badajacych zjawisko przedsiebiorczosci spotecznej na terenie Unii Europejskie;.
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Definicja PS ma uwzglednia¢ réznice narodowe panstw czionkowskich Unii

Europejskiej (Braunerhjelm i Stuart Hamilton).

* Podejscie brytyjskie. Pomimo szerokiej definicji stosowanej przez sie¢
badawcza EMES, podejscie Wielkiej Brytanii do PS rozni si¢ od tego przyjetego
przez EMES oraz przez tradycj¢ amerykanska. Departament Handlu i Przemyshu
zdefiniowal przedsigbiorstwo spoleczne jako firme, majacg przede wszystkim
cele spoteczne, a nie maksymalizacje zyskow, 1 w ktorej nadwyzki sg ponownie
inwestowane w dziatalno$¢ prospoteczng zamiast przekazywania ich w formie
dywidend akcjonariuszom i wilascicielom (Braunerhjelm i Stuart Hamilton,
2009).

Innymi stowy, w USA dyskurs wokét PS jest zdominowany przez rynkowe podejscie
do generowania dochodu i finansowania dziatalnosci prospolecznej, gdzie ogromna role
odgrywa takze innowacyjnos$¢ projektéw spotecznych (Braunerhjelm i Stuart Hamilton;
Austin et al., 2006; Dees, 1998). W Europie PS sytuuje si¢ w tradycji zbiorowych
dziatan spotecznych, taczacych wysitki wszystkich trzech sektoréw w celu
rozwigzywania  problemow  spolecznych  dzigki innowacyjnemu  podejsciu
(Braunerhjelm i Stuart Hamilton). Wielka Brytania za$ czerpie z obu tych tradycji
(Doherty et al., 2014).

Wszystkie te definicje zawieraja dwie charakterystyczne cechy przedsigbiorstw
spotecznych: przyjecie jakiej$ formy dzialalno$ci komercyjnej w celu generowania
przychoddw oraz reali-zacje celéw spotecznych z wyrazng preferencja dla tej ostatnie;.
Fakt stawiania na pierwszym miejscu zmiany spotecznej odrdznia je od organizacji
sektora prywatnego, ktore daza do maksymalizacji zysku i korzysci osobistych
zatozyciela/wta$ciciela (Mair 1 Marti, 2006; Peredo 1 McLean, 2006).

Inni badacze (Parente et al., 2014) rozrdzniaja trzy podejscia teoretyczne:

* Podejscie szkot europejskich, wg ktoérych PS jest dziataniem promowanym
przez ruchy odnowy w ramach tradycyjnej ekonomii spoteczne;.

* Podejscie anglosaskie, zgodnie z ktérym podmioty PS to przedsiebiorstwa lub
firmy, ktére odrdznia od klasycznych firm misja spoteczna.

* Perspektywa latynoamerykanska, ktora faczy przedsiebiorczos¢ z dziatalnoscig

solidarno$ciowa, prospoteczng w szerokim sensie.
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Wsrod  zjawisk omawianych pod pojemna znaczeniowo konstrukcja

przedsiebiorczosci spolecznej, roznigcych sie od siebie tak, jak roznig si¢ konteksty

geograficzne 1 kulturowe, w ktérych funkcjonujg, Mair (2010) wymienia:

Przedsigbiorczos¢  wspoOlnotowa: gdzie spoleczno$¢ jest podmiotem
przedsigbiorczym oraz beneficjentem. Np. wieS zajmujgca si¢ uprawg i
sprzedaza kawy w ramach sprawiedliwego handlu (ang. fair trade).

Agentow zmiany spotecznej: to jednostki, ktore zmieniajga sposob postrzegania
przez spoteczenstwo problemow spotecznych. Przykladem jest John Elkington,
jeden z najwiekszych autorytetow w zakresie zrOwnowazonego rozwoju.
Przedsigbiorcow instytucjonalnych: osoby fizyczne lub organizacje, ktore
usuwajg bariery utrudniajace rozwdj, zmieniajac uklady spoteczne i tkanke
instytucjonalng.

Przedsigwzigcia spoteczne: przedsigwzigcia biznesowe, ktore dostarczajg
produkty lub ustugi przynoszace korzysci spoteczne lub §rodowiskowe, takie jak
produkcja i dystrybucja biodegradowalnych butelek na wode.

Przedsigbiorcze organizacje non-profit: organizacje non-profit, ktére angazuja
si¢ w dziatalno§¢ komercyjng, aby pozyska¢ dochody 1 zwigkszy¢ swoja
stabilnos$¢ finansowa.

Przedsigbiorstwa spoleczne: formy organizacyjne dziatajace zgodnie z zasadami
operowania spotdzielni.

Innowacje spoteczne: szeroko rozumiane innowacyjne rozwigzania, obejmujace

procesy oraz technologie wykorzystywane dla dobra spotecznego.

Mair (2010) zauwaza ponadto, iz zjawisko PS wystepuje w trzech typach gospodarek:

Liberalnej, w ktorej mechanizm rynkowy jest uwazany za najlepszy sposob na
zapewnienie sprawiedliwosci spoteczno-ekonomicznej. Jako przyktad badaczka
podaje gospodarke Standow Zjednoczonych.

Spoéldzielczej, w ktorej panstwo odgrywa wazng role w dystrybucji bogactwa, a
rynki podlegaja regulacjom — np. wigkszos$¢ gospodarek europejskich.
Nieformalnej, w ktorej ani panstwo, ani rynek nie s3 w stanie zagwarantowac

dobrobytu 1 sprawiedliwos$ci spolecznej, a 0 mozliwosci tworzenia 1 dystrybucji

26

Autorka stosuje to wtasnie okreslenie, mimo iz w literaturze przedmiotu model europejski okreslany

jest zwykle jako panstwo opiekuncze lub socjalne (ang. welfare state).
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bogactwa decyduje przynalezno$¢ do grupy spotecznej. Przyktadem sa Indie, a

takze inne kraje Azji oraz Ameryki Lacinskie;j.

Do powyzszej klasyfikacji McMullen (2011) dodaje  kategorie
przedsigbiorczosci rozwojowej (ang. development entrepreneurship), ktéra laczy
przedsigbiorczos¢ biznesowa, przedsigbiorczo$¢ spoleczng 1 przedsigbiorczosé
instytucjonalng w celu przyspieszenia zmian instytucjonalnych niezbednych do
uczynienia wzrostu gospodarczego bardziej inkluzywnym.

Tytulem podsumowania przegladu definicji wystepujacych w  literaturze

przedmiotu, pragn¢ przedstawi¢ wypracowang przeze mnie definicj¢ przedsigbiorczosci
spotecznej, ktora przyjetam jako operacyjng w dalszej cze$ci wywodu. Jest ona
nastepujaca:
Przedsi¢biorczos¢ spoleczna to dzialalno$¢ realizowana przez jednostke lub grupe
ludzi, ktorzy zidentyfikowali dany problem spoleczny i poswiecili sie jego
rozwigzaniu, dazac do spolecznej zmiany, takze na poziomie systemowym
(rozumianym jako trwale usuwanie barier np. w formie zmiany przepisow
prawnych, mentalnosci i postaw). Przedsi¢biorca spoleczny - nonkonformista i
wizjoner akceptujacy ryzyko, w procesie tworzenia spolecznej wartosci stosuje
innowacyjne rozwiazania oraz posluguje si¢ narzedziami rynkowymi.
Przedsiebiorstwo spoleczne przyjmuje forme¢ prawng badz organizacji non-profit,
badz firmy komercyjnej, laczacej cel spoleczny z zyskiem finansowym, gdzie
generowanie przychodow (z dostarczania produktéow lub S$wiadczenia uslug
przynoszacych korzysci spoleczne) stuzy stabilno$ci podmiotu, umozliwiajgcej
efektywna i trwalq realizacje celow spolecznych.

Jak to zostalo dowiedzione, literatura przedmiotu oferuje bogactwo definicji
przedsiebiorczosci spotecznej. Mimo rdéznic, wszystkie one zgadzaja si¢ co do tego, iz
istotg tego typu dziatalnosci jest rozwigzywanie spotecznych probleméw. Zasadne jest
wobec tego w tym miejscu sprecyzowanie zakresu pojecia ,,problemy spoleczne”, do
ktorego odwotuja si¢ autorzy definicji PS. Obejmuje on najbardziej palagce wspoiczesne
wyzwania, zidentyfikowane przez spoteczno$¢ miedzynarodowg pod egida ONZ oraz
sformutowane w postaci Milenijnych Celéw Rozwoju, a nastgpnie ich ideowego
nastepcy, Celéw Zrownowazonego Rozwoju ONZ (2015).”

W 2000 r. 192 panstw cztonkowskich Organizacji Narodéw Zjednoczonych

zobowigzalo si¢ do realizacji szeregu konkretnych celow, aby stymulowaé rozwdj

77 Dostepne online: https://sustainabledevelopment.un.org, http://www.un.org.pl
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gospodarczy 1 spoteczny w krajach o bardzo niskich dochodach i standardzie zycia.
Cele te, wérdd nich likwidacja ubdstwa i glodu, zapewnienie wszystkim ludziom
dostepu do edukacji i opieki zdrowotnej czy réwnos¢ pici, wywodzity si¢ z Deklaracji
Milenijnej Narodéw Zjednoczonych, ktéra dotyczyla problemu nierdwnosci miedzy
narodami w coraz bardziej wspolzaleznym §wiecie. Rezolucja Zgromadzenia Ogoélnego
ONZ glosita, ze narody ponosza zbiorowa odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie zasad
ludzkiej godnosci, rownosci i sprawiedliwosci na $wiecie (Bank Swiatowy, 2003).
Takze w niniejszej pracy problemy spoteczne sg rozumiane jako cele rozwoju. Model
przedsigbiorczo$ci spotecznej jest zorientowany na zréwnowazony rozwoj i
zaprojektowany tak, aby potrafit zaradzi¢ konkretnym problemom, przeszkodom na
drodze do zréwnowazonego rozwoju (Haigh i Hoffman, 2014). Wigkszos¢ sposrod
przedsiebiorstw spolecznych bezposrednio wplywa gléwnie na nastgpujace cele
rozwoju: zmniejszenie uboOstwa, wzmocnienie pozycji kobiet, ochrona zasobow
naturalnych, zapewnienie dostgpu do czystej wody i1 sprzyjanie inkluzywnemu
wzrostowi gospodarczemu (Yunus i Weber, 2008; Zahra et al., 2009; Ferri i Urbano,
2011). W mniejszym stopniu wptywaja na takie cele jak: zapewnienie edukacji na
poziomie podstawym, zmniejszenie S$miertelno$ci dzieci i matek oraz zwalczanie
rozprzestrzeniania si¢ HIV/AIDS 1 innych chorob. Sg tez i cele, na ktore przedsiebiorcy
spoteczni nie maja zadnego wptywu - to cele na poziomie makro, np. pomoc krajom
najstabiej rozwinigtym w osiggnieciu wzrostu gospodarczego oraz zmniejszenie
zadluzenia krajow rozwijajacych sie (Seelos et al., 2005).%

Praszkier 1 Nowak (2012) oferuja bardziej precyzyjna liste problemow
spotecznych, z ktorych rozwigzaniem mierza si¢ przedsigbiorcy spoteczni. Sg wsrod
nich: starzenie si¢, bezrobocie, rownos¢ kobiet, ubostwo, bezdomnos$é, dzieci zyjace na
ulicy, dzieci o specjalnych potrzebach, osoby z niepelnosprawno$ciami, zdrowie,
dyskryminacja mniejszosci, handel kobietami i dzie¢mi, edukacja, produkcja i
dystrybucja energii w tym energii odnawialnej, uzaleznienia, warunki sanitarne,
wykluczenie technologiczne, ochrona srodowiska, rozwdj spotecznosci wiejskich, pokoj

1 rozwigzywanie konfliktow.

2 Zgodnie z szacunkami Social Progress Index (wskaznika postgpu spofecznego), przy obecnym

tempie wysitkow panstw, Cele Zréwnowazonego Rozwoju zostang osiggnigte dopiero w 2094 r.,
czyli 64 lata po wyznaczonym przez ONZ terminie. W odpowiedzi na te prognozy powstat Catalyst
2030, ruch oparty na wspolpracy wielu podmiotow, w tym czolowych organizacji poswigconych
wspieraniu przedsigbiorczosci spotecznej i systemowej zmiany, jak Ashoka, Co-Impact, Echoing
Green, Schwab Foundation for Social Entrepreneurship czy Skoll Foundation (Embracing
complexity. Towards a shared understanding of funding systems change).

35



Najogolniej rzecz ujmujac, przedsigbiorczos¢ spoteczna jest definiowana jako
generowanie dochodow przez organizacje non-profit za pomoca srodkéw komercyjnych
tj. zyskow ze sprzedazy towardéw i ustug (Gras 1 Mendoza-Abarca, 2014). Jednakze, jest
to definicja zbyt uproszczona, ktéra pomija wiele istotnych niuanséw. Wspolny dla
wszystkich definicji przedsiebiorczosci spotecznej jest fakt, iz podstawowym jej celem
jest tworzenie wartosci spotecznej, a nie budowanie majatku osobistego ich zatozycieli
czy udzialowcow. Gtowng sitg napedowa PS jest problem spoleczny, ktéry wymaga
rozwigzania. Za§ forma organizacyjna przedsigbiorstwa spotecznego jest pochodng
decyzji opartej na kalkulacji, ktory format najskuteczniej zmobilizuje zasoby potrzebne
do rozwigzania tego konkretnego problemu. Robinson (2006) wyroznia dwie opcje
przedsigbiorstw spotecznych: badz zorientowane na misj¢ spoteczng klasyczne
przedsiebiorstwo generujace zyski, badz zorientowany biznesowo podmiot non-profit,
ktory dazy do maksymalnego zysku spotecznego.

Przedsiewziecia o profilu PS moga by¢ zarejestrowane jako: organizacje
charytatywne, spotdzielnie, spotki z ograniczong odpowiedzialnos$cia, przedsigbiorstwa
spoteczne, fundusze rozwoju, a takze prywatne spotki z ograniczong
odpowiedzialno$cig (Nicholls, 2006). Tym samym PS nie jest definiowana poprzez
form¢ prawna, poniewaz cel, jaki sobie stawia, mozna osiggnacé réznymi drogami. Te
wielowymiarowg i1 dynamiczng konstrukcje mozna zatem znalez¢ w obrebie lub na
granicy sektoréw non-profit, biznesowego oraz rzadowego (Austin et al., 2006;
Nicholls, 2006). Warto w tym miejscu przypomnie¢ cho¢by uproszczone definicje tych
trzech sektorow:

1/ Organizacje sektora prywatnego kieruja si¢ prawami rynku w celu
maksymalizacji zysku finansowego. Sa wlasnos$cia akcjonariuszy i generuja przychody
z wyrobu i sprzedazy dobr i/lub §wiadczenia ustug.

2/ Organizacje w sektorze publicznym cechuje ukierunkowanie na pozytek
publiczny. Naleza do obywateli 1 panstwa, i1 sg zasilane z podatkow.

3/ Organizacje non-profit daza do realizacji celow spotecznych i srodowiskowych 1
sa wlasnos$cig ich czlonkdéw. Zarzadzane sg przez przedstawicieli prywatnego sektora i
operowane przez kombinacje pracownikow oraz wolontariuszy. Przychody s3
generowanie ze skladek cztonkowskich i1 darowizn, a dystrybucja dywidend wsrod
wiascicieli 1 udzialowcow jest prawnie zabroniona (cyt. za: Doherty et al., 2014;

Harding, 2004).
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PS ma charakter interdyscyplinarny (Urbano et al., 2010), jako ze czerpie z
r6znych dziedzin, zagadnien, takich jak przedsiebiorczos$¢, socjologia, ekonomia, etyka.
Najczgsciej podkre§lana jest innowacyjno$¢ tego fenomenu w rozwigzywaniu
spotecznych probleméw. Polega ona na laczeniu istoty dzialalnosci spolecznej z
modelem operacyjnym klasycznego biznesu, nastawionego na maksymalizacje zyskow.
Innymi stowy, na tworzeniu pozytywnej zmiany spolecznej przy uzyciu narzedzi
biznesowych (Hockerts, 2006). Strategie biznesowe sa stosowane w celu bardziej
efektywnej konfrontacji ze ztozonymi problemami spotecznymi (Sharir i Lerner, 2006).
Innowacyjnos$¢ przedsiebiorcy spolecznego to sposdb wykorzystywania zdolnosci 1 idei
oraz mobilizacji zasobow w celu stymulowania spotecznej zmiany lub zaspokojenia
potrzeb spotecznych (Mair i Marti, 2006; Alvord et al., 2004), za- miast zadowalania si¢
powielaniem istniejagcych praktyk (Austin et al, 2006). To tworzenie nowych
przedsigwzie¢ lub zarzadzanie istniejgcymi organizacjami w nowy Sposob; to sposob
identyfikowania, definiowania 1 wykorzystywania szans w celu zwigkszenia
spotecznego dobrobytu (Zahra et al., 2009). Kazda innowacyjna inicjatywa majaca na
celu pomoc ludziom moze by¢ okreslona jako przedsiebiorczos¢ spoteczna, bez
wzgledu na to, czy jest nastawiona na zysk, czy nie, twierdzi z koleit Muhammad Yunus,
tworca mikrokredytow i banku Grameen, podnoszac innowacyjnos¢ do rangi jednej z

dwoch najistotniejszych cech tego zjawiska (2008).

Przedsiebiorstwo spoleczne jako model hybrydowy

Ze wzgledu na ich specyficzny model organizacyjny, taczacy elementy domen
for-profit 1 non-profit, czyli zorientowanie rynkowe (generowanie dochodu) i
jednocze$nie na misje spoleczng, ktora tradycyjnie lezata w gestii modeli non-profit
(Haigh 1 Hoffman, 2014), przedsigbiorstwa spoteczne sg alternatywnie okreslane jako
czwarty sektor lub korporacje B (Alter, 2004; Boyd, Henning, Reyna, Wang i Welch,
2009, cyt. za: Hoffman, 2010), a czgsto sg takze nazywane organizacjami hybrydowymi
(Hockerts, 2006; Grassl, 2012). Mozna pokusi¢ si¢ o stwierdzenie, ze hybrydy czerpia z
obu domen to, co najlepsze: cel spoleczny oraz zysk finansowy. Hybrydy nie unikaja
wzrostu, poniewaz optacalno$¢ finansowa to sine qua non, aby utrzymaty si¢ na rynku i
byly zdolne w zroéwnowazony sposob rozwigzywaé spoteczne problemy. Nie daza

jednak do maksymalnej predkosci wzrostu z powodu narzuconych sobie ograniczen w
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postaci misji spotecznej, ktora czgsto ktoci sie ze wzrostem (Boyd et al., 2009, cyt. za:
Haigh i Hoffman, 2014).”

W zalezno$ci od tego, z jakiej perspektywy opisywane jest przedsigbiorstwo
spoteczne, komercyjnej lub prospotecznej, akcentowany jest rézny aspekt tych
hybrydowych organizacji. W sektorze non-profit jest czesto definiowane poprzez
zaangazowanie w pozyskanie dochodu, jako Ze organizacje te z natury rzeczy majg cel
spoteczny (Boschee i McClurg, 2003; Kerlin, 2005; Thompson, 2002; Wallace, 1999,
cyt. za: Gras i Mendoza-Abarca, 2014). Badacze dokonuja rozréznienia na ,hybrydy
organiczne” tj. przedsigbiorstwa, ktoére ewoluowaly z klasycznych organizacji non-
profit, wolontariackich lub spoétdzielni, oraz ,.hybrydy ustanowione” (ang. enacted),
ktore powotano od samego poczatku jako przedsigbiorstwa spoteczne (Doherty et al.,
2014).

Z hybrydowo$cia nieodiacznie zwigzana jest warto$¢ mieszana (ang. blended
value). Autorstwo terminu ,,warto$ci mieszanej” przypisuje si¢ Jedowi Emersonowi, a
odnosi si¢ ono do przekonania, i1z prawdziwg miarg kazdej organizacji jest jej zdolnos¢
do holistycznego podejscia w dzialaniu w trzech obszarach: spolecznym,
srodowiskowym oraz finansowym. Warto§¢ sama w sobie nie jest pojedyncza
jednostka, ale mieszankg elementéw ekonomicznych, spolecznych i $rodowiskowych,
twierdzi Emerson (2006). I dodaje, iz zarbwno organizacje non-profit, jak 1 for-profit
posiadajg potencjal tworzenia mieszanej wartosci. Firma nastawiona na zysk powinna
dziata¢ z uwzglednieniem spotecznego i Srodowiskowego wptywu, jaki wywiera, a nie
skupia¢ si¢ wylacznie na wyniku finansowym. Analogicznie, organizacje non-profit
powinny w swojej strategii mie¢ na uwadze wydajno$¢ finansowg i zrownowazony
rozwoj, obok tworzenia wartosci spotecznej i sSrodowiskowej (Bugg-Levine 1 Emerson,
2011). Pojecie ,,warto$ci mieszane]” uzywane jest czesto zamiennie z pojeciem
,potrojnego zysku” (tripple bottom line): spolecznego, srodowiskowego i finansowego.
Mowi si¢ o formule ,,.3P” - od pierwszych liter w jezyku angielskim: people, planet,
profits. Badz ,3E”: ekonomicznej, srodowiskowej 1 spolecznej sprawiedliwosci:
economic, environmental, social equity (Elkington, 1998).

Przedsigbiorstwa spoteczne, stosujac zasade potrdjnego zysku, przypisujg rowny
status kwestiom spolecznym [np. upodmiotowienie o0s6b pozbawionych praw

obywatelskich czy poprawa jakos$ci zycia ludzi (Haigh i Hoffman, 2014)], finansowym

29

Nie korzystatam bezposrednio z oryginatu (w tym przypadku z Boyd et al., 2009), a z pozycji: Haigh
i Hoffman, 2014, ktora powotuje si¢ na Boyda et al., 2009.
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(zysk generowany ze sprzedazy produktow czy $wiadczenia ustug) oraz
srodowiskowym (szeroko pojete dzialanie na rzecz ochrony $rodowiska) (Fernando,
2015). Hybrydy stanowig przetlom w tym, co tradycyjnie postrzegano jako relacja
wygrana-przegrana (Hoffman, 2000). Dowodza, co mocno podkresla John Elkington,
autor terminu ,,potrojny zysk”, ktory ukut w 1994 r., iz mozliwa jest sytuacja potrojnej
wygranej (ang. win-win-win). Istnieje wiele mozliwosci wytwarzania podwojnej czy
potrdjnej wartosci: np. firma Sun Ovens, ktora produkuje sprzet do gotowania na
energi¢ stoneczng. Oprocz gotowania Zywnosci w bezpiecznych dla zdrowia warunkach
1 zmniejszenia zaleznosci krajow rozwijajacych si¢ od drewna opatowego i obornika
jako podstawowego paliwa, rozwigzanie to przynosi korzys$¢ srodowisku (Hoffman,
2010).

Specyficzny charakter hybryd wiaze si¢ nierozerwalnie z wyzwaniem

zmierzenia ich wpltywu, a nawet okreslenia, czy wyniki reprezentuja sukces czy
porazke. Podczas gdy posiadamy narzedzia pomiarowe warto$ci tworzonej przez
organizacje non-profit, te mierzace skutecznos¢ organizacji hybrydowych zaczynajg si¢
dopiero pojawia¢ (Haigh i Hoffman, 2014). Przyktadem sa badania Sharira i Lernera
(2006), na podstawie ktorych okreslili oni sukces organizacji hybrydowej zgodnie z
nastepujacym kryterium:
1/ stopniem, w jakim przedsigbiorstwo spoteczne osiggneto zadeklarowane cele; 2/
zdolnoscig przedsiewzigcia do zapewnienia cigglosci operacji poprzez pozyskiwanie
niezbednych zasobow; oraz 3/ zasobami dostgpnymi w celu rozwoju 1 wzrostu firmy
(Sharir i Lerner, 2006).*

Warto w tym miejscu zauwazy¢, iz wiekszo$¢ organizacji non-profit ma
tendencj¢ do osiagania gorszych wynikow finansowych, podczas gdy for-profit osiagaja
gorsze wyniki w zakresie tworzenia warto$ci spotecznej i srodowiskowej (Emerson,
2006). Ze wzgledu na dominujagce wartosci na rynku, na ktorym funkcjonuja te
podmioty, wieksze znaczenie zdaje si¢ odgrywaé wytworzona warto$¢ ekonomiczna, a
nie spofeczna, poniewaz stabe wyniki finansowe sg surowiej oceniane niz stabe

rezultaty w dziatalno$ci prospotecznej, konkludujg badacze (Austin et al., 2006).

Autorzy (cyt. za: Hoffman, 2010) wyrozniaja trzy podstawowe elementy modelu
biznesowego opartego na zréwnowazonym rozwoju: 1/ Zmiana spoteczna jako cel

organizacji, 2/ Obustronnie korzystne relacje z dostawcami, spoleczno$ciami,

3 Wiecej na temat pomiar6w wartosci spotecznej pisza m.in. Rawhouser et al., 2017.
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pracownikami i klientami, 3/ Postgpowa interakcja z rynkami, konkurentami oraz
instytucjami branzowymi. Zatrudnieni w przedsigbiorstwach spotecznych odczuwaja
zwykle wigksza satysfakcje z pracy niz ich odpowiednicy w firmach nastawionych na
zysk. Ma to zwiazek z misjg hybrydy i warto$cig dodang (oprocz wynagrodzenia), jaka
reprezentuje dla pracownika poczucie bycia czg$cia (spotecznego) rozwigzania, a nie
problemu. W rezultacie firma hybrydowa cieszy si¢ niska rotacja personelu i wysokim
poziomem lojalno$ci pracownikow.

Klienci takze coraz czeg$ciej poszukuja dodatkowej wartosci w produktach, ktére
kupuja, poza zwykla uzyteczno$cig, wynikajaca z ich przeznaczenia. To rosngcy
segment $wiadomych konsumentéw, cenigcych autentyczno$¢ ustugi czy produktu,
réwnowage ekologiczng zachowang podczas jego wykonania oraz poszanowanie praw
spotecznosci, z ktérych pochodzi surowy materiat lub ktére go wyprodukowaty. Czytajg
etykiety i chcq wiedzie¢, skqd produkt pochodzi, jak powstal, kto go zrobit i co si¢ z nim
stanie, gdy sie juz nim nacieszqg (Ray i Anderson, 2007, cyt. za: Hoffman, 2010). Ta
klasa klientoéw, utozsamiajaca si¢ z filozofig przedsi¢biorstwa spotecznego i1 jego
produktami, zostala nazwana Cultural Creatives lub LOHAS - Lifestyles of Health and
Sustainability (cyt. za: Hoffman, 2010). W rezultacie, miedzy organizacja hybrydowa a
jej klientami rozwija si¢ szczegdlna relacja zaufania. Jesli firma hybrydowa zawiedzie
to zaufanie, konsekwencje sa dla niej zwykle powazniejsze niz w przypadku firm
konwencjonalnych.

Jedna z najbardziej znamiennych cech przedsigbiorstw spotecznych jest ich
stosunek do konkurencji. Podczas gdy tradycyjne firmy zabiegaja o ochrong swojej
przewagi konkurencyjnej dzigki patentom 1 réznego typu instytucjonalnym barierom
przeciwko wejsciu na swoje rynki innych podmiotow, organizacje hybrydowe staraja
si¢ przyciagac¢ inne firmy i zachgcaé je do ich nasladowania (np. poprzez licencje open
source, otwarte zrodto). Strategia ta pozostaje w zgodzie z misjg hybrydy bycia
katalizatorem pozytywnej zmiany spotecznej (Hoffman, 2010). Poniewaz kopiowanie
rozwigzan spotecznych przez inne firmy, a w rezultacie zwigkszenie liczby
beneficjentow, $wiadczy o sukcesie ich misji, przedsigbiorcy spoteczni stawiaja na ta
swoistg ,,spoteczng franczyze” (Nicholls, 2006), czyli model tatwy do imitowania i
wolny od opfat licencyjnych. To jeden z gléwnych powodéw, dla ktorych
przedsigbiorstwa spoteczne zyskaty sobie takze miano ,,firm ortodoksyjnych” (Harding,
2004). Udostepnianie informacji, ktore firmy nastawione na zysk uznaja za wlasno$é

intelektualng, jest cze$cig zasady utrzymywania wysokiego poziomu przejrzystosci
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przyjetej przez organizacje hybrydowe, ktéra wykracza poza raportowanie aktywnos$ci
firmy na polu zrownowazonego rozwoju (Hoffman et al., 2012; Haigh i Hoffman,
2014).

Inng cechg wyrdzniajaca przedsiebiorcéw spotecznych jest fakt, iz sg kulturowo
1 moralnie osadzeni w spolecznosciach, ktorym stuzg (Dodd et al., 2013; Nordstrom et
al., 2020). Tym samym sg §wiadomi lokalnych warunkéw i1 probleméw spotecznych, i
posiadaja niezbedng wiedze do ich rozwigzywania. Jedno z badan w tym kierunku
(Shaw, 2004) ujawnito, iz 84% ankietowanych przedsiebiorcow spotecznych mieszkato
na obszarze, na ktorym znajdowaly si¢ wyzwania, ktérym starali si¢ zaradzi¢ (Haigh 1
Hoffman, 2014). W przeciwienstwie do tradycyjnego, odgoérnego podejscia do rozwoju,
PS reprezentuje zatem zmian¢ paradygmatu w postaci dziatalnosci oddolnej lokalnych
mieszkancow na rzecz swojej spotecznosci (Satar, 2016).

Robinson (2006) postrzega przedsigbiorczo$¢ spoteczng jako proces, podczas
ktérego zostaje zidentyfikowany dany problem spoleczny, i dla ktérego nastepnie
wypracowuje si¢ konkretne rozwigzanie. Z podobnej perspektywy bada PS El Ebrashi
(2013), wymieniajac nastepujace elementy tegoz procesu:

* Odkrywanie mozliwosci eliminowania barier spolecznych i instytucjonalnych w
odpowiedzi na niezdolno$¢ rynku do zagwarantowania dobr publicznych i
sprawiedliwej ich dystrybucji

* Eksperymentowanie z pomystami

* Tworzenie innowacyjnych organizacji spotecznych

*  Wykonywanie dzialan w celu osiagniecia wyraznych wynikow 1 wptywu
spolecznego

* Praca nad rozwojem organizacji spotecznych

* Pomiar sukcesu organizacji w tworzeniu wartosci spotecznej za pomoca
okreslonych wskaznikow.

Jak to juz zostalo wspomniane, jedna z podstawowych réznic miedzy klasyczng
organizacja non-profit a przedsigbiorstwem spotecznym polega na modelu
finansowania. Przedsigbiorstwa spoteczne staraja si¢ uniezalezni¢ od dotacji oraz
darowizn i poprzez generowanie dochodu - sprzedaz produktow i/lub §wiadczenie ustug
- osiggna¢ samowystarczalno$¢ finansowa (Nicholls, 2006). Innym zrédlem
finansowania sg spoleczne fundusze (social venture), charakteryzujace si¢ wysokim
poziomem zaangazowania inwestora w przedsigbiorstwo spoleczne, dlugimi
horyzontami inwestycyjnymi, wyzszym poziomem podejmowanego ryzyka oraz

kontrolg i mierzeniem rezultatéw spotecznych inwestycji. Ten typ filantropii wysokiego
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ryzyka (venture philanthropy) polega zatem na stosowaniu zasad zaczerpnigtych z
kapitatu wysokiego ryzyka (venture capital), aby wspiera¢ spoleczne cele. Oprocz
finansowania, inwestorzy-filantropi zazwyczaj udostgpniajg organizacjom swoje
kontakty, oferuja doradztwo w zakresie zarzadzania oraz szereg innych form wsparcia.
W ostatnich latach pojawily si¢ organizacje filantropijne typu venture, takie jak Acumen
Fund, New Philanthropy Capital, European Venture Philanthropy Association czy
NewProfit Inc., co §wiadczy o rosngcym zainteresowaniu tym modelem inwestycji

spotecznych (Nicholls, 2006).*!

Niejednoznaczno$¢ terminu PS powoduje, iz bywa ona mylona z innymi
zjawiskami: dobroczynnoscig i filantropia (Acs et al., 2013; Reis i Clohesy, 1999; Van
Slyke i Newman, 2006), zréwnowazonym rozwojem, spoteczna odpowiedzialnoscia
biznesu (corporate social responsibility, CSR) (Nicolopoulou, 2014; Baron, 2005;
Young, 2001), czy innowacjami spotecznymi (Bornstein, 2004; Phillips 1 in., 2015),
dlatego warto przeanalizowa¢ réznice migdzy nimi:

Przedsi¢biorczos¢ spoleczna a spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu (Corporate
Social Responsibility)

Zgodnie z definicja Swiatowej Rady Biznesu na rzecz Zréwnowazonego
Rozwoju (World Business Council for Sustainable Development, WBCSD??): Spoleczna
odpowiedzialnos¢ biznesu to ciggte zobowigzanie biznesu do etycznego postgpowania i
przyczyniania si¢ do rozwoju gospodarczego, jednoczesnie poprawiajgc jakos¢ Zycia
pracownikow i ich rodzin, a takze spotecznosci lokalnej i ogotu spoteczenstwa.

Z kolei Organizacja Narodow Zjednoczonych ds. Rozwoju Przemystowego
definiuje to zjawisko nastepujaco: Spofeczna odpowiedzialnosé¢ biznesu to koncepcja
zarzqdzania, w ramach ktorej firmy integrujq kwestie spoteczne i Srodowiskowe w
swoich dziataniach biznesowych i interakcjach z interesariuszami. Corporate Social
Responsibility (CSR) jest ogolnie rozumiany jako sposob, w jaki firma osigga
rownowage miedzy imperatywami ekonomicznymi, Srodowiskowymi i spolecznymi
(,,podejscie potrdjnego zysku”, triple bottom line), jednoczesnie wychodzqc naprzeciw

oczekiwaniom akcjonariuszy.*

31 Wigcej o funduszach spotecznych i inwestycjach spotecznie zaangazowanych piszg m.in.: Roundy

P.T., 2019; Krawiec W.M., 2015; Wiktorska-Swiecka A. et al., 2015; Gianoncelli A. i Boiardi P.,
2018.

Dostepne online: https://www.wbcsd.org

Dostepne online: https://www.unido.org/our-focus/advancing-economic-competitiveness/competitive-
trade-capacities-and-corporate-responsibility/corporate-social-responsibility-market-integration/what-
csr
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Wspolnym elementem obu zjawisk, PS oraz inicjatyw CSR, jest zaangazowanie
w szeroko pojete dziatania prospoleczne. Jednakze, istnieja miedzy nimi zasadnicze
roznice. Projekty CSR stanowia niewielka, czgsto symboliczng cze$¢ dziatalnosci firm,
ktérych gtownym celem jest maksymalizacja zysku. Ponadto, inicjatywy podejmowane
w ramach CSR niekoniecznie musza wigza¢ si¢ z przedsicbiorczoscia czy
innowacyjno$cig (Saebi et al., 2018). Zwtaszcza, gdy sa to jednorazowe akcje np.
sfinansowanie pomocy naukowych dla dzieci z ubogich rodzin.

Wspieranie projektoéw spotecznych bylo poczatkowo nowym trendem w $wiecie
korporacyjnym. Z czasem statlo si¢ normg, a za sprawag dyrektywy unijnej 2014/95
(Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady Europejskiej, 2014), zobowiazujacej
spoiki 1 grupy akcyjne do sktadania raportow z dziatalno$ci pozafinansowej - a wigc i z
obszaru podejmowanych inicjatyw spotecznych - staje si¢ koniecznos$cig, przynajmniej
w obrgbie Unii Europejskiej. W takich programach chodzi gtownie o budowanie
pozytywnego wizerunku firmy jako dobrego sasiada i odpowiedzialnego obywatela.
Innymi stowy, CSR to czg$¢ strategii marketingowej firmy, nastawionej na zysk
finansowy. I nie ma w tych dziataniach nic zlego, wrecz przeciwnie, jednak nie jest to
przedsigbiorczo$¢ spoleczna — statutowo prospoteczna aktywno$¢, realizowana w
sposOb systemowy, gdzie wygenerowany zysk jest niejako produktem ubocznym
dziatalnosci, nigdy celem samym w sobie.

Jak to zostato zasygnalizowane wcze$niej, §wiadomos$¢ spoteczna i ekologiczna
klientow rosnie 1 coraz istotniejsze jest dla nich to, czy firmy, od ktérych kupuja
produkty, sg spotecznie odpowiedzialne. Taki profil zapewnia wigc firmom dobrg prase,
co przysparza im klientéw, a wigc zwigksza zyski, zatem korporacje chetnie zbijaja
kapitat, stosujac si¢ do tych popularnych praktyk. Spoteczna odpowiedzialno$¢ firm
moze polega¢ na unikaniu aktywnosci, przynoszacych krzywde ludziom czy srodowisku
(tzw. migkki CSR: Yunus, 2007), np. przez powstrzymywanie si¢ od sprzedazy
wadliwych produktow, od zanieczyszczania S$ciekami fabrycznymi rzek, czy
przekupstwa urzgdnikéw panstwowych w zamian za ustepstwa, korzystne decyzje
administracyjne i licencje*, lub na aktywnym dziataniu na rzecz ludzi badz $rodowiska
(tzw. twardy CSR: Yunus, 2007). Te ostatnie przeznaczaja osobny fundusz na rzecz

projektow spolecznych.

¥ W istocie to, co Yunus (oraz inni autorzy) zakwalifikowat jako miekki CSR, jest zwyktym

dziataniem w zgodzie z prawem. Mimo tego faktu, mickki CSR bywa najczgéciej przedstawiany
przez korporacyjny PR jako dodatkowa warto$¢ dziatalnosci korporacji, ktéra ma je wyrozniac na tle
konkurentow, nie za$ jako oczywiste minimum i standardowe praktyki.
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Przyklady spotecznej odpowiedzialnosci firm spotykamy w wielu dziedzinach:
polityki pracy (np. niezatrudnianie niepeinoletnich, szanowanie praw pracownikow);
sprawiedliwego handlu (praktyki fair trade); integrowania wykluczonych grup
spotecznych (zatrudniania niepelnosprawnych); wyréwnywania szans kobiet i
mezezyzn (réwne place, parytet dla kobiet na wysokich stanowiskach); ochrony
srodowiska itd. Dzialalno$¢ ta nie jest jednak pozbawiona stabych stron. Nawet
najbardziej spotecznie zmotywowani menadzerowie firm odpowiadajg przed jej
wiascicielami, akcjonariuszami, ktoérych celem i priorytetem jest pomnazanie kapitatu.
Finansowanie programow spolecznych dziata, dopoki nie koliduje to z podazaniem za
zyskiem. W przypadku takiego konfliktu priorytet — zysk akcjonariuszy lub wiascicieli
— zawsze zwycieza. Kiedykolwiek firma zmuszona jest do cie¢ 1 oszczgdnosci, w
pierwszej kolejno$ci ograniczy wydatki na cele spoleczne raczej niz zwolni
pracownikow. Ponadto, czgsto zdarza si¢, jak zauwaza Muhammad Yunus, Ze te same
firmy, ktore przeznaczajg centa na projekty socjalne, wydaja dziewieédziesiat dziewieé
centéw na dziatania, ktore przyczyniajg si¢ do pogarszania problemow spotecznych. Nie
jest to wiec najbardziej niezawodna formuta walki z nimi. Potrzebny jest nowy, stabilny
model, o jasno zdefiniowanych granicach i niezalezny od koniunktury - konkluduje
noblista (Yunus, 2007; Yunus et al., 2015). Odmiang CSR jest model ,,kup jedno,
podaruj jedno” (buy one, give one). Polega on na tym, iz zyski ze sprzedazy produktu
lub $§wiadczenia ustugi klientom sg przeznaczane na finansowanie misji spoteczne;.
Przyktadem firma TOMS, ktora za kazda sprzedang par¢ butow sponsoruje parg butow
dziecku w potrzebie (Saebi et al., 2018).

Przedsi¢biorstwa spoleczne a organizacje non-profit/filantropijne

Celem obu typoéw podmiotéow jest dazenie do tworzenia warto$ci spoleczne;.
Organizacje non-profit moga rowniez angazowac si¢ w dzialania generujace dochod
(zbieranie funduszy, darowizn), jednak dochody te sa zazwyczaj niewielkie w stosunku
do calkowitego budzetu organizacji i moga by¢ przeznaczane wylacznie na jej cele
statutowe, przypisane konkretnemu programowi. Ponadto, poniewaz dziatalnos¢
generujaca dochdd jest ograni- czona do minimum, organizacje te nie doswiadczajg
typowego konfliktu instytucjonalnych logik - jednoczesnego tworzenia warto$ci
spotecznej oraz zysku finansowego - typowego dla PS (Doherty et al., 2014; Pache i
Santos, 2013).>> Aby organizacja non-profit kwalifikowata si¢ jako przedsiebiorstwo

3 Wigcej na ten temat w podrozdziale 1.3.
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spoteczne, dziatania generujace dochéd musza mie¢ charakter strategiczny,
dlugoterminowy, a ich rezultaty musza by¢ mierzalne (Saebi et al., 2018).

Poczatkowo rozwigzywanie probleméw spotecznych lezato w gestii rzadow. W
latach 80. XX w. dotaczyly do nich organizacje non-profit i rozpoczat si¢ wowczas ich
dynamiczny rozkwit. Jednakze, argumentuje Yunus (2007), ich wspdlne wysitki na tym
polu okazaly si¢ daleko niewystarczajace. Co wigcej, model charytatywny czgsto
okazuje si¢ zgubny w skutkach dla odbiorcow pomocy. Odbiera ludziom poczucie
odpowiedzialnosci za samych siebie, czyni ich pasywnymi. Wiedzac, ze moga uzyskaé
co$ za darmo, ludzie zaczynajg angazowac czas, energi¢ 1 umiejetnosci w pozyskiwanie
tych §wiadczen, zamiast w produktywne, samodzielne dziatanie. Gotowe rozwigzania
niewymagajace inicjatywy wilasnej nie stuza budowaniu w nich pewnos$ci siebie,
poczucia wlasnej wartosci 1 zdolnoSci przedsigbiorczych, a raczej tworza
obezwladniajgce uzaleznienie. Beneficjenci nie uczestnicza w procesie podejmowania
decyzji w sprawach, ktore ich dotycza, co pozbawia ich rowniez godnosci. Ostatecznie
wigc, cho¢ czgsto przynosi potrzebujacym dorazng ulge, model charytatywny w diugiej
perspektywie ostabia ich, podsumowuje Yunus. Dobroczynnos¢ stwarza takze sytuacje
jednostronnej wtadzy w relacji darczynca-potrzebujacy. Beneficjent pomocy nie jest
partnerem w tej ,transakcji”. Zamiast partnerstwa mamy wiec stosunek nadrzedno-
podrzedny 1 zwigzany z nim czgsto paternalizm darczyfhcow. Moze on by¢
nieuswiadomiony, niezamierzony, ale zawsze jest krzywdzacy. Zasitki i donacje
sprzyjaja tez korupcji 1 nepotyzmowi - ludzie odpowiedzialni za dystrybucje pomocy sa
czesto jej gtdwnymi beneficjentami.

Ponadto, kontynuuje Yunus (2007), s$rodki pochodzace z dobroczynnosci
najczesciej nie podlegaja ,recyklingowi”, tj. moga by¢ uzyte tylko raz. Bywaja
oczywiscie sytuacje, w ktorych charytatywna zlotowka bedzie skonsumowana, wydana,
nie za$ zainwestowana, np. fundusze przekazane ofiarom katastrof czy klesk
zywiolowych na ratowanie Zycia 1 zaspokojenie elementarnych potrzeb. Ale do
jednorazowej konsumpcji §rodkow pomocowych dochodzi nawet w przypadku
dhlugoterminowych projektow, gdzie spodziewane sg trwalsze korzysci z przekazanych
funduszy. Tymczasem, biznes spoteczny to model zaprojektowany tak, aby pieniadze w
niego zainwestowane byly odnawialne, aby byt samowystarczalny i niezalezny od
subwencji, grantdow rzadowych czy prywatnych donacji. Podczas gdy pomoc

charytatywna operuje czesto wg schematu ,,bread for today, hunger for tomorrow”
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(chleb na dzis, gldd na jutro), PS oferuje trwalg pomoc, empowerment, poprzez budowe
fundamentow i struktur.

Kolejng staboscig organizacji non-profit jest to, ze znacznag cze$¢ wysitkow,
czasu 1 srodkow inwestuja w pozyskanie funduszy na pokrycie kosztéw operacyjnych
samej organizacji, a nie na dzialalno$¢ w terenie na rzecz potrzebujacych. Ich los zalezy
takze od zmiennych interesoéw i1 $wiatowej koniunktury, zarowno politycznej, jak i
gospodarczej, opiera si¢ wigc na nietrwalym 1 niepewnym zrodle finansowania.
Przykladem tej pierwszej jest decyzja administracji prezydenta USA Donalda Trumpa o
zrezygnowaniu z cztonkostwa USA w UNESCO (2018), tym samym o zaprzestaniu
wspotfinansowania tej organizacji. Jak chodzi o drugi przypadek, $wiatowa
koniunkture, kryzys finansowy z 2008 r., ktory rozpoczat lata recesji na $wiecie,
przynidst znaczny spadek wsparcia dla celéw spotecznych, zard6wno ze strony sektora
prywatnego, jak i publicznego. W wyniku tego kryzysu, ktéry bardzo bolesnie dotknat
m.in. Hiszpani¢, ponad 30% hiszpanskich organizacji non-profit zamknigto. Reszta
walczyla o przetrwanie, ograniczajac dziatalno$¢ do minimum lub dzigki fuzjom z
innymi. Pomoc rzadowa Hiszpanii dla krajow rozwijajacych si¢ zostata zredukowana do
pozioméw sprzed 30 lat, tj. kiedy Bank Swiatowy zmienit kategorie Hiszpanii z kraju
otrzymujacego pomoc na emitujacego ja. Kryzys ten wyeksponowat pilnos¢ potrzeby
zmiany obowigzujacego modelu dziatalnosci prospoteczne;.

W sektorze pomocowym, jak w wielu innych, mamy takze do czynienia z
tendencjami — dziedzinami, ktoére wspiera si¢ w danym momencie. Organizacje
zmieniajg pod ich wptywem profil i pole dzialania. Stato si¢ tak np. w Nepalu w wyniku
wojny domowej (1996-2006). Spoteczno$¢ migdzynarodowa i donatorzy podjeli w
obliczu wojny odgdrnie decyzje o skupieniu si¢ na wysitkach na rzecz pokoju i
demokratyzacji systemu, przekierowujac na te cele finansowanie z innych dziedzin -
edukacji, rolnictwa lub rozwoju. Zalezne od tych srodkdéw organizacje w terenie zostaly
zmuszone do porzucenia dotychczasowych projektéw 1 podazanie za funduszami,
zamiast za statutowymi celami. Nietrudno to zrozumie¢: aby sprosta¢ stalym optatom
(siedziba, pracownicy, pojazdy itd.), konieczne jest utrzymanie doptywu Srodkow.
Jednakze, jako$¢ niesionej pomocy spada w takich warunkach, bo nie sposéb by¢
ekspertem w wielu dziedzinach jednoczes$nie, przebranzawia¢ si¢ wraz ze zmiang
priorytetow darczyncow. Przedsigbiorstwa spoteczne sa zaprojektowane, zeby trwac na
rynku bez tego typu kompromiséw, konfliktu miedzy Zrédlem finansowania i misji

statutowej; nie sg podatne na tego typu zmiany.
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W ksigzce opublikowanej w latach 70. XX w. Small is Beautiful. A Study of
Economics as if People Mattered, pierwszej glosnej krytyce pomocy zagranicznej, jej
autor, E. F. Schumacher napisal: Podarunek z dobr materialnych uzaleznia. Z wiedzy —
wyzwala. Zamiast dawac rybe, powinnismy uczy¢ (potrzebujacych) sztuki wedkowania
(Schumacher, 2011: 163). Problem polega na tym, iz zbyt czgsto w trzecim sektorze
optuje si¢ za ta symboliczng ryba, gdyz jest czym$ namacalnym, co mozna
udokumentowac, opublikowac, zbi¢ na niej wizerunkowy kapitat. Transfer umiejgtnosci
jest natomiast dlugotrwatym 1 kosztownym procesem o niepewnych skutkach, ktory
trudno reklamowac. A w §wiecie natychmiastowych rezultatdéw oczekiwanie na wyniki i
podejmowanie ryzyka majg wigcej wrogdw niz zwolennikow. Darczyncy robig wigc
czesto to, co wygodne 1 korzystne dla nich, nie dla adresata pomocy, co czyni taka
pomoc self-serving, stuzaca samej sobie.

Sposréod  wszystkich  podmiotow trzeciego sektora wolontariusz — jest
prawdopodobnie nosicielem najwigkszej dawki szczerego altruizmu. Oferuje swoj czas,
umiejetnosci, energi¢ 1 entuzjazm, zeby przyczyni¢ si¢ do budowy czegos$ pozytywnego.
Jednakze, w dlugiej perspektywie Zadne przedsigwzigcie nie moze by¢ realizowane z
sukcesem na barkach wolonta- riuszy. Aby przetrwaé na rynku, kazdej organizacji
potrzebni sa wykwalifikowani pracow- nicy, a zeby takich pozyskaé, trzeba im
zapewni¢ odpowiednie warunki 1 wynagrodzenie. Definiujac social business, tworzac
jego ideologiczne ramy, Muhammad Yunus zaproponowat kilka zasad, jakie powinny
by¢ spetnione, aby ten model mogl przynies¢ spodziewany sukces. Obok finansowej
samowystarczalnosci czy $wiadomosci ekologicznej, wymienia on potrzebe
zapewnienia zatrudnionym przez przedsigbiorstwo spoteczne pracownikom rynkowych
stawek oraz lepszych niz standardowe warunkow pracy. Dlaczego lepszych? Poniewaz
spoteczny biznes potrzebuje profesjonalistow tak samo, jak kazdy tradycyjnie
rozumiany biznes, jesli to mozliwe, najlepszych ekspertow w swoich branzach
dostepnych na rynku, a zeby ich pozyska¢, musi wygra¢ rywalizacje z konkurentami
(Yunus, 2007).

Jest jeszcze jedno pole, oprocz niestabilnego finansowania, na ktérym biznes
spoteczny demonstruje swoja przewage nad filantropia: w dobrze zdefiniowanym
przedsigbiorstwie spotecznym nie dochodzi do konfliktu moralnego. Pracownicy
sektora non-profit sa stusznie brani pod lupg i bywaja oskarzani o niegospodarnos¢,
wykorzystywanie Srodkéw fundacji na wilasne cele — kupno luksusowego samochodu

czy nieuzasadnione podréze stuzbowe, co jest postrzegane jako niemoralne.
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Przedsigbiorca spoteczny, prowadzac przynoszacy dochdéd biznes, dysponuje
zarobionymi przez siebie pienigdzmi, a nie datkami ofiarodawcow i moze nimi
rozporzadza¢ w dowolny sposob. Wytwarzana korzys¢ spoteczna w przypadku
przedsiebiorstwa spotecznego nie wynika bowiem z przekazanych darowizn, ale z
profilu firmy. Nie dochodzi zatem do sprzeniewierzenia si¢ warto$ciom czy misji takiej

firmy (Yunus i Weber, 2007; Yunus et al., 2015).

Przedsi¢biorstwa spoleczne a inne przedsi¢wziecia hybrydowe

Laczenie cech roznych domen nie jest unikalne dla przedsigbiorstw spotecznych,
twierdza niektérzy badacze (Saebi et al., 2018), a cechuje tez inne hybrydowe formy,
takie jak przedsigbiorstwa zréwnowazone, instytucjonalne lub rozwojowe (ang.
sustainable, institutional, development enterprises). Cho¢ rdznice migdzy nimi sg
minimalne, wrecz trudne do zauwazenia. Zrownowazona przedsigbiorczo$¢ zostala
zdefiniowana jako proces identyfikacji szkodzacych zrownowazonemu rozwojowi
defektow rynku, ekonomicznych mozliwosci i1 ich eksploatacji (Dean i McMullen,
2007, cyt. za: Saebi et al., 2018). Zrownowazona przedsigbiorczo$¢ jest nastawiona na
potrojny zysk (triple bottom line) w réwnowazeniu 1/ $wiadczen socjalnych, 2/
rentowno$ci ekonomiczne] organizacji, oraz 3/ ograniczenia degradacji $srodowiska
(Thompson et al., 2011, cyt za: Saebi et al., 2018). Odréznia ja to od PS, ktére moze
dazy¢ jedynie do podwojnego zysku (double bottom line): rentownosci finansowej
podczas rozwigzywania danego problemu spotecznego.

Przedsigbiorcy instytucjonalni przeksztalcaja istniejace instytucje lub tworza
nowe. Cho¢ przedsigbiorcy instytucjonalni, podobnie jak przedsigbiorcy spoleczni,
mogg tworzy¢ przedsigbiorstwa w celu realizacji ich misji zmiany instytucjonalnej,
powotanie nowego modelu biznesowego samo w sobie nie jest elementem koniecznym,
ani wystarczajacym, aby zakwa- lifikowa¢ przedsiebiorce jako instytucjonalnego
(Battilana et al., 2009).

Przedsigbiorcy rozwojowi z kolei daza do zmiany formalnych instytucji w
sposob, ktory poprawi dobrobyt spoteczny (McMullen, 2011). Tymczasem PS obejmuje
rowniez dziatania, ktore nie majg na celu fundamentalnej zmiany istniejgcych instytucji
(Saebi et al., 2018). Idea przedsiebiorczosci rozwojowej zblizona jest do tego, co Zahra
et al. (2009) klasyfikuja jako dziatania ,,inZynierow spotecznych”, koncept, ktory

zostanie szerzej opisany w podrozdziale 1.2.
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Biznes spoleczny (social business)

Na osobng wzmianke zastuguje koncept spolecznego biznesu, social business,
stworzony przez Muhammada Yunusa, ktérego poczatki datuja si¢ na 1976 r. (Yunus et
al., 2010). Mimo wielu podobiefistw z PS, istnieja mi¢dzy nimi pewne zasadnicze
réznice, a jednak oba terminy bywaja stosowane zamiennie. Przedsigbiorczo$¢
spoteczna to szerokie pojecie, twierdzi tworca banku Grameen. To w zasadzie kazda
inicjatywa podejmowana w celu pomocy ludziom, nie tylko ubogim. Zamozni rowniez
sa czescig spoteczenstwa i maja wlasne problemy spoteczne, spoteczny biznes nie
skupia si¢ jednak na rozwigzywaniu probleméw tej grupy demograficzne;.
Przedsigbiorczoscig spoteczng nazwiemy zaréwno dystrybucje bezptatnych lekow dla
ubogich, jak 1 utworzenie prywatnego osrodka zdrowia w miejscu, w ktérym taka
placowka wczesniej nie istniata, a bylo na nig zapotrzebowanie. Zatem, w pojeciu
Yunusa, wszystkie dzialania podejmowane w ramach spotecznego biznesu mozna
nazwaé przedsigbiorczo$cig spoleczna, ale nie kazdy przedsigbiorca spoteczny zajmuje
si¢ spotecznym biznesem.

Yunus wyrdznia dwie odmiany biznesu spolecznego: Typ 1 i Typ II. Typ I
opiera si¢ na formule ,,zero strat i zero dywidend” i koncentruje si¢ na rozwigzaniu
danego problemu spotecznego, a nie na maksymalizacji zysku dla wlascicieli. Aby
optaci¢ koszty operacyjne, firma generuje zysk, sprzedajac produkty lub §wiadczac
ustugi. To charakter tychze produktéw i ushug tworzy korzys$¢ spoleczng. Przyktadem
jogurt Shakti Doi, wyprodukowany przez Grameen Danon, wzbogacony witaminami i
innymi sktadnikami odzywczymi, w przystepnej cenie, przeznaczony dla ubogich dzieci
w Bangladeszu, ktore cierpig z powodu niedozywienia. Ten typ spotecznego biznesu
jest wprawdzie wlasnosciag inwestorow, ale odzyskuja oni tylko pierwotnie
zainwestowang kwote, za$ dodatkowe dywidendy ponownie inwestowane sg w rozwdj
firmy (Yunus i Weber, 2007, Yunus i Jolis, 2007; Yunus et al., 2015).

Typ II to firma przynoszaca zysk, ktorej wilascicielami sg ubodzy 1
zmarginalizowani, badz to bezposrednio, badZ poprzez fundusz. Korzy$¢ spoteczna w
tym przypadku wynika z charakteru witasnosci firmy; faktu, iz dochéd wytwarzany
przez takie firmy trafia do potrzebujacych, pomagajac im podzwigna¢ si¢ z ubostwa.
Wyprzedzajac pytanie, w jaki sposob biedni ludzie moga zosta¢ wiascicielami firmy,
Yunus podaje nastepujacy przyktad: prywatna firma, ktéora wybudowata most czy drogg,
moze sprzeda¢ im tanie akcje, ktore nabeda za pomoca mikrokredytow. Zysk z

korzystania z autostrady lub ptatnej drogi mozna ponownie zainwestowaé w dalsza
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infrastrukture lub jako dywidendy dla ubogich na sptate kredytu. Przyktadem
dziatalnosci typu II jest bank Grameen, zarejestrowany w Bangladeszu w 1983 r. w
ramach specjalnej kategorii jako podmiot udzielajagcy mikrokredytow, ktorego zaréwno
wiascicielami, jak 1 klientami sg najubozsi (Yunus, 2007; Yunus et al., 2015).

Tak jak firmy konwencjonalne, biznes spoteczny funkcjonuje na wolnym rynku
1 w zwigzku z tym podlega jego regutom: sprzedaje produkty, §wiadczy ustugi, moze
emitowac akcje, konkuruje z firmami nastawionymi na maksymalizacj¢ zysku oraz z
innymi firmami spotecznymi o klientow oraz inwestorow. W strukturze organizacyjnej
nie roézni si¢ niczym od zwyktej firmy czy korporacji: posiada departament sprzedazy i
marketingu, komunikacji, ksiggowosci itd. To komponent spoteczny powoduje, ze PS
odroznia si¢ od klasycznego przedsigbiorstwa (Yunus i Weber, 2007; Yunus et al.,
2015).
Yunus trafnie i lapidarnie ujat istote spotecznego biznesu, postugujac si¢ gra stow:
Doing well by doing good, czyli dobrze sobie radzi¢ (finansowo), czynigc dobro, robigc
cos, co przynosi korzys¢ innym.

Uzgodnienie uniwersalnej definicji przedsigbiorstwa spotecznego to zadanie,
ktore nadal oczekuje w srodowisku uczonych na swoje rozstrzygniecie (Haugh, 2012).
Pomimo, iz brak konsensusu co do rozumienia przedsigbiorczo$ci spotecznej mozna
uzna¢ za przeszkod¢ w jej rozwoju jako dziedziny badan naukowych, pozostaje kwestig
dyskusyjna, czy kiedykolwiek mozliwe bedzie osiggni¢cie jednorodnej definicji
(Braunerhjelm i Stuart Hamilton, 2009). Tymczasem, bez wzgledu na etykiete, pod jaka
wystepuje, przedsigbiorczo$¢ spoteczna dowiodla, iz jest skutecznym katalizatorem
przemiany spotecznej, w tym zmian instytucjonalnych (cyt. za: Saebi et al., 2018).

Przedsigbiorczo$¢ spoteczna zostata jak dotad dwukrotnie doceniona przez
komitety noblowskie: w 2006 r., gdy pokojowa nagrod¢ Nobla przyznano
Muhammadowi Yunusowi za jego wkltad w walke z ubdstwem za pomoca
mikrokredytow, oraz w 2009 r., gdy w dziedzinie nauk ekonomicznych nagrodzono
Elinor Ostrom za jej prace z zakresu dobr wspdlnotowych.
Jak chodzi o $rodowisko akademickie, zainteresowanie zjawiskiem przedsiebiorczosci
spotecznej przesungto si¢ z peryferii badan naukowych na uznang pozycje (Haugh,
2012).
Innymi stowy, nowy sektor spotecznie przedsiebiorczych obywateli dojrzat do punktu, w

ktorym stat si¢ najbardziej obiecujgcq sitq napedowq w historii (Drayton, 2006).
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Tabela 2.

Glowne roznice

przedsi¢biorstwem komercyjnym

miedzy przedsi¢biorstwem

spolecznym a

Kategoria Przedsi¢biorstwo komercyjne Przedsi¢biorstwo spoleczne
Glowne Pojedynczy rezultat (ang. single bot-| Wielos¢ rezultatow (ang. multiple
cele tom line): zysk. bottom lines): poprawa jakoSci
zycia ubogich; zréwnowazenie
srodowiskowe lub integralnos¢
kulturowa; rentownos$¢ finansowa.
Filozofia Akumulacyjna: minimalizacja | Dystrybucyjna: $wiadczenia
przed- kosztow, maksymalizacja zyskéw w|rozdzielone na szerszy segment
sigbiorstwa | kierunku wzbogacenia jednostek lub |spoteczenstwa, zyski sa
rodzin (wlascicieli przedsigbiorstwa); | generowane z nalezytym
koszty spoteczne 1 $rodowiskowe | uwzglednieniem kosztow
uzewnetrznione. spotecznych i §rodowiskowych.
Gloéwni Akcjonariusze lub wiasciciele: Sektor, spotecznos¢ lub grupa,
interesa- osoby fizyczne, rodziny posiadajace|zwykle obejmujaca
riusze/ kapitat 1 inwestujace go  w|ubogie/marginalizowane sektory
beneficjenci | przedsiebiorstwo. spoleczenstwa, ktore moga by¢
wlascicielami  przedsigbiorstwa
lub nie.
Zrédto: https://www.isea-group.net/resources/research/social-entrepreneurship-an-asian-
perspective/

1.1.1 Definicja przedsi¢biorczosci spolecznej wg Organizacji Ashoka

Wazng

role w definiowaniu przedsiebiorczoSci

spolecznej  odgrywajg

organizacje, ktorych misjg jest wspieranie tej dziedziny i jej podmiotow, takie jak

Ashoka, Fundacja Schwab, Fundacja Skoll czy Echoing Green. Mobilizujq one zasoby,

budujq swiadomos¢ oraz rozpowszechniajq termin ,, przedsigbiorczos¢ spoteczna”. Ich

zatozyciele, dzielgc si¢ swojq wizjg na temat tego, czym jest przedsigbiorczosc

spoteczna, co robig i kim sq przedsiebiorcy spofeczni, angazujq sie takze w

definiowanie przedsiebiorczosci spolecznej i zakreslanie jej granic (Mair, 2010).
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Ashoka jako pierwsza dostrzeglta potencjal w dziedzinie przedsigbiorczosci
spolecznej w rozwigzywaniu spotecznych probleméw. Cho¢ w ostatnich latach
dotaczyly do niej inne podmioty o zblizonej misji, Ashoka pozostaje najwiekszym i
najistotniejszym wsrod nich. To kluczowy element globalnego ekosystemu PS, a wigc
glos, z ktorym nalezy si¢ liczy¢.

Nie jest to jednakze jedyny powod, dla ktérego zdecydowalam si¢ poswieci¢ osobne
miejsce tej formie PS, ktoéra popularyzuje i wspiera Ashoka. Jej podejscie do tego
zagadnienia w kilku zasadniczych kwestiach rézni si¢ od konceptu opisanego w
poprzednim podrozdziale, dlatego jest warte przyjrzenia si¢ mu. Kolejnym argumentem
jest fakt, iz liczna grupa badanej przeze mnie proby to stypendysci (fellows) Ashoki.
Tym samym takze sama organizacja i jej perspektywa PS staje si¢ przedmiotem analizy.

Ashoka, ktorg jej zalozyciel, William Drayton, nazywa ,organizacja
spoteczenstwa obywatelskiego”, powstata w 1980 r. Misja Ashoki jest identyfikowanie
1 wspieranie przedsigbiorcow spotecznych, ktorych innowacje maja zdolnosé
generowania zmian systemowych 1 nie tylko rozwigzywania biezacych problemow, ale
wyprzedzania wyzwan, ktore niesie ze sobg przyszios¢. Budowa wspolnoty czotowych
przedsigbiorcow spotecznych — ludzi, ktérzy poprzez nowy pomyst Kkatalizuja
nieodwracalng zmiang¢ spoleczng — rozpoczeta si¢ od wyboru pierwszego stypendysty w
Indiach w 1981 .

Rola Ashoki ewoluowata na przestrzeni lat. Mozna w tym procesie wyroznic¢
cztery gltowne etapy. W pierwszym z nich, w latach 80. XX., prace organizacji
koncentrowaly si¢ na zdefiniowaniu cech przedsigbiorcow spolecznych i
przekonywaniu, iz inwestowanie w nich to skuteczny sposéb na kreowanie zmian na
duzag skalg. Termin ,spoteczny przedsigbiorca” nie istnial jeszcze wowczas w
ogo6lnodostepnym leksykonie. W drugim etapie, w latach 90. XX w., Ashoka
rozszerzyta swoja dziatalno$¢ z Azji Potudniowej 1 Potudniowo-Wschodniej na
Ameryke Lacinska, Afryke i Europe Srodkowa. Praca Ashoki zainspirowata tez inne
organizacje, inwestorow i filantropéw, poszukujacych nowego modelu inwestowania w
zmiang spoleczng na duza skale: Echoing Green, Omidyar, Skoll i Schwab, z ktérymi
Ashoka dzieli si¢ swojg ekspertyza. Z poczatkiem nowego milenium rozpoczat si¢ trzeci
etap ewolucji, polegajacy na dalszej ekspansji geograficznej na nowe regiony: Afryke

Poétnocna, Ameryke Potnocng, Europe Zachodnia i Bliski Wschod.*

3% Przetlomowg role w budowaniu $wiadomosci na $wiecie na temat PS odegrala wydana wowczas i

przettumaczona na ponad 30 jezykow ksigzka Davida Bornsteina How to Change the World, w ktorej
opisal on m.in prace¢ Ashoki i jej stypendystow.
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Do konca pierwszej dekady XXI w. Ashoka zbudowata silng globalng sie¢

wiodacych przedsigbiorcow spotecznych, ktérzy stuzac bezposrednio milionom ludzi na
calym $wiecie, zdobyli sobie uznane miejsce w spoleczenstwie (Wells, 2018).
Pionierska rola Ashoki w budowaniu branzy takze zyskata uznanie. Obecnie Ashoka
jest uwazana za jedna z naj- bardziej innowacyjnych i wywierajacych najwiekszy
wplyw spoleczny organizacji pozytku publicznego na §wiecie (druga wg magazynu
Forbes i pigta wg NGO Advisor™).
Ashoka nieustannie si¢ rozwija, rozszerzajac swoja globalng sie¢ przedsigbiorcow
spotecznych. Obecnie dziala na pigciu kontynentach i jak dotad zrekrutowata jako
stypendystow 3698 przedsigbiorcéw spotecznych z 95 krajow. 61% z nich to
mezcezyzni, 39% kobiety. Jak chodzi o dziedziny, w ktore angazujg si¢ owi stypendysci,
sa to: rozwdj gospodarczy, edukacja, prawa czlowieka, partycypacja obywatelska,
ochrona zdrowia, ochrona $rodowiska i inne. Geograficzna dystrybucja stypendystow
wyglada nastepujaco: Ameryka Lacinska - 1062, Azja - 1057, Europa - 636, Afryka -
475, USA - 344, Bliski Wschod - 124.%* Stypen-dyS$ci Ashoki tworzg pierwsze na
$wiecie profesjonalne stowarzyszenie przedsigbiorcéw spotecznych.

Zdaniem Ashoki, frenetyczne tempo zmian na $wiecie powoduje, ze stosunkowo
nieliczna grupa przedsiebiorcoéw spotecznych nie jest w stanie samodzielnie stawié
czota wyzwaniom, przed ktérymi stoimy oraz tym, z ktorymi wkrétce si¢ zmierzymy.
Coraz wyrazniej] widaé tez, ze nawet pofaczone sily rzadoéw, filantropéw oraz
indywidualnych obywateli, gotowych przeciwdziala¢ najbardziej palacym problemom
$wiata, nie zdotaja ich rozwigzaé. Potrzeba jak najwigcej ludzi z inicjatywami,
narz¢dziami 1 kompetencjami do pracy we wszystkich dziedzinach i sektorach, aby
funkcjonowac w §wiecie ciggltych zmian (Wells, 2018). Zmiana ewolucyjna
towarzyszy cztowiekowi od zawsze — przyznaje Drayton (2000). Ale dawniej byta na tyle
powolna, Ze spoleczenstwo miato mozliwos¢ sie do niej przystosowac. Okolo sto lat
temu skutecznos¢ w dziataniu zagwarantowata linia montazowa, czyli technologia
powtarzania na coraz wigkszq skale. Nowe reguty gry sq dokladnym przeciwienstwem
starego paradygmatu, opartego na powtarzalnosci. Rozumie to przedsigbiorca
spoleczny i zamiast gotowym wzorem, modelem franczyzowym nieprzystajgcym do

wspolczesnych wymogow, postuguje si¢ innowacjq, czesto burzqc stare struktury. Ten

7 Dostepne online: https://www.ngoadvisor.net/top-200-ngos-world

¥ Dane z listopada 2021, zrodto: Ashoka.
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nowy paradygmat jest bardzo podobny do rownie fundamentalnej postawy przyjetej
stulecie temu, iz kazdy cztowiek musi opanowa¢ jezyk pisany.

Zdaniem Ashoki zyjemy w prawdziwie historycznym momencie a nasz §wiat,
dawniej charakteryzujacy sie¢ efektywno$cia w powtarzaniu, jest teraz definiowany
przez zmiang. Technologia obnizyla bariery uczestnictwa, umozliwiajgc wszystkim
dostep do informacji i petniejszy wkiad. Ten poziom upodmiotowienia oznacza, Ze
tempo zmian przyspiesza w znacznie szybszym tempie. Stare paradygmaty i ramy, na
ktorych polegalismy od wiekow jako mapy drogowe, nie majg zastosowania w tym
nowym, nieznanym terenie. Stwarza to znaczqce wyzwania, ale i mozliwosci. Aby
nawigowac¢ i kierowac¢ tym srodowiskiem, kazdy musi staé sig tworcq zmian
(Framework Change: Seeing the New Game. Ashoka. Dokumenty wewnetrzne
organizacji). Ta przeslanka zainspirowala Ashok¢ do budowania tego, co nazywa
$wiatem, w ktérym kazdy jest tworca zmian (,,everyone a changemaker world”).

Drayton definiuje agenta zmian jako osobe, ktora praktykuje wprowadzanie
zmian jako sposob na zycie, jest sktonna do pracy na rzecz dobra wspolnego i potrafi
dostrzega¢ problemy spoteczne i $rodowiskowe i podejmowaé kroki w celu ich
rozwigzania. Tworcy zmian, twierdzi Drayton, nie czekaja na pozwolenie, aby podjaé
pozytywne dzialania. Przejmuja ini-cjatywe, obejmuja kierownictwo i biorg na siebie
odpowiedzialno$¢, dajac przyklad i1 inspirujgc innych do dziatania (Ashoka, 2015).
Pierwszym krokiem do tego, aby kazdy czlowiek miat szans¢ sta¢ si¢ tworca zmian
(changemaker), jest uswiadomienie sobie i wiara w to, ze jesteSmy w stanie dokonywac
glebokich i pozytywnych zmian na ogromng skalg, twierdzi Drayton (Ashoka, 2015).
Do realizacji tej wizji Ashoka mobilizuje globalng sie¢ przedsigbiorcoOw spotecznych,
pedagogow, szkot, uniwersytetow, liderow opinii i mediéw oraz innych podmiotéw i
organizacji. Stare posady znikajq coraz szybciej — powiedziat William Drayton w
wywiadzie dla The New Indian Express. Twierdzenie, ze mozna rozwiqgzac problem
bezrobocia mtodziezy np. w Indiach, dajgc mtodym ludziom umiejetnosci, jest ztudne.
Zamiast tego, kazdego miodego czlowieka nalezy wyposazy¢é w moc wprowadzania
zmian. Takim ludziom nie zabraknie pracy. Konsekwencjg sytuacji, gdy kazdy jest
tworcg zmian, jest to, zZe problemy nie przescigajg rozwigzan (...). We Francji i
Niemczech zatrudnienie w biznesie jest w zasadzie takie samo, jak w 1960 r., bo od tego
momentu zaczelo ulega¢ stagnacji lub wrecz kurczyé sie. Tylko sektor obywatelski
zwiekszat liczbe miejsc pracy przez te dziesieciolecia. Wedtug badan przeprowadzonych

przez Johns Hopkins University, nasz sektor zwigksza liczbe miejsc pracy o 4.4%
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rocznie, podczas gdy w przypadku najszybciej rozwijajqcego si¢ sektora biznesu, czyli
ustug, jest to 2.2% rocznie. Przyciggamy najlepsze talenty i szybciej zwigkszamy
produktywnosé. Liczba studiujgcych kierunki spoteczne w Harvard Business School
przewyzsza tych studiujgcych finanse czy marketing (Drayton, 2021). 60% studentow
MBA na Oxfordzie marzy o pracy o wysokim wplywie spotecznym, dodaje Daniela Papi-
Thornton, zastepca dyrektora w Skoll Centre for Social Entrepreneurship, Oxford
University (zrodto: TEDx Talk).

Podzielajac przekonanie Sir Kena Robinsona, migdzynarodowego doradcy ds.
edukacji, 1z systemy edukacji publicznej zostaly opracowane w duzej mierze w celu
zaspokojenia potrzeb sily roboczej w czasie rewolucji przemystowej i sq zorganizowane
na zasadach produkcji masowej. Problem w tym, ze systemy te sq z natury
nieprzystosowane do zupetnie innych okolicznosci XXI w., Ashoka podjeta si¢ misji
wspierania nowoczesnej edukacji, tj. dostosowanej] do wymogow naszych czasow.
»Szkoty Zmian” (changemaker schools) to globalna sie¢ szkot podstawowych i1
$rednich, ktore, stymulujac empati¢ i kreatywnos¢, ksztalcg swoich uczniéw w zakresie
takich umiej¢tnosci jak praca zespolowa (podejScie zwane feampreneurship,
przedsigbiorczos¢ zespotowa), nowy typ przywodztwa oraz identyfikowanie 1
rozwigzywanie probleméw. Innymi stowy sg to placéwki, ktére pomagaja kazdemu
uczniowi sta¢ si¢ tworcg zmian. Wérod kryteriow wyboru szkot przez Ashoke do sieci
szkot changemaker sa: szacunek dla réznorodnosci i inkluzywno$ci, uczenie oparte na
dziataniu (learning by doing), otwarto§¢ na innowacje (nie ograniczajg si¢ do
przestrzegania ustalonych norm 1 posiadajag zdolno$¢ oraz chg¢é rozwoju i testowania
nowych pomystéw) oraz posiadanie autorytetu i reputacji w sektorze edukacyjnym,
dzigki ktérym mogg inspirowac¢ inne placowki, przekona¢ je do podazania ich §ladem w
celu wprowadzania zmian na jak najwigksza skale. Przykladem takich szkot sa:
Digantar Vidyalaya School w Jaipur w Indiach, Amara Berri w San Sebastian w
Hiszpanii, Hill Preparatory School w Ugandzie czy Amorim Lima School w Sao Paulo
w Brazylii.* Z kolei ,,Ashoka U” to inicjatywa edukacyjna, ktorej celem jest
popularyzacja przedsigbiorczosci spolecznej oraz wyzej wymienionych wartosci 1 wizji
na wyzszym poziomie nauczania. Do sieci Ashoka U nalezg 33 uczelnie 1 uniwersytety,
zarowno publiczne, jak i prywatne, w 6 krajach, m.in. Johns Hopkins University (USA),
Singapore Management University, Duke University (USA), Boston College (USA) itd.

% Zrodta: dokumenty wewnetrzne organizacji - raporty, sprawozdania, prognozy i pakiet informacyijny
dla stazystow, pozyskane przez autorke¢ podczas stazu w hiszpanskim biurze Ashoki w Madrycie, w
tym m.in. Framework Change: Seeing the New Game.
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Kolejna inicjatywa, Ashoka’s Youth Venture, wspiera mlodych ludzi w
praktykowaniu zmian poprzez metodologie Dream It, Do It Challenge, ktora polega na
towarzyszeniu mtodym ludziom w procesie realizowania ich marzen dotyczacych
tworzenia spolecznej warto$ci. Dziataja oni wg schematu: zidentyfikuj luke w systemie,
poszukaj sojusznikdéw 1 stworz zbiorowy ruch. Do sieci Youth Venture nalezy m.in.
Natasha Kewalramani z Indii. Jej przedsiewziecie, iVote, pomaga mtodym ludziom
walczy¢ z apatig 1 sta¢ si¢ aktywnymi obywatelami poprzez udzial w wyborach.
Natasha wykorzystuje roznorodne techniki i platformy, w tym projekcje filmowe na
uczelniach w Mumbaju, dystrybucje formularzy rejestracyjnych dla wyborcéw i portale
spotecznosciowe. Natasha zmobilizowala zespoly ,,ambasadoréw” na uniwersytetach,
ktorzy prowadzg rejestracje wyborcoOw w swoich kampusach, rozszerzajac zasieg iVote.

Innym cztonkiem Youth Venture jest Kavisu Tabitha z Kenii, zalozycielka Cross
Safe, Reach Safe! W rezultacie kilku wypadkéw drogowych z udzialem dzieci, do
ktorych doszto w jej spotecznosci, Tabitha zrekrutowata 14 swoich kolegow z klasy
oraz dyrektora, aby wsparli ja w apelowaniu do lokalnej administracji o ustawienie
znakow drogowych, instalacje progéw zwalniajacych, chodnikéw i przej$¢ dla pieszych
w okolicy jej szkoty. Kavisu edukuje swoich rowiesnikoéw o znaczeniu tych $rodkoéw
bezpieczenstwa w nadziei, ze zapobiegng przysztym tragediom. Zwroécita si¢ do 8
innych szko6t (facznie ok. 5900 ucznidéw) z prosba o zaangazowanie si¢ w jej kampanie 1
opracowatla ulotki z informacjami o bezpieczenstwie drogowym.

Niemal wszyscy dzisiejsi wielcy przedsigbiorcy zmienili swoj swiat w wieku kilkunastu
lat. Dotyczy to ponad 80% czlonkow Ashoki, zaznacza Drayton (2000). Dlatego
organizacja stawia na mtodych ludzi, wierzac w ich potencjat. Jednakze, wizja Everyone
a Changemaker oznacza zaangazowanie wszystkich czlonkoéw spoteczenstwa, takze

seniordw. A to wymaga zmiany postawy. Zamiast pytac: ,,Co moge zrobi¢ dla tego
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biednego staruszka?”, spytaj: ,,Jak moge poprosic¢ te starszq osobe, aby podjeta
dziatania, wniosta swoj wktad?” - radzi Drayton.

Teoria dyfuzji innowacji mowi, ze kiedy innowatorzy i pierwsi uzytkownicy
osiggng szesnastoprocentowa penetracj¢ rynku, system zaczyna przechyla¢ si¢ w
kierunku adaptacji tejze innowacji do gtownego nurtu, rynku masowego. Jest to
zainspirowane obserwacjg natury: 16% ryb inicjuje 1 przewodzi zmianie kierunku catej
tawicy. Ashoka dziata w kierunku budowy owej szesnastoprocentowej masy krytycznej,
grupy pionieréow, ktérzy poprowadza spoteczenstwo w innym kierunku. Dazy do
osiggniecia punktu zwrotnego (tipping point), w ktorym wptyw dziatania wspieranych
przez nig przedsigbiorcow jest na tyle wielki, ze tworzy si¢ nieodwracalna zmiana
systemowa.*’ Przedsiebiorcy spoleczni pomagajg pozostalym dostrzec, ze inny sposob
dziatania jest mozliwy i prowadzg ich w kierunku krytycznego punktu, w ktorym
wystarczajgca liczba 0s6b zaczyna rozumie¢ nieuchronno$¢ zmiany 1 wspiera ja (Wells,
2018). Robia to poprzez odblokowywanie zmiany (konkretnego rozwigzania), a nie jej
narzucanie, stosujgc narzedzia oddzialywania posredniego®', takie jak: budowanie

ruchu, rozwoj infrastruktury czy rzecznictwo.*

Roéznice w pojmowaniu przedsiebiorczosci spolecznej przez Ashoke w stosunku do
definicji omowionych w podrozdziale 1.1:

A/ Model organizacji

Kluczem podczas selekcji stypendystow jest trwato$¢ projektu, nie za$
finansowa samowystarczalno$¢. Od organizacji, ktéra walczy np. przeciwko
wykorzystywaniu seksualnemu dzieci, nie mozna wymagaé¢ generowania dochodow,
finansowej samowystarczalnosci. Mimo to jest ona niezwykle istotna dla spoteczenstwa

1 moze by¢ rownie trwala (sustainable) w czasie, poniewaz udaje jej si¢ pozyskac

4 Narzuca si¢ tutaj pytanie, na jakim etapie dgzenia do zmiany systemowej i osiggniecia wspomnianego

punktu zwrotnego znajduja si¢ stypendysci Ashoki. Zgodnie z posiadang przeze mnie wiedza, takie
szacunki nie sg dostepne. Biorgc pod uwage globalny zasigg dziatania organizacji, tematycznie
dotyczacy kazdej branzy, wydaje sig, iz tego typu holistyczne badanie byloby niewykonalne. Gdyby
pokusi¢ si¢ o takie zestawienie, musiatoby ono dotyczy¢ konkretnej branzy w konkretnym obszarze
geograficznym, np. w zakresie mitygacji zmian klimatu w Azji Srodkowej. Ponadto, nalezy pamietaé,
ze Ashoka to jedna z organizacji wspierajacych PS, nie jedyna aktywna w tym obszarze, zatem
zebrane dane, dotyczac Ashoki, bylyby fragmentaryczne i nie reprezentowalyby zmian systemowych
w danej dziedzinie w ujeciu globalnym.

Oddzialywanie bezpos$rednie zwigzane jest z rozmiarem danej organizacji i wielko$cig jej operacji.
Za$ oddzialywanie posrednie z rozprzestrzenianiem idei, powielaniem modelu - przedsigbiorca
wptywa na innych, ktorzy, zainspirowani, takze przyczyniaja si¢ do zmiany.

Zrédta: dokumenty wewnetrzne organizacji - raporty, sprawozdania, prognozy i pakiet informacyjny
dla stazystow, pozyskane przez autorke¢ podczas stazu w hiszpanskim biurze Ashoki w Madrycie, w
tym m.in. Framework Change: Seeing the New Game.
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wsparcie dla swojej dziatalno$ci.* Innymi stowy, to nie zrédto dochodéw danej
organizacji ma znaczenie, a jej wptyw spoteczny.

Podczas gdy inne organizacje koncentrowaty si¢ na przedsiebiorcach spotecznych jako
liderach przedsiebiorstw spolecznych, Ashoka wczesnie zdata sobie sprawe, Ze to, co
charakteryzuje przedsiebiorcow spotecznych, to nie tyle ich zdolnos¢ do generowania
przychodow z ich dzialalnosci, a raczej ich zdolnos¢ i cheé¢ myslenia na wielkq skale,
wspolpraca z roznymi partnerami i skutecznos¢ w zmienianiu systemow z korzysciq dla
wszystkich, nie tylko tych, ktorych bezposrednio dotyczy ich praca (Valera, 2018).

W badaniu (Ashoka’s Systems Change. The 2018 Global Fellows Study*)
przeprowa-dzonym ws$rod swoich stypendystow, w ktérym uczestniczylo 858
respondentow, Ashoka zadala m.in. pytanie: ,Jaki procent przychodow Twojej
organizacji pochodzi ze sprzedazy produktéw/ustug?” Miato ono na celu sprawdzenie,
jaki typ organizacji prowadza: nastawionej na zysk, non-profit czy hybrydowej. 12%
stypendystow odpowiedziato, ze calos¢ ich przychodéow pochodzi ze sprzedazy
produktow/ustug, co wskazuje, ze sa one nastawione na zysk lub majg model
hybrydowy. Co wazniejsze, badanie ujawnito takze, iz stypendysci, ktorych organizacje
funkcjonuja wg modelu non-profit, wykazuja wyzsze wskazniki zmian systemowych:
32% z nich dokonalo zmian w ustawodawstwie lub polityce publicznej, w porownaniu z
zaledwie 12% stypendystow nastawionych na generowanie dochodu. Znacznie wyzszy
odsetek respondentow, ktorzy zglosili brak przychodéw ze sprzedazy produktoéw i
ustug, wymienia dziatanie w kierunku zmiany sposobu myslenia ludzi (jednej z form
zmiany systemowej) jako ,,podstawe ich strategii” — 33% w poréwnaniu z 11%
stypendystow, ktorzy zglosili, iz cato$¢ ich przychodow pochodzi ze sprzedazy
produktow i ustug (Wilf, 2018).

B/ Wybor stypendystow i innych czlonkow ekosystemu

Misja Ashoki jest wspieranie przedsigbiorcéw spotecznych w ich wysitkach na
rzecz wywierania wpltywu spotecznego i szerzenia sposobu myS$lenia changemaking -
nastawionego na wprowadzanie zmian (Margonari et al., 2018). Niemal 3700
wybranych jak dotad przedsigbiorcow spotecznych zostalo wyselekcjonowanych w

efekcie rygorystycznego procesu rozwazenia setek tysiecy 1 przeanalizowania dziesiatek

#  Zrédto: dokumenty wewnetrzne organizacji, w tym m.in. raporty, sprawozdania, prognozy i pakiet

informacyjny dla stazystow, pozyskane przez autorke podczas stazu w hiszpanskim biurze Ashoki w
Madrycie.

Jak chodzi o metodologie, w badaniu Global Fellows Study 2018 zastosowano metody mieszane,
zarowno ilosciowe, jak i jakosciowe. Sposrod 50 pytan ankiety, 47 bylo zamknigtych, co umozliwia
analize¢ czysto ilo$ciowa.
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tysiecy kandydatow. Proces wyszukiwania i selekcji potencjalnych stypendystow trwa
od sze$ciu miesiecy do roku, a zaczyna si¢ od nominacji kandydatow przez czionkow
sieci  Ashoki. Przedstawiciele dzialu odpowiedzialnego =za lokalizowanie 1
identyfikowanie kandydatow, Ashoka Venture, rozpatruja tysigce nominacji rocznie.*
Kryteria wyboru stypendystow:
* Innowacyjno$¢ — kandydat wypracowal nowe rozwigzanie problemu
spotecznego, ktoére doprowadzi do zmiany systemowej: wzorcéw pracy lub
zachowan w okreslonym polu dziatania.
* Kreatywnos$¢ — postrzega swiat nie tylko takim, jaki jest, ale jaki powinien by¢, i
po-siada zdolno$¢ przeksztalcenia swojej wizji w rzeczywisto$¢; rozwigzuje
problemy w nieszablonowy sposob.
* Przedsigbiorczo$¢ — dostrzega mozliwosci zmian oraz catkowicie, z odwaga 1
determinacja poswieca si¢ ich wykorzystaniu w celu tworzenia wartosci
spoleczne;.
e Spoleczny wplyw (social impact) — jego/jej pomyst posiada potencjat zmiany
obszaru, w ktoérym dziata, wywierajac przynajmniej ogélnokrajowy wptyw.
e Etyka — cechuje go/ja spdjnos$¢ charakteru, niekwestionowana postawa etyczna,
ktéra wzbudza zaufanie potrzebne do tego, aby zainspirowac¢ innych do
zaangazowania si¢ w tworzenie zmian spotecznych na duzg skale.
Zespoty Ashoki w poszczegdlnych panstwach nawigzuja z kandydatem bezposredni
kontakt, przeprowadzaja wywiady poglebione oraz wizytacje w terenie. W trakcie
procesu selekcji kandydaci sg analizowani pod katem tego, jak rozwigzuja problemy i
my$la o spotecznej zmianie. W kolejnym etapie, mianowany przez zarzad organizacji
ankieter z innego niz dany kandydat kontynentu, dokonuje ewaluacji jego projektu pod
katem potencjatu dokonania zmiany systemowej, wykraczajacej poza kontekst krajowy.
Nastepnie rozmowe z kandydatem odbywa panel przedsigbiorcéw spolecznych (peer
review), oceniajac go/ja wedlug tych samych kryteriow, co w poprzednich trzech
krokach. Ostatnim etapem jest weryfikacja dokonywana przez globalny zarzad Ashoki.
Wybdr kandydata wymaga konsensusu migdzy wszystkimi zaangazowanymi z kazdego
etapu selekcji.

Stypendium jest przyznawane przedsigbiorcom, a nie ich organizacji lub

projektowi np. na pokrycie kosztow operacyjnych. Ma to na celu umozliwienie

4 Podczas stazu w Ashoka Spain (2020-2021) rozpatrzytam 500 kandydatur do stypendium Ashoki i
nominowatam 100 przedsigbiorcow spotecznych do roli stypendysty oraz innych rol, oméwionych
ponize;j.
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przedsiebiorcom skoncentrowanie si¢ na misji spotecznej i rozwoju swojego pomystu w
pelnym wymiarze; ,,uwolnienie” przedsigbiorcy od podejmowania pracy czysto
zarobkowej, niezwigzane] z dziatalno$cig spoleczng. Ta finansowa pomoc jest
$wiadczona przez okres do trzech lat, a jej wysoko$¢ nie jest stala i zalezy od
indywidualnych potrzeb, wynikajacych z okoliczno$ci stypendysty i rodzaju jej/jego
zobowigzanh, oraz kosztow zycia w danym kraju.*® StypendySci przyznaja, ze pomoc
finansowa to jedna z najwazniejszych korzysci z przystagpienia do sieci przedsigbiorcow
spotecznych Ashoki (Global Fellows Study, 2018). Oprdcz wsparcia ekonomicznego,
organizacja, poprzez departament ds. stypendystow, Fellowship, oferuje czionkom
swojej sieci ciggle wsparcie strategiczne (m.in. pomoc prawng i doradztwo) oraz
medialne (wicksza widoczno$¢ dzieki rozleglej sie¢ komunikacyjnej, umowom z
lokalnymi i migdzynarodowymi mediami oraz udzialowi w kluczowych dla sektora
wydarzeniach). 84% stypendystow Ashoki, bioracych udziat w Global Fellows Study
potwierdzito, iz organizacja pomogta im zwigkszy¢ ich wptyw. Najczegstszym rodzajem
wsparcia jest doradztwo strategiczne (80%) oraz tworzenie nowych partnerstw (77%).
Dwie trzecie stypendystow wspomniato o mentoringu w celu poprawy ich zdolnosci
przywodczych (65%). Ponad potowa twierdzi, ze Ashoka stworzyla im nowe
mozliwosci finansowania (59%) lub zwigkszyta ich widoczno$§¢ w mediach (54%)
(Valera, 2018).

Ashoka opracowata indeks Alignment Issue-Mission (AIM) w celu zmierzenia
zgodnosci miedzy najpilniejszymi problemami w kraju danego stypendysty, a
prowadzong przez niego dzialalnoscia. W przypadku projektow wigkszosci
stypendystow, 40-60% ich misji dotyczy najpilniejszych problemow w kraju.
Potwierdza to role, jaka Ashoka odgrywa w wyborze projektéw 1 przedsigbiorcoéw,
ktorzy dokonuja rzeczywistych zmian w rozwigzywaniu, a nawet przewidywaniu
najwazniejszych probleméw, z jakimi borykajg si¢ ich kraje (Margonari et al., 2018).

Oprocz stypendystow, czgscig globalnej sieci Ashoki sg takze inne podmioty,
odgrywajace rozne role w tym ekosystemie:

Stypendysta-senior (senior fellow):
Ma za sobg dlugg trajektoric w dziedzinie inicjowania spotecznych zmian oraz

niezwykle szeroki, kontynentalny lub globalny wptyw.

% Srodki na dziatalno$¢ organizacji Ashoka, w tym stypendia dla przedsigbiorcow spotecznych,

pochodza wylacznie ze zrodet prywatnych: firm, fundacji oraz 0séb prywatnych. W celu zachowania
niezaleznosci od jakichkolwiek politycznych wplywoéw, Ashoka nie akceptuje finansowania
publicznego w zadnym kraju na Swiecie. Dostepne oline:
https://www.ashoka.org/en-ca/program/ashoka-fellowship.

60



Milody tworca zmian (young changemaker):

Ma 20 lat lub mniej i profil agenta zmian: to kto$, kto dostrzega i rozumie dany
problem, rozwija nowy pomyst, aby go rozwigza¢, buduje wokot niego zespot, aby
wspolnie tworzy¢ pozytywna zmiane - poprawia¢ zycie ludzi 1 otaczajace ich
srodowisko. Chce wspotprzewodniczy¢ w globalnym ruchu ,,everyone a changemaker”.
Uwaza, ze kazdy musi przejac inicjatywe i rozwigzywaé problemy, dlatego chetnie
pomaga réowiesnikom (w szkole/spotecznosci/kraju) w staniu si¢ tworcg zmian.
Nominujacy:

Ekspert w danej dziedzinie, lub kilku, ktory doskonale zna filozofi¢ organizacji oraz
kryteria, ktoérymi kieruje si¢ Ashoka przy wyborze kandydatow, oraz posiada wiedze o
potencjalnych innowatorach spotecznych.”

Partner korporacyjny:

Reprezentuje firm¢ potencjalnie zainteresowang wspieraniem finansowym misji Ashoki.
Czlonek sieci wsparcia (Ashoka Support Network):

Osoba prywatna o duzych mozliwosciach finansowych 1 potencjalnej checi wsparcia
organizacji.

Partner medialny (maven):

Osoby, ktore rozumieja zmieniajacy si¢ nieustannie $wiat i chcg pomoc spoteczenstwu
w jego zrozumieniu. Posiadajg ponadto szeroki zasieg odbiorcow, jak wydawcy,
redaktorzy, pisarze, dziennikarze. Sa ws$rdd nich zardwno niezalezni pisarze, jak
wplywowi liderzy firm medialnych.*®

C/ Zmiana systemu (systems change) - ,,jedyna zmiana, ktora warto
wspierac¢”

Kim jest ,,przedsigbiorca spoteczny”? Ktos, kto zmienia wzorce, system i
ostatecznie ramy percepcji i myslenia, powiedzial William Drayton w wywiadzie dla
The New Indian Express (2021). 1 dodal: Nie ma nic potegzniejszego niz idea
zmieniajgca system w rekach przedsiebiorcy spotecznego (Embracing complexity.
Towards a shared understanding of funding systems change). Przedsigbiorcy spoteczni
wspierani przez Ashoke to ,,przedsigbiorcy systemowi”, czyli innowatorzy spoteczni,

ktorzy w swoich wysitkach celowo przyjmujg strategie¢ zmiany systemow.

47 Autorka, w trakcie stazu odbytego podczas studiow doktoranckich w organizacji Ashoka, zajmowata

si¢ m.in. nominowaniem kandydatow do ww. rél.

Zrodha: dokumenty wewnetrzne organizacji, w tym m.in. raporty, sprawozdania, prognozy i pakiet
informacyjny dla stazystow, pozyskane przez Autorke¢ podczas stazu w hiszpanskim biurze Ashoki w
Madrycie.
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Transformacja systeméw pochodzi ze zmiany sposobu i rodzaju interakcji, norm,

przepisow prawnych i rynkow oraz polityki publicznej, a ostatecznie sposobu myslenia.

Daniela Papi-Thornton, zastgpca dyrektora w Skoll Centre for Social
Entrepreneurship z Uniwersytetu Oxfordzkiego, wyjasnia rdéznic¢ migdzy zatozycielem
przedsigbiorstwa spotecznego, a liderem zmiany systemu: Przedsigbiorcy spoteczni
rozwijajq swoj biznes, starajq sie¢ zyska¢ przewage konkurencyjng, bycé wyjgtkowi w
swojej dziedzinie. Jednakze, w przypadku zmiany systemowej chodzi nie tyle o bycie
wyjgtkowym, ale o rozpowszechnianie skutecznych idei. Czasami do zmiany systemu nie
jest potrzebne rozpoczecie dziatalnosci. Przykiadem Wendy Kopp, zatozycielka Teach
for America, Teach for All, ktora nigdy nie zatozyta wlasnej firmy, ale niewgtpliwie jest
przedsiebiorcg spotecznym, poniewaz stosuje podejscie przedsigbiorcze, polegajgce na
wykorzystaniu ograniczonych zasobow do tworzenia wartosci spolecznej na jak
najwiekszq skale poprzez zmiang zepsutego systemu. Publikowanie, lobbowanie itp.
moze zmienic¢ system, bez potrzeby zakladania przedsiebiorstwa spotecznego (zrodio:
TEDx Talk).

Nalezy w tym miejscu odpowiedzie¢ na pytanie: Czym jest system? System
cechujg elementy skladowe, wzajemne polaczenia miedzy nimi oraz funkcja, ktéra
petnia lub cel, ktory chca osiagnaé. W stowach Meadows (2008): System jest zestawem
potgczonych elementow, ktory jest spojnie zorganizowany i cos osigga. Systemy mogq
sig zmienia¢, dostosowywac, reagowac na zdarzenia, szukac celow. To wlasnie myslenie
systemowe pozwala nam (...) zobaczy¢ te wzajemne polgczenia. Badaczka wymienia
przyktady systemow: szkola, miasto, fabryka, korporacja, gospodarka narodowa,
zwierze, drzewo, Ziemia. Systemy moga by¢ osadzone w systemach, ktore sa osadzone
w jeszcze innych systemach, np. las to wigkszy system, ktory obejmuje podsystemy
drzew 1 zwierzat. Podobnie jest z Ziemia, uktadem stonecznym i galaktyka. Systemem
nie jest natomiast konglomeracja bez szczegdlnych powigzan lub funkcji (Donella
Meadows, Thinking in Systems: A Primer, 2008, cyt za: Schwab Foundation 2017).

Systemy spoteczne sg czesto definiowane jako ztozone systemy adaptacyjne —
ztozone, poniewaz sktadaja si¢ z wielu dynamicznych elementéw, oraz adaptacyjne,
poniewaz uczestnicy systemu uczg si¢ na podstawie przesztych zachowan, a tym samym
zmieniaja swoje dzialania (Schwab Foundation 2017). Potrzeby w kwestii stworzenia
znaczacych zmian spolecznych dla calych populacji sg zbyt duze i zbyt pilne, aby
mogly sobie z nimi poradzi¢ konwencjonalne modele skalowania, zapozyczone z

sektora prywatnego, jak franczyza spoleczna czy open source.
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»Zmiana systemow” moze wystgpowaé pod réznymi poj¢ciami, w tym ,,zmiana
roéwnowagi” (equilibrium change) czy ,,skala transformacyjna” (transformative scale)
(Schwab Foundation 2017). Zmiana systemu oznacza skupienie si¢ na przyczynach, a
nie objawach problemu spolecznego. Jest powszechnie rozumiana jako korekta lub
przeksztalcenie w polityce publicznej, praktykach, dynamice witadzy, normach
spotecznych lub nastawieniu, ktére leza u podstaw problemu spotecznego. Moze miec
miejsce na poziomie lokalnym, krajowym lub globalnym (Ashoka i McKinsey, 2019).
Zmiana systemu polega na zmianie powiqzan i interakcji, ktore tworzq jego architekture
— zasad i standardow, celow, norm i przekonan, ktore sprawiajq, ze system dziata w taki,
a nie inny sposob. Obejmuje ona glebokie przeksztalcenia w modelach mentalnych,
relacjach i przyjetych za pewnik sposobach dziatania, rolach organizacyjnych i
strukturach formalnych, wskaznikach i zarzqdzaniu wydajnoscig (Academy for Systems
Change, 2016; Kania et al., 2018).

Zmiany systemowe polegaja takze na zdolnosSci taczenia roéznych graczy z
sektorow, ktore w przesztosci nie wspotpracowaly ze sobg (Schwab Foundation 2017).
Dokonanie takich zmian czg¢sto wymaga nowych umiejetnosci 1 zdolnosci
organizacyjnych, nowego sposobu komunikowania si¢ (Schwab Foundation 2017;
Kania et al., 2018). A takze nowego typu przywddztwa. Teoretyk systemow Margaret
Wheatley (2011) opisuje ewolucje przywodztwa jako podréz od bohatera do
gospodarza: bohaterskie przywddztwo opiera si¢ na zludzeniu, ze kto§ moze sprawowac
kontrole. Zyjemy jednak w $wiecie zloZonych systeméw, ktére sa z natury
nieckontrolowalne. Rozumiejac korzySci z rozproszenia wladzy, przedsigbiorcy
systemowi oddajg przywodztwo, dzielg si¢ nim. Przedsigbiorczos¢ spoteczna od dawna
jest obcigzona mitem bohatera przedsigbiorcy — meczennika, wizjonera, ktory zmieni
swiat, mitem niezdrowym, ktory utrzymuje si¢ pomimo licznych prob jego dyskredytacji
— twierdza autorzy raportu Beyond Organizational Scale: How Social Entrepreneurs
Create Systems Change (Schwab Foundation 2017). Zaznaczaja jednoczesnie, ze nie
probuja zastapi¢ tego mitu jeszcze bardziej nierealistycznym mitem przedsigbiorcy
systemowego. Zmiana systemow, nalegaja, jest wspolng odpowiedzialno$cig nie tylko
przedsiebiorcow spolecznych, ale takze lideréw i decydentow politycznych, sektora
prywatnego, a takze sponsorow 1 filantropow (Schwab Foundation, 2017).
Przeksztalcenie systemu polega tak naprawde na przeksztatceniu relacji miedzy ludzmi,
ktorzy go tworzq. Zbyt czesto organizacje, grupy i osoby pracujgce nad tymi samymi

problemami spolecznymi dziatajg w oderwaniu od siebie (Kania et al., 2018).

63



Social Innovation Generation (SIG) z Kanady definiuje zmiang systemow jako zmiane
warunkow odpowiedzialnych za stworzenie i utrzymywanie sig¢ problemow (cyt za:
Kania et al., 2018: 3). Wérod przeszkod na drodze do trwatej zmiany badacze (Kania et
al., 2018) wymieniaja: polityke rzadowa, normy i cele spoleczne, sily rynkowe, brak
réwnowagi sil, luki w wiedzy, dominujaca narracj¢ i wiele innych. Dostrzegaja oni
koniecznos$¢ zmiany:
e Zasad 1 regulacji: rzadowych, instytucjonalnych oraz organizacyjnych, ktore
kierujg dzialaniami przedsiebiorcow oraz innych podmiotdw.
* Praktyk: potrzeba tworzenia koalicji 1 sieci, wspdlnej dziatalnosci instytucji
ukierun-kowanych na postep spoteczny i1 srodowiskowy.
*  Przeplywu zasobow: sposobu przydzielania 1 dystrybucji kapitalu ludzkiego,
finans6w, wiedzy, informacji i innych aktywow.
* Dynamiki wladzy: podziat wladzy decyzyjnej, autorytetu, wptywu formalnego 1
nieformalnego w organizacji.
* Modeli mentalnych: nawykow myslowych, przekonan i zalozen, ktore wplywaja

na to, co robimy i w jaki sposéb (Kania et al., 2018).

Moore 1 Riddell (2015), badajac liderow zmian, majacych na wzgledzie skutki
systemowe swoich dziatan, zidentyfikowali trzy rodzaje skalowania, stosowane przez
nich w celu zwigkszenia wpltywu ich spotecznych rozwigzan: Pierwszy rodzaj
skalowania, scaling out, polega na rozpowszechnianiu innowacji w sensie
geograficznym, docieraniu do coraz wigkszej liczby odbiorcéw, udostepnianiu
rozwigzan innym podmiotom (typ open source, dzielenie si¢, a nie franczyza). Drugi
rodzaj, efekt skali typu scaling up: polega na podejmowaniu wysitkbw w zakresie
zmiany polityki lub prawa. Obejmuje takze np. rzecznictwo w celu przyspieszenia
zmian prawnych i przekierowania zasobow instytucjonalnych lub zawieranie nowego
partnerstwa. Podej$cie to opiera si¢ na przekonaniu, iz korzenie probleméw spotecznych
wykraczaja poza konkretne terytorium, a innowacje musza by¢ sformalizowane i
skodyfikowane w prawie, polityce i instytucjach. Trzecim typem jest scaling deep:
glebokie zmiany wzorcoéw, zachowan 1 norm kulturowych.

Wynika on z przekonania, iz zmiana, aby byta trwata, musi zakorzeni¢ si¢ w ludziach,
ich kulturze 1 relacjach migdzy nimi (Moore i Riddell, 2015).

Przyktadem podmiotu dokonujacego zmiany systemowej jest kolumbijska

organizacja pozarzagdowa Escuela Nueva, ktora promuje i wdraza model edukacyjny,

przeksztatcajacy konwencjonalne szkoty: umieszcza dzieci w centrum procesu uczenia
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si¢, a nauczycieli w nowej roli utatwiajacych i umozliwiajacych ten proces. Metoda ta
stala si¢ ogolnokrajowa polityka edukacyjna, docierajac do 20.000 szkél. Innym
przyktadem jest Landesa - globalna organizacja dziatajaca na rzecz zapewnienia
najbiedniejszym praw do ziemi. Prawo wlasno$ci ziemi w krajach rozwijajacych ma
kluczowy wplyw, bo oznacza nie tylko bezpieczenstwo zywieniowe i zrOwnowazone
zrédto utrzymania, ale poprzez nie takze dostep do edukacji i opieki zdrowotnej. Dzigki
skutecznemu rzecznictwu Landesy, prawo do ziemi zostalo wig-czone do Celow
Zrownowazonego Rozwoju (www.landesa.org). Kolejnym przykladem jest Sproxil -
firma nastawiona na zysk, ktora wykorzystuje technologi¢ mobilng w celu umozliwienia
konsumentom weryfikacji autentycznosci produktu w miejscu zakupu. W ten sposob
moga dokonywaé¢ $wiadomych wyboréw 1 unika¢ podrabianych, szkodliwych dla
zdrowia produktdéw. Jest to narz¢dzie ochrony konsumentéw w branzach, w ktorych
falszerstwa sa powszechne, w krajach, w ktorych rzady nie zapobiegaja temu
procederowi poprzez odpowiednie regulacje. Szacuje si¢, ze falszywe leki na gruzlice i
malari¢ powodujg ponad 700.000 zgondéw rocznie (Sambria, 2013). Technologia ta byta
poczatkowo wykorzystywana w Nigerii, jednym z najwigkszych na §wiecie rynkow
podrabianych lekow, a nastgpnie firma rozszerzyla swoja dzialalno$¢ na inne kraje
afrykanskie, w tym Ghane, Keni¢, Mali 1 Tanzanige, a takze Indie i Pakistan, oraz na inne
branze poza farmaceutyczng, jak agrochemiczna (Schwab Foundation 2017).

Narracje sq ksztattowane przez modele mentalne, ale z biegiem czasu narracje
ksztattujq rowniez nasze modele mentalne, twierdzi Nat Kendall-Taylor, prezes
FrameWorks Institute (cyt. za: Kania et al., 2018). Doskonalym dowodem na zmiang
systemowa, jaka obserwujemy w ostatnich latach, jest zmiana modeli mentalnych
zwigzanych z molestowaniem seksualnym w miejscu pracy. W debacie publicznej
pojawia si¢ nowa narracja o zerowej tolerancji, ktéra zmienia modele mentalne wielu
osOb 1 przesuwa granice migdzy tym, co jest tolerowane, i co nie jest. Dzieje si¢ tak
nawet mimo braku zmian w przepisach prawnych na tym polu (Kania et al., 2018).
Ruchy Occupy Wallstreet (skierowany przeciwko najbogatszym, nalezagcym do tzw. 1%
globalnej populacji), Black Lives Matter (na rzecz praw afroamerykanskich obywateli
USA) czy LGBTQ przedstawiaja alternatywne narracje wobec glownego nurtu
myslenia. Zmiana narracji nt. instytucjonalnego rasizmu i policji zaowocowala m.in.
reformami w wielu departamentach policji (obowigzek noszenia przez funkcjonariuszy

mini kamer na mundurze, body cam, szkolenia w zakresie reagowania kryzysowego i
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zdrowia psychicznego czy wszczecie dochodzenh w sprawie ochrony praw
obywatelskich) (Kania et al., 2018).

Do przyktadow ramowych zmian (framework change) w spoleczenstwie naleza tez
rozprzestrzenianie si¢ demokracji, zniesienie (formalne) niewolnictwa czy prawo
wyborcze dla kobiet (Framework Change: Seeing the New Game. Ashoka. Dokumenty
wewngetrzne organizacji). Przykladem potencjalnego rozwigzania systemowego jest
nowa praktyka w systemie opieki zdrowotnej, polegajaca na szkoleniu niewidomych
kobiet w wykrywaniu raka piersi. Szacunki dokonane w odniesieniu do niemieckiej
stuzby zdrowia pokazaly, ze gdyby ta nowa praktyka stata si¢ standardem w opiece
zdrowotnej, zwigkszylaby szanse pacjentek - poniewaz osoby niewidome okazaty sie
skuteczniejsze niz lekarze wykonujacy badania dotykowe, stworzylaby perspektywe
zatrudnienia dla 0os6b niewidomych, a takze zmniej-szylaby koszty, jakie spoteczenstwo
ponosi z tytulu leczenia 1 straconego czasu pracy m.in. z powodu zwolnien
chorobowych i przedwczesnych zgondw - resort ten moglby zaoszczedzi¢ od 80 do 160
mln euro rocznie (Ashoka i McKinsey, 2019).

Ashoka jest katalizatorem zmian strukturalnych, ktére w zalozeniu majg
wyprzedza¢ tempo pojawiania si¢ problemow. Organizacja uwaza, iz zmiana, jesli nie
jest systemowa, moze by¢ postrzegana jedynie jako trend. Dlatego tez wspiera strategie
o wysokim potencjale, osiggajagce maksymalny wpltyw spoteczny przy uzyciu
minimalnych zasoboéw. Metodg t¢ nazywa ,,jiujitsu”. Analogia do tej sztuki walki bierze
si¢ stad, iz ktadzie ona nacisk na zuzywanie jak najmniej wlasnej energii psychicznej i
fizycznej, uzywajac wagi i sity rywala jako broni przeciwko niemu.* Stypendysci
Ashoki zmieniajg systemy poprzez zmian¢ sposobu myslenia, polityki publicznej oraz
rynku:

Zmiana nastawienia (mindset shift), zwana takze zmiang norm spolecznych, jest
podstawowg strategia zmiany systemow. Zgodnie z wynikiem Global Fellows Study
2018, 97% stypendystow koncentruje swoja dzialalno$§¢ na wpltywaniu na spoteczne
normy kulturowe.

Zmiana polityki polega m.in. na zmianie legislacji. 74% stypendystow, ktorzy wzieli
udziat w badaniu Global Fellows Study 2018, dokonato zmian w prawie. Przyktadem
stypendystka Ashoki, Akkai Padmashali. Dzigki jej lobbingowi, stan Karnataka w
Indiach uchwalit pierwsza ustaw¢ o prawach obywatelskich dla osob transptciowych.

Okoto 400.000 oséb w tym stanie jest odtad prawnie chronionych przed dyskryminacja.

¥ zrodio: Framework Change: Seeing the New Game. Ashoka. Dokumenty wewnetrzne organizacji.

66



Inne strategie zmiany polityki publicznej, pozadane zwtaszcza w krajach o wysokiej
korupcji, gdzie istniejagce prawo nie jest przestrzegane, obejmujg reprezentowanie
zmarginalizowanych grup w sadzie, naklanianie rzagdéw do alokacji funduszy na
konkretny cel, doradzanie decydentom lub dostarczanie im ekspertyz.
Zmiana rynku — 60% stypendystow bioracych udzial w Global Fellows Study 2018
zglosito ,,tworzenie nowych rynkéw” jako praktykowang przez siebie strategie zmiany
systemu. Kevin Kirby z USA np. tworzy nowy rynek dla oséb uzaleznionych. Angazuje
nie tylko samych uzaleznionych, ale ich bliskich, lokalng administracj¢, ustugodawcow
z branzy opieki zdrowotnej, szkoty, uniwersytety i organy S$cigania, tworzac
spoteczno$¢ wspierajacg osoby z uzaleznieniem w ich powrocie do zdrowia. Przede
wszystkim jednak skupia si¢ na pracodawcach. Ci ponosza bowiem znaczng cze$¢
kosztow, ktore towarzysza problemom uzaleznieh pracownikdw, w postaci absencji,
niskiej produktywnosci i ukrytych kosztow opieki zdrowotnej. Maja tym samym
zywotny interes w zapewnieniu pracownikom zdrowia. Badanie zlecone przez
kierowang przez Kevina Kirby organizacje, Face It TOGETHER, wykazato, ze kazdy
dolar wydany na leczenie uzaleznien (w Poludniowej Dakocie) przynosi ponad 8
dolarow, z czego wigkszo$¢ trafia wilasnie do pracodawcow. Poprzez stosowanie
bodzcéw ekonomicznych dla pracodawcow w zamian za zatrudnianie o0s6b z
uzaleznieniem 1 aktywne dbanie o ich zdrowie, pracodawcy stali si¢ czescig
rozwigzania. To nowe, systemowe podejscie do leczenia uzaleznien i przetamywania
pigtna z nim zwigzanego powoduje, ze Kevin Kirby nie jest jedynie kolejnym dostawca
ustug na tym polu (Wilf, 2018).
Nowy rynek stworzyl tez stypendysta Ashoki, Brian Richardson. Cztery lata przed
powstaniem Mpesy wspotzalozyl Wizzit, pierwszy bank mobilny obstugujacy osoby
nieposiadajace rachunku bankowego w RPA. Z kolei Casey Fenton, osiem lat przed
powstaniem Air B&B, wykreowal Couch Surfing, pierwsza globalng sie¢
umozliwiajgcg podroézujacym tatwe znajdowanie miejsc noclegowych. Innowacje te
zostaly opracowane, aby shuzy¢ celom spotecznym. Ich potencjal zainspirowatl
nastepnie graczy korporacyjnych, ktorzy przeniesli je na wyzszy poziom (Mourot,
2018).

Innym przyktadem zmiany rynku jest Wikipedia. Jej tworca, stypendysta Ashoki
Jimmy Wales, zmienit sposob dostgpu do informacji. Wikipedia jest wspolczesnym

nastepca 30-tomowej Encyklopedii Britannica i reprezentuje zmian¢ paradygmatu.
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Powstata w 2001 r. jako bezplatna, internetowa, wielojezyczna encyklopedia z wolnym
dostepem (ang. open source) dla kazdego, kto ma polaczenie internetowe, pisana i
redagowana przez setki tysigcy uzytkownikow (czytelnikow 1 wspdttworcow online) na
calym $wiecie. W ciagu kilku lat radykalnie zdemokratyzowala proces gromadzenia
informacji i wygenerowata ogromna skarbnic¢ wiedzy, stajac si¢ jedng z najwigkszych
referencyjnych witryn internetowych. Kazdy uzytkownik ma dostep do edycji i
komentowania zawartosci dowolnej strony internetowej, a jego zmiany sg nadzorowane
przez doswiadczonych administratorow wybranych ze spolecznosci. U podstaw
stworzenia Wikipedii lezy przekonanie Walesa, iz indywidualna wiedza o $wiecie,
kultywowana w otwartym dialogu, jest doktadniejsza i bogatsza niz ta pochodzaca od
scentralizowanych 1 czgsto stabo wykwalifikowanych redakcji.

W odréznieniu od przedsigbiorcow nastawionych na zysk i1 tradycyjnych

miernikoéw skali stosowanych w sektorze prywatnym, przedsigbiorcy spoteczni
zmieniajacy systemy nie mierzg skalowania wzrostem liczby pracownikow lub
bezposrednich beneficjentow, a tym, jak szeroko pomyst si¢ rozprzestrzenia. Innymi
stowy, nie chodzi o wzrost operacji, ale o skalowanie samego modelu, bo skala
organizacji niekoniecznie réwna sie skali jej wptywu.”
Stypendysci Ashoki sa sktonni zrzec si¢ kontroli i roszczenia praw wilasnosci do
swojego pomystu. Zamiast tego udostgpniaja go innym podmiotom, aby si¢
rozprzestrzeniat, dzigki strategicznym partnerstwom, licencjonowaniu lub open-
sourcing (Wilf, 2018). Wymagato to radykalnego - w poréwnaniu do przedsiebiorstw
konwencjonalnych - przedefiniowania pojecia sukcesu. 90% stypendystéw Ashoki
ulatwilo rozpowszechnianie ich pomystu przez udostepnienie know-how innym
podmiotom w ich wiasnych krajach badz zagranica.

Wigkszo$¢ z nich praktykuje takze nowy rodzaj przywodztwa, ktore jest
kolektywne, przej$ciowe i niehierarchiczne, nastawione na wspotprace oraz inkluzywny
model zarzadzania, tj. dzielenie si¢ wladza z wickszg liczba liderow. Przewodza,
oddajac wladzg, a nie konsolidujac ja. Ich misja jest szerzenie swojej idei tak
skutecznie, ze oni sami nie sg juz konieczni do rozwigzywania danego problemu.”' Jest
to zmiana, ktora jeden z uczestnikéw konferencji Ashoka Changemaker Summit 2020
okreslit jako przejscie ,,od egosystemoOw do ekosysteméw”. To przejscie od

heropreneur (potaczenie ang. ,hero” oraz ,entrepreneur”), czyli od jednostki, do

0 Chodzi o omOwiony wczesniej efekt skali typu deep, nie scale up czy scale out.

St Zrodto: Framework Change: Seeing the New Game. Ashoka. Dokumenty wewnetrzne organizacji.

68



kolektywnego przywodztwa. Nie chodzi o jednego lidera dokonujacego zmiany, ale o
tworzenie przez niego srodowiska, w ktorym kazdy jest przygotowany do przywodztwa;
umozliwianie innym ludziom rozwijanie ich potencjatu wprowadzania zmian.*?

Zmiana  systemow wymaga wspolnego  dziatania, szerokiego uczestnictwa
obywatelskiego.  Odnoszqcy  sukcesy  przedsigbiorcy  spoleczni  wzmacniajg
spoteczenstwo obywatelskie, mobilizujqc ludzi ze wszystkich srodowisk i wyznaczajgc im
role w tworzeniu rozwigzan i ksztattowaniu nowej normy.”

Hollywoodzkie historie o superbohaterach przynosza spore zyski, bo to mit silnie
przemawiajacy do wyobrazni. Podobnie w dziedzinie spolecznych innowacji wciaz
nagradzany jest gtownie zalozyciel, autor inicjatywy. Jednakze, jak zauwazaja eksperci
(Rahman et al., 2018), nalezy obali¢ legende o tym, ze zmiany spoleczne dokonuje
charyzmatyczny przywddca. Kryje si¢ za nig pewna prawda: inspirujacy liderzy
niewatpliwie motywuja innych do dziatania - tak powstaja ruchy spoteczne. Ich rola
jako katalizator6w zmian jest nieoceniona. Ale, jak wynika z badan Ashoki, ci ,,samotni
bohaterowie” potrzebuja zespotow, aby osiggnaé swoje cele 1 wywrze¢ wptyw na duzg
skalg.

Kania i Kramer (2011) przyznaja, ze wspdipraca w sektorze spotecznym nie jest
niczym nowym, wyrozniajg jednak wsrod rozmaitych jej form (partnerstwa, sieci itd.)
»inicjatywy zbiorowego wplywu”. W przeciwienstwie do wigkszosci typoéw kolaboracji
cechuje je scentralizowana infrastruktura wspierajgca, specjalny zespol, wspolny
program i pomiar rezultatow, ciggla komunikacja oraz wzajemnie wzmacniajgce sig
dziatania miedzy wszystkimi uczestnikami. Zbiorowy wplyw wymaga, aby wszyscy
uczestnicy mieli wsp6lng wizje zmian, zgadzali si¢ co do gtéwnych celow 1 wspolnie
uzgadniali dziatlania konieczne do wypracowania rozwigzan dla poszczegdlnych
problemow. Niezbedny jest tez podziat rol i kompetencji, gdzie zalecane jest zachecanie
kazdego uczestnika do podjecia zestawu dzialan, w ktorych si¢ wyr6znia, i realizowania
ich w sposob skoordynowany z dziataniami innych, wspierajac 1 uzupetiajac je. Wazne
jest takze porozumienie co do systemu pomiarowego postepOw oraz raportowania.
Badacze ci twierdza, ze tworzenie i zarzadzanie zbiorowym wplywem jest mozliwe
tylko poprzez oddzielng organizacj¢ wsparcia, sztab ze specyficznym zestawem
umiejetnosci (m.in. koordynacji, wywierania nacisku na interesariuszy czy mediacji w

przypadku konfliktu miedzy nimi), ktory bedzie kregostupem danej inicjatywy. A

52

Zrodto: z konferencji Ashoka Changemaker Summit 2020.

3 Zrédto: Embracing complexity. Towards a shared understanding of funding systems change: 11.
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wszystko to spaja i umozliwia ptynna komunikacja. Zdaniem tych autoréw, zmiana
spoteczna na duzag skale jest owocem sprawnej koordynacji miedzysektorowej, a nie
odosobnionej interwencji poszczegdlnych organizacji. Tymczasem, jak twierdza, sektor
non-profit najczegsciej dziala w oparciu o podejscie, ktore nazywaja ,,wplywem
odizolowanym”, polegajacym na wysilkach pojedynczych organizacji w kierunku
znalezienia i sfinansowania rozwigzania danego problemu. Operuja na rzecz tego
samego celu, rownolegle, ale nie razem. Co gorsze, czesto nie tylko nie wspdlpracuja,
ale dziataja w sprzecznos$ci ze soba. Jednakze, dodaja badacze, zadna organizacja nie
jest w stanie w pojedynke rozwigza¢ powaznych probleméw spotecznych. Dokonuja oni
takze rozréznienia migdzy problemami technicznymi a adaptacyjnymi. Niektore
problemy spoteczne sg natury technicznej — w tym przypadku problem jest dobrze
zdefiniowany, rozwigzanie jest z goéry znane, a jedna lub kilka organizacji ma
mozliwo$¢ jego wdrozenia, np. budowy szpitala. Problemy adaptacyjne natomiast sa
ztozone, odpowiedz na nie nie jest znana, a nawet gdyby byla, zaden pojedynczy
podmiot nie posiada zasobow ani uprawnien do wprowadzenia niezbednych zmian, np.
zreformowania edukacji publicznej lub ulepszenia stuzby zdrowia.

Przyktadem inicjatywy zbiorowego wptywu jest wysitek w celu zmniejszenia i
zapobiegania otylosci u dzieci w wieku szkolnym, podjety w Somerville w stanie
Massachusets (2002-2005). Program pt. Shape Up Somerville zaangazowat
miejscowych urzednikow, nauczycieli, firmy, organizacje non-profit oraz obywateli do
wspolnego zdefiniowania zdrowej kondycji i praktyk zapobiegania otytosci. Szkolne
stotlowki oferowaty zdrowsza zywnos$¢, szkoty uczyly dzieci o zywieniu i promowaly
aktywnos$¢ fizyczng. Lokalne restauracje, serwujace niskottuszczowe dania o wysokiej
warto$ci odzywczej, otrzymaty specjalny certyfikat. Zarzad miasta wprowadzit m.in.
zachety do zdrowego stylu zycia w postaci obnizek cen karnetéw na sitownie dla
urzednikow. Odnowiono chodniki i odmalowano przejscia dla pieszych, aby zacheci¢
wiecej dzieci do chodzenia pieszo do szkoty. Rezultatem tych staran byt istotny spadek
wskaznika masy ciata wsrdd dzieci we wspomnianym okresie (Economos, 2013).

Cztonkowie Ashoki zatrudniaja $rednio 58 czlonkow zespolu. 86% z nich
wspotpracuje z innymi organizacjami sektora obywatelskiego, 72% z uniwersytetami i
61% z firmami for-profit (Wells, 2018). Badanie przeprowadzone przez Ashoke
ujawnilo takze, iz osoby zmieniajace systemy (systems changers) sa bardziej sktonne do
wspOlpracy. 79% stypendystow zmieniajacych systemy wspotpracowalo z innymi

przedsigbiorcami w ramach sieci Ashoki w poréwnaniu z 66% tych, ktérych
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strategicznym celem nie jest zmiana systemu. Ci pierwsi wykazujg tez wyzszy poziom
wspotpracy z interesariuszami poza siecig Ashoki. Osoby zmieniajace systemy sa
rowniez bardziej sktonne do zmiany strategii - realizujg swodj pierwotny pomyst, ale
znaczaco zmienili swojg strategie, aby osiagnac ten sam cel: 53% vs 42% (Wilf, 2018).
Szacuje sig, iz potencjalny wptyw finansowy spotecznych przedsigbiorcow dziatajacych
pod parasolem Ashoki w kierunku zmiany systemow w samych Niemczech to ponad 18
mld EUR rocznie. Zmiana systeméw moze oznacza¢ wyzsze koszty poczatkowe, ale
zapewnienia lepsze wyniki i1 znaczng oszczednos$¢ kosztow w perspektywie srednio- i
dhlugoterminowej (Ashoka i McKinsey, 2019). Ashoka dostrzegta takze, iz stypendysci
wybierani od 2000 r., a szczegdlnie od 2008 r., zmieniajg systemy szybciej niz ich
rowiesnicy wybrani w latach 80. 1 90. Dzieje si¢ tak za sprawa rozwoju technologii i
nowych narzedzi cyfrowych (Facebook, Skype itd.). Ale takze mi.n. dzigki ewolucji
sektora przedsigbiorczos$ci spotecznej od lat 80. XX w. (Wilf, 2018).

Systemowym przedsiebiorcom spolecznym towarzyszy glteboka refleksja nad
przysztoscig: kierunkiem ich dziatania, jego wplywu oraz dlugofalowymi celami, ktore
maja daleko idace konsekwencje dla spoleczenstwa. Wsrdd dziedzin, ktorym
poswigcaja sie stypendysci Ashoki, sg m.in. réwno$¢ pici oraz starzejace si¢
spoleczenstwa. Budujac swoje strategie, zastanawiajg si¢ oni np. czym zastgpi¢
patriarchat? Oraz: Jak zmieni¢ jego straznikéw w sojusznikow? Szacuje si¢, ze do roku
2030 osoby w wieku powyzej 60 lat przewyzsza liczebnie dzieci ponizej 10 roku zycia.
To ogodlnoswiatowe zjawisko niesie za sobg ogromne reperkusje spoteczne i
ekonomiczne. Dotychczasowa narracja na temat starzenia si¢ byla alarmistyczna,
przedstawiala seniorow jako obcigzenie dla systemow spotecznych i umacniata
starzenie si¢ jako temat tabu. Systemowi przedsigbiorcy spoleczni aspiruja do
radykalnego przeobrazenia kultury starzenia si¢, ktéra oprocz opieki nad seniorami
musi uwzgledni¢ ich godne zycie, aktywny wktad w spoteczenstwo oraz promowanie
migdzypokoleniowej harmonii. Stypendysci Ashoki zadaja sobie m.in. pytania: Jak
odwroci¢ segregacje wiekowa 1 zaradzi¢ epidemii samotno$ci? Jak na nowo
zdefiniowa¢ wiek emerytalny i warto$¢ pracy opiekunczej?**

Ponizsza tabela podsumowuje wczesniejsze rozwazania i ilustruje réznice miedzy
dawnym paradygmatem, a tym praktykowanym przez przedsigbiorcow spolecznych

ukierunkowanych na zmiang systemu.

¢ Zrodha: dokumenty wewnetrzne organizacji, w tym m.in. raporty, sprawozdania, prognozy i pakiet

informacyjny dla stazystow, pozyskane przez Autorke¢ podczas stazu w hiszpanskim biurze Ashoki w
Madrycie.
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Tabela 3. Stary a nowy paradygmat. Roznice

STARY PARADYGMAT

NOWY PARADYGMAT

Definiowany poprzez efektywno$¢ pow-

Definiowany poprzez dokonywang zmia-

umiejetnosci i1 ich powtarzaniu

tarzania ne

Pojedynczy lider Wszyscy sa liderami 1 liczy si¢ wktad
kazdego z nich

Sukces oparty na nauce zestawu|Sukces opiera si¢ na praktykowaniu

branzowych empatii, pracy zespolowej, nowego

przywdédztwa i wprowadzaniu zmian w

dowolnej branzy 1 sektorze

Podstawowym celem jest osiagnigcie

osobistych korzysci

Rozwigzywanie probleméw spotecznych

w drodze wspotpracy

Transakcja

Interakcja/transformacja

Warto$cig dodang jest wiedza 1 autorytet

Mozliwosé burzenia murow 1

inspirowania innych do rozwigzywania

probleméw
Komunikacja autorytatywna Komunikacja odbywa si¢ poprzez
opowiadanie historii 1 dzielenie si¢

do$wiadczeniem

Ograniczona dystrybucja i dostep do

informacji

Otwarta i1 przejrzysta komunikacja

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie dokumentéw wewnetrznych organizacji Ashoka.

Framework Change. Seeing the New Game: 2.

Finansowanie zmiany systemu:

Global Fellows

Study 2018 wykazato,

iz jedng z glownych potrzeb

przedsiebiorcoOw spotecznych jest kapital. Wielu z nich jest uzaleznionych od filantropii

i darczyncoéw w zakresie wsparcia finansowego.” Liderzy zmian systemow majg

najwigksze trudnosci w zdobyciu finansowania,

poniewaz dominuje praktyka

55 Zrédto: Ashoka Espaia. El impulso del cambio. Memoria annual 2018-2019.
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wspierania krotkoterminowych projektow z jasnymi, dajagcymi si¢ zmierzy¢ i
przewidywalnymi rezultatami. Oczekuje si¢ od przedsicbiorcow, aby zadeklarowali,
jakie cele zostang osiggniete w trakcie okreslonych etapow. Tymczasem, tworzenie
trwatych zmian wymaga czasu, tym samym konieczna jest cierpliwo$¢ oraz nawigzanie
relacji partnerstwa miedzy podmiotem finansujgcym i przedsiebiorcg.”® W przypadku
zmian systemow trzeba dziataé powoli, aby dziata¢ szybko - twierdzi Jordan Kassalow,
zatozyciel VisionSpring (cyt. za: Schwab Foundation 2017). 98% ankietowanych przez
Ashoke przedsiebiorcow systemowych twierdzi, ze potrzebowaliby co najmniej 3 lat,
aby osiggna¢ swoje cele 1 dokona¢ zmiany systemow. 55% z nich przyznato
jednoczesnie, ze ich sponsorzy nie zobowigzuja si¢ do dlugoterminowego wsparcia.
87% liderow zmian systemowych stwierdzito, Ze musza dostosowywaé swoje
inicjatywy do wymagan fundatorow.”’

Istnieje potrzeba, aby spoteczno$¢ finansujaca, w tym filantropi, fundacje,
inwestorzy, darczyncy korporacyjni, agencje rzadowe i organizacje wielostronne,
zasadniczo przemyslata sposdb, w jaki finansuje zmiany systemow. Nie wspierajg oni
bowiem projektéw, a wizje. Powinni by¢ gotowi do zmiany myslenia i dostosowania
swojej strategii do wizjonerow.’® Eksperci sugerujg takze dokonanie zmian w jezyku,
ktorym filantropi postuguja si¢ w odniesieniu do lideréw zmian systemowych. Powinien
on promowac relacje partnerskie, zatem np. ,,partner w projekcie” bylby bardziej
adekwatny niz ,,podopieczny” lub ,benefi-cjent”.” Ekosystem przedsigbiorczosci
spotecznej musi ewoluowaé, aby kreatywnie odblokowaé rézne formy kapitatu
inwestycyjnego dla liderow zmiany np. laczy¢ tradycyjne opcje w dowolne
konfiguracje: fundusze wysokiego ryzyka (venture capital), private equity,
crowdfunding, filantropig, finansowanie rzadowe itd., i w wyniku takiej wspotpracy

wielu sponsoréw moze wspieraé¢ tego samego lidera zmiany systemow.®

Pomiar zmiany systemu:
Kryteria wyboru stypendystow stosowane przez Ashoke pozostaly takie same od
momentu powstania organizacji, ale wskazniki, za pomoca ktérych mierzy ona zmiany

systeméw dokonywane przez stypendystow ewoluowaly i obejmuja: rozprzestrzenianie

56 Zrédto: Schwab Foundation, 2017; Embracing complexity. Towards a shared understanding of

funding systems change.

Zrédto: Raport Embracing complexity. Towards a shared understanding of funding systems change.
Zrédto: Kania et al., 2018; Embracing complexity. Towards a shared understanding of funding
systems change: 43, 60.

Zrédto: Raport Embracing complexity. Towards a shared understanding of funding systems change.
6 Zrédto: Ashoka Espaia. El impulso del cambio. Memoria annual 2018-2019.
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si¢ modelu, zmiang polityki publicznej, zmian¢ rynku oraz zmian¢ norm spolecznych
(sposobu myslenia).

W badaniu Global Fellows Study 2018 zadano cztonkom Ashoki nastepujace pytania w
celu zmierzenia zmiany systemow:

1/ Czy od momentu zostania cztonkiem Ashoki twdj pomyst zostat skopiowany przez
inne podmioty?

2/ Czy twoj pomyst skupia si¢ na przeksztatcaniu norm spotecznych i kulturowych?

3/ W jakim stopniu twdj pomyst wpltynal na zmian¢ w porzadku publicznym (public
policy)?

4/ W jakim stopniu twdj pomyst zmienit systemy rynkowe? (Wilf, 2018; Wells, 2018).

Po przeanalizowaniu kryteriow branych pod uwage przez Ashoke przy wyborze
stypendystow, przyjrzyjmy si¢ kilku przykladom przedsigbiorcow spotecznych, ktorzy
spelniajag owe kryteria, oraz, dla kontrastu, tym, ktérzy ich nie spetniaja: Amerykanin
Alex Knall w wieku 13 lat stworzyt aplikacje Ability App, aby pomoc osobom z
niepetnosprawnos$ciami w lokalizacji obiektow im przyjaznych: restauracji, kin, centrow
handlowych itp., posiadajacych automatyczne drzwi, rampy dla wozkow inwalidzkich,
oferujacych menu w jezyku Braille'a i wszelkiego rodzaju inne niezbedne udogodnienia.
Alex mial zaledwie 9 lat, kiedy zobaczyl me¢zczyzne na wozku inwalidzkim, ktory
probowat otworzy¢ drzwi sklepu i nie mogl dosiegna¢ ich klamki. Alex pomyslat
wowczas o aplikacji, ktora pomogtaby temu mezczyznie zorientowac sie, ktore sklepy
w okolicy maja automatyczne drzwi. Poniewaz taka aplikacja nie istniata jeszcze na
rynku, zaczat ja tworzy¢ sam (https://speakeralexknoll.com). Alex spelnia wiele z
kryteriow przedsigbiorcy spotecznego, omowionych wczesniej: dostrzegl problem i
postanowit stworzy¢ dla niego rozwigzanie, cechuje go empatia, innowacyjnos$¢ oraz
przedsigbiorczo$¢, a narzgdzie, ktore zbudowal, ma potencjal ulatwienia zycia i
zwiekszenia partycypacji w sferze publicznej milionom ludzi na catym $wiecie. Cho¢
wynalazek ten jest skalowalny, nie reprezentuje jednak zmiany systemowej, tym samym
Alex Knall nie kwalifikuje si¢ do grupy systemowych przedsigbiorcoOw spotecznych.

Nepalczyk Mahabir Pun wykorzystuje technologie (komputery oraz internet),
aby zaradzi¢ geograficznej izolacji wielu spotecznosci 1 jej konsekwencjom. W
gbrzystych regionach kraju buduje szkotly, ktore oferuja dobrej jakosci edukacje, a takze
tworzy inicjatywy generujace dochody dla mieszkancow wsi, ktdre ograniczajag masowe

migracje miodych ludzi do miast. Szkoty prowadzone sa przez lokalng spolecznos¢,
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ktéra dzigki nowym mozliwo$ciom zarobku finansuje wynagrodzenia dla nauczycieli,
generatory elektryczne, ktore obstuguja komputery w klasach itd., dziatajac niezaleznie
od panstwa. Poniewaz wykwalifikowani nauczyciele sg rzadkoscig w trudno dostepnych
rejonach Nepalu, polaczenie internetowe umozliwia korzystanie z ich ustug przez
szkoly w kilku wioskach. Projekt nauczania na odleglo$¢ byt pierwsza w Nepalu proba
rozwigzania problemu niedoboru wykwalifikowanych nauczycieli za pomoca
technologii. Te tworcze rozwigzania pozwalaja nauczycielom z sgsiednich, oddalonych
o godziny drogi pieszo wiosek komunikowac sie¢, dzieli¢ pomystami 1 zasobami. Dzigki
stworzonej przez siebie sieci kontaktow, Mahabir przycigga takze do wiosek
wolontariuszy z calego $wiata - nauczycieli, studentéw, lekarzy oraz turystow,
zapewniajac rynek dla lokalnych produktéw. Pomyst Mahabira mozna powiela¢ w
innych odizolowanych geograficznie obszarach, cierpiacych z powodu braku
mozliwos$ci edukacyjnych i ekonomicznych, a w konsekwencji wyludnienia. Mahabir
Pun zostat wybrany stypendysta Ashoki w 2002 r. w uznaniu dla jego systemowego
podejécia do problemu marginalizacji edukacyjnej, ekonomicznej i technologicznej
mieszkancéw trudno dostepnych obszaréw Nepalu oraz migracji wewnetrznych do
miast (https://www.ashoka.org/tr/fellow/mahabir-pun; wywiad pogtebiony
przeprowadzony w 2019 r.).

Kursat Ceylan to inzynier z dysfunkcjg wzroku z Turcji, wspotzatozyciel

organizacji non-profit Young Guru Academy oraz wynalazca WeWALK, inteligentne;j
laski dla 0s6b niewidzacych, ktora zawiera wbudowane gtosniki, mapy Google, system
Bluetooth umozliwiajacy synchronizacje z innymi urzadzeniami oraz wysokiej klasy
czujniki, ktore ostrzegaja uzytkownika wibracjami przed przeszkodami, znajdujacymi
sie¢ w jego zasiggu.
Podobnie jak w przypadku wynalazku Alexa Knalla, laska zapewnia samodzielno$¢
osobom niewidomym i umozliwia im pelniejsze uczestnictwo w zyciu spotecznym.
Bioragc pod uwage, ze na $wiecie jest 250 miliondow niewidomych, skalowalno$¢
operacji start-upu Ceylana jest potencjalnie ogromna. Mimo znaczacego wplywu na
jakos$¢ zycia niewidomych oraz szeroki zasigg, wynalazek ten nie stanowi rozwigzania
systemowego.*'

Indira Ranamagar zostata stypendystkg Ashoki w 2005 r. Od jej pierwszej

wizyty w zakladzie karnym w 1990 r. w roli pracownika spolecznego, kiedy zdata sobie

1 https://www.kursatceylan.com;

https://wewalk.io/en/fbclid=IwAR18gOE4eitBrsqz1rSbtYhLwNOQQxhWVdtaBlhxDGGTeZNyjee97
eaoUoM
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spraw¢ z warunkow panujacych w wigzieniach oraz ze skali famania podstawowych
praw czlowieka osadzonych, aktywnie dziala ona na rzecz reformy wigziennictwa,
dazac do przywrocenia godnos$ci tej wysoce napigtnowanej grupie demograficznej oraz
ich dzieciom. Jej podejscie do problemu jest holistyczne, poniewaz skupia si¢ nie tylko
na wiezniach, ale takze na ich dzieciach, rodzinach, spotecznosciach oraz administracji
wieziennej. Jej dzialalno$¢ jest wielotorowa: pracuje nad poprawa warunkéow w
przepetlionych i1 niedofinansowanych wiezieniach, wychowuje dzieci uwigzionych oraz
pomaga tym ostatnim w ponownej integracji ze spoteczenstwem, ktére stygmatyzuje i
odrzuca bylych osadzonych. Organizacja Indiry, Prisoners Assistance Nepal,
wprowadzita w wiezieniach poradnictwo oraz edukacje, ktora obejmuje nauke czytania
1 pisania oraz konkretnych zawodow, aby po zwolnieniu byli osadzeni posiadali
praktyczne umiejetnosci, na ktorych mogliby sie oprze¢, zamiast wraca¢ na droge
przestepcza, a takze programy dotyczace higieny i zdrowia. Prisoners Assistance Nepal
stosuje strategi¢ zatrudniania wspolwiezniow jako nauczycieli w programach
edukacyjnych, ktéra pomaga obu stronom: uczniowie czesciej szanujg i stuchajg innych
osadzonych, a uczacy zyskuja poczucie pewnosci siebie i speilnienia. Ponadto, Indira
walczy o prawo zwolnionych wieznidow powrotu do normalnego Zycia, o zapewnienie
im pelnej spotecznej reintegracji i rehabilitacji. W tym celu wspotpracuje z lokalnymi
spoteczno$ciami: tworzy sieci wsparcia rodzin oraz sgsiadow, a poprzez interakcje
uswiadamia ich w zakresie trudnej sytuacji bytych wieznidéw, probujac zmienia¢ sposob
myslenia Nepalczykoéw na temat osadzonych. Przede wszystkim jednak Indira pomaga
licznym dzieciom wtragcanym do wigzienia wraz z rodzicami, jesli te nie majg wsparcia
ze strony innych cztonkow rodziny. Organizacja Indiry prowadzi tzw. przejsciowe domy
(obecnie jest ich 10, rozsianych po catym kraju), gdzie dzieci s3 wychowywane w
bezpiecznym S$rodowisku. Dba takze o zachowanie wig¢zi rodzinnych, dlatego dzieci
regularnie odwiedzaja swoich rodzicow. Od poczatku dzia-talnosci Indira Ranamagar
wychowata ponad 2000 dzieci, ktore w przeciwnym razie bytyby zmuszone dorasta¢ w

wieziennych warunkach, pozbawione edukacji i napietnowane jak ich rodzice.®

Stypendystami Ashoki, a wigc systemowymi przedsiebiorcami spotecznymi, sg

takze m.in. bohaterowie serii wywiadow, opublikowanych w magazynie Forbes: Naomi

82 https://www.ashoka.org/en-us/fellow/indira-ranamagar; wywiad poglebiony przeprowadzony w 2019

T.
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Tulay-Solanke, Emily May, Emilia Roig, Viviana Waisman, Regina Honu, Alaa
Murabit and Tarek Zeidan (Forbes, 2020, 2021).%

1.2 Profil przedsi¢biorcy spolecznego

William Drayton, zatozyciel organizacji Ashoka, postugujac si¢ wspomniang juz
1 by¢ moze najbardziej znang z metafor stosowanych w sektorze rozwojowym,
autorstwa E. F. Schumachera (2011), nast¢pujaco okreslit przedsiebiorcow spotecznych:
Przedsigbiorcy spoteczni nie zadowalajg sie¢ dawaniem potrzebujqcym ryb czy uczeniem
ich, jak je towié. Nie spoczng, dopoki nie zrewolucjonizujq przemystu rybotowczego.
Wedlug Draytona (2002) tym, co definiuje wiodacego przedsigbiorce spotecznego, jest
przede wszystkim nowy pomyst na zmiang systemu. W podobnym tonie pisze Bornstein
(2004): Przedsiebiorcy spoteczni to ludzie z nowymi pomystami jak rozwigzac¢ powazne
problemy, nieustepliwi w realizacji swojej wizji. Nie poddadzq sie, dopoki nie
spopularyzujg swoich pomystow tak szeroko, jak to tylko mozliwe. Nicholls (2006)
twierdzi, ze przedsigbiorcy spoleczni czesto daza do Schumpeterowskiej ,.kreatywnej
destrukcji”, ktéra ma na celu systemowa zmian¢ na lepsze w zakresie $wiadczen
socjalnych. To ,,pozytywni dewianci”, ktorzy czesto spotykajg si¢ z niezrozumieniem ze
strony otoczenia; jednostki stosujgce niekonwencjonalne rozwigzania i strategie, czym
zyskuja sobie etykiete ,,dziwakow i odszczepiencow”. To ludzie, ktérzy uosabiaja
stynne stowa George’a Bernarda Shaw’a: Racjonalny cztowiek przystosowuje sie do
swiata. Nieracjonalny stara sie przystosowac swiat do siebie. Stqd wszelki postep jest w
rekach nie-racjonalnych ludzi (Elkington i Hartigan, 2008). DIa nich przedsi¢biorczos$¢
spoteczna to nie praca, a powolanie, jak twierdzi Drayton (2006). Zyciowym celem

prawdziwych przedsiebiorcow spotecznych jest zmiana $wiata, dodaje zatozyciel

8 Autorka wspotpracowata przy realizacji tych wywiadow podczas stazu w organizacji Ashoka. Celem

tych rozmow z najwybitniejszymi przedstawicielami danych dziedzin bylo zdiagnozowanie wyzwan i
kierunkdéw rozwoju dziatan podejmowanych na rzecz systemowych zmian.

Dostgpne  online:  https://www.forbes.com/sites/ashoka/2020/11/03/nothing-about-us-without-us-
liberian-women-claiming-their-place/?sh=ca9db183ccd7;
https://www.forbes.com/sites/ashoka/2020/11/12/training-bystanders-the-pap-smear-for-street-
harassment/?sh=25106dce635¢; https://www.forbes.com/sites/ashoka/2020/11/25/outrage-as-a-
precursor-to-justice/?sh=4fad3ad622ab; https://www.forbes.com/sites/ashoka/2020/12/07/the-right-to-
information—a-new-tool-to-advance-womens-rights/?sh=11549¢3b3b91;
https://www.forbes.com/sites/ashoka/2021/01/25/when-gatekeepers-become-allies-everybody-wins/?
sh=1370650b29cd; https://www.forbes.com/sites/ashoka/2021/02/02/from-patriarchy-to-inclusion—
when-outrage-leads-to-hope-and-power-sharing/?sh=6445bb7f4b19;
https://www.forbes.com/sites/ashoka/2021/03/3 1/from-rights-to-jobs--lbgtg-liberation-in-the-arab-
world/?sh=9eac6fe1b70e
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Ashoki (Margonari et al.,, 2018). I zauwaza, ze dzisiejsi odpowiednicy Florence
Nightingale to tacy ludzie jak np. Mohammed Yunus (Drayton, 2006). Przyjrzyjmy si¢
wiec blizej osobie Yunusa, przeanalizujmy jego profil jako jednego z flagowych
przedsiebiorcoOw spotecznych.

Mohammad Yunus nie byl bankierem, kiedy tworzyl Bank Grameen. Jak sam
przyznaje, posiadal niewielka wiedz¢ na temat bankowosci. Ale to wlasnie dzigki temu
byl wolny od przyjetych z gory zalozen, utartych schematow, ktore czgsto ograniczaja
kreatywne myslenie. Grameen byt odpowiedzig na niszg, ktéra powstala w rezultacie
szeregu zatozen. Tradycyjne banki pozostawiaty miliony ludzi poza systemem, kierujac
si¢ przekonaniem, iz ubodzy nie beda splaca¢ swoich zobowigzan, a fakt, iz nie
posiadaja niczego pod zastaw dla zabezpieczenia kredytow sprawia, iz udzielanie im
pozyczek jest zbyt ryzykowne. To przekonanie bylo falszywe, ale nikt nie odwazyt si¢
go kwestionowac. Dopiero Yunus uznat je za nielogiczne. Jako outsider nie podzielat
optyki konwencjonalnych instytucji finansowych. Jego zdaniem, to wiasnie ubodzy
najbardziej potrzebuja kapitatu, a tymczasem sa przez system wykluczani. Grameen
powstat wiec dzigki odrzuceniu przekonania, ze ludzie nieposiadajacy zabezpieczenia
pozyczki, nie sa godnymi zaufania klientami bankéw. Swiatowy krach finansowy z
2008 r. potwierdzit iluzoryczno$¢ deklarowanych zabezpieczen kredytow oraz obnazyt
brak wiarygodnosci agencji ratingowych w ich roli straznikoéw bezpiecznej bankowosci.
Yunus ztamat nie tylko zasadg, aby nie pozycza¢ biednym, ale takze, aby nie
angazowac kobiet w dzialalno$¢ poza gospodarstwem domowym. Niemal wszyscy
pozyczkobiorcy Grameen w Bangladeszu to kobiety, co w konserwatywnym,
patriarchalnym i islamskim w wiekszosci spoteczenstwie byto ortodoksyjnym krokiem.

Na tym polega wspomniana ,.kreatywna destrukcja” — Yunus zniszczyl, obalit
pewne bledne, jak si¢ okazalo, przestanki 1 zrewolucjonizowat sektor finansowy,
tworzac nowe struktury. Wprowadzit najubozszych do glownego nurtu systemu
ekonomicznego, do ktérego wczesniej wzbraniano im dostgpu. Yunus pokazal, ze
pozyczanie pieniedzy biednym jest nie tylko mozliwe, ale i oplacalne. Grameen jest
instytucjg samowystarczalng finansowo, jej srodki pochodzg z depozytow, a zwroty
pozyczek sytuuja si¢ na poziomie 98%. Yunus udowodnil, Zze konwencjonalne myslenie
nie prowadzi do rewolucyjnych zmian, i Ze nalezy stale kwestionowaé wszelkie
zatozenia, w oparciu o ktore funkcjonujemy oraz tworzymy instytucje i systemy.
Przyktad Grameen dowodzi takze, ze dobre pomysty nie muszg by¢ kosztowne: Yunus

zaczal bank Grameen, dzi$ §wiadczacy ustugi finansowe milionom klientow na catym
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$wieciem, od pozyczki w wysokosci 27 USD. Tradycyjne banki mierzg sukces iloscia
kredytow, ktore wynegocjowaty w ciggu roku, natomiast dla Grameen sukcesem jest
wpltyw, jaki wywiera na spoleczenstwo, zaznacza Yunus. Analogicznie, biznes
spoteczny rdézni si¢ od konwencjonalnego biznesu, gdyz przedsigbiorca spoleczny
mierzy swoj sukces wkladem w rozwigzywanie problemoéw spotecznych, a nie
zakumulowanym majatkiem.

Yunus zwraca tez uwage na inng réznicg: w przeciwienstwie np. do Banku
Swiatowego, ktory udziela pozyczek pod warunkiem spehienia narzuconych kryte-riow
1 stosowania si¢ do gotowych pomystow, planéw dziatania oraz procedur, Grameen
zacheca ludzi do samodzielnego tworzenia swoich biznes-planow. Oprocz kredytu
wyposaza wigc klientow w sprawczos¢, poczucie godnosci 1 satysfakcje z kreowania
czego$§ na wilasng reke. Yunus nazywa to ,Iludzkim podejsciem” Grameen w
odréznieniu od tego praktykowanego przez tradycyjny system bankowy. Ow ludzki
wymiar, czy inaczej mowigc humanizm, jest dla Yunusa kluczowy, a jego braki
zauwaza wszedzie, takze w podrgcznikach do ekonomii, gdzie na prozno by szukac
ludzi: mezczyzn, kobiet, dzieci, gdyz figuruja tam jako ,sila robocza” — koszt lub
zasoby. W tym samym duchu krytycznie ocenia bardzo waskie spojrzenie na nature
ludzka, ktére oferuje kapitalizm: zaktada, ze wszyscy ludzie daza do tego samego celu —
maksymalizacji zysku, akumulacji dobr materialnych. Tymczasem, jak mocno
podkresla Yunus, ludzie s wielowymiarowi 1 maja zroéznicowane potrzeby,
wykraczajace ponad to upraszczajace 1 ubogie koncepcyjnie zalozenie, a najlepszym
tego przyktadem sa przedsigbiorcy spoteczni (Yunus, 2003; Yunus i Weber, 2007;
Yunus, 2011; Yunus, 2018).

przedsiebiorca spoleczny = przedsiebiorca + pracownik spoleczny, filantrop

Potocznie rzecz ujmujac, przedsigbiorca kojarzy si¢ z rynkowym podejsciem i
skutecznos$cig, za$ pracownik spoteczny z zaangazowaniem spotecznym idealisty.
Przedsigbiorce spotecznego cechuje zatem potrzeba podejmowania konkretnych dziatan
w celu rozwigzywania spotecznych problemow typowa dla dziatacza humanitarnego ze
skuteczno$cig przedsigbiorcy. Innymi stowy, jest to osoba powodowana sprawa,
spoteczng misjg raczej niz zyskiem, cho¢ w procesie osiggania celow spotecznych musi

odzyskac swoje koszty operacyjne.
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Najczgsciej wymieniane w literaturze przedmiotu cechy, kompetencje oraz cele
przedsigbiorcéw spotecznych to:

* Innowacyjnos$¢ (m.in. Drayton, 2002; Bornstein, 2004; Sekliuckiene i Kisielius,
2015; Austin et al., 2006; Peredo 1 McLean, 2006; Sharir i Lerner, 2006; Zahra,
Gedajlovi¢, Neubaum i Shulman, 2009; Skoll Foundation; Dees, 1998; Mair 1
Marti, 2004; Praszkier i Nowak 2012; Praszkier i Munnik, 2021).
Przedsiebiorcy spoleczni sq pionierami innowacyjnego i systemowego
podejscia do zaspokajania potrzeb osob zmarginalizowanych, pokrzywdzonych
i pozbawionych praw, Srodkow finansowych Iub sily politycznej (Skoll
Foundation).

Przedsigbiorcy spoleczni sq przenikliwymi wizjonerami, ktorzy wdrazajgc swoje
nowatorskie pomysty, budujq trwate rozwigzania  systemowe  (Praszkier i
Nowak 2012).

¢ Sklonno$¢ do podejmowania ryzyka (m.in. Austin et al.,, 2006; Peredo i1
McLean, 2006; Sharir i Lerner, 2006; Zahra et al., 2009).

* Umiejetnos¢ dostrzegania szans (m.in. Vesper, 1990; Baum 1995; Austin et al.,
2006; Peredo i McLean, 2006; Sharir i Lerner, 2006; Zahra, Gedajlovi¢,
Neubaum i Shulman, 2009; Dees, 1998; Johnson, 2004; Nicholls, 2006).

* Tworzenie warto$ci spotecznej (m.in. Skoll Foundation; Austin et al., 2006;
Rey-Marti et al., 2015; Sekliuckiene i Kisielius, 2015; Perrini 1 Vurro, 2006).
Ostatecznym celem przedsiebiorcy spotecznego jest tworzenie wartosci
spotecznej z korzysciqg dla jednostek, spolecznosci i grup, zapewnienie
wszystkim ludziom przyzwoitej jakosci Zycia w imie sprawiedliwosci spotecznej
(Austin et al., 2006; Rey-Marti et al., 2015; Sekliuckiene 1 Kisielius, 2015).
Przedsiebiorca spoteczny dqzy do stworzenia wartosci w postaci transformacyi,
ktora przyniesie korzysci spotecznosci znajdujqcej si¢ w niekorzystnej sytuacji,
a ostatecznie catemu spoteczenstwu (Skoll Foundation).

Przedsiebiorce spolecznego cechuje sposob myslenia przedsigbiorcy, ale
jednoczesnie kieruje si¢ on silng potrzebg tworzenia nowej spotecznej wartosci
poprzez wykorzystanie rewolucyjnych idei (Perrini 1 Vurro 2006).

Przedsigbiorcy spoteczni, realizujgc swoje nowatorskie pomysty, budujg kapitat
spoteczny (Praszkier, Munnik, 2021), ktory oferuje istotng wartos¢ zarowno

spoteczenstwu, jak i jednostkom (Praszkier et al. 2009).
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Rozwigzywanie spotecznych probleméw (m.in. Bornstein, 2004; Skoll
Foundation; Sekliuckiene 1 Kisielius, 2015; Thompson i Doherty 2006).
Przedsiebiorcy spoteczni, poprzez innowacyjne rozwiqzania i inicjatywy, dqgzq
do rozwigzywania problemow spotecznych, kulturalnych, gospodarczych i
srodowiskowych (Sekliuckiene i Kisielius, 2015).

Przedsiebiorca spoleczny to , impulsator”, promotor spolecznej zmiany;
poszukiwacz biznesowych rozwigzan dla spotecznych problemow (Thompson i
Dobherty 2006).

Jak podsumowuje Dees (2001): Przedsigbiorcy spoteczni odgrywajq role
agentow zmiany w sektorze spotecznym poprzez: 1/ Podjecie si¢ misji tworzenia
wartosci spotecznej (a nie tylko prywatnej), 2/ Rozpoznawanie i nieustanne
poszukiwanie nowych mozliwosci stuzenia tej misji, 3/ AngaZowanie sie w
proces cigglej innowacji, adaptacji i uczenia sig, 4/ Odwazne dziatanie, ktore
nie pozwala na ograniczanie si¢ posiadanymi zasobami, oraz 5/ Wykazywanie
zwigkszonej odpowiedzialnosci wobec obywateli, ktorym stuzy i za wyniki

swojej pracy.

Mimo iz literatura, nie tylko naukowa, wydaje si¢ w tej kwestii wyczerpujaca, chce

doda¢ do listy cech 1 umiejetno$ci przedsigbiorcy spotecznego kilka wiasnych

propozycji:

Empatia oraz jej odmiana - wspotczucie (pozwalajace dostrzec potrzeby innych).
Wysoki stopien niezgody na niesprawiedliwos$¢ spoleczna.

Aktywizm (w opozycji do biernosci) 1 zaangazowanie, dzigki ktorym niezgoda
na niesprawiedliwos$¢ spoteczng ma szanse si¢ zmaterializowac.

Umiar (w dazeniu do débr materialnych).

Potrzeba samorealizacji, poczucia spetnienia i satysfakcji (z bycia cze$cig
rozwigzania, a nie problemu).

Potrzeba wyzwan i intelektualnej stymulacji.

Potrzeba osiggniec.

Pasja (pomaga w inspirowaniu, przekonaniu innych do konkretnego pomystu i
jego potencjatu zmieniania §wiata).

Myslenie integracyjne (integrative thinking) - dzigki niemu przedsigbiorca
postrzega hybryde nie jako sprzeczne interesy, rywalizujace o prymat i

wykluczajace si¢, a wzajemnie si¢ wspierajace. Pomaga patrze¢ na problemy w
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sposob holistyczny i elastyczny, co ulatwia wypracowanie rozwigzania.

Postrzega tez beneficjentow PS jako klientéw, a nie biernych odbiorcow

pomocy (co wyklucza ewentualny paternalizm w podejsciu).

Biorac pod uwage wigkszo$¢ z wymienionych powyzej pozycji, mozna zgodzi¢ si¢ z
Mohammadem Yunusem, iz PS jest ,biznesem emocjonalnym”, jako ze zaspokaja
zardwno ekonomiczne, jak i wiele emocjonalnych potrzeb przedsiebiorcy.

Analizujagc  atrybuty, ktoére  badacze  przypisuja  konwencjonalnym
przedsigbiorcom, takie jak: kreatywno$¢ (Drucker, 1984,1993; Schumpeter, 1934),
umiejetnos¢ dostrzegania mozliwosci (Kirzner, 1973), sklonno$¢ do podejmowania
ryzyka (Stewart i Roth, 2001), ch¢¢ rozwoju (Prabhu, 1999; Weerawardena i Sullivan
Mort, 2006), optymizm (Krueger i Dickson, 1994) 1 pasja (Cardon et al., 2009; Chen et
al., 2009) czy specyficzny temperament (Drayton, 2002), widzimy, ze pewne cechy
behawioralne sa wspdlne dla obu typow przedsigbiorcow, zardéwno przedsigbiorcéw
spotecznych, jak i czysto komercyjnych. Jednak mimo tych podobienstw, rdznig si¢ oni
od siebie (Santos et al., 2011). Wielu autoréw (m.in. Miller et al., 2012; Ruskin et al.,
2016; Waddock 1 Steckler, 2016) twierdzi, iz tym, co charakteryzuje przedsi¢biorcow
spotecznych, jest prospoteczna osobowos$¢, definiowana jako trwafa sklonnos¢ do
myslenia o dobrobycie i prawach innych ludzi, troska o nich oraz dziatanie w sposob,
ktory jest dla nich korzystny (Penner i1 Finkelstein, 1998). To wtasnie osobowos¢
prospoteczna, uwzgledniajagca zdolno$¢ odczuwania empatii i wspotczucia, sklania
osoby do angazowania si¢ w PS, podkreslaja.

Czescig prospolecznego zachowania przedsigbiorcow spotecznych jest unikanie
jednoosobowego przywodztwa. Wrecz przeciwnie: aby zapewni¢ swoim projektom
cigglo$¢ 1 rozwoj, integruja do nich jak najwiecej osob. Z tego samego powodu
zapraszaja konkurencje zamiast stawiaé jej opdr, poniewaz powielanie innowacyjnych
rozwigzan zwicksza warto$¢ tworzong dla spoteczenstwa (Santos, 2012). Ponadto,
unikalne polaczenie cech przedsigbiorcy z etosem dzialacza spolecznego (Wronka-
Pospiech, 2018) pozwala przedsiebiorcy spolecznemu skutecznie kierowac¢ ludzmi,
zarzadzaé ryzykiem i dziala¢ na konkurencyjnym rynku (Smith i Woodworth, 2012).

Na podstawie analizy tekstow kluczowych badaczy PS, Abu-Saifan (2012)
buduje kompleksowa liste nastepujacych cech i zdolnosci przedsiebiorcy spotecznego:
lider, wytrwaly, zmotywowany, twérca wartosci spolecznej, agent zmiany, wysoce
odpowiedzialny, oddany, spolecznie §wiadomy, opiniotwérczy, menadzer, innowator,

przejmujacy inicjatywe, dostrzegajacy szanse, emocjonalnie zaangazowany, wizjoner.
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Inni badacze, ktorzy przygladali si¢ cechom osobowosci przedsigbiorcoOw spolecznych
(Praszkier et al., 2009) zwro6cili uwage na to, iz przedsiebiorcy spoleczni i czolowi
dziatacze spoteczni r6znig si¢ znaczaco od reszty spoleczenstwa pod wzgledem siedmiu
specyficznych cech osobistych:

* Maja wyzszy poziom optymizmu.

* Charakteryzuje ich wigkszy poziom zaufania wobec innych niz w przypadku

przecigtnego cztowieka.

* Sa bardziej sktonni do podejmowania ryzyka.

* Maja bardziej rozbudowane sieci wsparcia.

*  Wierza, ze zmiana jest mozliwa.

* Majg wigkszg sktonno$¢ do wspotpracy.

* Maja wigksza zdolno$¢ radzenia sobie z przeciwno$ciami losu.

Z kolei przedsiebiorcy spoteczni r6znig si¢ od dziataczy spotecznych w dwoch
wymiarach: maja wigksza gotowos¢ do podejmowania ryzyka oraz znacznie glebsze
przekonanie, ze zmiana spoleczna jest mozliwa.

Niemato miejsca w literaturze przedmiotu zajmuje kwestia motywacji,
kierujacej przedsigbiorcg spolecznym. Zdaniem niektorych autoréw sitg, ktora ich
napedza, jest wynagrodzenie niemonetarne w postaci potrzeby osiggni¢¢, autonomii w
dziataniu (Amit i Zott, 2001; Hamilton, 2000; Moskowitz i Vissing-Jorgensen, 2002)
oraz zamilowania do réznorodnosci (Astebro i Elhedhli, 2006). Pozwalaja im one
akceptowac ponadprzecietny poziom ryzyka i niepewnos$ci zwigzany z nowg inwestycja
(McMullen & Shepherd, 2006). Czgsciowo pokrywa si¢ to z badaniami nad czynnikami
motywujacymi przedsigbiorcow komercyjnych. Zgodnie z kompilacja dokonang przez
Toyah (2012), wczesne analizy wskazywaly na zysk finansowy jako rekompensate za
ryzyko, jakie podejmuja (Casson, 1982; Kirzner, 1985; Schumpetera, 1934). Nowsze
prace postrzegaja ten poglad jako zbyt waski (Carsrud i Brinnbaek, 2011), sugerujac, ze
motywacje maja raczej do czynienia z wyznawanymi wartosciami i potrzebami
autonomii (Kolvereid, 1996) czy odczuwania satysfakcji z wykonywanej pracy (Ageev
et al., 1995; Herron i1 Sapienza, 1992). Inni autorzy wskazuja na status, prestiz, potrzebe
uczenia si¢ 1 kreatywnej ekspresji (Shane et al., 1991). Wymienione motywacje, mimo
iz pozafinansowe, stuza interesom wlasnym przedsigbiorcy. Istnieja jednak badacze,
ktorzy neguja czysto egoistyczne kalkulacje przedsigbiorcow spotecznych 1 wskazujg na

ich prospoleczne nastawienie, swoisty imperatyw, ktory nakazuje dziala¢ na rzecz dobra
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grupy, czegsto kosztem wilasnym przedsigbiorcy (Bowles i Gintis, 2002; Montada i
Schneider, 1989; Thomas et al., 2009). Nawet zaktadajac kompromisowy scenariusz, iz
przedsigbiorca spoleczny przynajmniej czeSciowo kieruje si¢ interesem wilasnym,
badania sugeruja, ze motywy te nie sa wystarczajace (Toyah, 2012). Uczeni (Dees,
1998; Mair i Marti, 2006; Toyah, 2012) twierdza, ze to gtownie wspdtczucie motywuje
ludzi do angazowania si¢ w przedsigbiorczo$¢ spoteczng. Grant (2008: 49) definiuje
wspoltczucie jako cheé dokonania wysitkow na rzecz innych ludzi. Wspdiczucie jest
specyficzna manifestacja empatii (Decety i Jackson, 2006; Kanov et al., 2004), ktora, w
przeciwienstwie do wspolczucia, mozna doswiadczy¢ zarowno w stosunku do radosci,
jak 1 cierpienia drugiego czlowieka. Motywuje ono do podjecia dziatania w celu
ztagodzenia cierpienia innych, takze kosztem siebie (Batson i Shaw, 1991).

Obok kwestii motywacji  przedsigbiorcow  spotecznych, stojacej za
angazowaniem si¢ przez nich w t3 dziatalno$¢, istnieje spOr na temat tego, co
rzeczywiscie przesadza o ich sukcesie na polu PS. Przez ponad 30 lat badania w tej
dziedzinie probowaly ukazaé sukces przedsiebiorczy przez pryzmat ,,wiasciwego”
profilu psychologicznego samego przedsigbiorcy, w ktorym znaczgcq role odgrywaty
jego cechy osobowosciowe i motywacja, twierdzi Popowska (2018). Jednakze, jak
zauwaza badaczka, hipoteza lezaca u podstaw tego nurtu ,,psychologicznego™ zostata
obalona. Popowska cytuje Lorrain i Dussault (1998), wedlug ktorych cechy i motywacje
nie roznicujq odnoszqcych sukcesy przedsiebiorcow od 0sob ponoszgcych porazke. W
rezultacie, kontynuuje badaczka, w latach 90. XX w. pojawil si¢ nurt behawioralny,
definiujacy przedsiebiorcow na podstawie ich dziatania i zachowania, a nie cech
osobowych (Omrane et al., 2011). Autorzy skupili si¢ na witasciwej ich zdaniem
determinancie sukcesu - kompetencjach przedsigbiorcow (Chandler i Jansen, 1992;
Herron i Robinson, 1993), ws$rod nich: umiejetnosci rozwijania wizji biznesowej
(Milton, 1989; Lorrain i Dussault, 1998), rozpoznawaniu szans 1 mozliwosci
biznesowych (Vesper, 1990; Baum 1995; Lorrain i Dussault, 1998), mobilizacji
zasobow 1 podejmowania decyzji (Baum 1995; Lorrain i Dussault, 1998). Herron i
Robinson (1993) za niezbedne przedsigbiorcom umiejetnosci uznali m.in:
projektowanie produktu/ustugi, wiedza na temat branzy i trendow oraz motywowanie
pracownikow. Belley, Dussault i Lorrain oraz Baum (1995) wskazali ponadto na szereg
zdolnosci organizacyjnych i technicznych, jak zarzadzanie siecig biznesowa, czasem,
finansami, personelem, prawem 1 regulacjami czy umiejetno$¢ negocjowania (cyt. za:

Popowska, 2018).
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Nie mozna poming¢ interesujacej typologii przedsigbiorcow  spotecznych,
zaproponowanej m.in. przez Zahre¢ (Zahra et al.2009): Social Bricoleur (spoteczna
»ztota raczka”, majsterkowicz), Social Constructionists (spoleczny konstruktor) oraz
Social Engineer (spoteczny inzynier). Badacze ci oparli si¢ na pracach m.in. Kirznera
(1973) 1 Schumpetera (1934, 1942), za$ autorem konceptu brikolazu jest antropolog
Levi-Strauss (1966), ktory okresla go jako wiedze pierwotng; postugiwanie si¢
srodkami zastepczymi, bedacymi ,,pod rgka”. Weick (1993) definiuje brikolaz jako
wykorzystanie wszelkich zasobow, ktorymi dysponuje przedsiebiorca, aby wykonac
zadanie, przed ktorym stoi.

Spoteczny majsterkowicz (Social Bricoleur) skupia si¢ zwykle na rozpoznawaniu i
rozwigzywaniu problemow lokalnych, operujac na malg skale (Zahra et al., 2009).
Posiada gruntowng znajomos$¢ $rodowiska, w ktorym zyje oraz lokalnych zasobow.
Dziala w ramach dostepnych na miejscu mozliwosci, srodkow 1 surowcoéw. To, co
odréznia Social Bricoleurs od innych dostawcoéw ushug spotecznych, to wiasnie
unikalny sposob, w jaki identyfikuja lokalne mozliwo$ci, mobilizuja niezbgdne zasoby i
$wiadczg ustugi osobom potrzebujacym (Zahra et al., 2009). Przyktadem tego typu
przedsigbiorcy jest Oswaldo Tello (Rawhouser, 2007), zatozyciel organizacji non-profit
- Center for Innovation and Business Development (Centrum Innowacji i Rozwoju
Biznesu, CIDE) oraz firmy for-profit - North Peru Investment Company. Tello walczy z
ubdstwem w swoim regionie, pomagajac biednym bez kapitatu, ktoérzy chea realizowad
si¢ w biznesie. Jego dziatalno$¢ polega nie tylko na zapewnianiu tatwiejszego dostepu
do pozyczek, ale kompleksowej pomocy kazdemu pozyczkobiorcy w stworzeniu
udanego biznesu i podzwignigciu si¢ z ubdstwa. Aby osiagnaé ten cel, m.in. buduje
lokalne partnerstwa i korzysta z miejscowych zasobow.

Konstruktor spoleczny (Social Constructionists) dziata na szersza skalg,
wprowadzajac reformy i innowacje do systemu spotecznego. Wykorzystuje istniejace
mozliwosci oraz braki, wypeliajac rynkowe luki (Zahra et al., 2009). Peligcych te
funkcje przedsiebiorcéw spotecznych badacze nazywaja konstruktorami, poniewaz
buduja, uruchamiaja przedsigwzigcia odpowiadajace na potrzeby ludzi, ktore nie zostaty
zaspokojone przez istniejace instytucje: sektor biznesowy, organizacje pozarzadowe i
agencje rzadowe. Konstruktorzy spoteczni starajg si¢ zaradzi¢ szerszym problemom
spotecznym poprzez sformalizowane, skalowalne 1 mozliwe do powielania w r6znych
kontekstach spotecznych rozwigzania. Jacqueline Novogratz jest przyktadem takiego

przedsigbiorcy. W 2001 roku Novogratz zalozyta Acumen Fund, fundusz typu non-
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profit venture, ktory wykorzystuje przedsigbiorcze podejscie do rozwigzywania
problemow globalnego ubostwa (Acumen, 2007). Aby poprawi¢ zycie ubogich,
Fundusz udziela wsparcia m.in. w formie pozyczek 1 inwestycji kapitalowych
przedsiebiorcom 1 organizacjom, ktore skupiajg si¢ na dostarczaniu krytycznych i
przystgpnych cenowo towardéw, takich jak woda, oraz uslug w zakresie opieki
zdrowotnej i mieszkalnictwa.

Inzynier spoleczny (Social Engineer) rozpoznaje problemy systemowe w obrebie
istniejacych struktur spotecznych i rozwigzuje je poprzez wprowadzanie rewolucyjnych
zmian. W rezultacie, czgsto niszczy przestarzate systemy i1 zastgpuje je nowszymi,
bardziej odpowiednimi. Inzynierowie spoteczni zazwyczaj stanowia zagrozenie dla
interesow ugruntowanych instytucji, a reformy, ktore wprowadzaja, bywaja postrzegane
jako wywrotowe 1 bezprawne. Zakres ich dziatania ma potencjat globalny (Zahra et al.,
2009). Wspomniany juz kilkakrotnie Muhammad Yunus jest jednym z najbardziej
znanych przyktadéw inzyniera spotecznego. Yunus zastosowal strategi¢ sprzeczng z
dominujaca w instytucjach finansowych praktyka, aby nie udziela¢ pozyczek biednym,
nieposiadajagcym zabezpieczenia kapitalu, ani kobietom, zepchnigtym na margines w
patriarchalnym banglijskim spoteczenstwie. Tym samym zmienil gleboko zakorzenione
kulturowe przekonania.

Podsumowujac rozwazania na temat przedsigbiorcow spotecznych, warto
powtorzy¢ to, co zostato juz sygnalizowane wczesniej: w literaturze dotyczacej PS
sporo uwagi pos§wigcono zalozycielom przedsigbiorstw spotecznych, charyzmatycznym
liderom oraz roli, jaka odgrywaja (Doherty et al., 2014). Istniejg jednak liczne glosy
(m.in. Corner 1 Ho, 2010) krytycznie odnoszace si¢ do priorytetowego traktowania

bohaterskiej jednostki i ignorowania zbiorowego wysitku zespotu.

1.3 Wyzwanie laczenia dwoch sprzecznych logik

Przedsigbiorstwo spoleczne jako jednostka organizacyjna sytuuje si¢ na granicy
sektorow: prywatnego, publicznego oraz non-profit (Jay 2013; Pache i Santos 2012;
Smith 2010). Hybrydowe formy organizacyjne definiowane sg jako struktury, ktore
pozwalaja na wspolistnienie warto$ci nalezagcych do dwoch lub wiecej kategorii
(Doherty et al., 2014). Tym samym, przedsigbiorstwa spoteczne integruja logike
dziatalno$ci spolecznej oraz komercyjnej. Z faktem, iz organizacje komercyjne petniace

misje spoteczng, sg osadzone w dwoch odrgbnych sferach instytucjonalnych, wigze si¢
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zasadnicze wyzwanie: napigcia migedzy warto§ciami, celami, normami, tozsamos$ciami i
zasadami, typowymi dla kazdej ze sfer - nie tylko roéznymi, ale potencjalnie
sprzecznymi (Pache 1 Santos, 2011). Jest to jeden z najczesciej podejmowanych watkéw
w debacie wokol przedsigbiorczosci spotecznej (Wronka-Pospiech, 2018:). Battilana i
Dorado (2010) nalegaja, iz poprzez potaczenie dwojakiej logiki instytucjonalnej,
organizacje hybrydowe sg z definicji miejscami sprzecznosci, kontestacji i konfliktu.
Napigcia wynikaja gldwnie z dazenia do pogodzenia celéw finansowych 1 spotecznych,
ktore stawia sobie przedsigbiorca spoteczny (Jay 2013).

Wry 1 York (2017) dokonali kompilacji terminologii stosowanej w literaturze
przedmiotu dla okreslenia obu logik: komercyjna vs. prospoteczna, biznesowa vs.
charytatywna, for-profit vs. non-profit, rynkowa vs. opieki spotecznej. Z kolei Gras i
Mendoza-Abarca (2014) zestawili niektore gtosy w debacie nad konsekwencjami, tak
pozytywnymi, jak 1 negatywnymi, hybrydowej natury przedsi¢biorstw spotecznych. Do
pozytywnych stron uczeni (Brinckerhoff, 2000; Carroll i Stater, 2009; Dees, 1998)
zaliczyli fakt, iz finansowanie rynkowe, typowe dla organizacji nastawionych na zysk,
moze zapewni¢ przedsiebiorstwom spotecznym stabilno$¢ dochodow (vs. nieréwny i
podlegajacy zmiennej koniunkturze przypltyw donacji, od ktorych zalezg organizacje
charytatywne), dodatkowy dochod (dla tych przedsiebiorstw, ktore decydujg sie na
przyjmowanie darowizn) oraz samowystarczalno$¢ (rozumiana jako niezalezno$¢ od
darowizn). Emerson (2003) dodaje tu niezalezno$¢ decyzyjng organizacji non-profit:
darczyncy 1 rzady moga stawia¢ roznego rodzaju wymagania wobec podmiotow, ktore
finansuja, probowa¢ wplywa¢ na nie i lini¢ ich dziatania, cele itd. Inne badania
wykazaly, ze dochod rynkowy poprawia rowniez zdolno$¢ organizacji non-profit do
przyciagania i zatrzymywania pracownikow, zwigksza jego widoczno$¢ oraz re-putacje
(Guo, 2006). Z kolei Bennett 1 DiLorenzo (1988) twierdza, ze organizacje non-profit s
zwykle zarzadzane bardziej efektywnie ze wzgledu na motyw zarobkowy. Uczeni tego
obozu s3a zgodni, iz przedsigbiorczo$¢ (rozumiana jako generowanie zysku) ma
pozytywny wpltyw na wyniki organizacji non-profit.

Przeciwnicy tego podejscia uwazaja za$, ze dziatalno§¢ rynkowa m.in. odwraca
uwage organizacji non-profit od osiggania misji spolecznej, rozprasza je i zagraza ich
zdolnosci tworzenia wartosci spotecznej (Dees, 1998; Foster 1 Bradach, 2005).
Darczyncy 1 rzad, korzystajac ze swojej uprzywilejowanej pozycji wiadzy,
postrzegajacy generowanie przez organizacj¢ non-profit dochodow rynkowych jako

odejscie od misji i przemieszczenie celu, moga zareagowaé, wycofujac swoje wsparcie.
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Zarowno rzad, jak 1 darczyncy prywatni mogg z tatwoS$cig znalez¢ inng organizacj¢ non-
profit, ktora realizuje podobne programy. Utrata wsparcia z ich strony rodzi za§ nowe
schematy zaleznosci dla organizacji non-profit (Gras 1 Mendoza-Abarca, 2014).
Ponadto, organizacja non-profit moze nie by¢ przygotowana na radzenie sobie z
ryzykiem rynkowym i nie posiada¢ zdolno$ci, aby odnies¢ sukces na rynkach
komercyjnych (Hansmann, 1989; Weisbrod, 2004; Dees, 1998). Zasadniczo zwolennicy
tej] opcji sa zdania, 1z praktyki przedsigbiorcze maja negatywny wplyw na wyniki
organizacji non-profit.

Analizujac powyzsze przeciwstawne poglady, Gras i Mendoza-Abarca (2014)
doszli do wniosku, iz dochod rynkowy moze potencjalnie pomoc lub zaszkodzié
organizacji non-profit, w zalezno$ci od stopnia, w jakim korzysta ona z tego zrodia
przychodéw. Proba pogodzenia tych stanowisk jest proponowana przez nich gradacja,
tj. ocena stopnia polegania podmiotu na dochodzie rynkowym. Innymi stowy, przy
niskich poziomach dochodu rynkowego, organizacja non-profit z powodzeniem
zarzadza swoimi zalezno$ciami, przez co prawdopodobiefistwo poniesienia porazki na
rynku jest mniejsze. Jednakze, gdy wktad dochodu rynkowego stanowi wigcej niz
potowe sumy wszystkich zrodel finansowania, nastgpuje zmiana wzorcow zaleznos$ci
(zwickszona zalezno$§¢ od rynkéw komercyjnych jako zrodlta finansowania), w
nastgpstwie czego prawdopodobienstwo porazki podmiotu wzrasta. Badacze czynig
analogi¢ do paradoksu mitologicznego Ikara: podczas gdy dywersyfikacja zrodet
dochodu moze przynies¢ organizacjom non-profit korzysci, nadmierne poleganie na
nietradycyjnych zrodlach finansowania, tj. rynkowych, moze okaza¢ si¢ szkodliwe dla
ich przetrwania.

Powyzszego zestawienia nie mozna nazwaé wyczerpujacym. Wiecej autorow
(Cho, 2006; Harding, 2004; Hartigan, 2006; Hibbert, Hogg i Quinn, 2005; Lasprogata i
Cotten, 2003), reprezentujagcych myslenie integracyjne, skupia si¢ na potencjale
wynikajacym z taczenia pozornie sprzecznych celow, twierdzac, iz tworzenie mieszanej
warto$ci moze by¢ postrzegane jako procesy wzajemnie si¢ wzmacniajace, a nie
wykluczajace. Przeciwnicy tego podejscia (Froelich, 1999; Frumkin i Keating, 2011;
Gottry, 1999) utrzymuja natomiast, ze angazujac si¢ w dziatalno$¢ komercyjna,
organizacje hybrydowe nie tylko narazaja si¢ na ryzyko odejscia od statusowych celow,
ale takze tracg przywilej zwolnienia z podatku. Ponadto, hybrydowos¢ przedsi¢biorstw
spotecznych utrudnia ich pelne zrozumienie i1 kategoryzacj¢ przez podmioty czy

jednostki finansujace ich dziatalno$¢ (Battilana i Dorado 2010; Brandsen i Karré 2011),
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co ogranicza dostep tych podmiotow do kapitalu. To z kolei zmusza je do szukania
oszczednosci, co skutkuje np. wynagradzaniem pracownikéw ponizej stawki rynkowej
(Zahra et al., 2009). W konsekwencji, wykwalifikowane osoby czujg si¢ zniechecone do
pracy w organizacjach hybrydowych. Cho¢ bywa tez inaczej: misja prospoleczna
przedsigbiorstw spolecznych dziata jako niepieni¢zna zacheta dla wielu pracownikow,
bardziej atrakcyjna niz lepiej platna, ale pozbawiona prospotecznego wymiaru posada
(Battilana 1 Dorado 2010; Haugh 2007; Membretti 2007). Kolejnym argumentem na
niekorzy$¢ hybrydowych rozwigzan jest fakt, iz positkuja si¢ czesto wolontariuszami. Z
jednej strony $wiadcza oni prace nieodplatnie, zmniejszajac koszty operacyjne
organizacji, z drugiej jednak strony, z tych samych powoddéw, jej ptynnos¢ kadrowa
(turnover) jest znacznie wigksza.

Aby przezwyciezy¢ ograniczenia kapitalowe, powstaly nowe formy prawne,
takie jak Low Profit Limited Liability Company, Benefit Corporation i Flexible Purpose
Corporation ~w USA, Community Interest Company w Wielkiej Brytanii czy
spotdzielnie socjalne we Wtoszech. Sa one dostosowane do ich podwojnej misji, bez
utrudnien w dostepie do zasobow i bez utraty korzysci fiskalnych zwigzanych z ich
statusem charytatywnym (cyt. za: Doherty et al., 2014).

Na podstawie powyzszych przykltadow zauwazy¢ mozna, ze tworzenie wartosci
mieszanej utrudnia 1 komplikuje funkcjonowanie przedsigbiorstw spotecznych (Moizer 1
Tracey, 2010). Nie dziwi zatem, ze, jak twierdzg niektorzy autorzy, przedsigbiorcy
spoteczni znacznie czg¢éciej obawiaja si¢ porazki niz ich komercyjni odpowiednicy
(Harding i Cowling, 2006).

Interesujace badania przeprowadzili Wry 1 York (2017). Wychodzac od dos¢
oczywistej hipotezy, ze przedsigbiorcy roéznig si¢ migdzy soba w zakresie zdolnosci do
tworzenia wartosci spolecznej, stworzyli wyrafinowang ich typologie. Oparli si¢ na
badaniach, ktore sugeruja, ze przedsiebiorcy majg jedng gtéwnag tozsamos$¢ 1 kierujg si¢
wynikajacg z niej logika, ktéra determinuje to, w jaki sposob zarzadzaja organizacja
hybrydowa. Innymi slowy, poszczegodlne osoby traktuja priorytetowo wartosci i cele,
ktére sg zgodne z ich gléwna tozsamoscia, a zatem niektorzy sklaniajg si¢ ku tworzeniu
wartosci spotecznej, podczas gdy inni podazaja za wydajnoscig 1 zyskiem. Battilana i
Dorado (2010) odkryli, ze urzednicy udzielajacy mikrokredytow, ktorzy identyfikowali
siebie jako nauczyciele lub pracownicy socjalni, byli nosicielami logiki prospolecznej,
podczas gdy ci, ktorzy identyfikowali siebie jako ksiegowi i prawnicy, byli nosicielami

logiki komercyjnej (cyt. za: Wry i1 York, 2017).
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Dla niektorych przedsiebiorcoOw ich najistotniejsza rola i tozsamo$¢ osobista beda
zgodne z ta samg logika - tych Wry i York (2017) nazywaja przedsigbiorcami
jednomysinymi (single-minded entrepreneurs). Zdarza si¢, iz najwazniejsza rola i
tozsamos$¢ sa zgodne z roznymi logikami - tych przedsigbiorcow nazywaja mieszanymi
(mixed entrepreneurs). Np. mieszany przedsigbiorca komercyjny zatrudniony
(tozsamos$¢ roli) jako inwestor kapitalu wysokiego ryzyka (venture capitalist) moze
postrzega¢ siebie (tozsamo$¢ osobista) jako ekologa, ktory segreguje $mieci i1 jezdzi
pojazdem hybrydowym. Z kolei mieszany przedsigbiorca - spotecznik moze petnic role
dyrektora organizacji non-profit 1 mie¢ osobista tozsamos$¢, ktora ceni bogactwo i
wladze¢. Badacze przyznaja, ze moze si¢ to wydawac sprzeczne z intuicja w przypadku
niedopasowania tozsamosci osobistej oraz roli, ale czgsto zdarza si¢ wilasnie, ze sa one
w sprzeczno$ci. Mozliwe jest takze posiadanie wielu tozsamosci rol, badz osobistych,
ktére sg zgodne z réznymi logikami. Takich przedsigbiorcow Wry i York nazywaja
zbalansowanymi (balanced entrepreneurs), a ich najstynniejszym przedstawicielem jest
wg tych autorow Muhammad Yunus. R6znig si¢ oni od przedsiebiorcéw mieszanych,
poniewaz kazda logika, ktorg stosuja, komercyjna i spoteczna, jest powigzana z gldwna
tozsamoscig roli lub osobistej. Posiadaja rowniez umiejetno$¢ dostrzegania wigcej
poziom6éw napie¢ miedzy celami spotecznymi i finansowymi niz przedsigbiorcy
mieszani.

Typologia przedsigbiorcy moze takze ulec zmianie: osoba o zbalansowanej
tozsamosci osobiste] moze przyjac tozsamos¢ roli w sferze komercyjnej lub pomocy
spotecznej, tym samym przej$¢ do kategorii mieszanego przedsiebiorcy. Analogicznie,
przedsigbiorca mieszany moze przyja¢ wiele tozsamosci rol i sta¢ si¢ przedsigbiorca
zbalansowanym. Jednomy$lni przedsigbiorcy koncentrujg si¢ na tworzeniu wartosci
spotecznosci lub komercyjnej. Jednomys$lny przedsigbiorcy postugujacy sie logika
komercyjng rozpoznaje na rynku mozliwosci zysku zwigzane z wprowadzeniem
nowego towaru czy ustugi (Eckhardt i Shane, 2003). Wybiorg oni model biznesowy
ukierunkowany na cele finansowe. Tymczasem jednomyslni przedsigbiorcy hotdujacy
logice prospolecznej sa bardziej sklonni do rozpoznawania szans w zakresie
rozwigzywania problemoéw spotecznych lub srodowiskowych (Corner i Ho, 2010). Ci
przedsigbiorcy najprawdopodobniej wybiorg model non-profit lub charytatywny. W obu
przypadkach jednomyslni przedsigbiorcy korzystaja z wiedzy i kompetencji, ktore sg
zgodne z pojedyncza logika.
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Przedsigbiorcy mieszani skupiaja si¢ z kolei na tworzeniu warto$ci spolecznej
oraz komercyjnej. Sa zdolni rozpozna¢ mozliwosci w obu domenach, finansowej i
prospotecznej, 1 bedg je wykorzystywacé w zintegrowany sposob. Posiadajg oni wiedze i
kompetencje zwigzane z tozsamoscig roli, ktéra jest zgodna z jedng logika, oraz
osobista tozsamos$¢, ktora jest zgodna z druga logika. Zréwnowazeni przedsiebiorcy,
podobnie jak przedsiebiorcy mieszani, tworza zaréwno warto$¢ spoteczng, jak i
komercyjna.

Jednomyslni przedsiebiorcy komercyjni beda sktonni wspiera¢ cele spoleczne
poprzez praktyki rynkowe, ale zrobig to raczej, kopiujac gotowe i sprawdzone modele,
tj. jesli dowiedziono symbiotyczny zwigzek miedzy celami spotecznymi i finansowymi
- innymi stowy, gdy okre$lona dziatalno$¢ prospoteczna okazata si¢ optacalna.
Przyktadem, na jaki powotuja si¢ autorzy jest fakt, iz zaczg¢to nasladowaé model
mikrokredytow banku Grameen dopiero, gdy dowiddt on swojej skutecznosci: ze
udzielanie pozyczek stuzy walce z ubdstwem, a pozyczkobiorcy sptacaja swoje
zobowigzania.

W porownaniu z jednomyslnymi, przedsigbiorcy mieszani i zréwnowazeni
chetniej angazuja si¢ w proby integracji obu domen, tworzac bardziej innowacyjne i
kreatywne modele przedsiebiorstw spolecznych. Ponadto, podczas gdy przedsigbiorcy
mieszani przedktadajg tozsamos$¢ roli nad osobista, przedsigbiorcy zréwnowazeni beda
si¢ starali zintegrowac obie. Tym samym, konkludujg badacze, bardziej prawdopodobne
jest, 1z nowatorskie modele beda glownie pochodzity od zréwnowazonych
przedsigbiorcow.

Bywa, iz organizacja o korzeniach spotecznych, po zaadaptowaniu praktyk
rynkowych, funkcjonuje w wigkszym stopniu jak organizacja komercyjna niz spoteczna
(np. TEMPORG), natomiast organizacja pierwotnie komercyjna, zintegrowawszy logike
sektora non-profit, operuje jak organizacja spoteczna raczej niz firma (np.
WORK&CO). Pache i1 Santos (2011) opisuja obie organizacje, ktore przyjely
kombinacj¢ form for profit i non-profit oraz obu logik. Zgodnie z logika komercyjna,
TEMPORG wybrat status prawny for-profit, wprowadzit kontrole i monitoring operacji
oraz nawigzal wspotprace z organizacjami posrednictwa pracy tymczasowej zamiast
polega¢ na wolontariuszach. Z kolei w mys$l zasad logiki prospolecznej, zaprzestal
dystrybucji dywidend ws$rdd akcjonariuszy, rekrutuje lokalnych interesariuszy do
swoich rad nadzorczych oraz wymaga od wszystkich swoich oddziatow, aby

wspolpracowatly z organizacjami integracji spotecznej. Posiada tez hybrydowa strukture
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wlasnosci (59 proc. udziatlowcow non-profit 1 41 proc. prywatnych inwestoréw for-
profit).

Ci sami autorzy zwracaja uwag¢ na jeszcze jeden bardzo wazny aspekt,
wyzwanie, stojace przed organizacjami hybrydowymi: potencjalna wrogo$¢ otoczenia -
przedstawicieli obu sektorow, z ktorych przedsigbiorstwa spoleczne czerpig -
wywodzgca si¢ z braku zrozumienia ich motywow 1 modelu oraz obaw o koniecznos$¢
rywalizacji o zasoby. Kiedy rozpoczynalismy, wszyscy byli przeciwko nam, szczegolnie
podmioty sektora spotecznego. Obawiali sig, ze przyszliSmy jes¢ z ich talerza — twierdza
liderzy firmy WORK&CO (cyt. za: Pache 1 Santos, 2011). Podmioty sektora istniejgce
juz na rynku postrzegaja przedsiebiorstwa spoteczne jako konkurenta w pozyskiwaniu
srodkow, zawsze zbyt matych w stosunku do potrzeb, 1 obawiajg sie, iz utrudnig im one
dziatalno$¢. Podloze niecheci wobec hybryd ze strony podmiotéw komercyjnych jest
podobnej natury: kieruje nimi niepokoj o utrat¢ przewagi konkurencyjnej, poniewaz w
odréznieniu od przedsiebiorstw spolecznych, nie dysponuja ulgami fiskalnymi ani
atrakcyjnym dla konsumentéw argumentem w postaci tworzenia warto$ci spoteczne;.

Jak zostatlo to przedstawione powyzej, zdania na temat tego, czy tworzenie
warto$ci mieszanej jest mozliwe i korzystne, czy tez szkodliwe dla organizacji, sa wsréd
badaczy podzielone. Poki co, jak zauwazaja niektorzy autorzy (Gras i Mendoza-Abarca,
2014), debata o potencjalnym konflikcie 1 napigciach wynikajacych ze sprzecznych
logik, ktore organizacje hybrydowe staraja si¢ integrowaé z tytulu ich osadzenia w

dwoch odrebnych sferach instytucjonalnych, jest daleka od rozstrzygnigcia.

1.4 Przedsi¢biorczos¢ spoleczna w Polsce

W polskiej nauce obserwujemy zalazki refleksji nad PS. Na kwesti¢ te zwracali
uwage m.in. J. Brzozowska, A. Ciepielewska-Kowalik, B. Pielinski, A. Szymanska, M.
Wronka-Pos$piech, M. Tkacz, A. Fraczkiewicz-Wronka, J. Paszkowski, B.
Wyrzykowska czy M. Starnawska. W literaturze przedmiotu dominujg badania nad
formg prawng przedsigbiorstwa spotecznego oraz zasadami jego dziatania, celami oraz
cechami, ktore odrdzniajg ten typ organizacji od innych podmiotéw w ramach ekonomii
spoteczne;.

Paszkowski (2007) dokonat kontekstualizacji wspotczesnej PS, oferujac
historyczne spojrzenie na korzenie spotdzielczosci oraz ekonomii spotecznej w Polsce.

Brzozowska (2007) takze przywoluje tradycje spoidzielcza 1 bada spoteczne
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postrzeganie tych podmiotdow na przestrzeni dekad. Ponadto, analizuje ona
podobienstwa migdzy spotdzielnig socjalng oraz przedsigbiorstwem spotecznym w
zakresie ich misji, cztonkostwa, itp. Wronka-Pospiech (2018) przyjrzata si¢ przyczynom
niepowodzenia przedsigbiorstw spolecznych na rynku polskim. Badaczka analizuje
takze kulturowe uwarunkowania zarzadzania przedsigbiorstwem spotecznym (2017) i
prowadzi rozwazania nad formg prawng tego podmiotu. Ciepielewska-Kowalik, et al.
(2015) roéwniez zbadali instytucjonalne ramy funkcjonowania przedsigbiorstw
spotecznych w Polsce. Z kolei Fraczkiewicz-Wronka et al. (2016) skupili si¢ na
percepcji ryzyka w dziatalno$ci przedsigbiorstw spotecznych w poréwnawczym
studium modelu polskiego oraz hiszpanskiego. Starnawska (2015) bada rézne modele
zarzadzania spotdzielczos$cig socjalng w naszym kraju, a takze PS w $wietle teorii
instytucjonalnej (2017). Ws$rod polskich prominentnych autorow PS nalezy
zaakcentowa¢ dorobek R. Praszkiera (2009, 2012, 2017, 2023), ktéry skupit swoje
badania nad tym fenomenem gldwnie w kontekscie globalnym, uwzglednia jednak w
swoich pracach takze watki polskie.

Trudno na tym etapie podsumowa¢ wktad polskich autoréw w rozwoj naukowe;j
debaty nad PS, z kilku powodow. Nieznaczna nadal aktywno$¢ badawcza na tym polu
jest jednym z nim. Kolejnym jest fakt, iz brakuje w polskiej literaturze przedmiotu
definicyjnej klarownosci terminu ,,przedsigbiorczo$¢ spoleczna”, co argumentuje w
mojej publikacji (Stgpczak, 2020 a). Zadanie to utrudnia réwniez zaniechanie przez
autoroOw zajgcia pozycji w jednym z nurtow badan nad PS, interdyscyplinarnym lub w
ramach teorii badan nad organizacjami. Rosngca popularnos¢ zjawiska PS pozwala
jednak mie¢ nadzieje, iz przetozy si¢ to z czasem na zainteresowanie polskich badaczy
réznymi jego aspektami.

W Polsce, podobnie jak w wielu innych krajach, przedsigbiorczos$¢ spoteczna nie
posiada odrebnej formy prawnej (Ciepielewska-Kowalik, et al., 2014), a traktuje si¢ ja
jako jeden z podmiotéw pojemnej znaczeniowo ekonomii spoteczne;.

Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej (KPRES), przyjety przez Rade
Ministrow w2014 r., okre§la ekonomi¢ spoteczng jako sfer¢ aktywnosci
obywatelskiej, ktora poprzez dzialalno$¢ ekonomiczng oraz pozytku publicznego stuzy
integracji zawodowej 1 spotecznej o0sOb zagrozonych marginalizacja spoleczna,
tworzeniu miejsc pracy, $wiadczeniu ustug spotecznych uzytecznosci publicznej oraz
rozwojowi lokalnemu. Jak chodzi o podmioty ekonomii spotecznej, KRES wskazuje

na nastepujace ich formy:

93



1/ Przedsigbiorstwa spoteczne,

2/ Podmioty reintegracyjne stuzace reintegracji spolecznej i zawodowej 0s6b
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, tj. Zaktady Aktywnosci Zawodowej,
Warsztaty Terapii Zajgciowej, Centra Integracji Spotecznej, Kluby Integracji
Spotecznej,

3/ Podmioty dziatajace w sferze pozytku publicznego, ktore prowadza dziatalnosé
ekonomiczng, ale ich aktywnos$¢ nie jest oparta na ryzyku ekonomicznym,
czyli organizacje pozarzadowe, prowadzace odptatng i nieodplatng dziatalnos¢
pozytku publicznego,

4/ Podmioty sfery gospodarczej, ktore nie posiadaja wszystkich cech
przedsigbiorstwa spolecznego, ale byly stworzone, aby realizowaé spoteczne
cele, badz dla ktorych cel spoteczny jest racja bytu dziatalno$ci komercyjnej
(organizacje pozarzadowe prowadzace dzialalno$¢ gospodarcza, z ktorej zyski
wspieraja realizacje celow statutowych; Zaklady Aktywnosci Zawodowej;
spotdzielnie, ktorych celem jest zatrudnienie; pozostale spdidzielnie o
charakterze konsumenckim i wzajemno$ciowym),

5/ Inicjatywy o charakterze nieformalnym, ktdre nie sg organizacjami, ale moga
stanowi¢ istotng bazg¢ dla rozwoju ekonomii spotecznej, dzialajace w sferze
wzajemnosciowe], ,,eckonomii wspotdzielonej” — kooperatywy, ruchy miejskie,
lokatorskie, sasiedzkie (Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spolecznej,
2014).

Reasumujac, z perspektywy prawno-instytucjonalnej, ekonomia spoteczna
obejmuje: spotdzielnie, zwilaszcza spoidzielnie socjalne, stowarzyszenia i1 fundacje
prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza, centra integracji spotecznej, warsztaty terapii
zajeciowej czy zaklady aktywno$ci zawodowej, a takze przedsigbiorstwa spoteczne.
KPRES definiuje przedsigbiorstwo spoteczne jako ,,fundament ekonomii spotecznej®,
a do jego cech zalicza prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej, ktorej celem jest
integracja spoteczna i zawodowa 0so6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym lub
$wiadczenie ustug spotecznych uzytecznosci publicznej. A takze przeznaczanie
nadwyzki bilansowej na wzmocnienie potencjalu przedsigbiorstwa zamiast
rozdzielania jej pomiedzy udzialowcéw, oraz zarzadzanie na zasadach
demokratycznych lub co najmniej konsultacyjno-doradczych z udzialem pracownikow
i innych interesariuszy. Ponadto, wynagrodzenia kadry zarzadzajacej sa objete

limitami (Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej, 2014).
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Poréwnujac powyzsza definicje ze sposobem, w jaki charakteryzuje
przedsiebiorstwo spoteczne Parlament Europejski oraz Rada Europejska w rezolucji w
sprawie przemian 1 innowacji spotecznych (2013), widzimy r6znice w akcentowaniu
poszczegdlnych cech. Instytucje europejskie definiuja ten podmiot jako
przedsiebiorstwo, ktorego gtownym celem jest raczej wywarcie wphywu spotecznego
niz wygenerowanie zyskow dla wtascicieli i zainteresowanych stron. Dziata ono na
rynku, produkujgc towary i swiadczqc ustugi w innowacyjny sposob zgodny z duchem
przedsiebiorczosci, a takzie wykorzystuje nadwyzki gtownie do osiggania celow
spotecznych. Jest zarzqdzane w odpowiedzialny i przejrzysty sposob, w szczegolnosci
poprzez angazowanie pracownikow, klientow i zainteresowanych stron, ktorych
dotyczy dziatalnos¢ gospodarcza danego przedsigbiorstwa.

Mimo iz terminy ,,przedsigbiorczo$¢ spoteczna” i ,,ekonomia spoleczna” nie sg
sy-nonimami, na gruncie polskim czesto sg stosowane zamiennie. Nie tylko potocznie,
ale 1 ws$rdd badaczy, czego dowody znajdziemy w literaturze naukowe;j:
Przedsigbiorstwa spoteczne w Polsce przyjmujg rozne formy prawne, jak spoldzielnie
socjalne, zaktady aktywizacji zawodowej, towarzystwa ubezpieczen wzajemnych,
spotki  pozytku publicznego, spoidzielnie pracy, wzajemnosciowe fundusze
poreczeniowe i pozyczkowe (w tym mikropozZyczkowe), wreszcie organizacje
pozarzqgdowe prowadzqce dzialalnos¢ gospodarczq w roznej postaci (Wronka-
Pospiech, 2017). Przedsigbiorstwa spoteczne utozsamia si¢ tez z innymi podmiotami
ekonomii spotecznej: Polskie prawodawstwo przewiduje tworzenie jednej z form
przedsiebiorczosci spotecznej, jakq jest spotdzielnia socjalna (Brzozowska, 2007).

Sposrod  wielu istniejacych w  Polsce podmiotow ekonomii spotecznej,
najczesciej znak rownosci stawia si¢ miedzy przedsigbiorstwem spolecznym a
spotdzielnia (Starnawska, 2015): Kazda spoldzielnia to przedsiebiorstwo spoteczne
(Paszkowski, 2007). Wigkszo$¢ z nich (95%) to spotdzielnie socjalne 0sob fizycznych,
reszta to spotdzielnie osob prawnych (Starnawska, 2015). Angazujg si¢ w tworzenie
miejsc pracy oraz programy integracji zawodowej dla 0sob zagrozonych wykluczeniem
spotecznym 1 marginalizacja zawodowa oraz niepelnosprawnych, zapewniajagc im m.in.
szkolenia zawodowe oraz $wiadczenia (Wronka-Pos$piech, 2018).

Na przestrzeni lat w Polsce mogli§my zaobserwowac¢ znaczny liczebny wzrost
spotdzielni socjalnych: w 2009 r. byto ich 187, w 2010 r. — 276, w 2011 r. — 425, w
2015 r. — 1266, a w 2017 r. — 1482, co zawdziecza si¢ wsparciu ze $rodkow

publicznych, gléwnie funduszy europejskich. Jednakze, szacuje si¢, iz w przypadku
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okoto 40% =z zarejestrowanych spotdzielni socjalnych brakuje dowoddéw na ich
aktywno$¢ gospodarcza (Wronka-Pospiech, 2018). Z najnowszych danych za$ wynika,
1z na koniec 2021 r. liczba spoétdzielni socjalnych wzrosta do poziomu 1503 podmiotow.
Istnieje przy tym spore zroznicowanie miedzy poszczegdlnymi wojewddztwami:
najwiecej spotdzielni socjalnych (liczba spotdzielni przypadajaca na 100 tys.
mieszkancéw) operowato w 2021 r. w wojewodztwie wielkopolskim - 176, slaskim -
144 1 mazowieckim - 157. Natomiast najmniej spotdzielni dziatatlo w wojewodztwie
opolskim - 40, §wietokrzyskim - 40 i podlaskim - 56. (Ministerstwo Rodziny 1 Polityki
Spotecznej, 2022).

Jak chodzi o podobienstwa miedzy spotdzielnig socjalng w kontekscie polskim,
a przedsiebiorstwem spotecznym w formie, w jakiej funkcjonuje ono na gruncie
zachodnim, jest nim gltownie fakt, iz oba typy podmiotow kieruja si¢ celami
spotecznymi (m.in. szeroko rozumiana pomoc dla biednych i odrzuconych, dziatalnos$¢
na rzecz ochrony srodowiska itd.), nie za§ maksymalizacja zysku finansowego, ktory
traktuja instrumentalnie, jako narz¢dzie umozliwiajace realizacj¢ konkretnej misji
spotecznej. Jednoczesnie operujg jako przedsigbiorstwa w tradycyjnym rozumieniu, tj.
podlegaja zasadom konkurencji i innym prawom rynku (Wronka-Pospiech, 2018;
Brzozowska, 2007; Paszkowski, 2007).

Jedng z wielu réznic migdzy tymi podmiotami jest ograniczona liczba
beneficjentow spoéldzielni - najczesdciej sa to jej czltonkowie, gdyz jej celem jest
dziatalno$¢ na rzecz ich spotecznej 1 zawodowej integracji. Tymczasem, przedsiebiorcg
spotecznym kieruje che¢ rozwigzania spotecznych probleméw w szerszej skali, ktore
wcale nie musza dotyczy¢ jego samego. Ponadto, spotdzielnia umozliwia osobom, z
réznych wzgledow trwale niezdolnym do pracy na zasadach rynkowych (bezrobotnym,
niepelnosprawnym, bezdomnym czy tez uzaleznionym od alkoholu, narkotykéw lub
innych srodkéw odurzajacych), wyj$¢ ze stanu marginalizacji, zar6wno spotecznej, jak i
ekonomicznej (Brzozowska, 2007). Istotny jest zatem charakter cztonkostwa
spoldzielni, nie tyle rodzaj §wiadczonych ustug. W przedsigbiorstwie spotecznym nie
istniejg ograniczenia jak chodzi o czlonkostwo, a zasadnicze znaczenie ma rodzaj
sprzedawanych produktéw czy $wiadczonych ushug. To wlasnie natura oferowanych
produktéw 1 ustug decyduje o tym, czy dany biznes moze by¢ zakwalifikowany jako
przedsiebiorstwo spoleczne, tj. czy realizuje misj¢ spoleczng w postaci rozwigzywania
jakiego$ spolecznego problemu, a nie sposob organizowania si¢ pracow-nikow czy ich

profil spoteczny.
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Oprocz rozbiezno$ci definicyjnej migdzy modelem przedsigbiorczos$ci
spolecznej a spotdzielnig socjalng, mamy tez do czynienia z bardzo ograniczong
definicja prawng sektora ekonomii spotecznej w Polsce, konkluduja Fraczkiewicz-
Wronka et al. (2016). Wptywa to, jak twierdza ci autorzy, na niski poziom dyfuzji tego
konceptu w przestrzeni publicznej i brak powszechnego zrozumienia spektrum
dziatalnosci podmiotow ekonomii spotecznej, co z kolei stanowi bariere w ich

prawidlowym rozwoju.

Biotrem. Studium przypadku.

Biotrem to flagowy i rzadki przyktad polskiego przedsigbiorstwa spotecznego,
operujacego wedhug kryteriow przyjetych dla tego modelu w wielu krajach poza
granicami Polski, oméwionych w poprzednich podrozdziatach. Jest to przedsigbiorstwo
z Zambrowa (Podlasie), zajmujace si¢ produkcja biodegradowalnych naczyn
jednorazowego uzytku z otrgbéw pszennych. Innowacyjng technologi¢ opracowat
wlasciciel firmy, Jerzy Wysocki. W ofercie firmy znajduja si¢ talerze o réznej $rednicy,
miski, potmiski oraz sztuéce. Nadajg si¢ do serwowania dan zimnych i gorgcych; mozna
je stosowaé zarowno w piekarnikach, jak i kuchenkach mikrofalowych. Produkty
Biotrem ulegaja pelnej biodegradacji w ciggu 30 dni, co czyni je ,,zielong™ alternatywa
dla naczyn jednorazowych z papieru lub szkodliwych dla $rodowiska tworzyw
sztucznych. Autorski proces technologiczny produkcji naczyn bazuje na naturalnych
surowcach — otrgbach pszennych i $ladowych ilosciach wody, bez uzycia $rodkow
chemicznych. Z jednej tony naturalnych otrebow spozywczych, bedacych produktem
ubocznym w procesie produkcji maki, firma jest w stanie wytworzy¢ do 10 tysiecy
sztuk naczyn. Wydajno$¢ obecnej linii produkcyjnej szacowana jest w skali roku na ok.
15 min sztuk biodegradowalnych naczyn 1 takg samg ilo$¢ sztuccow
(http://biotrem.pl/pl/).

Ponizsza analiza wyjasnia, co konkretnie czyni Biotrem przedsigbiorstwem
spotecznym, 1 w jaki sposob firma ta spetnia warunki przypisane temu modelowi przez

wielu autoréw, wspomniane w podrozdziale 1.1:

1/ Innowacyjny pomyst: autorska technologia produkcji naczyn z otrgbow
pszennych.
2/ Cel (przyczynianie si¢ do rozwigzania jakiego$ spotecznego problemu):

dzialanie na rzecz ochrony $rodowiska dzigki produkcji naczyn, begdacych

alternatywg dla naczyn jednorazowego uzytku wykonanych z plastiku.
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3/ Natura oferowanego produktu czy ustugi (majaca potencjal rozwigzywania
wybranego spolecznego problemu): zaangazowanie prospoteczne jest gtéwnym
celem firmy Biotrem, a nie jej dziatalnoscig dodatkows, np. w ramach
aktywnosci na polu CSR.

4/ Posiada cechy klasycznego biznesu: funkcjonowanie Biotrem nie zalezy od
donacji czy darowizn - firma czerpie zysk ze sprzedazy produktéw,
posiada strukturg organizacyjng klasycznej firmy i podlega prawom rynku w
stopniu, w jakim podlegaja im przedsigbiorstwa zorientowane na

maksymalizacje zyskow (Analiza wiasna autorki: Stepczak, 2020).

Konkluzje koncowe

Podsumowujgc rozwazania niniejszego rozdziatu, chce zwrdci¢ uwage
zwlaszcza na cele naukowe, osiaggnigte dzigki rozleglym badaniom literaturowym,
ktérych ten rozdziat jest rezultatem. Znajomo$¢ dorobku poprzednikow - w tym
przypadku na temat przedsigbiorczosci spotecznej — jest nieodzownym punktem
wyjscia do badan wiasnych. Wnikliwe zapoznanie si¢ z literaturg przedmiotu w
postaci publikacji ksigzkowych, artykutéw naukowych, czasopism branzowych, zrodet
internetowych itd., pozwolilo mi na zidentyfikowanie luki w istniejacej wiedzy i
utwierdzito mnie w wyborze kierunku moich badan. Dzigki tej wiedzy
wykrystalizowaty si¢ pytania badawcze, na ktére nastepnie poszukiwatam odpowiedzi.
Badania literaturowe wprowadzity mnie w §wiat PS zaré6wno jako domeny praktykow
(m.in. dzicki bogactwu studiow przypadku z catego $wiata), a takze jako przedmiotu
dociekan akademickich. Pozwolily zrozumie¢ nie tylko czym jest przedsigbiorstwo
spoteczne, ale i czym ono nie jest, tzn. zglebi¢ roznice miedzy PS a innymi modelami,
zjawiskami 1 typami podmiotow, z ktorymi PS jest czesto mylona (jak np. CSR,
organizacja non-profit czy dzialalno$¢ filantropijna). Badania literaturowe wreszcie
przyniosty obeznanie w poszczegdlnych nurtach 1 szkotach PS, a takze swiadomos¢
wystepujacych réznic pomiedzy polskim podejsciem do PS, a zachodnim, co staratam
si¢ przedstawi¢ w stosownej czgsci tego rozdziatu. Literatura przedmiotu to rowniez
zrodto bogatego i niezbednego instrumentarium terminologicznego i definicyjnego z
zakresu PS. Dopiero na tej podstawie stworzylam wiasng definicje operacyjng tego
zjawiska. Tak przygotowana i wyposazona w odpowiednie narz¢dzia, mogtam podejs¢

do kolejnego etapu badan.
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2. Przedstawienie kontekstu: sytuacji spoleczno-ekonomiczno-politycznej Nepalu.

2.1 Dane ogolne

Lezacy w Azji Poludniowej Nepal zajmuje obszar 147.000 km? i jest krajem o

wyjatkowej réznorodnosci kulturowej, rasowej, etnicznej, religijnej oraz jezykowe;.
Na jego bogatg mozaikg demograficzng sktada si¢ 125 kast i grup etnicznych. Wywodzg
si¢ one z dwdch dominujacych rdzeni: indo-europejskiego oraz tybeto-birmanskiego. Sa
wsrod nich spolecznos$ci, ktore funkcjonuja wewnatrz systemu kastowego, majacego
swoje korzenie w szeroko pojetej kulturze hinduizmu. A takze plemiona janajati,
ludno$¢ rdzenna, zyjaca poza systemem kastowym, kultywujgca wilasne tradycje i
wyznajaca religie inne niz hinduizm (buddyzm, kirat, sikhizm, bon, islam, animizm,
szamanizm 1 chrzedcijanstwo). Lacznie Nepalczycy poshuguja sie 123 jezykami
(Sharma, 2014).

Wedlug najnowszego spisu powszechnego populacja Nepalu wynosi 29,192,480
ludzi (National Census, 2021). Kulturowe 1 etniczne zr6znicowanie nepalskiej ludnosci
jest rezultatem kilku fal migracji, ktére naplywaty na terytorium dzisiejszego Nepalu na
przestrzeni wiekdw: mongoidalni Kiranci® przybyli od potnocy, zza Himalajoéw, oraz
od wschodu, z dzisiejszej Mjanmy 1 chinskiego Yunnanu, natomiast pochodzacy z Azji
Centralnej i mowigcy jezykami indo-europejskimi Khasowie® przybyli od zachodu: z
Garhwalu, Kumaonu i Kaszmiru, oraz od potudnia, z Indii (Gurung et al., 2014; Bista,
1991; Dixit, 2010).

Spotecznosci te zyty w izolacji, ktorg wymuszato srodowisko geograficzne tego
kraju: trudne gorskie tereny oraz brak szlakéw komunikacyjnych, drég i mostow. Kazda
z nich kultywowala wigec swoje zwyczaje w odosobnieniu od pozostatych.
Organizowaly si¢ one w polityczne jednostki - mini-panstewka, ksiestwa, radzostwa i
krolestwa. Najbardziej wplywowe z dynastii w dziejach tego kraju to rzadzacy w
Dolinie Kathmandu Sakyowie, Liczhawi, Guptowie oraz Mallowie. Taki stan rzeczy
utrzymywal si¢ do 1769 r., kiedy wiladca krolestwa Gorkha w potnocno-zachodnich
wzgorzach, Prithvi Narayan Shah, zakonczyt podbdj mini-panstw, dajac poczatek
zjednoczonemu panstwu Nepal. Na stolice nowego kraju Shah obral Kathmandu, ktadac

w ten sposob podwaliny pod wspolczesny Nepal, terytorialnie oraz administracyjnie.

8 Z tego rdzenia pochodza m.in. Gurungowie, Tamangowie, Rai, Limbu czy Szerpowie.

% Przodkowie m.in. kast bramin i czetri.
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Zwycigstwo Kompanii Wschodnioindyjskiej w bitwie pod Palashi w Bengalu w
1757 r. przypieczetowato obecno$¢ Brytyjezykéw w Indiach i szerze] w Azji
Potudniowej na nastepne dwa stulecia. Od konca XVIII w. Nepalczykow faczyly z
Brytyjczykami stosunki handlowe, jednocze$nie nastgpcy Shaha kontynuowali
ekspansje terytorialng, takze w polocnych Indiach, co w 1814 r. doprowadzilo do
sporu z wladajacymi tymi terytoriami Brytyjczykami. Konczacy wojne Traktat
pokojowy z Sugauli z 1816 r. wyznaczyt obowigzujace do dzi§ granice Nepalu, ktory
stracil na rzecz Brytyjczykow regiony Kumaon, Garhwal 1 Sikkim oraz czg$¢ niziny
Taraiu. Nie byly to jedyne ustepstwa, do ktorych zostal zmuszony Nepal. W mysl
Traktatu zgodzit si¢ takze na rekrutacje zolnierzy do batalionéw Gurkhéw w armii
brytyjskiej oraz na przebywanie w Kathmandu przedstawiciela Wielkiej Brytanii®. Ze
wzgledu na tenze fakt, mimo iz formalnie Nepal nie zostat nigdy wtaczony do Imperium
Brytyjskiego, Owczesny jego status bywa okreslany jako kolonia bez formalnego
skolonizowania, badz quasi-kolonia (ang. quasi-colony) (Amatya, 2004; Whelpton,
2005; Bista, 1991; Dixit, 2010).

2.2 Spoleczenstwo

Spoteczenstwo nepalskie jest hierarchiczne, podzielone na stany, warny, oraz
kasty, na wzor systemu stworzonego ok. 3000 lat temu w Indiach (Deshpande, 2000).
Jednakze, nepalski system kastowy nie jest wierng kopig indyjskiego oryginatu, a
odrebnym bytem, unikalng konstrukcja spoleczng z silnie zaznaczonymi lokalnymi
roznicami. U podstaw tej segregacji lezalo przekonanie, iz ludzie w naturalny sposob
r6znig si¢ od siebie. Poszczegdlne czesci ciata reprezentujg rdéznice w sposobie, w jaki
ludzie sg zdolni oferowa¢ swoje ustugi spoteczenstwu:
. Bramini (nazwa pochodzi od hinduskiego boga stworzyciela Brahmy) — zostali
stworzeni z ust Brahmy, ich domeng jest wiedza; sg kaptanami.
. Kszatriowie — stworzeni z ramion boga, ich rola jest obrona pafstwa,
administrowanie, sprawowanie wtadzy; to wojownicy.
. Wajsjowie — stworzeni z ud, odpowiadaja za zarzadzanie gospodarka i

zywnoscia; to rolnicy, handlarze, kupcy i rzemieslnicy.

6 Byt on okre$lany mianem ,,rezydenta”, nie konsula czy ambasadora.
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. Siudrowie — do ich stworzenia poshuzyly stopy Brahmy; to ,,niedotykalni”,
,hieczysci”, pariasi, ktorzy maja obowigzek stuzenia pozostalym (Deshpande,
2000).

Aryjczycy, ktorzy przybyli na tereny dzisiejszych Indii z Iranu okoto 3.000 lat
p.n.e., zdominowali 1 podporzadkowali sobie lokalng ludno$é, ciemnoskoérych
Drawidian 1 Australoidéw, i1 zatrudniali jg do pracy. Z czasem wprowadzili specjalizacje
pracy, dokonujac podziatu rdzennych mieszkancoéw na cztery warny (varna znaczy
m.in. kolor). Poczatkowo 6w system podzialu, majacy stanowi¢ wzorzec idealnego
spoteczenstwa, odnosit si¢ tylko do koloru skoéry, mial wigc korzenie w rasizmie.
Dopiero pdzniej najwyzsza warna, kaptani, potaczyla specjalizacje pracy z ideologia
religijng (Aahuti, 2014).

Juz w starozytno$ci przypisano warnom kasty - grupy oparte na jednakowe;j
profesji. Warny ulegly z czasem podziatlom na okolo trzy tysigce kast, z kolejnymi
wewnetrznymi podziatami (Aahuti, 2014). Zgodnie ze znaczeniem samego stowa kasta,
jat, czyli ,urodzenie”, kazdy czlowiek rodzi si¢ w konkretnej grupie, ktora z gory
okresla jego pozycje spoteczng. Kasty s3 definiowane jako ,system stratyfikacji
przypisanej  urodzeniu”, system ,pluralizmu spoteczno-kulturowego” oraz
,hierarchicznej interakcji” (Berreman, 1967). Sinha (1967) okreslit je jako ,hierarchia
grup endogamicznych zorganizowanych wg charakterystycznego dziedzicznego
podzialu pracy”, za§ Subedi (2010) mowi o ,.czlonkostwie w danej grupie z gory
przypisanym i niezmiennym”. Oznacza to, ze pozycja spoteczna czlonkéw danej kasty
nie zalezy od ich zachowania 1 wysitkow wilasnych. Cameron (2005) odkresla kasty
jako systematyczne klasyfikowanie i szeregowanie ludzi, majace wplyw na ich codzie-
nne relacje i transakcje. Célestin Bouglé zwraca uwage na nastgpujace cechy definiujace
kasty: 1/ dziedziczna specjalizacja, 2/ hierarchia, 3/ odraza. Pierwsza odnosi si¢ do
bycia urodzonym do wykonywania okreslonego zawodu, druga do statusu, praw i
obowigzkoéw zdeterminowanych przez range grupy, do ktorej jednostka nalezy, a trzecia
do wzajemnej odrazy migdzy grupami spotecznymi w oparciu o koncepcje rytualnej
czystosci/nieczystosci, ktora izoluje i uniemozliwia utrzymywanie relacji (Lunheim,
1993).

Istniato zagrozenie, ze siudrowie wystgpiag przeciwko zasadzie dziedziczenia
zawodu oraz wyzyskowi najwyzszych kast. Izolacja siudrow 1 ostabienie ich wigzi z
nastepng w hierarchii kasta waj$jow, zmniejszata ryzyko wspdlnego dzialania i

masowego buntu, dlatego okolo 600 lat p.n.e. wprowadzono nienaruszalny podziat
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pracy. W tym celu postuzono si¢ idea niedotykalnosci. Urodzony okoto 200 lat p.n.e.
hinduski krél Manu zalegalizowal niedotykalnos$¢, tj. usztywnil granice miedzy
warnami, czynigc je nieprzekraczalnymi (Aahuti, 2014).

Koncept kast przenikngt do Nepalu za czaséw dynastii Liczhawich, cho¢ w
ograniczonym stopniu, gdyz nie byt on spojny z doktryng wigkszosci miejscowych
religii: buddyzmu, szamanizmu czy animizmu. To wisznuizm, jedna z sekt hinduizmu,
ktory upowszechnit si¢ w IV w.n.e., zaadoptowat system kastowy. Na ksztaltowanie si¢
warstwowego spoteczenstwa w Nepalu decydujacy wplyw mieli bramini, hinduscy
kaptani, migrujacy z Indii miedzy XII i XV w., szukajacy schronienia przed
muzutmansky inwazjg. Nepalscy wladcy najmowali ich do postlugi w $wiatyniach.
Spoteczny prestiz, ktérym cieszg si¢ kaptani w kazdym religijnym spoteczenstwie oraz
fakt, iz jako nieliczni posiadali wyksztatcenie, utatwitly im zbudowanie silnej pozycji 1
zyskanie zaufania nepalskich elit rzadzacych. System kastowy zostal formalnie
wprowadzony w Nepalu w XIV w. za panowania kréla Jayasthi Malla, ktéry podzielit
ludno$¢ Doliny Kathmandu na 64 kasty. W systemowej segregacji rzadzacy dostrzegli
szans¢ na umocnienie wlasnego statusu: hierarchiczna struktura w naturalny sposob
gwarantowata im kontrole nad pozostatymi stanami. Kr6l Prithivi Narayan Shah pod;jat
probe narzucenia tego systemu w znacznie wigkszej skali, czynigc hinduizm oficjalng
religia zjednoczonego w XVIII w. panstwa. Podzielit on ludno$¢ na cztery klasy, warny,
1 36 kast. Ale to dopiero Jang Bahadur Rana, ktory rozpoczal dynasti¢ dziedzicznych
premierow, zalegalizowal hierarchiczny podzial spoteczenstwa moca kodeksu praw,
Muluki Ain, przyjetego w 1854 r., czynigc go wigzacym dla catego kraju. Pomimo tych
wysitkow, system kastowy nie przyjal sie wszedzie w takim samym stopniu:
dominujagca w potnocnym Nepalu tradycja buddyjska okazata si¢ zaporg nie do
sforsowania ze wzgledu na zbyt duze roznice ideologiczne, niekompatybilne z
podziatami spotecznymi, ktére narzucal system kastowy (Bista, 1991; Lawoti et al.,
2010; Subedi, 2010; Lawoti et. al., 2013; Tamang et. al., 2014).

Mimo iz na terytorium Nepalu wspotistnieje 125 kast 1 grup etnicznych, to dwie
z nich, bramini i czetri (nepalscy ksziatriowie), dominuja we wszystkich niemal
sektorach: administracji, polityce, sadownictwie, wojsku, policji, biznesie, przemysle,
mediach, edukacji 1 organizacjach spoteczenstwa obywatelskiego (Dixit, 2011).
Stanowiac mniej niz 30% populacji: odpowiednio 12,2% 1 16,6% (Sharma, 2014), ta

potezna mniejszo$¢ sprawuje kontrole, utrzymujac wspoélobywateli - grupy etniczne
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pochodzenia mongolskiego, zwane tu janajati®” - na politycznych, gospodarczych,
kulturalnych i spotecznych peryferiach (Gurung, 2009). Te ostatnie sg takze bardziej niz
inne spoteczno$ci narazone na naduzycia, w tym nadmierne stosowanie sily przez
policje oraz tortury w areszcie policyjnym. Przestepstwa takie jak przemoc seksualna
czgsto nie sg zglaszane ani badane (Human Rights Watch Report, 2020)%, wbrew
artykutowi 18 (1) obowigzujgcej konstytucji (2015)®, w mysl ktérego nikomu nie
mozna odmowi¢ rdwnej ochrony prawnej. Lacznie zidentyfikowano w Nepalu dwiescie
pie¢ typow praktyk dyskryminacyjnych na tle kastowym (Pfaff-Czarnecka et. al., 2009)
wzgledem dalitow, tzw. ,niedotykalnych”, czyli 13% spoteczefistwa (Sharma, 2014).
Naleza do nich np.: zakaz wstepu do wielu §wigtyn, bardw i restauracji; korzystania z
tych samych zrodet wody co reszta danej spoteczno$ci; odmawia si¢ im wynajmu
pokoju czy mieszkania, i na wiele innych uwlaczajacych godnosci sposobow
przypomina si¢ im na co dzien o ich niskim statusie spotecznym (Aahuti, 2014: 90). W
konsekwencji systemowej opresji jest to dzi§ najgorzej wyksztalcona spotecznosé:
srednio 65.9% Nepalczykow jest piSmienna, za§ w przypadku dalitow to 52.4%.
Roéznice wida¢ jeszcze wyrazniej, gdy spojrzymy na wskaznik alfabetyzacji w grupach
uprzywilejowanych spotecznie i ekonomicznie, bramin/czetri, ktory w 2011 r. wahat si¢
odpowiednio od 71% do 82%, podczas gdy wsrdd dalitow Dom i Chamar wynosit
zaledwie 20% i 37 % (Sharma, 2014).” Nie dziwi zatem niski udziat dalitow w zyciu
publicznym kraju oraz dostgp do formalnego rynku pracy. W §rodowisku prawniczym,
wydawniczym, dziennikarskim, w szkolnictwie wyzszych czy administracji panstwowe;j
ich obecno$¢ jest sladowa, a w niektorych nie ma ich wcale (Sharma, 2014; Pfaff-
Czarnecka et. al., 2009). Podobnie na tle reszty populacji wypadaja, jak chodzi o inne
kluczowe wskazniki: $rednig dlugo$¢ zycia (najnizsza), wskaznik ubdstwa,
niedozywienia oraz umieralno$ci dzieci (Pfaff-Czarnecka et. al., 2009) i matek przy
porodzie (najwyzsze) (Aahuti, 2014).

Artykut 40 konstytucji z 2015 r. dotyczy S$ciSle praw dalitow 1 postuluje

stosowanie wobec nich polityki pozytywnej dyskryminacji (affirmative action),

7 Janajati, czyli tybeto-birmanscy Kiranci, uwazaja si¢ za rdzennych Nepalczykow, w przeciwiefistwie

do Khasow, indoaryjskich kast, bramindw i czetrich, ktore naptynety na tereny dzisiejszego Nepalu z
Indii pozniej niz Kiranci i1 przejety kontrolg nad tymi ostatnimi. Kiranci odmawiaja Khasom statusu
autochtonicznego.

https://www.hrw.org/world-report/2020/country-chapters/nepal#.Dostep: 10.07.2021.
https://www.constituteproject.org/constitution/Nepal 2015.pdf. Dostep: 10.07.2021.

Cytowane dane pochodza ze spisu powszechnego z 2011 r. Mimo iz w 2021 r. przeprowadzono
najnowszy spis, w momencie pisania niniejszej dysertacji pozyskane w jego wyniku dane nie zostaty
jeszcze upublicznione.
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obejmujacej m.in. nadanie ziemi bezrolnym sposrdd nich, zapewnienie im mieszkania,
bezptatnej edukacji oraz stypendiéw, aby zrekompensowac dotychczasowe systemowe

wykluczenie tejze spolecznosci.”

Konstytucja z 1962 r. znosita wprawdzie
dyskryminacje na tle kastowym de iure, ale nie zakonczyta jej de facto. Zbyt gleboko
zakorzenila si¢ ona juz wowczas we wszy-stkich sferach Zycia publicznego, w
instytucjach oraz w zbiorowej $wiadomos$ci, aby zakaz jej praktykowania mogt
przynie$¢ natychmiastowe skutki (Shakya, 2018). Ponadto, konstytucja z 1962 r.
uznawata dyskryminacje kastowa i ,,niedotykalno§¢” za uzasadnione, jesli wynikaty z
praktyk religijnych, kulturowych czy zwyczajowych (Aahuti, 2014). Nie przewidywata
tez kar za dyskryminujace praktyki.

Marginalizowane w rezultacie wielowymiarowe] dyskryminacji grupy zaczgly
domaga¢ si¢ rozpoznania ich odrgbnosci kulturowej, jezykowej 1 religijnej,
poszanowania ich praw oraz udziatu w zyciu publicznym i podjety walke o integracyjna
polityke panstwa. W 1990 r. wybuchto powstanie ludowe, Jana Andolan 1, ktore
znacznie przyczynito si¢ do u§wiadomienia rdzennej ludnosci jej praw (Pfaff-Czarnecka
et al., 2009). Konstytucje, poczawszy od tej z 1990 r. (Konstytucja Nepalu, 1990), nie
tylko gwarantowaly rownos$¢ wszystkich obywateli wobec prawa, ale roéwniez
przewidywaly kary za dyskryminacje¢ na tle kastowym (Pfaff-Czarnecka et al., 2009), co
stanowito zmian¢ w stosunku do konstytucji z 1962. Obowigzujaca konstytucja (2015)
uznaje wieloetniczny, wielokulturowy, wielowyznaniowy i1 wielojezykowy charakter
Nepalu. Jej preambula moéwi o wielokastowym Nepalu oraz o potozeniu kresu
dyskryminacji zwigzanej m.in. z kastg. Zgodnie z jej artykutem 16. kazdy czlowiek ma
prawo do godnego zycia, a w mysl artykulu 24. Zzadna osoba nie moze by¢
dyskryminowana w jakimkolwiek miejscu, czy to prywatnym, czy publicznym, ze
wzgledu m.in. na kaste.

W ostatnich kilku dekadach, za sprawa etnicznej polityki tozsamosciowej
(Hangen, 2009; Bishwakarma, 2016), skupionej na rewindykacji praw
marginalizowanych przez wieki spotecznosci, domagajacych si¢ rozpoznania ich
odrebnosci kulturowej, jezykowej i religij-nej, ich reprezentacja w zyciu publicznym
ro$nie. Wida¢ to w niektorych sektorach, np. w stuzbie publicznej: z ostatniego raportu
opublikowanego przez Komisje Stuzby Publicznej (Public Service Commission)

wynika, ze w roku podatkowym 2018-2019 bramini i czetri stanowili 55% wszystkich

"I Konstytucja Nepalu, 2015. https://www.constituteproject.org/constitution/Nepal 2015.pdf. Dostep:
10.07.2021.
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kandydatow rekomendowanych przez te komisje, podczas gdy w 2000 r. ponad 90%
zatrudnionych w stuzbie publicznej wywodzilo si¢ z tych kast (Lawoti, Guneratne,
2010). Tym samym, wzrosta liczba zatrudnionych wywodzacych si¢ z innych kast i
grup etnicznych. Jednakze, w innych sektorach, takich jak sadownictwo, hegemonia
braminéw/czetrich si¢ utrzymuje: w 2022 r. stanowili oni 65% sedziow Sadu
Najwyzszego (Judicial Council Secretariat, Sekretariat Rady Sadownictwa, 2022). A
zatem, mimo pewnych widocznych zmian, nadal nie mozna mowi¢ o proporcjonalnej

reprezentacji poszczeg6élnych grup w réznych sferach zycia publicznego w Nepalu.

2.3 Gospodarka

Nepal jest jedna z najbiedniejszych i najwolniej rozwijajacych si¢ gospodarek
Azji. PKB wg danych za rok 2021 wyniosto 36.29 mld USD, za$§ doch6d na mieszkanca
1.208 USD (Bank Swiatowy, 2021).”> Mniej niz polowa populaciji (49%)” posiada
dostep do bezpiecznych uslug sanitarnych, 11% populacji nie ma dostepu do
elektrycznosci (Bank Swiatowy, 2020) jednak ze wzgledu na stan techniczny
infrastruktury oraz sposob zarzadzania, obszary duzej koncentracji ludnos$ci, a wiec
mieszkancy miast podtaczeni do sieci elektrycznej, doswiadczaja czestych przerw w
dostawie pradu.

Jest to kraj w przewazajacej mierze rolniczy. O braku wydajnosci sektora
rolnego $§wiadczy m.in. fakt, iz zatrudnia on az 65,7% aktywnej sity roboczej, jednak
wytwarza mniej niz jedng trzecig (27,5%) PKB (International Trade Administration,
2021).7
Przez wieki w Nepalu obowigzywal system feudalny. Ziemia nalezata do kilku
obszarnikow, zamindaréw. Byli oni dziedzicznymi dzierzawcami ziemi. System ten
wprowadzili w Indiach Brytyjczycy, a w konteks$cie nepalskim zamindarami byli
przedstawiciele wysokich kast z centralnych wzgdrz”, ktorzy wywlaszezyli
mieszkancow nizin, gtéwnie Tharusow, z ich ziem. W zamian za uprawe ziemi, bezrolni
odtad chtopi, zwani w Nepalu sukumbasi, dostawali czg$¢ wyprodukowanej zywnosci,

podczas gdy 80% zbioréw zatrzymywat wlasciciel. Ta ilos¢ rzadko starczata chlopom,

72

Dostepne online: https://data.worldbank.org/country/NP

3 Ibidem

" Ibidem

> Dostepne online: https://www.trade.gov/country-commercial-guides/nepal-market-overview

Z punktu widzenia uksztattowania terenu Nepal jest podzielony na trzy pigtra: pigtro nizin (poludnie
kraju), wzgorz (centralna cz¢s¢), gor wysokich (poinoc).

76

105


https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.PCAP.CD?locations=NP
https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.PCAP.CD?locations=NP
https://data.worldbank.org/indicator/NY.GDP.PCAP.CD?locations=NP

aby wyzywi¢ rodzing, musieli zatem zaciaga¢ pozyczki. Na tej konieczno$ci korzystali
lichwiarze, pozyczajacy pienigdze na wysoki procent. Tonacy w dlugach rolnik,
oddawat wierzycielom na stuzbe czlonkéw swojej rodziny, gldwnie dzieci, do czasu
splacenia zobowigzan. Czg¢sto nie mogty si¢ jednak wyzwoli¢ do konca zycia, bo ich
ptaca byla zbyt niska, aby si¢ wykupi¢. Tak narodzit si¢ system pracy niewolniczej,

zwany w Nepalu kamayia.

Tabela 4. Procentowy udzial sektoréw w PKB

Sektor 2019/2020 2020/2021*
Rolnictwo, lesnictwo i rybolowstwo 26.21 25.83
Przemyst 13.37 13.11
Ustugi 60.42 61.06

Zrodto: Centralne Biuro Statystyczne Nepalu, 202077

*Szacunki wstepne

Gospodarke Nepalu charakteryzujq: a/ wysokie koszty produkcji’, b/ rolnictwo
na wiasne potrzeby oraz c/ rosngca zaleznos¢ od Indii. Ponad 70% catej populacji
nadal czerpie srodki do zZycia bezposrednio z rolnictwa, ktore jest dotkniete ukrytym
bezrobociem i rosngcym zadtuzeniem wsi na ogromnq skale. W Nepalu mamy tez do
czynienia z wysokim wskaznikiem ubostwa: 25,16% ludzi nadal Zyje w skrajnej nedzy
(Pyakuryal, 2015).

Jak to zostato zasygnalizowane we wstepie do niniejszej dysertacji, mierzenie
ubostwa — czy szerzej poziomu rozwoju kraju - to skomplikowany proces. Pomiar ten
opieral si¢ na jednowymiarowych wskaznikach dochodéw lub wydatkéw

konsumpcyjnych. Z czasem dopiero przyznano, ze zaden pojedynczy wskaznik nie jest

7 Zgodnie z szacunkami International Trade Administration, opublikowanymi w 2021 r., procentowy

udziat sektoréw w PKB wygladal nastepujaco: rolnictwo 27,5% PKB, przemyst (najwicksze
podsektory to produkcja i budownictwo) 15,1% oraz ustugi (wsérdd ktorych najwigksze podsektory to
nieruchomos$ci, handel, transport, tacznos¢ 1 edukacja) 57,4%. Dostgpne online:
https://www.trade.gov/country-commercial-guides/nepal-market-overview.

Maja na to wptyw m.in. brak surowcow i koniecznos$¢ ich importu, brak infrastruktury oraz dostgpu
do morza.
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w stanie uchwyci¢ wielu aspektow ubdstwa i zaczeto podejmowac wysitki, aby
uwzgledni¢ rézne czynniki w tym pomiarze (Goli et al., 2019). Najnowsze dostepne
dane ankietowe dotyczace wielowymiarowego wskaznika ubdstwa, Multidimensional
Poverty Index Report (MPI)” w Nepalu odnoszg sie do 2019 r. Na podstawie tych
szacunkow, 17,5% populacji Nepalu (5,137 mln. 0os6b w 2020 r.) jest wielowymiarowo
ubogich, a kolejnych 17,8% (5,237 miIn. 0s6b w 2020 r.) jest na wieclowymiarowe
ubdstwo narazonych. Warto§¢ MPI jest iloczynem wystepowania ubdstwa (odsetek
osOb zyjacych w ubdstwie wielowymiarowym) 1 intensywnos$ci deprywacji (ang.
intensity of deprivations), czyli S$redniej ubostwa wsréd os6b zyjacych w
wielowymiarowym ubostwie. Globalny MPI bierze pod uwage trzy wymiary: zdrowie,
edukacje oraz standard zycia. Dzigki niemu dokonywana jest identyfikacja tego, kto jest
biedny, charakteru jego ubodstwa (profil deprywacji) oraz stopnia ubostwa (wynik
deprywacji). MPI waha si¢ od 0 do 1, gdzie wyzsze warto$ci oznaczaja wicksze

ubdstwo.* Intensywno$¢ deprywaciji w Nepalu wynosi 42,5%, za$§ MPI 0,074.

Tabela 5. Wielowymiarowy wskaznik ubdéstwa w Nepalu

Rok ankiety 2019
Wartos¢ wskaznika 0.74
% Populacji 17.5
% Intensywnos$¢ deprywacji 42.5
% Populacja w glebokim wielowymiarowym ubdstwie 4.9

% Ludnos$¢ narazona na ubdstwo wielowymiarowe 17.8
% Zdrowie 23.2
% Edukcja 33.9
% Standard Zycia 43.0
Krajowa granica ubdstwa 25.2

" Wielowymiarowy wskaznik ubdstwa, Multidimensional Poverty Index (MP), wprowadzony zostal po
raz pierwszy w Raporcie o Rozwoju Spotecznym, Human Development Report, z 2010 r., za§ od 2018
r. Biuro Raportéw o Rozwoju Spotecznym Human Development Report Office (HDRO) oraz Oxford
Poverty and Human Development Initiative wspodlnie opracowujg i publikuja szacunki MPI.

Wiecej o metodologii oraz definicjach wskaznikow: https://hdr.undp.org/system/files/documents/hdp-
document/2022mpireportenpdf.pdf; https://hdr.undp.org/content/2022-global-multidimensional-
poverty-index-mpi#/indicies/MPI; Goli et al., 2019.
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2009-2020

Parytet sity nabywczej (ang. purchasing power parity,
PPP) 1.90 USD dziennie

15.0

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie raportu Unpacking deprivation bundles to reduce
multidimensional poverty. United Nations Development Programme & Oxford Poverty and Hu-

man Development Initiative, 2022.

Migdzynarodowe szacunki dotyczace ubdstwa, opieraja si¢ na miedzynarodowym
wskazniku (granicy) ubostwa, wynoszacym 1,90 USD na osobe dziennie. Tymczasem
krajowa granica ubdstwa w Nepalu jest opracowywana przez Centralne Biuro
Statystyczne na podstawie badania standardu zycia w tym kraju (National Living
Standards Survey), w tym kosztow podstawowych potrzeb zZywnosciowych i
niezywno$ciowych, i w 2010 r. zostala oszacowana na 19,262 Rs na osobg¢ rocznie.
Krajowa stopa ubostwa w 2010 r. wyniosta wigc 25%, podczas gdy wedhug
miedzynarodowej granicy skrajnego ubostwa 15% (Bank Swiatowy, 2019).

Jak chodzi o trendy w kwestii ubdstwa, trzy najnowsze badania standardu zycia w
Nepalu wykazaty jego redukcj¢. Liczba oséb w ubostwie (obliczona wg krajowej
granicy ubostwa) wynosita 42% w 1995 r., w 2003 r. spadta do31 %, zas$ do 12,5% w
2010 r.*' Redukcja ubdstwa w latach 1995-2010 byta spowodowana glownie znacznym
wzrostem wplywOw z przekazow pienigznych od zagranicznych migrantow
zarobkowych. Sklonito to rzad do podniesienia granicy ubdstwa, aby precyzyjniej
odzwierciedlata poziom zycia (Bank Swiatowy, 2019). Na podstawie m.in. powyzszych
wskaznikow Nepal zakwalifikowano do grupy najmniej rozwinigtych krajow S$wiata
(Least Developed Countries, LDC).*

Tymczasem, jak twierdzi Shakya (2013): Bogactwo tworzq ludzie Zyjgcy powyzej
granicy ubostwa, ktorzy nie muszq skupiacé sie wylqcznie na przetrwaniu. Bogactwo
powstaje dzieki tworzeniu miejsc pracy i mozliwosci inwestycyjnych, pomocy dla
przedsiebiorcow, bezpiecznemu otoczeniu biznesowego oraz stabilnemu zarzqdzaniu

politycznemu.

81 Dotyczy ubostwa, nie wielowymiarowego ubdstwa.

Lista najmniej rozwini¢tych krajow $wiata. Biuro Wysokiego Przedstawiciela ONZ ds. krajow
najstabiej rozwinigtych, rozwijajacych si¢ krajow srodladowych i malych rozwijajacych si¢ panstw
wyspiarskich. Dostgpne online: https://www.un.org/ohrlls/content/list-1dcs.
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punktu widzenia tych czynnikow, Nepal jest krajem nieprzyjaznym zaréwno dla

przedsigbiorcoOw rodzimych, jak i zagranicznych, co potwierdzaja dane zrédtowe oraz

eksperci:

1/

2/

3/

4/

5/

6/

Nepal to jeden z najmniej efektywnych krajow Azji Potudniowej jak chodzi o
przyciaganie bezposrednich inwestycji zagranicznych (Pyakuryal, 2015).

W rankingu tatwos$ci prowadzenia biznesu, World Bank Ease of Doing Business,
Nepal uplasowat si¢ na 94 miejscu na 190 panstw® (Bank Swiatowy, 2019).%
Nepal zajmuje za to bardzo niska pozycje na swiecie pod wzgledem korupcji:
117 na 180 panstw wg Wskaznika Postrzegania Korupcji, Corruption
Perceptions Index 2021 r. (Transparency International, 2022).% Korupcja w
Nepalu jest zinstytucjonalizowana i ma charakter endemiczny tak w polityce,
jak i w gospodarce, i czesto pozostaje bezkarna (Heritage Foundation, 2022).%
Zgodnie z Globalnym Wskaznikiem Innowacji (Global Innovation Index), pub-
likowanym przez Swiatowa Organizacje Wtasnosci Intelektualnej (World
Intellectual Property Organization, 2021)*, samofinansujacg sie agende ONZ,
Nepal zajagt w 2021 r. 111 miejsce na 132 gospodarek.®® Ich klasyfikacji
dokonuje si¢ w oparciu o ponad 80 wskaznikdw, w tym dotyczacych srodowiska
politycznego, edukacji, infrastruktury i tworzenia wiedzy.

W 2019 r. Nepal zajal 108 miejsce na 141 gospodarek pod wzgledem
konkurencyjnosci,definiowanej jako rezultat dziatania istniejacych instytucji,
przepisdéw 1 czynnikéwdeterminujacych poziom produktywnos$ci, takich jak
kondycja infrastruktury (Globalnylndeks Konkurencyjnoéci, Swiatowe Forum
Ekonomiczne, 2019).% To znacznapoprawa w poréwnaniu z rokiem 2012/13 i
przedostatnim, 143 miejscem na 144krajow objetych badaniem.

Wedlug Wskaznika Wolnosci Gospodarczej, Economic Freedom Index, pu-
blikowanego przez The Wall Street Journal oraz Heritage Foundation, w 2022 r.
Nepalowi przypadlo 148 miejsce na 184 krajow, za$ 31. miejsce wsrod 39

90

krajow w regionie Azji-Pacyfiku.™ Indeks odzwierciedla restrykcyjnos¢
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Dla porownania Polska zajeta w nim 40. pozycje.

Dostepne online: https://data.worldbank.org/indicator/IC.BUS.EASE.XQ
Dostepne online: https://www.transparency.org/en/cpi/2021

Dostepne online: https://www.heritage.org/index/

Dostepne online: https://www.wipo.int/global innovation_index/en/

Polska zajeta w nim 40. pozycje.

Global Competitiveness Index. Dostepne online:

https://www3.weforum.org/docs/WEF _TheGlobalCompetitivenessReport2019.pdf
Polska znalazta si¢ na 39. pozycji.

109


https://www.wipo.int/global_innovation_index/en/
https://www.heritage.org/index/
https://www.transparency.org/en/cpi/2021
https://data.worldbank.org/indicator/IC.BUS.EASE.XQ

przepiséw aparatu wladzy w sferze gospodarki. Obejmuje 12 wolnosci, od
prawa wlasnosci po wolno$¢ finansows: rzady prawa (integralno$¢ rzadu,
skutecznos¢ wymiaru sprawiedliwosci); wielko$¢ rzadu (wydatki rzadowe,
obcigzenia podatkowe, kondycja fiskalna): wydajnos$¢ regulacyjng (wolnos¢
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej, wolnos¢ pracy, wolno$¢ monetarna);
otwarte rynki (wolno$¢ handlu, wolno$¢ inwestowania, wolno$¢ finansowa)

(Heritage Foundation, 2022).”"

Ponadto, obowigzujaca do dzi§ ustawa z 1964 r. — Act Restricting Investment Abroad,
zabrania Nepalczykom inwestowania zagranicg (Samriddhi Foundation, 10.2021), co
stanowi kolejng bariere w rozwoju przedsigbiorstw.

Wsérod przyczyn ubdstwa w Nepalu mozna wyrdzni¢ zaréwno przyczyny
subiektywne, jak i obiektywne, tj. zalezne oraz niezalezne od cztowieka. Do tych
ostatnich nalezy m.in. potozenie geograficzne. Nepal jest krajem $rodladowym, co
powoduje, iz koszty handlu zagranicznego sa wyzsze niz w przypadku panstw
posiadajacych dostep od morza. Wptywa to na brak przewagi konkurencyjnej Nepalu w
poréwnaniu z innymi gospodarkami posiadajacymi linie brzegowa.”> Z potozeniem
geograficznym wigze si¢ podatnos¢ na réznego rodzaju kleski zywiotowe. Nepal lezy na
styku dwoch ptyt tektonicznych, euroazjatyckiej, tybetanskiej, oraz indyjskie;j,
poruszajacych si¢ w tempie 2 m na stulecie 1 nasuwajacych na siebie. To parcie
powoduje cisnienie, ktére jest uwalniane w toku wstrzaséw, majacych dewastacyjny
wplyw m.in. na gospodarke kraju. W rezultacie trzgsienia ziemi z kwietnia 2015 r.
$mier¢ poniosto okoto 10.000 ludzi, kilkadziesiat tysigcy zostalo rannych, a p6t miliona
stracito dach nad glowa. Szkody materialne dotknely miliony ludzi, ktorzy oprocz
domoéw stracili takze dorobek catego zycia: dobytek, zywy inwentarz — tysigce sztuk
bydta, oraz ziemi¢ uprawng, bedaca dla wielu w tym rolniczym kraju zrodiem
utrzymania.

Trwajaca od poczatku czerwca do poczatku pazdziernika pora deszczowa ma
zycio- dajno-zgubny charakter. Monsun jest kluczowy w produkcji rolnej w tym kraju,
jak 1 w calej Azji Poludniowej, jednakze corocznie zbiera takze inne zniwa - ofiary w
ludziach oraz zniszczenia materialne. Intensywne opady powoduja powodzie, lawiny
btotne 1 osunigcia ziemi, niszczgc drogi, domy i mosty. Najbardziej tragiczne w

skutkach katastrofy naturalne cofajg kraj w rozwoju nawet o kilka dekad.

I Dostepne online: https://www.heritage.org/index/
%2 Handel Nepalu zalezy od jednego szlaku tranzytowego przez Indie i dostepu do portu w Kalkucie
(Sharma & Bhandari, 2005).

110


https://www.heritage.org/index/

Pod wpltywem zmian klimatycznych ekstremalne zjawiska meteorologiczne
wystepuja w Nepalu w ostatnich latach czgsciej niz niegdy$. Wedlug raportu
diagnostycznego dotyczacego zmian klimatu w Nepalu (Country Climate and
Development Report) wynika, ze okoto 80% populacji tego kraju jest zagrozona
konsekwencjami zmian klimatycznych w postaci ekstremalnych zjawisk pogodowych i
klesk naturalnych. Sposrod nich najbardziej narazone sg najbiedniejsze spotecznosci i
gospodarstwa domowe, ktore utrzymuja si¢ z rolnictwa na wilasne potrzeby, a takze
odlegte gorskie gminy (Bank Swiatowy, 2022).

Barierg dla rozwoju jest takze uksztaltowanie terenu. Pétnocne pigtro Nepalu
pokrywaja Himalaje, gdzie wystepuje klimat arktyczny, a uprawy sa $ladowe.
Srodkowe pietro stanowia wzgorza, a klimat jest tam umiarkowany, za$ na potudniu
znajduje si¢ nizina Teraju, zwana spichlerzem Nepalu ze wzglgdu na jej rolniczy
charakter. Jest to pas szerokosci zaledwie 20 km?, gdzie klimat jest tropikalny.

Kolejng subiektywna przyczyna ubostwa jest niedostatek zasobéw mineralnych.
Oznacza to konieczno$¢ ich importu, co skutkuje wysokimi kosztami produkcji.
Wiadomo o istnieniu zt6z wegla (lignitu), rudy zZelaza, magnezytu, miedzi, kobaltu,
pirytu, wapienia i miki, jednakze sa one niewielkie i rozproszone, co czyni ich
wydobycie nieoplacalnym (Britannica).” Glownym zasobem naturalnym Nepalu sg
wielkie systemy rzeczne. Ich potencjat dla rozwoju elektrowni wodnych jest jednak
niewykorzystywany. Jest to sektor upolityczniony, a licencje rzadowe na budowe
elektrowni sg przedmiotem spekulacji rynkowych (Panday, 2010).

Druga grupa czynnikéw sg te zalezne od czlowieka i jego dziatania, decyzji,

ktore podejmuje: politycznych, gospodarczych oraz spotecznych.
Glowne przyczyny powolnego wzrostu gospodarczego Nepalu lezq w jego niestabilnosci
politycznej, czytamy w raporcie Banku Swiatowego (Independent Evaluation Group-
World Bank, 2010). Raport zatytutowany ,,Nepal Growth Diagnostic”, przygotowany w
2014 r. przez rzad nepalski oraz Millennium Challenge Corporation, dwustronng
amerykanska agencj¢ pomocy zagranicznej, réwniez wskazal na niestabilno$¢
polityczng jako jeden z kluczowych ograniczen wzrostu gospodarczego Nepalu
(Ministry of Finance, 2014).%

Miedzy 1951 a 2015 r. wladze¢ w Nepalu sprawowaly czterdziesci cztery

gabinety. Nie uwzglednia to przypadkéw, kiedy krdlowie sprawowali bezposrednie

% Dostepne online: https://www.britannica.com/place/Nepal/Economy
% Dostepne online: https://www.mof.gov.np/uploads/news/file/Nepal%20CA%20Full%20May
%2030%20Final 20140616063108.pdf
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rzady, obejmujgc stanowisko premiera. Oznacza to niecate poéttora roku na gabinet. Z
powodu zbyt czestych zmian gabinetow Nepal jest krajem bezrzqdu — jak okreslit to
Sameer (2010). Migdzy innymi z analizy Fundacji Heritage wynika, iz: Podejscie rzqdu
do zarzqdzania gospodarkq i rozwojem jest powaznym hamulcem dla handlu i
inwestycji (Heritage Foundation, 2022).”> Obejmuje ono np. powolne tempo
podejmowania kluczowych reform strukturalnych (Independent Evaluation Group-
World Bank, 2010).

Narodowa Komisja Planowania (obok Ministerstwa Finanséw odpowiedzialna za
alokacje budzetu panstwa i tworzenie krajowych dyrektyw) w swoim raporcie z
2019/20 r., zwrdcita uwage na brak wykwalifikowanych zasobow ludzkich w
administracji panstwowej, brak dyscypliny finansowej, kompetencji alokacyjnych
funduszy 1 zdolnosci zarzadzania cztonkow gabinetow oraz brak koordynacji miedzy
resortami, a takze wewngtrz poszczegdlnych resortdéw migdzy trzema szczeblami:
lokalnym, regionalnym oraz federalnym. Komisja podkresla niski poziom realizacji
planu wydatkow rozwojowych: w ostatniej dekadzie ministerstwa wydajg $rednio 82%
srodkow z przyznanego budzetu. Jak chodzi o fundusze rozwojowe, wydawanych jest
jednak $rednio tylko okoto 70% budzetu. Dochodzi do tego pomimo faktu, iz
mobilizacja dochodéw wewngtrznych, m.in. z podatkdéw, utrzymuje si¢ na niskim
poziomie i nie jest wystarczajgca do pokrycia wszystkich wydatkéw (Online Khabar,
11.02.2022).%

Przedsigbiorcy nieche¢tnie ptaca wysokie w ich odczuciu podatki, poniewaz
poziom $wiadczenia ustug publicznych jest niski, a korupcja urzednikéw wysoka. Nie
maja wiec przekonania, ze ich $rodki beda odpowiednio wykorzystane (Samriddhi
Foundation, 10.2021).”

Wedhug danych z biura Kontrolera Generalnego, w ciaggu ostatnich pigciu lat
40% wydatkbw na rozwdj zostatlo zrealizowanych w ostatnim miesigcu roku
podatkowego. Praktyka ta dotyczy wszystkich resortéw. Pozwala to tylko na
finansowanie biezacych potrzeb, zamiast realizowania strategii rozwoju. Urzednicy

ministerstwa finans6w przyznaja publicznie: Kiedy nie wydajemy naktadow

% Dostepne online: https://www.heritage.org/index/

Dostepne online: https://english.onlinekhabar.com/underspent-development-expenditure.html.
Dokumenty tzw. Pandora Papers wymieniajal6 zamoznych biznesmendw z Nepalu, ukrywajacych
swoj kapital w rajach podatkowych za posrednictwem firm fasadowych (Samriddhi Foundation,
10.2021).
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inwestycyjnych, wplywa to na dochody, oszczednosci, produkcje i zatrudnienie, a tym
samym na calq gospodarke (Online Khabar).”®

Dr Nishchal N. Pandey, dyrektor Centrum Studiow Azji Potudniowej i autor
wielu publikacji zwraca w wywiadzie uwage na fakt, iz koszty upolitycznienia
gospodarki, ktore ptacg Nepalczycy, sa bardzo wysokie. Partie polityczne wykorzystuja
pracownikow - ktéorych wczesniej czgsto naklonity do czionkostwa w zwigzkach
zawodowych, postugujac si¢ strachem i presjg - do wymuszania od przedsigbiorcow
tzw. ,darowizn” na finansowanie kampanii wyborczych. Pracodawcom, ktorzy
odmawiaja, zwigzkowcy groza wielodniowym straj-kiem pracownikow. W rezultacie,
wielu przedsigbiorcow musiato zamkng¢ sklepy czy fabryki, gdyz trudno im byto
sprosta¢ czestym zakldéceniom produkcji. Radykalizm metod, jakimi si¢ postuguja
zwigzki zawodowe, szkodzi przedsiebiorcom oraz samym pracownikom, bo kiedy
pracodawca bankrutuje, tracg zatrudnienie.”” Przemyst odziezowy byl najwiekszg
branza nepalskiej gospodarki w latach 90. XX w., a jego upadek przyspieszyly wiasnie
upolitycznione zwigzki zawodowe i ciggle strajki, oraz wojna domowa (Shakya, 2018).

Przeszkoda w rozwoju jest takze kondycja infrastruktury, brana pod uwage w
wielu ww. wskaznikach rozwoju spoteczno-gospodarczego, w tym niewystarczajace i
niepewne dostawy energii elektrycznej oraz niskiej jako$ci 1 gestosci sie¢ transportowa.
Sie¢ droég w Nepalu jest najubozsza w regionie. Gorzej w Azji Potudniowe;j jest tylko w
Afganistanie, kraju bedacym polem bitwy od kilkudziesieciu lat. Ponadto, cze$¢
nieutwardzonych lokalnych drog jest ,,sezonowych”, tzn. przejezdnych tylko w porze
suchej (Heritage Foundation, 2022).'®

Produkcja przemystowa Nepalu jest bardzo stabo rozwinigta, zatem

zapotrzebowanie na réznego rodzaju dobra pokrywane jest dzigki importowi. Mowa
wigc o gospodarce o wysokim imporcie i niskim eksporcie (Sharma & Bhandari, 2005).
Gtéwne kierunki eksportu to Indie, USA, Niemcy, Chiny i Wielka Brytania (Pyakuryal,
2015: 135), a importu to takze i przede wszystkim Indie, skad pochodzg gltowne
produkty natury strategicznej. Waznym z punktu widzenia bezpieczenstwa
energetycznego faktem jest catkowita zalezno$§¢ Nepalu od paliw importowanych z

Indii. Import produktow paliwowych pochtania 40% rocznego budzetu.

% Dostepne online: https://english.onlinekhabar.com/underspent-development-expenditure.html (Data
dostepu: 11.02.2022).

% Wywiad ekspercki przeprowadzony podczas badan terenowych w Nepalu w dniu 20.11.2019 1.
1% Dostepne online: https://www.heritage.org/index/
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Tabela 6. Struktura importu i eksportu Nepalu (dane za rok 2019)

* Wielka Brytania

Wartosé Glowne kraje importu/ Glowne towary
calkowita eksportu importowe/ eksportowe
+ Indie » Oleje naftowe
+ Chiny « Zeliwo i stal
* Indonezja * Gazy ropopochodne
Import | 12,325 mld USD | « Zjednoczone  Emiraty | « Aparatura nadawcza
Arabskie do radiotelefonow
« USA » Zloto w niepi-
eni¢znych polproduk-
tach
+ Indie ¢ Olej palmowy
« USA * Dywany
Eksport | 960 mln USD + Niemcy *  Olej sojowy
» Turcja e (Cardamon

* Przedza

Lacznie: import produktéw

z 159 krajow a eksport z

928.

Lacznie Nepal importuje
4,164
eksportuje 928.

produktow a

Zrodto: Bank Swiatowy'"!

Sektor finansowy Nepalu pozostaje stabo rozwiniety i podatny na ingerencje

panstwa, a seria restrykcji rzadowych ogranicza swobod¢ prowadzenia dzialalno$ci

gospodarczej w tym kraju. Sadownictwo jest teoretycznie niezalezne, jednak sady sa

podatne np. na naciski polityczne, przekupstwo 1 zastraszanie (Heritage Foundation,

2022).12

Zgodnie z raportem dotyczacym sity roboczej w Nepalu, w 2017/18 ludno$¢ w

wieku produkcyjnym (15+ lat) stanowita 71,5% (20,7 mln) catkowitej populacji, z

1" Dostepne online: https://wits.worldbank.org/CountrySnapshot/en/NPL/textview
12 Dostepne online: https://www.heritage.org/index/
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czego 55,6% stanowily kobiety. Srednia stopa bezrobocia wyniosta 11,4% i byla
najwyzsza wsrod mtodych ludzi w wieku 15-24 i 25-34 lat, odpowiednio 38,1% 1 31,1%
(Centralne Biuro Statystyczne 2017/18).' Z taka rzeczywisto$cig zderza si¢ ponad
450.000 nisko wykwalifikowanej sity roboczej, ktéra co roku wchodzi na nepalski
rynek pracy. W zwigzku z czym emigruja, zwlaszcza do Malezji oraz krajow Zatoki
Perskiej — Zjednoczonych Emiratéw Arabskich, Bahrajnu, Arabii Saudyjskiej i Kataru
(Sapkota, 2013). Ponad dwa miliony (2.169.478) Nepalczykoéw pracuje za granica,
81.28% z nich to mezczyzni (Central Bureau of Statistics, 2021).'™ W roku fiskalnym
2019/20 wystali oni do kraju przekazy o tacznej wysokosci Rs._875 mld, co stanowi
niemal jedng czwarta PKB, 23,23%. Oznacza to, iz gospodarka nepalska jest jedng z
najsilniej uzaleznionych od przekazow pieni¢znych gospodarek na $wiecie (Nepal
Rastra Bank, 2021). Naptyw kapitalu z zagranicy znacznie poprawil konsumpcje
krajowa, przyczyniajac si¢ do zmniejszenia ubdstwa na obszarach wiejskich (IEG-WB,
2010). Jednakze, negatywne efekty masowych migracji zagranic¢ znacznie
przewyzszaja wspomniane korzysci krotkoterminowej natury. Konsekwencja
przekazoéw pienieznych jest to, iz tworzy zaleznos$¢ (dependency mindset) na poziomie
krajowym oraz gospodarstw domowych. Zmniejsza sktonnos¢ ludzi, cztonkow rodziny
migrantoéw zarobkowych, do pracy oraz do wywierania presji na rzadzie w kierunku
tworzenia miejsc pracy, co w dtuzszej perspektywie moze powaznie zahamowac rozwoj
kraju (Pyakuryal, 2015; Sapkota, 2013). Nie wspominajac o koszcie spolecznym
migracji, odczuwanym zaréwno przez samego migranta, jak i cztonkéw jego rodziny.
Ponadto, przekazy z zagranicy nie przyczyniajg si¢ do trwalej, systemowej zmiany,
poniewaz sa w wiekszo$ci wydawane na biezaca konsumpcje oraz sptate zadluzenia, nie
na edukacje dzieci, wlasny biznes w kraju czy innego typu inwestycje. Po wyczerpaniu
si¢ zarobionych $rodkow, pracownik jest zmuszony wréci¢ zagranicg, mamy zatem do

czynienia z cyklem migracji.

Krajobraz jest wielkim bogactwem naturalnym Nepalu, a turystyka to jedna z
najwickszych galezi tutejszej gospodarki. Ponad 23% powierzchni kraju jest objeta
ochrona, czy to w postaci parkéw narodowych, czy rezerwatéw dzikiej przyrody (ang.

wildlife reserves; conservation areas)'”, itp. W rezultacie Nepal zajmuje trzecie miejsce

103

Dostepne online: https://nepalindata.com/media/resources/items/20/bNLFS-III_Final-Report.pdf
Dostepne online: https://cbs.gov.np

Obszar chroniony jest defniowany jako teren, ktérego specjalny status jest uregulowany prawnie w
celu dlugoterminowej ochrony jego walorow przyrodniczych, ekosystemow oraz wartoSci
kulturowych (Dudley i Stolton, 2008).
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pod wzgledem odsetka powierzchni objetej ochrong w Azji Poludniowej, po Bhutanie i
Sri Lance (Bank Swiatowy, 2022). Obok réznorodnosci krajobrazu, Nepal stynie z tego,
1Z na jego terytorium znajduje si¢ osiem z czternastu najwyzszych szczytéw $wiata.

Do lat 50. XX w. turystyka pozostawala jednak atutem nieeksploatowanym,
poniewaz Nepal byl zamknicty dla obcokrajowcoéw, z wyjatkiem nielicznych
dygnitarzy. Dziedziczni premierzy z dynastii Ranow (o ktorej wigcej w kolejnym
podrozdziale) obawiali si¢ przenikania do lokalnej §wiadomosci wszelkich wptywéw z
zewnatrz. Zwlaszcza tego, iz wiedza o réznych nurtach spotecznych_czy ruchach
rewolucyjnych i wyzwolenczych z innych zakatkow $wiata, moglyby zainspirowaé
Nepalczykow do buntu, zagrazajac tym samym autorytarnym rzagdom Ranéw. Doktadali
oni wielu staran, aby nie dopusci¢ do wytworzenia si¢ opozycji, m.in. obierajac taki
kierunek w police zagranicznej. Po upadku Ranéw Nepal zerwal z polityka
izolacjonizmu 1 otworzyt si¢ na $wiat. Wsrdd pierwszych, ktorzy skorzystali z
otwartych granic, byli himalaisci - mogli odtad eksplorowa¢ Himalaje takze z
terytorium Nepalu, nie tylko od strony poinocnej, tybetanskiej. Poczawszy od lat 60.
XX w. $ladem wspinaczy podazyli tury$ci. Poczatkowo uczestnicy trekkingow
towarzyszyli wyprawom alpinistycznym, pokonujac z nimi tras¢ do podnoza gory, ktdra
zamierzata zdobywac ekspedycja. Formowano wspolng karawane tragarzy i jakow,
dzwigajacych ekwipunek. Od kiedy na trasach powstala niezbgdna infrastruktura,
turys$ci zaczeli wedrowaé samodzielnie.

Swiatowa Rada Podrézy i Turystyki (World Travel and Tourism Council, WTTC)
szacuje, iz wklad ekonomiczny turystyki w PKB Nepalu, zarowno bezposredni (np.
optaty dla operatorow biur turystycznych, oplaty wstgpu do parkow narodowych i
obszaréw chronionych, za noclegi, transport, rozrywke i1 ustugi rekreacyjne), jak i
posredni (np. towary i ustugi zakontraktowane przez agencje turystyczne od innych
lokalnych przedsiebiorstw) wynidst w 2019 r. 2,1 mld USD, co stanowito 6,7% PKB.'®
Ponadto, w 2019 roku turystyka zapewnila ponad milion bezposrednich i posrednich
miejsc pracy (np. przewodnicy; tragarze; wilasciciele 1 pracownicy hoteli, restauracji,
agencji trekkingowych, stoisk z pamigtkami i wyrobami rzemieslniczymi itd.), co

stanowito 6,7% catkowitego zatrudnienia (WTTC, 2021).'"”

196 Spory wzrost wobec 2,2% PKB (590 mIn USD) w roku budzetowym 2017/2018. (Rzad Nepalu,
2019).

107 Zhu, H. et al. (2022). Economic Impact of Protected Area Tourism on Local Communities in Nepal.
Bank Swiatowy. Dostepne online:
https://openknowledge.worldbank.org/server/api/core/bitstreams/b8494508-b1e4-5fff-b6dc-
f3019¢718711/content
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Turystyka zagraniczna, oprdocz tego, ze zasila inne sektory, w tym uslugowy: hotelarski,
gastronomiczny, transportowy i inne, stanowi jedno z gltéwnych (obok zatrudnienia za
granicg i eksportu towardéw) zrodet dewiz dla Nepalu.

Mimo iz lukratywny, jest to takze bardzo wrazliwy sektor, zaroOwno na czynniki
wewngtrzne, jak 1 zewnetrzne, a takze obcigzony sezonowos$cig. O ile zwiedzanie
zabytkéw czy miejsc kultu jest dostepne przez caty rok, wedrowki gorskie, ze wzgledu
na niskie temperatury i $niegi zimg oraz brak widocznosci w trakcie pory deszczowe;j
latem, ograniczaja si¢ do kilku miesiecy w roku, wiosng i jesienig. Turystyka bolesnie
odczuwa skutki problemoéw wewngetrznych: niestabilnos$ci politycznej (trwajaca dekade,
1996-2006, wojna domowa miedzy partyzantkg maoistyczng i sitami rzadowymi i
zwigzane z nig stany wyjatkowe oraz czeste strajki generalne zwotywane przez partie
polityczne, chcace zaakcentowa¢ swoje stanowisko w danej sprawie, np.
proponowanych zapisoOw przygotowywanej konstytucji, przyjetej ostatecznie w 2015 r.)
czy wspomnianych juz klesk zywiolowych, a takze niekorzystnych wydarzen
mi¢dzynarodowych. Jesienig 2001 sektor zanotowal spadek o 14% w pordwnaniu z
poprzednim rokiem, do czego przyczynila si¢ masakra na nepalskim dworze
krolewskim oraz zamachy terrorystyczne w Stanach Zjednoczonych. Turystyka byta
takze jedna z ofiar najsilniejszego od ponad 80 lat trzgsienia ziemi w Nepalu, ktore
nawiedzito ten kraj w kwietniu 2015 r. Przerwalo ono trwajacy wowczas sezon
turystyczny — przebywajacy tam obcokrajowcy wyjechali lub zostali ewakuowani
specjalnymi transportami zorganizowanymi przez rzady krajow ich pochodzenia. W
kolejnym sezonie, jesienig 2015 r., turySci nie wybrali Nepalu z obawy o swoje
bezpieczenstwo oraz komfort (czgSciowo zniszczona infrastruktura hotelowa, drogi,
mosty itd.). Zgodnie z raportem National Reconstruction Authority (2021), sze$¢ lat po
tragedii znaczna czg$¢ zniszczonych zabytkow, tak atrakcyjnych dla turystéw, oczekuje
na odbudowe, a niedostepne dla zwiedzajacych dziedzictwo architektoniczne oznacza
straty dla budzetu. Z kolei pandemia wirusa COVID-19 wyrzadzita turystyce wieksze
szkody niz wojna domowa oraz trzesienie ziemi z 2015 r. tacznie: wg szacunkow z
konca 2021 r., w jej wyniku liczba turystow spadta o 90,9% w poréwnaniu do roku
sprzed pandemii (Nepal Rastra Bank, 2021).'”® Przelozyto sie to rzecz jasna na dochdd:
wedlug wspomnianego raportu WTTC, przed pandemig COVID-19 (2019 r.) turysci
zagraniczni wydali w Nepalu 856,5 mln USD, za§ w 2021 r. okoto 135 mIn USD.

1% Dostepne online: https://www.nrb.org.np/contents/uploads/2021/08/Current-Macroeconomic-and-
Financial-Situation-English-Based-on-Annual-data-0f-2020.21-2.pdf
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To takze sektor, ktory podlega zmieniajagcym si¢ trendom, modzie na co rusz to
inne rejony $wiata. Nepal konkuruje z wieloma zakatkami, takze w Azji, np. Indiami,
Kambodzg czy Tajlandig, majgcymi sporo do zaoferowania podrézujagcym. Ponadto, w
przeciwienstwie do innych krajéw regionu, infrastruktura nepalskiego przemyshu
turystycznego (szlaki, mosty, zakwaterowanie i réznego typu atrakcje) jest stabo
rozwinigta i czgsto zaniedbana (Bank Swiatowy, 2022). Nalezy rowniez zauwazy¢, ze w
rezultacie zmian klimatycznych oraz dziatalnosci cztowieka, m.in. niezrownowazone;j
deforestacji, Nepal stoi w obliczu ryzyka utraty roznorodnosci biologicznej, na ktérych
to zasobach opiera sie sektor turystyczny (Bank Swiatowy, 2022).

Wisréd ogotu zatrudnionych w Nepalu (7,1 mln oséb), 84,6% (6 mln) podejmuje
prace nieformalng, tj. wykonuje aktywno$¢ zawodowa, ale uzyskuje dochody poza
kontrola podatkowa panstwa 1 przepisami prawnymi dotyczacymi ochrony
pracownikow. W przypadku kobiet jest to az 90,5%. W sektorze rolniczym,
najwickszym z nieformalnych sektorow w kraju, 97% zatrudnionych pracuje
nieformalnie (Centralne Biuro Statystyczne 2017/18).'%

Wysoki odsetek kobiet zatrudnionych nieformalnie ma zwiazek z faktem, iz to
gldwnie kobie-ty pracuja w charakterze gospodyn we wilasnych gospodarstwach oraz
pomocy domowych w cudzych, a to jedne z najbardziej narazonych na nieformalny
status typow zatrudnienia. Raport zatytutowany Under The Shadows of Informality: A
Vulnerability Assessment of Informal Sector Workers of Nepal opublikowany przez
Centre for Social Change, spoteczny think-tank z siedzibg w Kathmandu, sktada to na
karb braku wyksztatcenia wsrdd kobiet, ktore zamyka wielu z nich droge do formalnego
zatrudnienia. Eksperci zwracajg takze uwage na restrykcje zakotwiczone w kulturze,
naktadane na kobiety przez ich rodziny, co powaznie ogranicza ich mozliwo$ci na
rynku pracy: Niektorzy cztonkowie rodziny nie aprobujgq pracy kobiet poza domem w
ogole, a niektorzy nie pozwalajq im na podjecie jakiejkolwiek pracy zwigzanej z
podrozami. Wolno im wykonywac prace w odleglosci spaceru, co znacznie ogranicza
rodzaj pracy, ktorg mogg podjgé — twierdzi Shraddha Khadka, badacz z CSC (Centre
for Social Change, 2021).'"°

Sposrod nieformalnie zatrudnionych w Nepalu, 66,5% to kobiety a 59,7% to
mezcezyzni (Centre for Social Change, 2021).'"
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Dostgpne online: https://nepalindata.com/media/resources/items/20/bNLFS-III_Final-Report.pdf
Dostgpne online: https://socialchange.org.np/wp-content/uploads/2021/12/Under-the-Shadows-of-
Informality-web-preview.pdf

" Ibidem
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Wykres 1. Udzial w zatrudnieniu w sektorze nieformalnym wedhlug plci

meiczyini
59.7%

kobiety
66.5%

Zrodto: Nepal Labour Force Survey, 2018, Central Bureau of Statistics.

Wedhug Nepal Economic Census 2018, opublikowanego przez Centralne Biuro
Statystyczne, 49,9% zakladow w Nepalu jest niezarejestrowanych i uwaza si¢ je za
przedsigbiorstwa nieformalne. Wigkszo$¢ z nich prowadzi dziatalno$¢ w zakresie
zakwaterowania i gastronomii, handlu hurtowego i detalicznego, napraw pojazdow oraz
przemystu wytworczego. Badania Swiatowej Organizacji Pracy przeprowadzone w
latach 2012-17 pozwolity oszacowal, ze nieformalna gospodarka stanowita 38,4 %
PKB Nepalu. Nieformalni pracownicy, tacy jak np. robotnicy rolni, pracownicy
transportu, pracownicy domowi i sprzedawcy uliczni s3 narazeni na ekstremalne
warunki pogodowe, nadmierne i nieosiggalne wymagania w pracy, niehigieniczne
miejsce pracy i dyskryminujgce srodowisko pracy, powodujace problemy ze zdrowiem
fizycznym oraz psychicznym. Na zte warunki pracy sktadajg si¢: brak umow o prace,
wynagrodzenie ponizej placy minimalnej, brak dostgpu do ochrony socjalnej i
swiadczen oraz brak organizacji, reprezentacji 1 rzecznictwa. Ponad 66,8%
nieformalnych pracownikow w Nepalu zarabia ponizej ptacy minimalnej. W przypadku
mezczyzn jest to 31,6%, w przypadku pracownikéw domowych — czyli gtownie kobiet
— ponad 90%, za$ w sektorze rolnym jest to 76,6%, gdzie wynagrodzenie jest wyptacane
codziennie na podstawie niejasnych umow stownych.

Glowne przyczyny, dla ktorych pracownicy wybieraja zatrudnienie w sektorze
nieformalnym to m.in.: niski poziom wyksztalcenia 1 umiej¢tnosci, ubostwo,

zadluzenie, bezrobocie, bariery spoleczne (zwigzane ze spolecznym postrzeganiem
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poszczegolnych kast), obcigzenia regulacyjne i podatkowe, czy brak rzadowych
programow ochrony (Centre for Social Change, 2021)."'*

W 2021 r. rzad Nepalu podnioést ptace minimalng do wysokosci 15.000 NRs w
stosunku do wczesdniej ustalonej: 13.450 NRs. W 2017 r. przyjeto ustawe o pracy,
Labour Act, ktora w sposob kompleksowy okresla krajowe standardy pracy i
zatrudnienia, zas w 2018 r. przelomowa ustawe o ubezpieczeniach spotecznych, Social
Security Act. Nie definiuja 1 nie chronig one jednak pracownikéw sektora
nieformalnego'”® (Centre for Social Change, 2021).'* Stad tylko 18.2% ogohu
zatrudnionych mezczyzn 1 14.8% kobiet jest obecnie uprawnionych do ptatnego
zwolnienia chorobowego, a 19.3% mezczyzn 1 20.2% kobiet do platnego urlopu

(Centralne Biuro Statystyczne, 2017/18).'"3

W czasie, gdy Adam Smith opublikowal swoje dzieto (An Inquiry into the
Nature and Causes of the Wealth of Nations, 1776), 1 dlugo potem, w Nepalu zasady
kapitalistycznego spoleczenstwa, takie jak efektywnos$¢ produkcji, nie byly znane.
Panstwo kontrolowato dziatalno$¢ gospodarczg a inicjatywa prywatna byta niepozadana
i niedozwolona. Miato to swoje odzwierciedlenie w systemie wlasnosci ziemskiej,
ograniczeniach dla prywatnych przedsiebiorstw itp. (Shakya, 2019). Nie bylo w
dziejach Nepal liderow wychowanych w postepowej, o§wieceniowej tradycji naukowe;j,
takich jak Thomas Jefferson czy Benjamin Franklin. Zamiast tego rezim Ranow,
dziedziczna dynastia premierow, zdecydowanych przeciwnikow rynkowej i spotecznej
liberalizacji, przez ponad sto lat dziatal jako skuteczna bariera dla rozwoju kraju

(Shakya, 2019).

2 Dostepne online: https://socialchange.org.np/wp-content/uploads/2021/12/Under-the-Shadows-of-
Informality-web-preview.pdf

Do pozostatych krajowych aktow prawnych i przepisow, ktore w duzej mierze chronig nepalskich
pracownikow sektora formalnego, naleza: Ustawa o premiach, 1974 (Bonus Act), Ustawa o
zwigzkach zawodowych, 1992 (Trade Union Act), Ustawa o zatrudnieniu zagranicg, 2007 (Foreign
Employment Act), Krajowa Polityka Zatrudnienia, 2015 (National Employment Policy), Zasady
pracy, 2018 (Labour Rules), XV plan okresowy 2019/20-2023/24 (15th periodic plan), Ustawa o
przedsigbiorstwach przemystowych, 2020 (Industrial Enterprises Act). A takze Art. 43 konstytucji
Nepalu z 2015 r., ktory stanowi o prawie do zabezpieczenia spolecznego: Seniorzy, samotne kobiety,
osoby niepetnosprawne, ubezwlasnowolnione lub bezbronne, dzieci oraz obywatele pochodzgcy z
zagrozonych ubdstwem ekonomicznym grup etnicznych, majq prawo do zabezpieczenia spotecznego
na zasadach okreslonych w ustawie. Ponadto, Nepal ratyfikowal rowniez kilka
mig¢dzynarodowych konwencji dotyczacych praw i standardow pracy: Podstawowe konwencje
Migdzynarodowej Organizacji Pracy, Powszechng Deklaracje Praw Czlowieka, a takze
Zréwnowazone Cele Rozwoju, cel nr 8, dotyczacy godnej pracy.

!4 Dostepne online: https:/nepalindata.com/media/resources/items/20/bNLFS-II1_Final-Report.pdf

15 Ibidem
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W 1936 r. przyjeto pierwsza ustawe o spodtkach, dotyczaca przedsigbiorstw
przemystowych. Pierwsza w Nepalu fabryka, juty powstala w tym samym roku w
Biratnagarze na potudniu kraju. W sukcesie tej pierwszej fali prywatyzacji
przeszkodzita I wojna $wiatowa 1 brak surowcow, ktore Nepal importowat. Kolejnym
krokiem w kierunku prywatyzacji byto przyjecie w 1951 r. Companies Act, ustawy o
spotkach z ograniczong odpowiedzialnoscia. Do polowy lat 60. XX w. powstato ponad
90 prywatnych firm, ktore nie byly jednak efektywne w skalowaniu z powodu zbyt
wielu restrykcji oraz silnego uzaleznienia od importu surowcoOw (Shakya, 2019).
Obecnie okoto 90% nepalskich prywatnych firm to mikro przedsigbiorstwa (Shakya,
2013), ktore rzad nepalski definiuje jako gospodarstwa domowe zaangazowane w
produkcje lub dystrybucje dobr i ustug, ktore cechuje: samozatrudnienie cztonka lub
czlonkow rodziny, ktorzy sq wilascicielami i inwestorami w przedsiebiorstwie,
prowadzenie dzialalnosci w statej lokalizacji bgdz w formacie mobilnym (handel
obwozny), mata skala operacji, minimalne kwalifikacje pracownikow oraz duzy naktad
pracy (ang. labour intensive) (Ministerstwo Przemystu, 2010).''¢

Znani z ducha przedsigbiorczo$ci w Nepalu sg glownie mieszkancy Manangu,
tradycyjnie zajmujacy si¢ handlem (Shakya, 2013) oraz Szerpowie, ktérzy przybyli na
terytorium Nepalu w XV w. ze wschodu, z tybetanskiej prowincji Kham (sherpa
oznacza ludzie ze wschodu) (Shakya, 2019). A takze spolecznos¢ Marwarich,
imigrantow z indyjskiego Radzastanu, ktérzy przybywali do Nepalu w kolejnych falach
na przestrzeni dekad. To oni mieli najwigkszy wplyw na rozwdj sektora prywatnego w
tym kraju.

Jednym z najwigkszych wyzwan dla Nepalu, bo wymagajagcym zmiany sposobu
myslenia, jest przyjecie perspektywy przedsigbiorczej, twierdzi Sujeev Shakya,
ekonomista, autor, zalozyciel i1 prezes Beed, migdzynarodowej firmy konsultingowej i
doradczej w zakresie zarzadzania oraz szef think-tanku Nepal Economic Forum. Jego
zdaniem protekcjonizm i jego symptomy, czyli mnozace si¢ w tym kraju syndykaty i
kartele, jest zasadniczo sprzeczny z duchem przedsigbiorczos$ci, bo to sytuacja, w ktorej
kilku graczy, dzigki bliskim powigzaniom z wiladza, kontroluje rynek i wzbrania

konkurencji dostepu do niego.'”

16 Dostepne online:  https://medpa.moics.gov.np/Home/Download?fileLocation=/Content/Uploads/

DownloadPublications/bf6e57b326b546998e43921237¢574dc_Economic%20Empowerment%20o0f
%20Women%20An%20Impact?%20Study%200f%20MicroEnterprises%20in%20Nuwakot
%20District%20Babita%20Adhikari.pdf

7 Wywiad ekspercki przeprowadzony podczas badaf terenowych w Nepalu w dniu 4.12.2019 r.
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W latach 1961-1990 rozwoj spoleczno-gospodarczy byl powolny, a ubostwo

utrzymywalto si¢ na wysokim poziomie (Whelpton, 2005). Podejscie monarchéw,
sprawujacych w tym okresie bezposrednie rzady, byto nastepujace: wszelkie aktywnos$ci
prowadzone przez panstwo, takze gospodarcze, to filantropijny dar wiladcow dla
wiernych poddanych. Wigkszo$¢ firm w tym czasie nalezala do cztonkéw rodziny
krolewskiej (Shakya, 2019).
Model gospodarki mieszanej (tj. dazacy do wykorzystania tego, co najlepsze w
kapitalizmie 1 komunizmie), zaadaptowany przez kréla Mahendre (1955-1972), nie
powiodt si¢. Zawiodta nie tyle konceptualizacja, co implementacja. Silne uzaleZnienie
systemu od biurokratéw, korupcja i nieprzyjazne regulacje zniechecity przedsigbiorcoéw
do angazowania si¢ w partnerstwo z rzgdem, autokratycznym 1 nepotystycznym,
znanym ze stosowania wymuszen i innych taktyk mafijnych, gdzie zatrudnieni pracuja
nie dla dobra obywateli, a wtasnego (Shakya, 2019).

Na poczatku lat 90. XX w. zniesienie barier w handlu i inwestycjach
zagranicznych ozywito gospodarke. W 1994 r. przyjeto ustawe o prywatyzacji,
Privatization Act. Rzad otworzytl dla przedsiebiorcéw sektory wczesniej im
niedostepne: transport lotniczy, sektor finansowy czy energetyczny. W tym samym roku
rozpoczeta dziatalnosé gietda, Nepal Stock Exchange (Shakya, 2019). To ozywienie nie
trwato jednak dlugo. Juz pare lat pozniej, w klimacie politycznych wasni, spowolnienie
gospodarki zbieglo si¢ z poczatkiem wojny domowej (1996-2006), ktora dodatkowo
zahamowala ten rozwo6j (Lawoti, 2010).

Za szkielet nepalskiej gospodarki uwazane sg kooperatywy. To podmioty, ktore
powstaly z nieformalnych grup pozyczkowych. Formalnie za§ funkcjonujag w Nepalu od
lat 50. XX w. Dzi$ jest ich tu ponad trzydziesci tysiecy. Lacznie zaangazowanych jest w
nich sze$¢ 1 pot miliona Nepalczykow, tj. ponad 20% populacji. Cztonkowie lokalnej
wspolnoty organizujg si¢ w mysl zasady solidarno$ci i wzajemnej pomocy, przekonani,
ze wspolne dziatanie przyniesie im wiekszg korzys¢, niz w pojedynke. Kooperatywa
jest platformg do rozwoju lokalnej spotecznosci, gdzie podejmowane s3 konkretne,
oddolne dziatania prowadzace do redukcji skrajnego ubdstwa poprzez programy
generowania dochodu, tworzenie miejsc pracy, szerzenie edukacji, szkolenia zawodowe
1 kursy (Subedi, 2010). Cztonkowie kooperatywy sg jednoczes$nie jej wilascicielami.
Kooperatywy zyskaty tak wielka popularno$¢ m.in. dzieki tatwosci ich powotania, co,
jak twierdzi Subedi, w kraju tak nieprzychylnej biurokracji jest wielkim atutem.

Atrakcyjnos¢ kooperatyw polega takze na tym, iz sa inkluzywne jak chodzi o
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cztonkostwo, a ponadto, decyzje podejmuje si¢ kolektywnie, w drodze glosowania. W
hierarchicznym, kastowym spoteczenstwie, ktére wyklucza mniejszosci - religijne,
etniczne czy jezykowe, ta manifestacja rownosci jest szczegdlnie doceniana, zwlaszcza
przez kobiety, dodaje Subedi. Kooperatywy nie s3 jednak pozbawione slabych stron,
przyznaje Subedi. Sektor ten jest w ostatnim czasie krytykowany z powodu
odchodzenia od pierwotnych zasad funkcjonowania tego modelu, drgczy go brak
nadzoru 1 upolitycznienie: mimo iz z zasady sa niezalezne od wplywow politycznych
(uchwata ws. kooperatyw z 1992 r. zabrania ingerencji rzadu w ich dzialanie), w
praktyce réznie z tym bywa. Pojawiaja si¢ wigc apele o poddanie go koniecznym

reformom (Subedi, 2010; Shakya, 2019).

Przeszkdd w rozwoju gospodarczym Nepalu jest zatem wiele. Ale eksperci, jak
np. Shakya (2019), dostrzegaja tez potencjat tego kraju w nastgpujacych obszarach:
licznej i miodej populacji, powracajacych z zagranicy wyksztalconych i obytych ludzi,
ktorzy angazuja si¢ w przedsigbiorczos$¢ i bedg liderami zmiany. Jego zdaniem, Nepal
moze sta¢ si¢ nowym kierunkiem dla inwestoréw, zwlaszcza czterech ich typow: 1/
zamozne jednostki, ktére dotad wspie-raly organizacje pozarzadowe, a ktdre mozna by
naktoni¢ do wspierania przedsigbiorcow spolecznych, 2/ fundacje europejskie
dysponujace niewielkim funduszem i szukajgce nowych kierunkow, 3/ nowy typ
doradcow inwestycyjnych, poszukujacych przysztych frontier markets, rynkéw
granicznych, czyli gospodarek krajow, ktore sa bardziej rozwinigte niz kraje naj-stabiej
rozwinigte, ale zbyt mate lub ryzykowne, aby mozna je bylo sklasyfikowaé jako
gospodarke wschodzaca, 4/ nowa klasa zamoznych Induséw, ktorych inwestycje bylyby
zbyt mato znaczace w Delhi, Mumbaju czy Kalkucie, za§ w nepalskich warunkach beda
uwazane za atrakcyjne.

Eksperci twierdza, ze wyszkolenie masy krytycznej inzynierow w zakresie
sztucznej inteligencji moze pozwoli¢ gospodarce sta¢ si¢ konkurencyjng na calym
$wiecie. W ciggu ostatnich 20 lat Nepal stat si¢ popularnym miejscem docelowym w
zakresie ustug outsourcingowych, takich jak tworzenie oprogramowania i aplikacji,
projektowanie stron internetowych i zarzadzanie big data dla zagranicznych klientéw,
gtownie ze wzgledu na niedroga anglojezyczng sile¢ roboczg. Sixit Bhatta, dyrektor
generalny start-upu Tootle twierdzi, ze Nepal jest gotowy na zastosowania sztucznej
inteligencji, ale rzad powinien opracowac polityke, ktora pozwoli na jej rozwdj, zamiast

ja ograniczaC. Nepal musi si¢ rozwija¢ pomimo rzqdu — stwierdzili w wypowiedzi
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prasowej inzynierowie Fusemachines Nepal, jednego z najwigkszych centrow
operacyjnych globalnej firmy Fusemachines, ktorej celem jest demokratyzacja sztucznej
inteligencji. Na czele Fusemachines Nepal stoi kobieta, Sumana Shrestha, a Centrum
zatrudnia 100 nepalskich inzynierow oprogramowania. Pracuja oni nad projektami
wykorzystujacymi aplikacje Al w roznych dziedzinach, od telekomunikacji i
bankowosci po stuzbe zdrowia i zarzadzanie, m.in. nad pierwszym w Nepalu systemem
optycznego rozpoznawania znakow (OCR), dzigki ktoremu formularze wypetnione
nepalskim pismem moga zosta¢ zdigitalizowane i przettumaczone na jezyk angielski, co
utatwi prace sektora bankowego, administracji panstwowej oraz shuzby zdrowia, ktore
nadal w wigkszos$ci funkcjonujg analogowo.

Z kolei studenci inzynierii z Pulchok Engineering Campus w Patanie opracowali
model, ktory ma pomoéc przedsiebiorcom-hodowcom drobiu zrozumie¢ zachowanie
ptactwa i oceni¢ ich stan zdrowia. Wdrazajqc elementy sztucznej inteligencji, takie jak
przetwarzanie obrazu i glebokie uczenie (deep learning) mozemy generowac wzorce,
ktore pomogq hodowcom rozpoznac objawy przed wybuchem choroby, co pozwala na
szybkq interwencje i zapobieganie masowym zgonom, a tym samym zmniejszenie strat -

wyjasnit student inzynierii Sajil Awale.'™

25 listopada 2021 r. ONZ przyjeta historyczng rezolucje, mocag ktorej Nepal
awansuje z grona panstw najstabiej rozwinigtych do tych o statusie rozwijajacych sie.
Rezolucja bgdzie obowigzywa¢ od 2026 r. Pigcioletni okres przygotowawczy ma na
celu spelnienie wymogow formalnych oraz wdrozenie strategii, ktore pomoga
przeciwdziata¢ negatywnym skutkom utraty preferencyjnego traktowania Nepalu 1 jego
przedsiebiorstw w rezultacie zmiany statusu kraju, w tym obnizenia kosztow
prowadzenia dziatalno$ci w Nepalu i zrekompensowania strat taryfowych na eksport
nepalskich towarow. Awans ten zwicksza wiarygodnos¢ kredytowa krajow w oczach
migdzynarodowych agencji ratingowych, a tym samym dostep do finansowania, a takze
atrakcyjnos¢ Nepalu dla inwestorow zagranicznych. Krajowi eksperci zwracaja jednak
uwage, iz utrzymujaca si¢ niestabilno$¢ polityczna moze utrudni¢ wprowadzenie
niezbednych reform, zmuszajac Nepal do powrotu do kategorii panstw najmniej

rozwinietych.'"’

"8 The Nepali Times, 15.11.2019: https://www.nepalitimes.com/banner/bringing-silicon-valley-to-
kathmandu-valley/

1 The Kathmandu Post, 29.11.2021. Dostepne online:
https://kathmandupost.com/national/2021/11/29/nepal-s-graduation-to-developing-country-hinges-on-
political-stability
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2.4. Polityka

Obowigzujaca konstytucja (2015) definiuje system polityczny Nepalu jako
republike¢ federalng z wielopartyjnym systemem parlamentarnym. Mamy tam do
czynienia z trojpodziatem wiladzy na ustawodawcza (izba reprezentantoéw, senat),
wykonawczg (premier, rada ministréw) oraz sadownicza (sad rejonowy, apelacyjny, sad
najwyzszy).

Poczatek wspolczesnemu Nepalowi dal Prithvi Narayan Shah, jednoczac w 1769
r. mini-ksigstwa, radzostwa i krélestwa. Przez kilkadziesiat lat po jego $Smierci w 1775
r., Nepalem rzadzili wladcy pozbawieni charyzmy tego wizjonera, wodza i stratega, a
czesto bywalo, iz na tronie zasiadali nieletni. Nastgpit burzliwy okres rzadow regentek,
krolowych-matek, a dwor zamienit si¢ w areng bezwzglednych rozgrywek oraz intryg.
Kregi wladzy zdominowaty wasnie z powodu pretensji do tronu nieprawowitych
nastepcow, abdykacje, przymusowe wygnania, zabojstwa i tortury. Morderstwo rywali
byto powszechnym mechanizmem wymiany wtadzy (Amatya, 2004).

W 1846 r. Jang Bahadur Rana rozpoczatl dynasti¢ dziedzicznych premierow,
zwang ,ranokracja”, w wyniku krwawego przewrotu, eliminujac podstgpem rywali.
Stabo$¢ owczesnego monarchy ulatwita zawigzanie si¢ konspirujacych przeciwko
niemu grup, pretendujacych do objecia wiadzy. Krélowa Lakszmi Devi, mtodsza z zon
krola-poligamisty, takze zebrala wokot siebie grupe dworzan, z pomoca ktorych chciata
zapewni¢ wladze swojemu sy-nowi, nie majagcemu pierwszenstwa do tronu. Zwotata
spotkanie na dziedzincu patacowym Kot Parba, na ktérym obecni byli dygnitarze i
arystokraci, ministrowie 1 doradcy, wsrdd nich general Jang Bahadur Kunwar, z
pochodzenia Khas, ktéry dokonat zamachu stanu, mordujac ponad piecdziesieciu
oficjeli, cztonkéw elity politycznej panstwa. Po zdarzeniu kroélowa mia-nowata Jang
Bahadura premierem i naczelnym wodzem armii (Amatya, 2004). Przyjat on tytut Rana,
imitujgc styl indyjskich Radzputéow, ktorzy zbiegli do Nepalu przed najazdem
islamskim, stwarzajac w ten sposob falszywe wiezy z ta kasta wojownikdw, aby zyskac
na prestizu. Nastgpne sto cztery lata rzadow Ranow, zwanych ,ranokracja”, byty
najbardziej druzgocaca epoka w historii tego kraju, w kazdym aspekcie. Zapanowata
dwuwladza — system, w ktorym kolejni krolowie z dynastii Shah wtadali de jure,
formalnie bedac gtowa panstwa, ale to dziedziczni premierzy de facto rzadzili krajem,
spychajac kréla do roli marionetki na tronie (Amatya, 2004). Jang Bahadur

przywlaszczyl sobie najwyzsze insygnia krola - piecze¢ krolewska, ktora dawala mu
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nieograniczong wiadz¢: prawo nominowania 1 dymisjonowania urz¢dnikow,
wymierzania kary $mierci, wypowiadania wojny, podpisywania traktatow
mi¢dzynarodowych, ustanawiania prawa wewngtrznego, tj. pelnienia wiladzy
ustawodawczej. Jako premier sprawowal najwyzsza wladze wykonawcza, a jako sedzia
najwyzszy - sadownicza. Poczatkowo szanowano symboliczng role pieczeci krola,
niezbedng przy podejmowaniu waznych dla kraju decyzji. Pdzniejsi premierzy odeszli
jednak od tej tradycji, postugujac si¢ wlasng pieczecia Randw, calkowicie
marginalizujac figure wiadcy (Amatya, 2004). Przewrdt na dworze Kot pociagnat za
soba eksodus kilku tysiecy czlonkéw dworskich klanow, Thapow i1 Panday, ktorzy
opuscili Kathmandu w obawie o swoje zycie. Premier obsadzit zwolnione w ten sposob
stanowiska cywilne 1 wojskowe cztonkami rodziny, co pozostato reguta tej dynastii. W
ten sposob zawtadnegli administracjg i wyro$li na nowa arystokracje Nepalu (Amatya,
2004).

Rezim opierat si¢ na opresji i represji, stosowanych zaréwno wobec poddanych,
jak 1 niewygodnych cztonkéw rodu. Polityczni rywale badz umierali w tajemniczych
okolicznosciach, badz w wyniku otrucia, zasztyletowania, powieszenia lub
rozstrzelania. Ci, ktérzy unikneli egzekucji, dozywali swoich dni jako banici, na
wygnaniu. Armia, gdzie takze podstawa rekrutacji byla lojalno$¢, byta kluczowym
narz¢dziem wymuszania postuszenstwa, siejac strach i terror, i kontrolujac wszystkie
sfery zycia spotecznego. Kazdy Rana posiadat tytul wojskowy, ktory zalezat od stopnia
pokrewienstwa, a na przynalezne im prawem sukcesji stanowiska cztonkowie rodu
awansowali po $mierci poprzednika. Zdarzato si¢ wigc, ze generalem zostawat
noworodek, czternastolatek ministrem a osmiolatek putkownikiem.

Ranowie skodyfikowali prawo, a surowy system kar, przewidziany w nowym kodeksie
z 1854 r., mial zabezpiecza¢ przed zawigzaniem si¢ opozycji. Buntownikom grozito
wygnanie, konfiskata mienia, amputacja czg$ci ciata, utrata kasty lub $mier¢.

Powszechng metoda sprawowania wiladzy przez Randéw byly tez polityczne
matzenstwa — wydawali swoje dzieci za oponentow w celu ich neutralizacji i dla
konsolidacji systemu. Za§ wchodzac w zwiazki malzenskie z czlonkami rodziny
krolewskiej z dynastii Shah, Ranowie zaciesniali wigzy miedzy obu rodami (Amatya,
2004). Bliskie zwigzki wiladzy politycznej z kosciolem dodatkowo legitymizowaly
pozycje Ranoéw - kaptani byli ich ambasadorami, a w zamian za przywileje nawotywali
wiernych do postuszenstwa wobec feudalnych wiladcow. Ta silng wspolzaleznosé

dwoch dominujacych kast, braminow oraz rzadzacych, nietatwo bylo ztamad.
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Bogobojni poddani, darzac autorytetem kaptandw, przenosili te uczucia na wspieranych
przez nich wiladcow. Do obalenia Randéw doszto w 1951 r. w rezultacie serii
korzystnych okoliczno$ci wewnetrznych oraz zewnetrznych, wsrdd nich tworzacej sie¢ w
pierwszej polowie XX w. opozycji, sporéw 1 konfliktow wewnatrz rodu Ranéw oraz
niepodlegtos$ci Indii w 1947 r. Brytyjczycy byli patronami Ranéw, a ich odejscie z
subkontynentu ostabilo pozycje tego rodu (Amatya, 2004; Dixit et al., 2011).

Dziedziczni premierzy traktowali panstwo jak prywatng posiadlo$¢, teren
przylegty ich patacom, eksploatujac bezkarnie jego zasoby. W momencie ich obalenia,
Nepal przypominat zatem $redniowieczny relikt. W 1950 r., w przeddzien upadku
,ranokracji”’, kraj dysponowat jednym szpitalem z przestarzalym wyposazeniem
(Amatya, 2004). W 1853 r. Jang Bahadur Rana otworzyt pierwsza w kraju szkote, w
patacu, dla swoich dzieci, utrzymujac spoleczenstwo w kleszczach analfabetyzmu. Spis
powszechny przeprowadzony w 1952 r., a wigc tuz po obaleniu rezimu, obnazyl
spuscizng Ranéw w zakresie edukacji: analfabetami byto ponad 90% spoleczenstwa
(Amatya, 2004). Po upadku Ranoéw kolejne rzady usilowaly nadrobi¢ te gigantyczne
zalegtosci. Nie jest przesadq stwierdzenie, napisal Shrestha (2009), Ze rzgdy Ranow byty
najbardziej dewastacyjng epokq w historii Nepalu. Nie tylko wykrwawili kraj, ale
zahamowali jego rozwdj.

W  wyniku trdjstronnego porozumienia zawartego w  Delhi, bez
ogo6lnospotecznych konsultacji, premierem Nepalu pozostat Mohan Rana, krél
Tribhuvan miat odtad sprawowac¢ faktyczna pozycje glowy panstwa, a teki ministerialne
podzielono miedzy Randéw oraz czionkow Partii Kongresu, gtownego opozycjonisty
dynastii. Szybko okazato si¢, ze krol Tribhuvan odbudowywal nie tylko autorytet, ale
autorytaryzm monarchii. W krotkim czasie przejat petnie wiladzy wykonawczej,
sadowniczej oraz ustawodawczej. Byl takze naczelnym wodzem armii. Ludno$¢ Nepalu
mogla wigc cieszy¢ si¢ demokracjg tylko przez 18, w okresie migdzy 1959-60 (Dixit et
al., 2011; Sameer, 2010).

Syn Tribhuvana, Mahendra Bir Bikram Shah, ktéry objat tron w 1955 r., takze
byt autokrata3. W 1960 r. nakazal aresztowanie premiera oraz dziesigtki innych
politykoéw 1 zdelega-lizowal partie polityczne, sam obejmujac bezposrednia wiladze
wykonawczg. W 1961 r. wprowadzit system panczajatu (stowo panchayat pochodzi z
sanskrytu, gdzie pancha oznacza pi¢c¢). Tradycyjne nepalskie rady wiejskie sktadaty si¢
z pigciu cztonkdw, rekrutowanych sposrod starszyzny wioski, czyli mieszkancow

cieszacych si¢ najwiekszym powazaniem. Dawniej ich zasadnicza funkcja polegata na
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rozsadzaniu lokalnych sporéow. Struktura odro-dzonego systemu panczajatu byla
piramidalna: wiejskie i miejskie panczajaty wybieraty delegatow do rad na poziomie
dystryktow, te z kolei wybieralty cztonkow do rad stref. Sposréd cztonkow rad
strefowych rekrutowano postow do parlamentu, Narodowego Panczajatu. Mimo
pozoréw systemu demokracji oddolnej i delegowania wladzy z najnizszego szczebla na
kolejne, to krdl podejmowal decyzje w panstwie. Jedynie w drobnych lokalnych
kwestiach panczajaty mialy pewna swobodg¢ dziatania. W praktyce rola rad ograniczata
si¢ do informowania monarchy, zbierania z terenu opinii od obywateli (Dixit, 2011;
Dixit et al., 2011).

W 1972 r., po $mierci Mahendry, na tron wstapit jego syn, Birendra Bir Bikram
Shah. W czasie jego rzadow nielegalne nadal partie polityczne nawotywaty do
przywrocenia monarchii konstytucyjnej oraz szeroko pojetej liberalizacji. Szczegdlnie
aktywni wsérdd opozycji antykrolewskiej byli studenci. Rozgorzaly najwigksze rozruchy
od lat 50. XX w. Birendra nie zdtawil brutalnie demonstracji, zamiast tego ogtosit
referendum, w ktorym spoteczenstwo mialo si¢ opowiedzie¢ za zreformowanym
panczajatem badz demokracjg wielopartyjng. W referendum, ktore odbylo si¢ w maju
1980 r., 54% glosujacych wybrato obowigzujacy system (Dixit, 2011; Dixit et al.,
2011). Zmiany w konstytucji z 1980 r., ktéra czgSciowo ograniczata wiadze krola, byty
dla wielu niezadowalajace. Opozycja organizowata si¢ w podziemiu. Zimg 1989 r.
zaczatl si¢ ruch na rzecz przywrocenia demokracji, znany jako Jaana Andolan 1
(Pierwszy Ruch Ludowy). Spoteczenstwo wzigto w nim masowy udziat: dziennikarze,
lekarze, prawnicy, nauczyciele, zwigzki robotnikéw i studentéw, kobiety, aktywisci na
rzecz praw cztowieka, rolnicy. Zamieszki trwaly 49 dni, a odpowiedz panstwa na nie
byta brutalna. Jednak w kwietniu 1990 r. krél Birendra ustapit. Wyznaczyt rzad
tymczasowy, uchylil zakaz dzialania partii politycznych i przywrocit fundamentalne
prawa, konczac trzy dekady rzadéw absolutnych. W listopadzie 1990 r. przyjeto nowa
konstytucje, a w 1991 r. odbyly sie pierwsze od 1959 r. wolne 1 demokratyczne wybory
powszechne do parlamentu. Powstanie zaowocowalo przywrdceniem systemu
wielopartyjnej demokracji w ramach monarchii konstytucyjnej (Giri, 2006; Lawoti,
2010).

Jednakze, przebudzeniu obywateli na niespotykang dotad skale towarzyszyta
niedoj-rzatos¢ politykow, niegotowych na demokratyczne zmiany, cho¢ przescigali si¢
w wizjach nowego Nepalu i obietnicach uczynienia z niego drugiego Singapuru czy

Szwajcarii. Tuz po rewolucji nastapit okres niestabilnosci politycznej z typowymi
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przepychankami wewnatrz- i mi¢dzypartyjnymi. Szybko okazato si¢, ze partie marnuja
zaufanie spoleczne na swary i uzywaja systemu do bogacenie si¢. Byl to czas wysokich
oczekiwan spotecznych po okupionej krwig rewolucji z 1990, dlatego tym wigkszy byt
zawod, jaki sprawialy ludziom kolejne rzady. Ich zaufanie do systemu
demokratycznego w takiej formie oraz do rzadzacych predko spadio. Rosta za to
frustracja, a te nastroje wykorzystali maois$ci, rowniez zawiedzeni niespelnieniem
swoich aspiracji, jako ze w wyborach do parlamentu w 1991 r. ten radykalny odtam
partii komunistycznej, ktory w 1995 przyjal nazwe Komunistyczna Partia Nepalu
(Maoistowska), CPN (M), zdobyt zaledwie 9 mandatow (Dixit et al., 2011).
Przedstawili rzadowi liste czterdziestu zadan, wsrod nich nowej konstytucji, §wieckiego
panstwa, ograniczenia przywilejow monarchy i1 wprowadzenia ptacy minimalne;.
Uderzyli jednak pare dni przed wygaénigciem ultimatum. Zadania nie mialy wiec
znaczenia, bo decyzja o wstapieniu na drogg przemocy i terroru zapadta wczesniej.
,Wojna ludu”, jak nazywali ja maoisci, zaczeta si¢ 13 lutego 1996 r. atakiem
rebeliantow, maobadich, na posterunki policji (Baral et al., 2008; Thapa, 2011). Hasta
walki w imi¢ uciskanych klas, wzorem klasycznego komunizmu, z nieréwnos$cig
spoteczng, ubostwem, systemem kastowym i feudalnym miaty zapewni¢ maoistom
poparcie marginalizowanej ludno$ci, a retoryka rewolucyjna stuzyla przyciagnieciu
ludzi mtodych. Strategia nie przyniosty spodziewanych efektow, dlatego dwa lata po
rozpoczeciu wojny maoisci podjeli hasta etnopolityki, obiecujac zniesienie dominacji
kast bramin-czetri oraz hinduizmu (Hangen, 2009; Gurung et el., 2014; Lawoti, 2010).
To dopiero pozwolito maoistom na masowe rekrutowanie zwolennikéw. Wsparta ich
ludnos$¢ systemowo wykluczana z powodu pochodzenia etnicznego, jezyka 1 wyznania.
Nie po raz pierwszy ktos deklarowal wrazliwo$s¢ wobec ich ucisku, ale poniewaz
powstanie w 1990 i rewindykacja praw w ramach instytucji demokratycznych nie
przyniosta zmiany, walka zbrojna jawita im si¢ jako ostatnia nadzieja. Dotaczyly do
nich takze kobiety, poniewaz jednym z deklarowanych celéow partyzantow bylo
obalenie systemu patriarchalnego (Baral et al., 2008; Gurung et el., 2014). Jednakze,
wzgledy ideologiczne: rownos¢ i1 sprawiedliwos¢ spoleczna, motywowaly najwyzej
20% rebeliantow. Dla wielu byla to po prostu szansa na dorobek - lufa karabinu
gwarantowala skuteczno$¢ wytudzen, dawata wladze, za ktorg przyszty inne korzysci.
Walczyli wige z ubostwa. Pozostatych zmuszono do walki przez zastraszenie (Baral et

al., 2008).
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Wojna zakonczyta si¢ 21 listopada 2006 r. porozumieniem zawartym mig¢dzy
rebeliantami, rzadem oraz Sojuszem Siedmiu Partii. W wyborach do parlamentu w 2008
r. maoisci zdobyli miazdzaca przewage. Podczas kampanii wyborczej grozili powrotem
do walki zbrojnej, jesli ich nie wygraja. Obawiano si¢, ze te grozby zrealizuja, cho¢
zdania byty podzielone: jedni popierali wigczenie maoistow do gtdéwnego nurtu polityki,
uwazajac, iz wspotpraca z nimi bedzie lepsza niz kontynuacja walk, inni byli temu
przeciwni. Nikt nie przewidzial jednak ich przewagi w wyborach. Bilans wojny
domowej byt horrendalny, a z jej konsekwencjami Nepal boryka si¢ do dzi§. Ponad
13.000 osob stracito zycie, poltora tysigca nadal uwaza si¢ za zaginione. Maoisci
odpowiadaja za $mier¢ prawie 5.000 ludzi, za§ armia rzadowa za pozostalych ponad
8.000. Ten zbrojny konflikt miat tez dewastacyjny wptyw na gospodarke Nepalu.
Inwestorzy wycofali si¢ ze strachu przed zagrozeniem oraz wymuszeniami ,,darowizn”,
stosowanymi przez rebeliantow jako sposob na finansowanie walk. Za$§ z powodu braku
perspektyw w kraju ludno$§¢ masowo emigrowata za pracg. Spadla produkcja, co
poglebito ubdstwo. Ucierpial nie tylko sektor turystyki, ale wiele innych branz.
Zniszczeniu ulegla infrastruktura, ktora budowano przez 40 lat: telekomunikacyjna,
mosty, drogi, lotniska, elektrownie wodne, budynki uzytku publicznego, takie jak
szkoty czy urzgdy. A takze mienie prywatne, lacznie na sume setek milionow dolarow.
W koszty wojny nalezy tez wliczy¢ stracone szanse 1 zahamowany rozwoj (Dixit et al.,
2011; Sameer, 2010; Thapa, 2007; Thapa, 2011; Thapa el al., 2003; Baral et al., 2008).

Po masakrze rodziny krolewskiej z 2001 r., w ktorej panujacy monarcha i inni
czlonkowie rodziny zgineli z rak nastepcy tronu, ktoéry nastepnie popetnit samobojstwo
(okolicznosci tej tragedii do dzi§ nie zostaly wyjasnione, a mimo to peilne zaniedban i
krotkie sledztwo przeprowadzone tuz po tragedii uznano za zakonczone), linia sukcesji
przeszta na brata zmarlego monarchy, Gyanendr¢ Bir Bikram Shaha (Thapa, 2011;
Dixit, 2011). W 2002 r. Gyanendra rozwigzal parlament i odsungt premiera pod
pretekstem jego niekompetencji, przejmujac kontrole nad rzadem. W kolejnych latach
krol powotywat i odwolywat premieréw wedtug wlasnego uznania, cho¢ nie sprawowat
wladzy wykonawczej bezposrednio. Lata 2002 - 2005 zyskaly miano pelzajacego
zamachu stanu (Panday, 2010). Pierwszego lutego 2005 r. Gyanendra przeprowadzit
przewr6t militarny. Oglosil, iz przejmuje wiladze bezposrednia, wprowadza stan
wyjatkowy 1 zawiesza konstytucj¢, a wraz z nig zasadnicze wolnosci 1 prawa obywateli,
wiacznie z wolnosciag wypowiedzi. W kwietniu 2006 r. wybuchto trwajace 19 dni

powstanie, Drugi Ruch Ludowy, Jana Andolan 11, w ktérym udzial wzi¢to tacznie pigé
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milio-néw obywateli. 21 os6b poniosto $mier¢, a ponad 6.000 cywiléw zostato rannych.
Gyanendra przywrdcit parlament i uformowano tymczasowy gabinet - juz nie ,,nepalski
rzad jego krolewskiej mosci”, a ,rzad Nepalu”. W 2007 r. przyjeto konstytucje
tymczasowa, pierwsza ustawe zasadnicza, ktora okreslata Nepal jako panstwo §wiecie.
Na pierwszym posiedzeniu nowo wybranego parlamentu, 28 maja 2008 r., po 239-
latach obalono monarchi¢ a Nepal ogloszono Federalng Republika Demokratyczna
(Dixit, 2011; Bhandari, 2014; Panday, 2010; Dixit et al., 2010).

Jak zostato to juz wspomniane wczesniej, migdzy 1951 a 2015 r. powotano w
Nepalu czterdzie$ci cztery gabinety - nie liczac przypadkéw, kiedy krolowie
sprawowali bezposrednie rzady, obejmujac stanowisko premiera. Oznacza to niecale
pottora roku na gabinet. W ciggu 10 lat, 1990-2000, urzad sprawowato 11 premieréw, a
w ostatnich 67 latach uchwalono 7 konstytucji (Shakya, 2019). W sytuacji tak czestej
rotacji wladzy, zaden z gabinetow nie ma mozliwosci wdrozenia planéw rozwojowych
czy realizacji dlugoterminowej wizji dla kraju. Obecnie w Nepalu istnieje 111 partii
politycznych (Election Comission Nepal, 2022), ktorych czlonkowie spedzaja
wiekszo$¢ swojego czasu oraz kapitalu politycznego na swary, kampanie wyborcze i
formowanie kolejnych gabinetow. Lake (2010) okreslit dazenie Nepalu do rozwoju i
demokracji jako w najlepszym razie wqtle. Klimat polityczny nie sprzyja rozwojowi
tego kraju od co najmniej dwustu lat, czy to podczas absolutyzmu wiadcéw z rodu Rana
z przetomu XIX 1 XX w., czy panczajatu, autorytarnego systemu wtadzy drugiej potowy
XX w. Jesli w tym czasie byly jakies osiggniecia spoleczno-ekonomiczne to raczej

wbrew, a nie dzigki tym systemom, twierdzi Panday (2011).

Konkluzje koncowe

W ramach podsumowania niniejszego rozdziatu, chcg odnies¢ si¢ do celow
dysertacji, ktoére sobie wyznaczylam. Sektor PS nie funkcjonuje w prozni, a jest
umocowany w konkretnym kontekscie spolecznym, politycznym, gospodarczym i
historycznym. Zrozumienie owego kontekstu bylo pierwszym krokiem w tym procesie
badawczym, ktérego finalnym zamiarem jest zidentyfikowanie instytucjonalnych
uwarunkowan przedsiebiorczos$ci spotecznej w Nepalu. Aby pozyska¢ wiedzg na temat
sytuacji spoteczno-ekonomiczno-politycznej w tym kraju, postuzylam si¢ m.in.
wywiadem eksperckim indywidualnym jako technika gromadzenia danych, ktore
nastepnie przestudiowalam przy pomocy metody analizy danych, w tym przypadku

pierwotnych (wywotanych). Postawiony sobie cel uwazam za osiagnigty. Ponadto,
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rozdziat ten stanowi takze zaczatek do sformutowania odpowiedzi na drugie pytanie
badawcze: Jakiego typu instytucje, formalne czy nieformalne, maja wigkszy wpltyw na
przedsigbiorstwa spoteczne w Nepalu? A tym samym do weryfikacji hipotezy 2.
Przytoczone w niniejszym rozdziale dane sugeruja bowiem dysfunkcyjnos$é¢ panstwa
nepalskiego, do ktorej przyczynia si¢ brak stabilnosSci politycznej, niesprawna
administracja, fasadowos$¢ instytucji kontroli wiadzy itd., przyczyny i konsekwencje
ktorych zostaly oméwione w tym rozdziale. Pozwala to wnioskowaé, iz instytucje
formalne wywieraja niewielki wplyw na tworzenie warunkéw umozliwiajacych
obywatelom dziatalno$¢, takze w zakresie przedsigbiorczosci spotecznej. Zagadnienie to

bedzie jednakze zglebiane w kolejnych rozdziatach dysertacji.
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3. Charakterystyka przedsi¢biorczosci spolecznej w Nepalu.

3.1 Przedsiebiorczos¢ spoleczna w Azji

Wiele podmiotéw w Azji, tradycyjnie znanych jako organizacje non-profit, jest

obecnie zaangazowanych w dzialalno$¢ rynkowa. Zamiast opiera¢ finansowanie
programéw na dotacjach, organizacje te zapewniajg trwalo$§¢ swoich spotecznie
zorientowanych interwencji dzigki przedsiebiorczosci, wyznaczajac nowe standardy.
W obrgbie tych ram pojeciowych, oprocz konkretnych podmiotéw PS, operuje wiele
krajowych i regionalnych sieci, ktorych wysitki sg ukierunkowane na budowanie masy
krytycznej przedsiebiorcéw spotecznych i stworzenie przestrzeni na rynku dla realizacji
celow spoteczno-rozwojowych w Azji (The Institute for Social Entrepreneurship in
Asia)."??

Truizmem jest stwierdzenie, iz Azja obejmuje ogromny obszar geograficzny.
Jednakze, wlasnie ze wzgledu na ten fakt, zbadanie jakiegokolwiek zjawiska, w tym PS,
w konteks$cie catego kontynentu jest zadaniem niemozliwym do wykonania. Ze wzgledu
na konieczno$¢ dokonania wyboru, skupiam si¢ tutaj na Republice Indii oraz Chinskiej
Republice Ludowej, a wybor ten jest podyktowany dwoma czynnikami: pierwszy to ten,
iz kraje te sgsiadujg z Nepalem 1 wywierajg na niego decydujacy wpltyw na wielu
polach. Po drugie, to kraje o najliczniejszej populacji, nie tylko na tym kontynencie,
oraz pod wzgledem terytorialnym (nie liczac Federacji Rosyjskiej).

Indie s uwazane za wylegarni¢ (ang. hotbed) przedsicbiorstw spotecznych,
ktore stajg si¢ poteznym narzgdziem do rozwigzywania problemow spotecznych w
sposob przedsigbiorczy (Satar, 2016). Ta tendencja to odpowiedZ na spoteczno-
gospodarcze $rodowisko w tym kraju, jego wyzwania i potrzeby, w tym potrzebe
wzrostu sprzyjajacego wiaczeniu spolecznemu; nieefektywnos¢ panstwa w swiadczeniu
ustug takich jak zdrowie, edukacja i opieka spoteczna; szybki postep technologiczny;
powstanie gospodarki opartej na wiedzy; nowe oczekiwania obywateli w kierunku
zrbwnowazonego rozwoju; ograniczony dostgp do zasoboéw i inne (Satar, 2016).
Zasadniczo PS nie jest w Indiach formalnie uznana, brakuje ram regulujacych ten sektor

polityki zwigzanej z tworzeniem 1 zarzadzaniem PS. Nie ma tez do tej pory jednolitego

120 Raport Social Entrepreneurship: An Asian Perspective. Dostepne online: https://www.isea-
group.net/wp-content/uploads/2020/05/Social-Entrepreneurship- An-Asian-Perspective.pdf.  Dostep:
13.05.2023.
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zrozumienia konceptu PS w tym kraju (Satar, 2016). Jak chodzi o formy prawne, ktore
mogg przyjac przedsigbiorstwa spoleczne, dostgpne opcje sg nastepujace:

1/ Organizacje non-profit lub organizacje charytatywne — podmioty mogg zareje-
strowac si¢ jako takie na mocy ustawy Indian Trusts Act (1882), sekcji 25 ustawy o
spotkach (Companies Act, 1956) oraz rejestracji Towarzystwa Stanowego (State Society
Registration). Wsérod przyktadow znajdziemy tu: Digital Green, Teach for India,
Akshaya Patra, itd.

2/ Firmy nastawione na zysk - tu dostepnych jest kilka wariantow: jednoosobowa
dziatalno$¢ gospodarcza, spotka partnerska, spotka z ograniczong odpowiedzialno$cia,
firma prywatna oraz spétdzielnia, np. Vaatsalya Healthcare, dLight, itp.

3/ Struktury hybrydowe — zawieraja cechy obu powyzszych struktur, np.: Head
Held High Foundation, Fractal Foundation, itd. (Satar, 2016).

Indyjskie przedsigbiorstwa spoteczne maja szeroki zakres dziatalnosci i sa aktywne w
réznych branzach: edukacji, zdrowia, rolnictwa, taniego mieszkalnictwa, energii,
promocji $rodkow do zycia, wody, higieny i warunkéw sanitarnych, wiaczenia
finansowego, itd. (Asian Development Bank, 2012).

W Regionie Wielkich Chin, tj. Chinach, Hongkongu i Tajwanie, PS jest
stosunkowo nowym zjawiskiem (Chandra i Wong, 2016; Chandra et al., 2021). Do
niedawna przedsigbiorstwa spoteczne byty w Chinach mato znane. Koncepcja PS po raz
pierwszy pojawita si¢ tam zaledwie w 2004 r. za sprawa dr. Liu Jitong z Uniwersytetu
Pekinskiego. W 2006 r. Wu Shihong przettumaczyl ksigzke Davida Borsteina How fo
Change the World: Social Entrepreneurs and the Power of New Ideas, dzigki ktorej
wzrosta wiedza na temat tego modelu. Kolejnym impulsem dla popularyzacji PS w
Chinach byt projekt wuruchomiony przez British Council, skierowany do
przedsiebiorcoOw spotecznych i majacy na celu podnoszenie ich umiejgtnosci w tym
zakresie (Li et al., 2023).

Prototyp przedsigbiorstw spotecznych w Chinach wytonit si¢ z reformy systemu
opieki spotecznej w latach 80. XX w. Reforma ta promowata dywersyfikacje zrodet
finansowania ustug, $wiadczonych przez panstwowe podmioty opieki spotecznej
poprzez prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej. Tak narodzily si¢ przedsiebiorstwa
opieki spotecznej, wyspecjalizowane spotdzielnie rolnikow oraz projekty takie jak prace
spoleczne i programy ponownego zatrudnienia (Li et al., 2023). Z kolei od czasu
reformy z 1978 r. i zmiany w systemie politycznym i gospodarczym Chin (przejscie od

gospodarki centralnie planowanej do gospodarki rynkowej, czemu towarzyszyta
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stosunkowo niewielka liberalizacja w $rodowisku politycznym), powstaly warunki i
przestrzen do rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego. W tym kontekScie znacznie
wzrosta $wiadomo$¢ samorzadowa obywateli (Li et al., 2023; Beijing Social Enterprise
Development Report, 2019'2").

Konkretne przyktady podmiotow operujacych na zasadach szeroko pojetych
organizacji spotecznych datowane sa3 w Chinach na lata 90. XX w. Na Tajwanie w
owym czasie wiele organizacji non-profit, takich jak Children Are Us czy Sunshine
Social Welfare Foundations, zalozyto jednostki biznesowe, odpowiednio w postaci
piekarni i myjni samochodowych (Kuan i Wang, 2015). 1997 r. w miesécie Shenzhen
powstata firma specjalizujaca si¢ w tworzeniu oprogramowania, Canyou Group,
zatrudniajgca gtownie osoby z niepetnosprawnosciami jako programistow (Gu, 2012).
W Hongkongu temat PS po raz pierwszy pojawit si¢ na spotkaniach Komisji ds.
Ubodstwa (Commission of Poverty, CoP) w 2005 r. oraz na lokalnej konferencji PS
zorganizowanej przez CoP i Centralng Jednostke Polityczng (Central Policy Unit, CPU)
w 2006 r. (Chan i Yuen, 2013) w ramach odpowiedzi rzadu na azjatycki kryzys
finansowy (Tang et al., 2008). W 1988 r. w Chinach byto zaledwie 4.446 organizacji
spotecznych, za$ do 2021 r. ich liczba przekroczyta 900.000. W ciggu ostatnich dekad
dynamicznie si¢ zatem rozwinely i zdaniem badaczy (Li et al., 2023; Beijing Social
Enterprise Development Report, 2019'**) spozycjonowaty sie jako nowa sita napedowa
rozwoju spotecznego-gospodarczego Chin.

Podobnie jak to ma miejsce w Indiach, w Chinach takze brak konsensusu co do
definicji przedsiebiorstwa spotecznego. Niektdrzy postrzegaja je jako organizacje non-
profit, inni jako przedsiebiorstwo komercyjne, podczas gdy pozostali uwazaja, ze
znajduja sie gdzie$ pomiedzy tymi dwoma bytami. Wigkszo$¢ zgadza si¢ jednak co do
tego, ze przedsigbiorstwa spoleczne cechuje innowacyjnos¢ (Beijing Social Enterprise
Development Report, 2019).'* Oprocz wcigz niewielkiej $wiadomo$ci spotecznej na
temat tego modelu, PS nadal boryka si¢ z problemem braku regulacji. Obecne ramy
prawne w Chinach na szczeblu krajowym nie przewiduja odrgbnej formy dla tych
podmiotow, dlatego muszg one przyjac status prawny jednej z istniejacych form. Okolo
70% z nich to firmy komercyjne, a reszta zarejestrowana jest jako organizacje non-

profit (Li et al., 2023; Beijing Social Enterprise Development Report, 2019'*"). Nastgpit

121 Beijing Social Enterprise Blue Book. https://chinadevelopmentbrief.org/reports/new-report-provides-

picture-of-chinas-social-organizations/
12 Ibidem
12 Ibidem
124 Ibidem
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jednakze przetom na poziomie samorzadow lokalnych jak chodzi o wspieranie rozwoju
przedsiebiorstw spotecznych, w postaci polityk wprowadzonych przez rzady Pekinu,
Chengdu, dystryktu Shunde w Foshan 1 dystryktu Futian w Shenzhen (Li et al., 2023).
W 2015 r. China Charity Fair uruchomita pierwsza certyfikacje przedsigbiorstw
spotecznych, ktorej wdrozenie powierzono Chinskiej Platformie Ustug dla
Przedsigbiorstw Spotecznych (China Social Enterprise Service Platform, CSESC).
CSESC definiuje przedsiebiorstwo spoteczne jako przedsigbiorstwo lub organizacje
spoteczng, ktorej gtownym celem jest rozwigzywanie problemow spotecznych, co czyni
w sposob innowacyjny i przynoszqcy wymierne rezultaty. Wedlug stanu na styczen 2020
r., certyfikat otrzymalo 297 przedsigbiorstw spotecznych, zaangazowanych w 16
sektoréw, w tym ochrony srodowiska, ustug bez barier, rozwoju spotecznosci, finanséw
spotecznych, opieki nad osobami starszymi, edukacji, zatrudnienia grup
zmarginalizowanych, rolnictwa, walki z ubostwem, bezpieczenstwa publicznego, praw
kobiet, itd. Sposréd nich, 207 podmiotéw ma status prawny przedsigbiorstwa, 88
organizacji non-profit, a 3 to wyspecjalizowane spotdzielnie rolnikéw (Li et al., 2023).
Jak chodzi o rozpoznanie mig¢dzynarodowe, od sierpnia 2021 r. 30 firm w Chinach
kontynentalnych zdobyto certyfikat korporacji B.'”” Pod wzgledem geograficznym,
wigkszo$¢ z nich znajduje si¢ w gldéwnych miastach: Pekinie, Shenzhen, w Szanghaju.
Pod wzgledem sektorow sg one aktywne m.in. w edukacji, opiece nad osobami
starszymi, gastronomii, zdrowiu, kulturze, naturalnych produktach pielegnacyjnych,
tekstyliach, budownictwie, rolnictwie i innych. Wigkszo$¢ korporacji B w Chinach
kontynentalnych dziata zatem w sektorze ustug, a tylko nieliczne w sektorze

wytworstwa (Li et al., 2023).

Poziom zaangazowania obywatelskiego, rozumianego jako aktywno$¢ m.in.
spoleczna, obejmujaca zachowania prospoleczne takie jak np. altruizm, pomocnosé
(Aronson et al., 2007), ktore moga przyjmowac¢ forme¢ formalng (np. wolontariatu w
ramach organizacji pozytku publicznego), badz nieformalng (np. charytatywna,
indywidualna dziatalno$¢ niezrzeszonej jednostki na rzecz potrzebujacych), oraz checi

wprowadzania spotecznych zmian wérdéd mtodziezy w Azji jest niski w pordwnaniu z

125 Wzmianka na temat Korporacji B znajduje sie w rozdziale 1. dysertacji, s. 37. Zatozona w 2007 r.
firma B Lab zajmuje si¢ promowaniem certyfikacji korporacji B, ktore definiuje jako nowy rodzaj
dziatalnosci, ktory réwnowazy cel spoteczny z dazeniem do zysku, a w swoich decyzjach uwzglednia
jednoczes$nie interesy pracownikow, klientow, dostawcow, spolecznosci, w obrebie ktorej operuje
oraz $rodowiska naturalnego. Wedtug danych opublikowanych przez B Lab, w maju 2021 r. liczba
tego typu podmiotéw przekroczyta 4000 w 77 krajach Iub terytoriach.
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innymi regionami $wiata. Okolo 50% azjatyckiej mtodziezy jest aktywna obywatelsko i
wierzy, ze moze co$ zmieni¢ vs. 62% S$redniej globalnej (Lim, Grant, 2014). Ma to
zwigzek z dominujagcg w Azji silng kulturg kolektywng - to rodzina jest w centrum
tamtejszej struktury spotecznej, nie za$§ jednostka z jej indywidualnymi aspiracjami i
dazeniami (Lim, Grant, 2014). Kultura azjatycka jest nastawiona na grup¢ oraz
obowigzujaca w niej hierarchi¢ wieku, stad postuszenstwo starszym, spetnianie
oczekiwan rodzicow oraz lojalno§¢ wobec rodziny, klanu, kasty itd. jest igla
tamtejszego kompasu. Innymi stowy, spoleczne zaangazowanie, solidarnos$¢ itp. sa
ograniczone do najblizszej spotecznosci, otoczenia, nie za§ do ogotu spoteczenstwa,
0s0b niespokrewnionych.

Zdaniem badaczy (Mokyr, 2009), réznica migdzy Wschodem a Zachodem w
kwestii innowacji 1 przewaga Zachodu na tym polu wynika m.in. wilasnie z
o$wieceniowej idei jednostki i jej zdolnosci do kwestionowania autorytetow. Historyk
ekonomii Joel Mokyr (2009) przy-pisuje brytyjska rewolucje przemyslowag prawu
jednostki do kontestacji: Do intelektualnych innowacji mogto dojs¢ tylko w
tolerancyjnych spoteczenstwach, w ktorych skandaliczne czasem pomysty proponowane
przez wysoce ekscentrycznych mezczyzn nie spotykalyby sie z brutalng odpowiedzig i
oskarzeniem o herezje oraz apostazje. Twierdzi on, iz przed O$wieceniem innowacje
byly terminem pejoratywnym, jako ze stawaly w opozycji do ugruntowanych idei oraz
stanowisk czczonych myslicieli czy instytucji (takze wtadz), co postrzegano jako obraze
i brak szacunku (Mokyr, 2009). Nowa, XVIlI-wieczna perspektywa, stworzyta
przestrzen do pozbawienia wszelkich osrodkéw konwencjonalnej wiedzy statusu
nieomylnych, a ich krytyka nie byta odtad karana (Easterly, 2021). Na drugim biegunie
mamy natomiast konformistyczne spoteczenstwa (Wschodu), ktére zmuszaja jednostke
do podporzadkowania si¢ dominujacej wykladni oraz autorytetom, co nie sprzyja
eksperymentom, a wigc wynalazkom (Easterly, 2021).

Zgodnie z globalnym badaniem Global Fellows Study, przeprowadzonym przez
organizacj¢ Ashoka (Ashoka, 2018) wsrdd jej stypendystow, istnieje znacznie mniejsze
prawdopodobienstwo, iz azjatyccy stypendysci zaczng wprowadzaé spoleczne zmiany
w mtodym wieku (przed 21 rokiem zycia) niz w przypadku ich réwiesnikow w innych
regionach $wiata, w szczegolnosci w Ameryce Potnocnej czy Europie. Wyniki tejze
ankiety pokazuja wplyw kontekstu kulturowego na zaangazowanie w tworzenie
spotecznej zmiany. Biorgc pod uwage powyzsze, jest to tym bardziej znaczace, iz 23-

30% azjatyckich stypendystéw Ashoki obje¢to przywoddztwo spotecznych projektow w
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wieku 16 lat, podkresla organizacja. Co wigcej, pomimo pdzniejszego startu niz ich
globalni odpowiednicy, azjatyccy stypendysci osiagngli zmiany systemowe na duzg
skale w podobnym lub szybszym tempie niz ich réwiesnicy w innych regionach (Wu,
2018).

Kritaya Sreesunpagit jest tajska stypendystka Ashoki od 2004 r. Czerpigc z
wlasnego doswiadczenia 1 obserwujac istniejace programy mlodziezowe, ktore
pozycjonuja miodziez jako bierng i1 niezdolng do przewodzenia, Kritaya stworzyta
fundacje Why I Why, ktora wspiera mlodych ludzi w projektowaniu i kierowaniu
wlasnymi przedsiewzigciami  spotecznymi. Zdaniem Kritaya, jej podejscie
zakwestionowalo tradycyjna dynamike wtadzy w rodzinie i spoteczenstwie, rozpoczeto
proces zmiany mentalnosci w zakresie sprawczosci miodziezy i przeksztatcenia jej
pozycji z zaleznej na wspotdecydujaca (Wu, 2018). Obecnie najwigcej stypendystow

organizacji Ashoka pochodzi wtasnie z Azji, co obrazuje ponizsze zestawienie.

Wykres 2. Geograficzna dystrybucja stypendystow Ashoki

Zrédto: Ashoka Espaiia. El impulso del cambio. Memoria annual 2018-2019."%

126 https://spain.ashoka.org/wp-content/uploads/2019/11/Ashoka Memoria 2018 2019.pdf

138



3.2 Przedsi¢biorczos¢ spoleczna w Nepalu. Kompleksowy przeglad

Obowigzujace w Nepalu prawo nie rozpoznaje przedsiebiorstwa spolecznego
jako odrebnego bytu, a zatem podmioty, ktére badam, nie sg formalnie zakotwiczone w
prawie krajowym, jak ma to miejsce w przypadku jednostek innego typu np.
kooperatyw, organizacji pozarzadowych czy firm nastawionych na generowanie zysku.
Istnieje natomiast konsensus wsrdd interesariuszy ekosystemu PS, iz podmioty te
spetniaja kryteria (o ktorych szczegdtowo pisze w rozdziale 1.), ktore w $wietle definicji
kwalifikujg je do tej kategorii - przedsigbiorstw spotecznych.

Jak to zostalo przedstawione w rozdziale 1., istniejg zasadnicze rozbieznosci w
definiowaniu fenomenu PS. Zidentyfikowane wg przyjetego przeze mnie kryterium
przedsiebiorstwa spoteczne w Nepalu odpowiadaja roznorodnym definicjom, poddanym
analizie w wyczerpujacy sposob we wspomnianym rozdziale niniejszej dysertacji.

Wsréd form prawnych podmiotéw dziatajacych pro-spotecznie w Nepalu (w
rozumieniu dziatalnosci oddolnej, realizowanej w obrebie prywatnego sektora, a nie
programoéw rzagdowych), nalezy wyrdznic:

1/ Organizacje pozarzadowe
Do tej kategorii naleza dwa rodzaje organizacji:

A. Takie, ktore nie wytwarzaja dochodu samodzielnie - co wymusza ich profil,
specyfika ich dzialalnosci - a finansowanie pochodzi z darowizn oraz grantow.
Przyktadem Prisoner’s Assistance Nepal, PA Nepal'’, organizacja zalozona w 1990 r.
(oficjalnie zostata zarejestrowana w 2000 r.) przez Indir¢ Ranamagar, stypendystke
Ashoki, zajmujaca si¢ wychowaniem dzieci, ktorych rodzice odbywaja kare wigzienia
oraz sierot. Chodzi zatem o sektor populacji, nieletnich, ktéry nie moze generowaé
dochodu.

Zgodnie z obowigzujaca w Nepalu praktyka oraz wbrew konstytucji, kiedy rodzic lub
rodzice zostajg uwiezieni, a rodzina nie ma woli badz nie jest w stanie zaja¢ si¢
wychowaniem ich dzieci, te zostaja uwigzione razem z matka. Przepetnione panstwowe
domy dziecka nie majag mozliwo$ci ich przyjmowania, dlatego ich jedynym ratunkiem
sg organizacje pozarzadowe, takie jak PA Nepal, ktora podejmuje si¢ wychowania tych
dzieci. PA Nepal zapewnia im bezpieczne 1 adekwatne warunki do zycia z dala od
szkodliwego §rodowiska, jakim jest zycie w wieziennych murach, dostep do edukacji 1

opieki zdrowotnej, wilasciwe odzywianie, interakcje z rowiesnikami oraz wszelkie

127 Wspomniana we Wstepie na s.17 oraz w Rozdziale 1. na s.71-72.
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podstawowe potrzeby. Organizacja prowadzi obecnie 10 doméw dziecka
zlokalizowanych w réznych czg$ciach kraju oraz 3 centra opieki dziennej w zaktadach
karnych, w ktorych zatrudnieni przez PA Nepal wykwalifikowani pracownicy dbaja o
wczesng edukacje dzieci zbyt matych, aby oddzieli¢ je od matek. Pigtnascioro bytych
podopiecznych PA Nepal, dzi$§ dorostych o0soéb, jest zatrudnionych w organizacji.
Prisoner’s Assistance Nepal prowadzi takze programy aktywizacji zawodowej, gtdéwnie
dla uwiezionych kobiet, tj. szkolenia z roéznych umiejetnosci, aby umozliwi¢ im
utrzymanie si¢ po wyj$ciu na wolno$¢.'*®

B. Organizacje niezalezne finansowo, jak Women’s Foundation Nepal®.
Zalozona przez Renu Sharme¢ organizacja ta udziela pomocy kobietom, ofiarom
przemocy 1 ubodstwa oraz ich dzieciom w nastepujacych formach: oferuje schronienie w
tzw. bezpiecznych domach, gdzie kobiety maja dostep do opieki medycznej i
psychologicznej oraz pomocy prawnej, a takze szkolen zawodowych, do
mikrokredytéw i pomocy w znalezieniu zatrudnienia. Z kolei ich dzieciom zapewnia si¢
edukacje oraz stypendia naukowe. Informacja na temat ilosci bezpiecznych doméw oraz
ich lokalizacji jest tajna, co ma na celu zapewnienie bezpieczenstwa ich rezydentom.
Filozofig i polityka organizacji jest niezalezno$¢ finansowa. Cztonkinie fundacji nie
czuja si¢ komfortowo zabiegajac o donacje, dlatego postawily na samodzielny model
finansowania projektow. Fundacja prowadzi kooperatywe Maheela Cooperative, ktora
jest organizacja fair-trade, produkujaca wyroby tekstylne przeznaczone gilownie na
eksport do Europy, USA czy Kanady. Sprzedaz tych produktéw pozwala Fundacji na
finansowanie jej dzialalnosci. Wiele kobiet po opuszczeniu tzw. bezpiecznego domu i
po ukonczeniu szkolenia znajduje w koope-ratywnie zatrudnienie (obecnie kooperatywa
zatrudnia czterysta kobiet), podczas gdy ich dzieci, w zaleznos$ci od wieku, przebywaja
w prowadzonych przez fundacj¢ dziennych centrach opieki lub szkole. Organizacja
prowadzi takze farme¢ zywnosci ekologicznej. Produkty z farmy zapewniaja wyzywienie
kobietom 1 dzieciom przebywajacym w bezpiecznych domach. Fundacja wspiera
réwniez ubogie rodziny, osoby z niepetlnosprawnosciami oraz prowadzi programy
nieformalnej edukacji dla dorostych niepiSmiennych kobiet. Women’s Foundation
Nepal posiada oddziaty w siedmiu dystryktach na terenie Nepalu.'*

2/ Firmy for-profit

12 Wywiad pogtebiony przeprowadzony z Indirg Ranamagar podczas badaf terenowych w Nepalu w

dniu 20.11.2019 .

Wspomniana we Wstepie na s. 17.

Wywiad poglebiony przeprowadzony z Renu Sharma podczas badan terenowych w Nepalu w dniu
2.12.2019r.
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Generuja one zyski, a od klasycznego przedsigbiorstwa rézni je typ oferowanych
produktéw lub ushug, zaprojektowany i ukierunkowany na rozwigzywanie danego
problemu spolecznego. Przyktadem Smart Paani. Wedlug Sumana Shakyi, dyrektora
zarzadzajacego w Smart Paani (po nepalsku paani znaczy woda), firma rozpoczeta
dziatalnos¢ w 2011 r., polegajaca na instalowaniu systemOw oczyszczania wody
deszczowej. Woda jest filtrowana w zbiornikach o pojemnosci do 10.000 litrow. Wsrod
klientow firmy sa prywatne gospodarstwa domowe, instytucje, szkoly oraz hotele. W
kazdej szkole, w ktorej Smart Paani zainstalowata sw¢j system, prowadzi kampani¢ na
temat higieny oraz korzys$ci ptynacych z dostepu do czystej wody. Zdaniem Shakyi,
uczniowie edukujg potem w tym zakresie swoich rodzicéw. Do udziatlu w kazdym tego
typu wydarzeniu informacyjnym zapraszana jest takze lokalna spotecznos¢. Ponadto,
firma przekonuje hotele i restauracje do zastgpowania butelkowanej wody miedzianymi
pojemnikami na wode — s3 one produkowane w Nepalu, a miedziane dzbany na wodg¢ s3
czescig nepalskiej kultury. W ten sposob, jak twierdzi Shakya, dziatajac systemowo, a
nie doraznie, firma pomogta unikng¢ dostania si¢ do Srodowiska dziesigtek tysigcy
plastikowych butelek, atakujac problem zanieczyszczenia natury u zrddla, nie za$
walczac tylko z jego skutkami.

Shakya twierdzi, iz che¢ pracy na rzecz spoleczenstwa zawsze byta w nim silna,
a takze Swiadomos¢, ze jako jednostka musimy zrobi¢ ile tylko w naszej mocy, zeby
zminimalizowaé nasz negatywny wplyw na $rodowisko. Od poczatku ambicja Smart
Paani bylo operowanie w zrdwnowazony sposob, a wigc po pierwsze w zgodzie ze
srodowiskiem naturalnym, po drugie jako przedsigbiorstwo, aby nie zaleze¢ od donacji.
Na pytanie, jak firma finansuje swoja dzialalno$¢, Shakya odpowiada: Tak jak
tradycyjny biznes, tj. do kosztu surowcow dodajemy naszq marie i sprzedajemy
ustuge®'. Shakya twierdzi, iz wzrost Smart Paani utrzymuje si¢ na poziomie niemal
50% rocznie, ale jako wiasciciele i inwestorzy nie byli w stanie jak dotad odzyskaé
poczatkowej inwestycji. Pozostaja jednak, jak zaznacza, optymistami, zwtaszcza widzac
wplyw ich pracy na zycie ludzi.

Smart Paani otrzymato nagrode Aim2Flourish Award 2017 za prace w kierunku
osiggnigcia Celow Zréwnowazonego Rozwoju w kategorii czystej wody i urzadzen
sanitarnych (#6 SDG, Clean Water and Sanitation, ONZ) oraz Surya Nepal Asha Social

Entrepreneur Awards 2013.'%

B Wywiad poglebiony z Sumanem Shakya, przeprowadzony podczas badan terenowych w Nepalu w
dniu 22.11.2019.
B2 Ibidem
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3/ Kooperatywy
Kooperatywy sa rodzajem instytucji mikrofinansowych, jako ze powstaly z
nieformalnych grup pozyczkowych, definiowanych przez Boachie (2016) jako
mechanizm, w ktérym gwarancja, zabezpieczeniem pozyczki jest grupowe
zobowigzanie do jej splaty. Zacheta do splaty pozyczki opiera si¢ na presji
réowiesnikow, a gdy jeden cztonek grupy nie wywiazuje si¢ ze zobowigzania, pozostali
uzupeliniajg zalegly ptatnos¢. Czlonkowie lokalnej wspolnoty organizujg si¢ w mysl
zasady solidarno$ci i wzajemnej pomocy, przekonani, iz wspdlne dzia-tanie przyniesie
im wigksza korzy$¢ niz w pojedynke (Subedi, 2010). Zdaniem Prativy Subedi,
przedsiebiorczyni spolecznej, zatozycielki Women Awareness Centre Nepal (nep. Nari
Chetan Kendra Nepal) oraz stypendystki Ashoki, kobiety sg najbardziej aktywna obok
rolnikow grupa demograficzng w tym sektorze. Spotdzielnie kobiece istnieja od czasu
transformacji systemowej w 1991 r. (przywrocenia demokracji, przyp. autorki), kiedy to
prawo spotdzielcze zostato zreformowane. W opinii Subedi, kooperatywy okazaty si¢
skutecznym narzedziem mobilizowania kapitatu finansowego oraz ludzkiego.'**

4/ Spotka not-for-profit
Charakter i zasady funkcjonowania tego podmiotu okresla i reguluje ustawa o spotkach
z 2006 r. (The Companies Act, 2006)"*. Jest to typ spotki o niekomercyjnym celu
naukowym, akademickim, spotecznym, dobroczynnym lub uzyteczno$ci publicznej, w
ktérej niedozwolone jest wyplacanie cztonkom lub pracownikom dywidend czy premii
z tytutu osiagnigtych zyskow. Te powinny zosta¢ ponownie zainwestowane w rozwaj
biznesu, wykorzystane do realizacji statutowych celow. Spotka moze pobiera¢ sktadki
od swoich cztonkéw oraz otrzymywac darowizny na realizacje swoich celow. Ustawa
okresla minimalng liczbe czlonkow (5) wymaganych do zarejestrowania firmy not-for-
profit (The Companies Act, 2006). Innymi stowy, taka spotka utrzymuje si¢ z donacji,
podobnie jak organizacje pozarzadowe, lub/i z dziatalnosci komercyjnej. Dochody
pokrywaja koszty operacyjne podmiotu. Roznica w porownaniu z firma for profit
polega na sposobie spozytkowania dochodéow uzyskanych dzigki dziatalno$ci
komercyjnej - zabroniona jest dystrybucja zyskéw w formie dywidend wsrod
udziatowcow czy pracownikow, nie dziatalnos¢ komercyjna sama w sobie.

Sposrdad istniejagcych modeli prawnych, w Nepalu ilosciowo zdecydowanie

przewaza model firm nastawionych na zysk (for profit): zgodnie z danymi Ministerstwa

3 Wywiad poglebiony przeprowadzony z Prativg Subedi podczas badan terenowych w Nepalu w dniu
17.11.2019. Wigcej o kooperatywach w rozdziale 2. nas. 115.
1% Dostepne online: http://admin.theiguides.org/Media/Documents/CompanyAct2006.pdf
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Handlu, Przemystu i Zaopatrzenia jest ich zarejestrowanych 307.698 (stan na czerwiec
2023)."** Kolejng pozycje zajmujg organizacje pozarzadowe: 50.358 zarejestrowanych
(Social Welfare Council, 2019), oraz kooperatywy: 34.837 (International Cooperative
Alliance, 2019)."¢ Nie istnieje natomiast ogdlnodostepny rejestr publiczny, dotyczacy
zarejestrowanych podmiotdw typu not for profit, zwanych takze profit not distributing
companies, czyli firm nie dystrybuujacych zyskow. Jest to wprawdzie model powotany
niedawno, bo w 2006 r. (The Companies Act), a wigc o najkrétszym stazu na nepalskim
rynku, ale istniejg juz podmioty o tym statusie. Mimo to ich liczba nie jest podana w
oficjalnych zrodtach.

Pod wzgledem geograficznej dystrybucji poszczegdlnych typow podmiotdw, pierwszy z
nich - firma nastawiona na zysk - wystepuje najliczniej w dolinie Kathmandu oraz w
miastach przygranicznych na poludniu kraju; drugi - organizacje pozarzadowe -
przewaza w dolinie Kathmandu, za$§ trzeci, kooperatywy, jako inicjatywy z zasady
oddolne i inkluzywne, sa rozsiane po calym kraju i najbardziej z wszystkich modeli
oparty si¢ scentralizowaniu.

Zdaniem Ghimire (2020), Nepal nie posiada wizji ani planu wspierania
przedsigbior-czos$ci spotecznej, ktora, jak przyznaje ten autor, ma znaczny potencjat w
zakresie rozwigzywania problemow spotecznych. Liczbe inicjatyw w zakresie
przedsigbiorczosci spolecznej w tym kraju autor okresla jako ,,bardzo ograniczong”.
Ghimire twierdzi ponadto, iz bardzo niewielu nepalskich badaczy zrozumiato fenomen
PS. Brak ksztalcenia i badan w zakresie PS (a takze gruntownej edukacji
menedzerskiej), a co za tym idzie $wiadomosci i popularyzacji tego modelu, stoja na
przeszkodzie do rozwoju tego rodzaju aktywnosci w Nepalu. Wsrdd innych przeszkod,
ktére wymienia tenze autor, znajduja si¢: brak przepisow regulujacych dziatalno$§¢
przedsigbiorstw spotecznych oraz nadajacych im status odrgbnego podmiotu, a takze
innego rodzaju wysitku instytucjonalnego, jasnej polityki (z powodu m.in. braku
sprawnych instytucji oraz niestabilno$ci politycznej), brak kapitalu na rozpoczecie
dziatalno$ci, wysokie koszty prowadzenia dziatalno$ci, niski poziom kompetencji
zasobow ludzkich oraz ich mobilnosci, brak infrastruktury itd.

Wobec braku wsparcia dla PS ze strony sektora rzadowego, jedyny znaczacy
wktad w ten sektor wnosza prywatni obywatele, jednostki, innowatorzy spoteczni. To

ich wysitkom PS zawdzigcza swdj rozwd) w Nepalu, zauwaza Ghimire, 1 wymienia

135 Dostepne online: https://www.ocr.gov.np
136 Dostepne online: https://coopsddev.coop/en/4devasia/nepal

143


https://www.ocr.gov.np/

dziedziny, w ktore sa zaangazowani nepalscy przedsigbiorcy spoteczni: zapewnienie
opieki i rozwoju dzieciom, edukacja, opieka zdrowotna, rozwo6j przedsigbiorstw, handel,
energia, ochrona srodowiska, technologia, gospodarka odpadami, komunikacja i media.
Chce tu zauwazy¢, iz moje wlasne badania potwierdzaja ten zakres tematyczny, a
przyktady konkretnych przedsigbiorstw spotecznych, aktywnych na ww. polach,
zostang przedstawione w kontynuacji tego rozdziatu.

Ghimire (2020) dostrzega potencjat, mozliwosci rozwoju przedsigbiorstw
spotecznych w r6znych sektorach gospodarki, takich jak: prawa czlowieka, zarzadzanie
ochrong zasobow naturalnych, adaptacja i fagodzenie zmian klimatu, ochrona zdrowia,
energetyka, rolnictwo, przemyst czy ustugi. A takze szanse¢ na przewage konkurencyjna
Nepalu oraz na zmniejszenie deficytu handlowego dzigki zwigkszonemu eksportowi
towarow. Inni nepalscy badacze (Pathak et al., 2018) takze zauwazaja, iz w konteks$cie
nepalskim, ze wzgledu na niski rozw¢j gospodarki i wiele czynnikow, ktére go hamuja,
w tym niestabilno$¢ polityczng czy brak infrastruktury, tym wieksze jest znaczenie PS,
modelu biznesowego nastawionego na tworzenie spotecznej wartosci.

Ponizej zebrane zostaty opinie przedsigbiorcéw spolecznych oraz ekspertow na
temat sektora PS w Nepalu. Wyboru badanej kohorty przedsiebiorcow spotecznych
dokonatam na podstawie nastgpujacego kryterium: badane osoby s3 zalozycielami
ugruntowanych 1 wiodacych przedsigbiorstw spotecznych. Przez ,ugruntowane” i
,wiodace” rozumiem przedsi¢biorstwa spoteczne, ktore spetniajg co najmniej dwa z
nizej wymienionych warunkow:

1/ Dziataja od 3 lat lub dtuzej. Powodd, dla ktorego przyjelam ta cezure czasowq jest
nastepujacy: jest to czas uwazany za krytyczny dla ,przetrwania” komercyjnego
podmiotu na rynku — mniej wigcej w tym okresie zaczyna przynosi¢ zyski i jego szanse
na sukces znacznie wzrastaja (Verma, 2019; Ding, 2023). Stosuj¢ te ramy czasowe
wiasciwe dla klasycznego biznesu w odniesieniu do PS, poniewaz niektére z badanych
podmiotoOw sg nastawione zaréwno na tworzenie wartosci spotecznej, jak i na zysk
finansowy, tzn. z formalnego punktu widzenia operuja jak klasyczny biznes.

2/ Majg udokumentowane®’” osiggnigcia i dotarty do dajacej sie zidentyfikowaé liczby

beneficjentow.

Y7 Przez ,,udokumentowane” rozumiem informacje, ktore mozna sprawdzi¢ w publikacjach, np.
raportach rocznych z dziatalno$ci podmiotow. Nie sa to ustne zapewnienia ich tworcow o
osiggnieciach.
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3/ Zostaty docenione przez organizacj¢ Ashoka, autorytet w dziedzinie PS, ktora
przyznaje stypendia nepalskim przedsiebiorcom spotecznym od 1987 r."*® lub przez inne
podmioty, publiczne lub prywatne, co dodatkowo legitymizuje ich dziatalnos¢.

Jak chodzi o wywiady poglebione, finalng probe konstytuuja 24 elementy -

przedsigbiorstwa spoteczne w Nepalu. Zatozyciele 16 z nich to stypendysci Ashoki, co
stanowi 39% sposrod wszystkich jak dotad nominowanych przez te¢ organizacje w tym
kraju: 42 osoby w okresie miedzy 1987 a 2016 r. Jak chodzi o reprezentacje¢ etniczna,
45% sposrod badanych stypendystow Ashoki stanowig przedstawiciele grup etnicznych
uwazanych za rdzenne (wsrdéd nich Newar, Gurung, Tamang, Dalit), za§ 55% to
czlonkowie kast bramin i czetri.
Wywiady eksperckie z kolei =zostaly przeprowadzone z 16 profesjonalistami
reprezentujacymi ekosystem przedsigbiorczos$ci spolecznej: inwestorami spotecznie
zaangazowanymi (impact investors), zalozycielami think tankéw, inkubatorow oraz
laboratoriow idei, a takze z naukowcami i specjalistami w dziedzinie rozwoju.
Wywiady te, oprocz wyposazenia mnie w wiedz¢ w zakresie szeroko pojetego
kontekstu spoleczno-ekonomicznego Nepalu oraz sektora PS w tym kraju, umozliwity
mi zidentyfikowanie najpre¢zniej dziatajacych przedsigbiorcéw spotecznych.

Wedhug Luny Shresthy Thakur, zatozycielki i dyrektorki ChangeFusion Nepal,
jednego z pionierow promujacych ruch przedsiebiorczosci spotecznej w Nepalu, PS
musi spetnia¢ nastepujace warunki: 1/ intencja — cheé rozwigzania danego problemu
spotecznego, 2/ innowacja, 3/ pozytywny wplyw wywarty na lokalng spotecznos¢ lub
szerzej spoleczenstwo oraz 4/ dochod, aby utrzymacé si¢ na rynku w konkurencyjnym
srodowisku. Innymi stowy, podsumowuje ekspertka, chodzi o cztery ,,s” (od pierwszej
litery tych stow w jezyku ang.: intention, innovation, impact, income). Organizacje
pozarzadowe sa pozbawione czwartego elementu: zysku, generowania dochodu,
poniewaz zaleza od donacji, zauwaza Thakur.

W opinii zatozycielki ChangeFusion Nepal, przyczyn niskiej obecnosci PS w jej
kraju, braku zrozumienia terminu PS oraz braku osobnej formy prawnej dla tego typu
podmiotow jest kilka:

1/ Wojna domowa (1996-2006).
2/ Mentalnos¢ — sktonno$¢ Nepalczykow do tatwego zycia; brak wysokich aspiracji,
wielkich celéw, marzen; zadowalanie si¢ minimum; brak dyscypliny i profesjonalizmu.

Do tego dochodzi lokalne, specyficzne rozumienie czasu, jego wartosci, tj. brak

138 https://www.ashoka.org/en-us/our-network/ashoka-fellows/search?search_term=nepal
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poczucia pilnosci. A takze che¢ unikania ryzyka i preferowanie stabilnej pracy rzagdowej
raczej niz robienie czego$ na wilasng reke, bycie przedsigbiorcami. Zasadniczo profil
osob, ktore angazuja si¢ w PS, to ludzie z zamoznych rodzin, z dobrym wyksztatceniem
1 koneksjami — podsumowuje ekspertka. Dzigki temu nie boja si¢ ryzykowa¢ w kraju
pozbawionym sprawnego i powszechnego systemu opieki spolecznej oraz réznych
utatwien dla przedsigbiorcow, poniewaz moga liczy¢é na korzystanie z zaplecza
rodzinnego, jesli im si¢ nie powiedzie.

3/ Brak kapitatu — ekspertka zwraca uwage na fakt, iz prawnie okreslony minimalny
kapitat startowy jest bardzo wysoki, a ludzie wolg przeznaczy¢ te pieniagdze na bardziej
pewna w ich odczuciu inwestycj¢ — sfinansowanie studiow zagranica, aby docelowo
tam 0s13$¢.

4/ Brak umieje¢tnosci — wiekszos$¢ ludzi w opinii tej ekspertki posiada bardzo niskie
kwalifikacje.

5/ Brak infrastruktury — jedno lotnisko migdzynarodowe'®, drogi w katastrofalnym
stanie oraz gorzysty, trudny teren, twierdzi Shrestha Thakur.

6/ Brak jakiegokolwiek wsparcia ze strony rzadu - konkluduje.'*

Zdaniem Nandy Kishor Mandala, kierownika inkubatora Impact Lab w King’s
College, w Nepalu brakuje zrozumienia konceptu PS na duzg skale. Podczas studiow w
Indiach Mandal zdobyt trzy krajowe nagrody w dziedzinie PS. Jeden z projektow,
dotyczacy tanich mieszkan, zostal zaadaptowany przez Program Narodoéw
Zjednoczonych na rzecz rozwoju, UNDP. Ekspert ten twierdzi jednocze$nie, iz
swiadomos$¢ tego modelu wsréd osob wyksztalconych w Nepalu jest dobra i stale
ro$nie, gdyz to ludzie, ktérzy maja pewne obycie i wiedz¢ na temat §wiatowych
spotecznych trendéw. Zwlaszcza mtodziez, ktora chece dziata¢ nie tylko na swojg rzecz,
ale i innych. Wsrdd lokalnych spotecznosci to jednak model nieznany.

Tymczasem, jak podkresla ekspert, PS posiada ogromny potencjal do
wykorzystania istniejacych, ale u$pionych lokalnych zasobow 1 moze staé sie
katalizatorem zmian spotecznych i gospodarczych. W opinii Mandala powinien istnie¢
przepis umozliwiajacy rejestracje przedsigbiorstw spolecznych. Oznaczatoby to nie

tylko szczegolne uznanie dla tego modelu, ale przyniostoby praktyczne utatwienia.

9 W maju 2022 inaugurowano drugie lotnisko miedzynarodowe w Nepalu, Gautam Buddha
International Airport, w Bhairahawa na potudniu kraju.

140 Wywiad ekspercki przeprowadzony z Luna Thakur Shresthg podczas badan terenowych w Nepalu w
dniu 1.11.2019.
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Wedhug tego eksperta istniejg trzy gléwne powody, dla ktorych PS nie
prosperuje w Nepalu na duza skale:
1/ Mentalnos¢, ktora wytworzyla sie¢ w rezultacie dtugiej historii pomocy zagranicznej.
Organizacje pozarzadowe traktowaly beneficjentoéw nepalskich jako bezwolnych
odbiorcow darowizn, a nie zainteresowane strony ze Swo0ja sprawczoscig i
umiejetnosciami, co stopniowo erodowato ich ducha przedsigbiorczosci.
2/ Brak wsparcia rzagdu. Zdaniem Mandala, obecnie preferowany jest rozwoj oparty na
darczyncach, poniewaz urzgdnicy panstwowi czerpig korzysci w formie lapowek za
kontrakty itp. Poza tym, zauwaza, brak im takze edukacji w zakresie PS, stad potrzeba
budowania §wiadomosci na ten temat takze wsréd administracji panstwowe;.
3/ Strach przez innowacja. Wprowadzenie PS jako nowego zestawu narzedzi wszgdzie
jest wyzwaniem, poniewaz kazdy z nieufno$cia podchodzi do innowacji, twierdzi
ekspert.
4/ Dostep do kapitatu. Prawo w Nepalu obliguje firmy do przekazywania 1% na
dziatalno$¢ pozafinansowa, czyli CSR (Ministerstwo Przemystu, Handlu 1 Zaopatrzenia,
2020)."*" Jednak wielu go nie przestrzega, poniewaz to nowy paradygmat w lokalnej
kulturze korporacyjnej, ktory jeszcze si¢ nie przyjat. Tymczasem, CSR posiada spory
potencjat jak chodzi o zrédla finansowania dla przedsigbiorstw spotecznych, dzigki

ktoremu moglyby stworzy¢ spoteczng wartos¢.'**

Inny nepalski ekspert, Swarnim Wagle, ekonomista, byly wiceprzewodniczacy
Krajowej Komisji Planowania oraz przewodniczacy think tanku Institute for Integrated
Development Studies uwaza, ze model przedsiebiorstw spotecznych wymaga znacznie
lepszego wyjasnienia i rozpropagowania wsrdd ogotu spoleczenstwa. Zauwaza on, iz
koncept ten pozostaje dla wielu mylacy, jako ze taczy w sobie dwie sprzeczne logiki,
rynkowa oraz tworzenia spotecznej wartosci. Zwykle, zdaniem Wagle, ludzie skupiaja
si¢ na tym ostatnim elemencie, pomijajac ten pierwszy, tj. konieczno$¢ oplacalnosci
przedsiewziecia. Zasadniczo przedsiebiorcy spoleczni wyprzedzaja swoje czasy, sa zbyt
zaawansowani jak na nepalski rynek, stad tak wazna rola edukacji konsumenckiej,

twierdzi ekspert.'*

""" The Industrial Enterprise Act (Ustawa o przedsigbiorstwach przemystowych). Dostepne online:

https://doind.gov.np/detail/27

Wywiad ekspercki przeprowadzony z Nanda Kishor Mandalem podczas badan terenowych w Nepalu
w dniu 6.11.2019.

Wywiad ekspercki przeprowadzony ze Swarnimem Wagle podczas badan terenowych w Nepalu w
dniu 8.12.2019 .
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Zgodnie z opinia Sumana Shakyi, dyrektora zarzadzajagcego w Smart Paani,
istnienie osobnej, uznanej prawnie kategorii, przedsigbiorstwa spotecznego, utatwitoby
zadanie podmiotom sektora. Dlatego lobbuja za tym rozwigzaniem, jednak jak dotad
bez skutku, gdyz zdaniem Skakyi nie lezy to wsérdd priorytetow kolejnych rzadow.
Przedsigbiorca spoteczny wspomina, ze na poczatku dziatalno$ci on i jego partnerzy nie
nazywali stworzonego przez siebie podmiotu przedsigbiorstwem spotecznym. Dopiero
gdy pewien obyty z trendami zagranica dziennikarz powiedzial im: 7o, co robicie,
wyglgda jak PS, dowiedzieli si¢, ze istnieje osobny termin dla okreslenia tego typu

aktywnosci.'*

Na brak utatwien dla sektora PS zwraca uwagg takze przedsigbiorca spoteczny i
dyrektor Seeing Hands, Chiran Jeevi Poudel. Zarejestrowat on Seeing Hands jako firme,
poniewaz PS nie ma w Nepalu odrgbnej formy prawnej. Z tego wzgledu, twierdzi
Paudel, cho¢ ich dziatalno$¢ ma silny komponent spoteczny, nie moga czerpa¢ zadnych
korzys$ci np. w postaci ulg podatkowych. Seeing Hands zatrudnia ponad 20 osob, tera-
peutow-masazystow, wickszo§¢ z nich niewidomych, podobnie jak sam zalozyciel,
Chiran Jeevi Poudel. Chciat on, jak twierdzi, przyczyni¢ si¢ do rozwigzania problemu
wykluczenia os6b niepetnosprawnych, umozliwi¢ im samodzielne, godne zycie 1 dostep
do rynku pracy. Z tego pragnienia zrodzit si¢ pomyst stworzenia wlasnego
przedsigbiorstwa. W 2010 r. otworzyt pierwsza klinike, a nastepnie dwie kolejne, ktore
oprécz ushug $wiadczonych klientom oferuja szkolenia dla masazystow. Wszyscy
wyszkoleni znajduja pdzniej zatrudnienie. To spoteczne przedsigbiorstwo jest
samowystarczalne finansowo, tj. nie polega na donacjach. Jak twierdzi jego dyrektor,
1/3 dochod6éw przeznaczanych jest na pensje masazystow, 1/3 na pokrycie kosztow
operacyjnych i 1/3 na oszczgdnosci. Te ostatnie wykorzystywane sg na rozwoj:
otwierania nowych klinik, szkolenia terapeutéw, przyznawanie stypendiow studentom.
Seeing Hands zostalo uhonorowane nagroda Surya Nepal Asha Social Entrepreneurship

Award (wiecej o nagrodzie w podrozdziale 3.3.2.1).'%

4 Wywiad poglebiony przeprowadzony z Sumanem Shakyg podczas badaf terenowych w Nepalu w

dniu 22.11.2019.
Wywiad poglebiony przeprowadzony z Chiranem Jeevi Poudelem podczas badan terenowych w
Nepalu w dniu 1.11.2019.
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Wsrod wyzwan sektora PS, Bir Bahadur Ghale, przedsigbiorca spoteczny,
stypendysta Ashoki i zatozyciel Nepal Micro-Hydropower Entrepreneurship Federation,
wymienia sposob funkcjonowania administracji panstwowej, gtoéwnie etyke pracy
biurokratow oraz powolne procedury, a takze brak udogodnien kredytowych dla
przedsigbiorcow spotecznych. Przeszkodg jest takze fakt, iz przedsigbiorstwo spoteczne
to nie oddzielny podmiot. Ghale zbudowal pierwszg prywatng elektrowni¢ wodng w
Nepalu. Przetlomowy dla podjecia si¢ przez niego tego przedsigwzigcia byt, jak
wspomina, pobyt w Hongkongu w 1986 r. Zobaczyl tam, ze wszystkie czynnoS$ci
ludzkie sa uzaleznione od elektrycznosci: transport (windy, pociagi), rozrywka
(telewizja) itp., i zrozumial, ze energia elektryczna jest kluczem do rozwoju. W jego
rodzinnej miejscowosci, Barpak, panowaty sprzyjajace warunki do produkcji pradu w
elektrowniach wodnych. Ponadto, jak mowi Ghale, w tym czasie, czyli okoto 1988-9 r.,
rzad promowal alternatywng energi¢ i oferowatl 50% dotacji na tego typu projekty.
Ghale zderzyt si¢ z brakiem przychylnos$ci cztonkow rodziny dla jego zaangazowania w
ten sektor. Obawiali si¢ utraty nieruchomosci, gdyz zaciggnat on pozyczke pod zastaw
majatku rodzinnego. Ponadto, wszyscy jego krewni nalezeli do Gurkhow'*, on
tymczasem wytamatem si¢ z tej tradycji.

Dzi$ elektrownia obstuguje 1200 gospodarstw domowych. Dzigki niej Ghale
zmechanizowat pracg w rolnictwie. Co wiecej, dostep do energii elektrycznej okazat si¢
impulsem do rozwoju gospodarczego, gdyz okoliczni mieszkancy zaczgli tworzy¢

roznego rodzaju mate przedsigbiorstwa.'"’

Takze Shudarson Subedi, przedsigbiorca spoteczny, stypendysta Ashoki i
zatozyciel Nepal Disabled Human Rights Center, nie zdawat sobie poczatkowo sprawy
z tego, ze pracuje w sektorze PS, poniewaz w Nepalu do niedawna koncept ten byt
zupetnie nieznany. Dopiero wybor na stypendyste Ashoki w 2005 r. mu to uswiadomit.
Jak twierdzi, zasadniczg tego przyczyng jest brak wsparcia rzadu dla tego modelu.
Subedi zarejestrowatl swoja dziatalno$¢ jako organizacje pozarzadowa. Subedi
wspomina, ze na studiach prawniczych zorientowat si¢, ze nepalskie prawo nie chroni
0s6b z niepetnosprawnosciami. Zakwestionowal to w Sadzie Najwyzszym i wygral, a w

rezultacie tych staran wielu niepelnosprawnych zyskato dostep m.in. do bezptatnej

146

Oddzialy nepalskich zotnierzy w armii nepalskiej, indyjskiej i brytyjskiej, rekrutujacy si¢ z kilku grup
etnicznych, m.in. Magar i Gurung.

Wywiad poglebiony przeprowadzony z Birem Bahadurem Ghale podczas badan terenowych w
Nepalu w dniu 19.11.2019.
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edukacji. Byl to, jak twierdzi, punkt zwrotny w jego zyciu, ktéry zdecydowatl o jego
zawodowej $ciezce. Do dzi$, m.in. dzigki jego staraniom, udato si¢ doprowadzi¢ do
przyjecia ponad 300 przepisoéw i regulacji dotyczacych osob z niepetnosprawnosciami.
Fundusze na dzialalno$¢ pochodza od donatoréw, gléwnie zagranicznych. W
Nepalu, jak twierdzi, nie praktykuje si¢ jeszcze na dostateczng skale Spotecznej
Odpowiedzialnosci Biznesu, jak to ma miejsce zagranicg, nie ma jeszcze takiej kultury

wérod miejscowych korporacji i firm.'*®

O trudno$ciach wynikajacych z braku odrebnej formy prawnej wypowiedziala
si¢ takze Stella Tamang, stypendystka Ashoki i zalozycielka organizacji Bikalpa Gyan
Kendra (Alternatywne Centrum Nauczania). Jej zdaniem, Centrum nie kwalifikuje si¢
ani do kategorii organizacji pozarzadowych, ani do komercyjnej firmy nastawionej na
zysk. Okreslaja si¢ jako ,,ruch promujacy innowacje w dziedzinie edukacji”. ,,Bikalpa”
znaczy w jezyku nepalskim alternatywa. Stella Tamang zaczeta w 1993 r. od
prowadzenia zaje¢ edukacyjnych dla dzieci pracujacych w fabrykach i warsztatach
tekstylnych w stolicy kraju, Kathmandu. Tamang twierdzi, ze wykorzystywanie dzieci
do pracy w fabrykach hamuje rozw6j mlodziezy w jej kraju. Jednak sposobem na
rozwigzanie tego problemu nie jest wprowadzenie zaporowych przepisow, a wlasnie
zapewnienie edukacji aktywnym zawodowo dzieciom: zyskuja umiejetnosci na
przyszto$¢, jednoczes$nie pracujac 1 zapewniajagc dochod rodzinie. To podejscie,
zdaniem Tamang, ma znacznie wigksze szanse na zgode rodzicow na uczg¢szczanie ich
dzieci do szkoty, zwlaszcza corek. Absolwenci programu, po ukonczeniu 18-
miesiecznego okresu nauki albo kontynuuja edukacje formalng, albo wracaja do swoich
rodzinnych wiosek, gdzie moga wykorzysta¢ zdobyte umiejetno$ci generowania
dochodu. Jeszcze inni organizujag podobne ,uczenie si¢ i zarabianie” w swoich
spotecznos$ciach, rozpowszechniajac ten nowy paradygmat edukacyjny w calym Nepalu.
Bikalpa prowadzi réwniez szkol¢ mobilng, w autobusie, ktory przyjezdza do dzieci, nie
odwrotnie. A takze program ,,Zyjace ksigzki” (Living Books), ktéry polega na uczeniu
si¢ poprzez obserwowanie praktykow-mentorow. Podopieczni organizacji prowadza tez
swoOj wlasny, cotygodniowy program w telewizji, gdzie poruszajg kwestie dla nich
wazne lub ich dotyczace, o ktorych jednak nie dyskutuje si¢ w przestrzeni publicznej

czy nawet w rodzinie. To element podejscia polegajacego na uczeniu si¢ od

8 Wywiad poglebiony przeprowadzony z Sudarsonem Subedim podczas badaf terenowych w Nepalu
w dniu 24.11.2019.

150



rowiesnikow (peer learning), moéwi zatozycielka Bikalpy. Ponadto, wyjatkowos$¢
Centrum polega tez na tym, iz przyjmuje dzieci ze slumséw i te, ktore porzucilty szkote,
a program nauczania jest spersonalizowany i1 nie stawia zadnych warunkéw, w
odréznieniu od wigkszosci nepalskich szkot, gdzie wymagane sa mundurki, na ktore
wielu rodzin nie sta¢, a dzieci maja obowigzek by¢ czyste, co wyklucza te, ktore nie
majg dostepu do wody, twierdzi Tamang. Zamiast tego, Centrum oferuje podstawowe
artykuty higieniczne. Cze¢scig metodologii Centrum, oprocz zdobywania praktycznych
umiejetnosci, jest rOwniez uczenie dzieci marzy¢. Wybrane w danym miesigcu dziecko
nosi np. fartuch lekarski i apteczke, 1 ma za zadanie sprawdza¢ higien¢ pozostatych
uczniow w szkole. Zatozycielka Bikalpy uwaza, ze to wazne ¢wiczenie z wizualizacji

przysziodci, oswajania si¢ z marzeniem - w tym przypadku, aby zosta¢ lekarzem.'*

Meera Bhattarai, zatozycielka Association of Craft Producers i stypendystka
Ashoki, okresla stworzony przez siebie podmiot jako ,,spoteczno-komercyjnie
zorientowane przedsigbiorstwo”. Jak twierdzi, prawne uznanie przedsi¢biorstwa
spotecznego za osobny byt zdecydowanie utatwitoby zadanie, tymczasem brak takiego
rozwigzania powoduje, iz mierza si¢ z wieloma ograniczeniami. Zarejestrowali
dziatalno$¢ jako organizacja pozarzadowa, ale jako taka nie moga eksportowaé
produktéw wykonanych przez zrzeszonych w stowarzyszeniu rzemieslnikow. W tym
celu zarejestrowali osobna firm¢ handlowa, Nepali Craft Trading. Jak twierdzi
zatozycielka stowarzyszenia, Association of Craft Producers jest pionierem w Nepalu i
modelem dla innych organizacji, gdzie 95% zatrudnionych to kobiety. Poczatki byly
skromne, Centrum dzialalo w wynajmowanym budynku, dzigki garstce perso-nelu i
byto finansowo uzaleznione od darczyncow. Obecnie zatrudnia 60 pracownikow,
posiada wlasng infrastrukture, zrzesza prawie 1000 producentéw, jest finansowo
niezalezne 1 zajmuje pozycje lidera w zakresie nowych technik, wzornictwa i
technologii. Wigkszo$¢ projektantow wyrobow to Nepalczycy. Zdarza si¢ tez
wspoOlpraca z obcokrajowcami - stazystami, studentami wzornictwa, ktora nie tylko
owocuje nowymi produktami, ale jest szansg na transfer wiedzy, zatem zwigksza
umiejetnosci lokalnego zespotu. Do najwigckszych wyzwan swojej pracy Bhattarai

zalicza malejace zaangazowanie mtodego pokolenia w sektor rekodzielnictwa; méwi o

149 Wywiad pogtebiony przeprowadzony ze Stella Tamang podczas badaf terenowych w Nepalu w dniu
11.11.2019.
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grozbie obumarcia rzemiosta. W celu ratowania tej tradycji, Centrum oferuje szkolenia

dla mtodych o0sob na atrakcyjnych warunkach.'™

Odrgbne wobec pozostatych rozméwcoéw stanowisko wobec statusu prawnego
przedsigbiorstwa spotecznego reprezentuje Agatha Thapa, zatozycielka Early Childhood
Development Centres i stypendystka Ashoki. Twierdzi ona, iz dziatalno$¢ w ramach
organizacji pozarzadowej takze moze przynie$¢ wspaniale rezultaty, zatem nie widzi
wielkiej potrzeby powotania odrgbnego podmiotu. Thapa rozpoczeta w Nepalu edukacje
wczesnodziecigca. Dzi§ centréw wczesnego rozwoju dzieci (Early Childhood
Development Centres, ECDC) jest w tym kraju 36.000. Wcze$niej istnialty wprawdzie
przedszkola, ale ich koncepcja zasadniczo réznita si¢ od propagowanej przez ECDC,
czyli nastawionej na holistyczny rozwdj dzieci oraz przygotowanie ich do zZycia, nie
tylko do podjecia nauki w szkole.

Pomyst utworzenia centréw zrodzit si¢ z obserwacji sprzataczek pracujacych z
dzie¢mi przywigzanymi do ich plecow, bo nie miaty ich z kim zostawi¢, wspomina
Thapa. Jej zdaniem, typowa nepalska matka pracuje jedenascie godzin dziennie. W
konsekwencji jest zmuszona przez wigkszo$¢ czasu zostawia¢ swoje dzieci bez opieki
lub z nieco tylko starszym rodzenstwem. W niektérych przypadkach, gdy np. jej dom
znajduje si¢ w poblizu niebezpiecznego klifu, moze czu¢ si¢ zmuszona do
przywigzywania niemowlecia sznurkiem do drzewa, gdy sama zbiera chrust na opat lub
idzie po wode do studni czy rzeki. Takie dziecko otrzymuje znacznie mniej bodzcéw,
tak potrzebnych do rozwoju, niz jego bardziej uprzywilejowany roéwiesnik. W duzej
mierze wyjasnia to wysoki wskaznik niepowodzen ws$rdd  nepal-skich
pierwszoklasistow (nawet 40% nie uzyskuje promocji). W rezultacie dzieci te nie beda
w stanie uciec przed ubdstwem, podobnie jak ich rodzice, prognozuje Thapa.

Edukatorka nazwata pierwsze centrum Seto Guras (nep. bialy rododendron).
Podczas gdy czerwony rododendron jest narodowym kwiatem Nepalu, nikt nie zwraca
uwagi na jego biala odmiane, twierdzi. Thapa zamierzala pracowaé ze
zmarginalizowanymi dzie¢mi, Dalitami, tzw. niedotykalnymi, ktérzy nigdy nie
uczeszezali do szkoly, i ta metafora wydata jej si¢ trafna. Jak wspomina, praktykowata
uczenie poprzez zabawe. Pisanie na tablicy nie wchodzi-to w gre, poniewaz dzieci nie

umialy czytaC. Jej pierwszym materialem edukacyjnym byly kolby kukurydzy. Stuzyty

1% Wywiad poglebiony przeprowadzony z Meerg Bhattarai podczas badan terenowych w Nepalu w dniu
13.11.2019.
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do uczenia cyfr, kolorow, koordynacji oko-rgka, jako pedzle, oraz do réznych innych
stymulujacych kreatywno$¢ aktywnosci. Thapa przyznaje, iz poczatkowo rodzice nie
rozumieli korzysci ptynacych z tej metodologii. Jednak kiedy dzieci z centrow Thapy
zaczely by¢ przyjmowane do dobrych szkét wraz z réwiesnikami z bogatych rodzin,
takze zamozni rodzice zaczgli zabiega¢ o przyjecie ich dzieci do jej centrow. Thapa
pozostala jednak wierna zamierzeniu, aby pracowaé wylacznie z najbardziej
zmarginalizowanymi.

Obecnie edukacja w centrach wczesnego rozwoju dzieci jest zapisana w
konstytucji. Jest to efekt budowania przez Thape $wiadomosci wsrdd
parlamentarzystow na temat wczesnego rozwoju mozgu dziecka. Zdaniem Thapy,
poprzez sie¢ centrow dokonata si¢ prawdziwa zmiana spoteczna. Wszystkie dzieci po
ukonczeniu ECDC poszly do szkol, wzrost wskaznik alfabetyzacji, rodzice otrzymali
pomoc w opiece nad dzie¢mi, ich matki mogly p6js$¢ do pracy. Ponadto, rodzice wiele
si¢ nauczyli — o zywieniu, zdrowiu, bezpieczenstwie, higienie. A to z kolei oznaczato
mniejsze obcigzenie centrow medycznych 1 zmniejszenie chordb, szczegdlnie
zakaznych. Spadlo tez niedozywienie wsrod dzieci. W opinii Thapy wszystkie strony
zyskaly na tym paradygmacie; program ten w bardzo krotkim czasie zmienit Nepal,
ktéry jest dzi$ dzigki temu bardziej zamozny. Wsrod przeszkdd dla PS Thapa widzi
gtownie niski poziom zycia w swoim kraju. W sytuacji, gdy priorytetem wiekszosci
ludzi jest samo przetrwanie, bardzo trudno zaczaé jakie$ przedsiewziecie. Bez
niezaleznosci finansowej trzeba podja¢ jakakolwiek prace, a nie t¢ zgodna z
powotaniem. W spoteczenstwie jest sporo kreatywnego myslenia, ale ludzie czesto nie

znajdujg drogi, sposobu na skanalizowanie swojej kreatywnos$ci, twierdzi."'

Lily Thapa, zatozycielka Women for Human Rights. Single Women Group'* i
stypendystka Ashoki uwaza, ze gtéwna przeszkoda dla PS jest brak odpowiedniego
systemu wsparcia ze strony rzadu. Thapa zarejestrowata swojg dziatalno$¢ jako
organizacj¢ pozarzadowa, jednak zeby zyska¢ wigksza niezalezno$¢ od darowizn i
wzmacnia¢ pozycje kobiet jako tworczynie zmian i przedsigbiorczynie, z czasem
zarejestrowata takze firme¢ for-profit, aby generowaé zysk ze sprzedazy produktow
wytwarzanych przez kobiety. Potrzebne sg zatem dwa podmioty, poniewaz nie istnieje

jeden, ktory taczylby dziatalno$¢ prospoleczng z generowaniem zysku, podsumowuje.
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Lily Thapa owdowiata w wieku 32 lat, a po $mierci m¢za doswiadczyta dyskryminacji
ze strony jego rodziny i zdata sobie sprawe, ze wdowom odmawia si¢ wielu praw. Te
doswiadczenia wiasne zmotywowaty ja do podjecia pracy na rzecz wdow i samotnych,
niezam¢znych kobiet w Nepalu. Zdaniem Thapy, w Nepalu wdowi status skazuje
kobiete na wykluczenie z zycia obrzgdowego oraz towarzyskiego rodziny (mezczyzni
cierpiag w znacznie mniejszym stopniu z powodu kondycji wdowca). Wdowa spegdza
wiekszos$¢ czasu w izolacji, poniewaz uwaza si¢, iz przynosi nieszczescie. Te przesady
pokutuja do dzi$. Ponadto, patriarchalne nepalskie spoteczenstwo jest srodowiskiem
szczegblnie nieprzyjaznym niezameznym kobietom, pozbawionym meskiego opiekuna,
twierdzi Thapa. Promuje ona niezalezno$¢ ekonomiczng i1 przedsigbiorczos¢ wsrdd
cztonkin organizacji m.in. poprzez program mikrokredytow. Istnieje takze specjalny
fundusz stypendialny, edukacyjny, dla kobiet oraz ich dzieci. Kolejng galeziag
dziatalnosci organizacji jest lobbing na rzecz zmian prawnych 1 programéw

pomocowych dla samotnych kobiet.'*

Zdaniem dr Renu Adhikari, zatozycielki Women’s Rehabilitation Center i
stypendystki Ashoki, PS i jej wspieranie nie jest tematem omawianym w Nepalu na
szczeblu federalnym. Na poziomie spotecznos$ci owszem, dlatego dr Adhikari wierzy,
ze zmiany konstytucyjne z 2015 r., decentralizacja, podziat administracji na lokalna,
regionalng oraz federalng beda przychylne sektorowi PS.

Fundacja Centrum Rehabilitacji Kobiet, ktora zatozyla w 1991 r., jest
zarejestrowana jako organizacja pozarzadowa, a jej twoérczyni postrzega ja jako
,zorientowang na ushlugi organizacje obywatelska”. Zajmuje si¢ profilaktyka zdrowotng
oraz leczeniem zmarginalizowanych kobiet, mieszkanek wsi, w tym bylych prostytutek
chorych na AIDS. Wedlug dr Adhikari, kobiety zakazone HIV s3a odrzucane przez
spoteczenstwo, dyskryminowane i ponizane. Czgsto nie sg akceptowane takze przez
wlasne rodziny, me¢zéw. W konsekwencji stajg si¢ bezdomne, bezrobotne i bezradne.
Aby pomodc osobom juz chorym na AIDS, organizacja Women’s Rehabilitation Center
zapewnia im m.in. pomoc medyczng oraz schronienie. Dziata takze na polu profilaktyki,
udzielajac informacji o niebezpieczenstwach zwigzanych z AIDS osobom zagrozonym

zakazeniem.

13 Wywiad pogltebiony przeprowadzony z Lily Thapg podczas badan terenowych w Nepalu w dniu
17.11.2019.
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AIDS 1 prostytucja sg ze soba $ci$le powigzane, twierdzi dr Adhikari. Odrzucone
przez spotecznos¢ kobiety czesto mogg si¢ utrzymacé tylko dzigki prostytucji, ale tworza
w ten sposob cykl zakazen. Aby przerwaé 6w krag, organizacja pomaga kobietom
zaktadac¢ lokalne przedsiebiorstwa, ktére zapewniaja im utrzymanie bez uciekania si¢ do

prostytucji.'**

W opinii Rita Thapy, zatozycielki organizacji Tewa i stypendystki Ashoki,
przeszkdd w rozwoju PS w Nepalu jest wiele. System edukacji nie zacheca do
krytycznego i kreatywnego myslenia, tak potrzebnego w PS. Ze wzgledu na czeste
rotacje gabinetéw, ktore upadaja przed zakonczeniem kadencji, kolejne rzady znajduja
si¢ w permanentnym okresie przejsciowym, a to klimat niesprzyjajacy przyjmowaniu
koniecznych przepisoOw i tworzeniu stabilnych warunkow dla rozwoju gospodarki, bez
wzgledu na typ sektora. Nepalskim politykom brakuj tez myslenia dalekowzrocznego i
dbania o dobro obywateli. Ponadto, wedtug Thapy, trudno o przedsigbiorcéw skorych
do podejmowania ryzyka i ci¢zkiej pracy. Inng ogromng przeszkodg jest réwniez
pokutujaca nadal w Nepalu mentalno$¢ pomocowa, dodaje.

»lewa” znaczy po nepalsku ,,wsparcie”. Thapa powotata ta organizacje, zeby
budowaé¢ samowystarczalno$¢ Nepalczykow, zwlaszcza wiejskich kobiet, i przyczynic¢
si¢ do zmniejszenia gospodarczego uzaleznienia kraju od zagranicznych darczyncow.
Tewa, jak podkres$la Thapa, to nowy model pracy rozwojowej i filantropii w Nepalu 1
odpowiedz na owa kulture zalezno$ci, ugruntowang przez wieloletnia obecnos¢
zagranicznych agencji pomocowych w Nepalu. Model organizacji polega na mobilizacji
funduszy lokalnych wsréd krajowych filantropow, co wedlug Thapy pomaga takze
promowaé wsérdéd Nepalczykoéw poczucie_odpowiedzialno$ci za finansowanie inicjatyw
rozwojowych. Gdy rozwdj danego kraju jest finansowany przez zagranicznych
darczyncéw, maja oni ogromny wpltyw na ksztalt planu rozwojowego, ktéry bywa
odzwierciedleniem rdéznych interesoéw darczyncow, braku znajomosci miejscowych
realiow 1 wrazliwosci na lokalne problemy, zauwaza zalozycielka Tewy. Czgscia
filozofii organizacji jest takze przyznawanie grantdow grupom kobiet, nie za$
jednostkom. Nie jest natomiast wymagane zadnego typu zabezpieczenie. Beneficjenci
sg zachecani, aby z czasem, w miar¢ mozliwosci, stali si¢ darczyncami Tewy,

wspierajagcymi kolejnych potrzebujacych. W ten sposob organizacja stara si¢ zaszczepi¢

1% Wywiad poglebiony przeprowadzony z dr Renu Adhikari podczas badan terenowych w Nepalu w
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kulture filantropii. Aspiracja Thapy bylo, aby inni kopiowali stworzony przez nig
model, aby powstato wiele organizacji o profilu takim jak Tewa. Jednak, jak czas
pokazal, w Nepalu to trudne, jak twierdzi Thapa, z wielu powodow, zwlaszcza
(wspomnianych juz) niesprzyjajacych rozwojowi sektora PS warunkéw panujacych w

tym kraju.'”

Zatozyciel Community Self-Reliance Centre 1 stypendysta Ashoki, Jagat Basnet
uwaza, ze nepalski rzad nie wspiera rozwoju modelu PS, mimo iz ma on wielki
potencjat np. stania si¢ alternatywa dla masowych migracji Nepalczykdéw zagranicg.
Brakuje tez edukacji na temat PS w szkotach. To dlatego w Nepalu jest tylko garstka
przedsigbiorstw spotecznych, zauwaza. Basnet twierdzi, ze czg$¢ przedsiebiorstw
spotecznych, ktore zaprzestaly dzialalno$ci, operowato tak jak typowe organizacje
pozarzadowe tj. polegajac na $rodkach pozyskanych na konkretny projekt, a gdy
fundusze si¢ skonczyly, podobnie stalo si¢ tez z motywacja ludzi w nie
zaangazowanych. Dodaje, iz sukces Community Self-Reliance Centre to zastuga
systematycznej pracy oraz indywidualnego wysitku, a nie darowizn. Community Self-
Reliance Centre walczy o prawa ludzi bezrolnych. Posiadanie ziemi na wlasno$¢
determinuje wiele innych kwestii: niezalezno$¢, poczucie bezpieczenstwa, dostep do
kapitatu, czyli np. mozliwo$¢ stworzenia wlasnego przedsigbiorstwa, a wigc
generowania $rodkow do zycia. Te z kolei zapewniaja dostep do edukacji, opieki
zdrowotnej itd. W kraju takim jak Nepal, a wigc zasadniczo rolniczym, posiadanie
ziemi ma tym wigksze znaczenie, uwaza Basnet.

Dokonywanie systemowej zmiany, w tym zmiany prawnej, to jedna z zasad PS
promowanych przez organizacj¢ Ashoka, przypomina Basnet. Jednym z dzialan
Centrum jest lobbowanie na rzecz reformy rolnej w Nepalu, uzyskania przez ubogich
rolnikéw dostepu do ziemi. W rezultacie tych wysitkow prawa dzierzawcow i osob
bezrolnych zostaly uwzglednione w konstytucji. Nadal jednak 25% gospodarstw
domowych w Nepalu jest bezrolnych.

PS polega takze na replikacji innowacyjnego modelu, kontynuuje Basnet, i organizacja,
ktéra stworzyl, spelnia ten warunek — jest obecna w 59 dystryktach w kraju. Basnet
podkresla, iz jego zaangazowanie polega na wspieraniu ruchu - ktéry liczy 100.000

cztonkdéw - zamiast kierowania nim. Konkretniej méwigc, owo wsparcie polega na

155 Wywiad pogltebiony przeprowadzony z Ritg Thapg podczas badan terenowych w Nepalu w dniu
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umozliwianiu 1 ulatwianiu rolnikom pomaganie samym sobie. S3 instruowani jak
walczy¢ o prawo do ziemi: jak ztozy¢ wniosek, zapoznawac si¢ z nowymi regulacjami;

oferuje sie im dostep do funduszy, itp.'*

Kushal Harjani, przedsigbiorca spoleczny, wspotzatozyciel 1 dyrektor generalny

Doko Recyclers zapewnia, ze przeszkod dla PS w Nepalu jest wiele. Pierwszym
wyzwaniem jest wedlug niego zdefiniowanie tego konceptu i budowanie §wiadomosci
na jego temat, takze wsrdd cztonkdéw rzadu, ktorzy nastepnie powinni stworzy¢ polityki
wspierajace ten model.
Harjani przyznaje, iz to konieczno$¢ zdecydowata o tym, ze wraz z partnerami
zarejestrowali podmiot jako prywatng firm¢. W jego przekonaniu odrebny status
przedsiebiorstwa spotecznego, wraz z udogodnieniami podatkowymi dla start-upow,
znacznie ulatwitoby zadanie i zaowocowalo setkami innowacji i przedsigbiorstw
spotecznych. Harjani ubolewa, iz jak dotad nie poczyniono zadnego formalnego,
instytucjonalnego kroku w tym kierunku, a PS istnieje w Nepalu wylacznie jako
prywatna inicjatywa ludzi sktonnych do podejmowania ryzyka. Doko Recyclers jest
wedhlug niego najlepszym tego przyktadem. Zaréwno Harjani, jak i jego partnerzy, sa
bardzo dobrze wyksztalconymi absolwentami zagranicznych uczelni 1 maja
swiadomos$¢, iz mogliby zarobi¢ znacznie wigcej pieniedzy w innym sektorze i1 kraju,
ale dzialaja w PS z pasji. W jego opinii przedsigbiorca spoteczny nie jest typem
czlowieka, ktory obwinia rzad, sam pozostajac bierny. Mimo to, nie mozna negowac
faktow, m.in. tego, ze polityka nepalska nie jest przyjazna wobec PS. Dostep do
finansowania to kolejny problem, a takze znalezienie kompetentnych pracownikow, bo
PS konkuruje z prywatnymi firmami i sektorem rozwojowym, ktore oferuja wyzsze
wynagrodzenia, przez co wielu wydaja si¢ bardziej atrakcyjne.

Doko Recyclers zajmuje si¢ gospodarka odpadami, zajeciem tradycyjnie
zarezerwowanym dla tzw. niedotykalnych, ludzi z najnizszych kast i sfer spotecznych.
Angazowanie si¢ w te¢ dzialalno$¢ S$wietnie wyksztalconych milodych ludzi,
przedstawicieli tzw. wysokich kast jest ogromna zmiang pokoleniowa, krokiem do
niedawna nie do pomyslenia, wymagajacym porzucenia przekonania, iz to zajecie
rytualnie nieczyste i niegodne wysokich kast. Doko Recyclers starajg si¢ uswiadomic

Nepalczykom, ze odpady maja warto$¢. Przedmioty stracity wprawdzie swdj walor w

1% Wywiad pogtebiony przeprowadzony z Jagatem Basnetem podczas badaf terenowych w Nepalu w
dniu 5.11.2019.
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ich pierwotnej formie, ale nadal maja pewna warto$¢ w obecnej. Dlatego ptaca klientom
za odpady. co ma na celu zachgcanie ich do zmiany zachowan i nie wyrzucania
odpadéw na wysypisko, gdzie nie sg poddawane segregacji 1 prze-robce, lub wprost do
srodowiska naturalnego (rzek, lasow itp.). To handel zasobami - jesli co$ nadaje si¢ do
recyklingu, posiada warto$¢ ekonomiczna, twierdzi.

Klienci Doko Recyclers to gospodarstwa domowe oraz instytucje: hotele, szkoty
itp. Jak chodzi o motywacj¢, Harjani wyrdznia dwa rodzaje klientow: jeden typ
motywuje warto$¢ ekonomiczna, a drugi warto$¢ srodowiskowa. Ten drugi profil to
ekspatrianci, czyli obcokrajowcy mieszkajacy w Nepalu, Nepalczycy pracujacy w
sektorze rozwoju, dobrze wyksztatceni lub ci, ktorzy mieszkali za granica, poznali tam
systemy recyklingu i majg §wiadomos$¢ potrzeby gospodarki odpadami. Budowanie tej
$wiadomos$ci wsrod reszty spoteczenstwa to dtuga i nietatwa droga. Nie pomaga w tym
fakt, ze brakuje podstawowej infrastruktury — pojemnikéw do segregacji w miejscach
publicznych, zauwaza. Widza jednak zmieniajaca si¢ mentalno$¢: tylko okoto 20%
instytucji w Nepalu jest prawnie zobowigzanych do recyklingu - sg to organizacje
pozarzadowe lub podmioty statutowo zajmuja si¢ gospodarka odpadami. Zatem
wigkszos¢, ktora praktykuje segregacje, robi to dobrowolnie.

Wedhig Harjaniego, Doko Recyclers jako jedni z pierwszych w Nepalu zaczeli
poddawaé recyklingowi e-odpady. Poniewaz nie ma w tym kraju przepisow
regulujacych m.in. odpady elektroniczne, to Doko Recyclers ustalajg standardy na tym
polu. Brak przepisow oznacza jednak, ze inni moga, ale nie musza podazac ich §ladem.
Obecnie w branzy jest bardzo niewiele firm, ktére dbaja o standardy, reszta zbiera
odpady, transportuje i wyrzuca na $mietnisko, twierdzi Harjani. Stad tak wazne jest
lobbowanie w rzadzie, aby wprowadzil odpowiednie przepisy. To jednak bardzo trudne,
zauwaza Harjani, bioragc pod uwage niestabilno$¢ polityczng w jego kraju: Spotykamy
sig z politykami i rozmawiamy, a 6 miesigcy pozniej jest juz inny minister i musimy
zaczynac wszystko od poczqtku. To wymaga duzo wysitku. Nie mamy zasobow ludzkich,
czasu i pieniedzy na tego rodzaju dziatania.

W opinii Harjaniego ich praca ma warto$¢ spoteczng, $rodowiskowa oraz
edukacyjng. Jednak jesli nie towarzyszy im zysk finansowy, pozostale wartosci nie
wystarcza, bo przedsiebiorstwo nie przetrwa na rynku. Konieczny jest wigc odpowiedni
balans. Przedsigbiorca przyznaje, ze wcigz trudno im si¢ utrzymac, borykaja sie z
wieloma trudno$ciami, ale widzg potencjal wzrostu. Juz teraz zapotrzebowanie na

ustuge ze strony prywatnych gospodarstw domowych przewyzsza ich mozliwosci, co
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$wiadczy o tym, ze jest na rynku miejsce dla innych graczy, konkurencji, co, jak

twierdzi, jest dobrym znakiem. '’

Takze Santoshi Rana, zatozycielka Bihani twierdzi, Ze znacznym ulatwieniem
bylyby przepisy dotyczace rejestracji przedsigbiorstw spolecznych jako takich.
Tymczasem, rzad nepalski nie tworzy zadnej polityki, aby wspiera¢ sektor, nie oferuje
dotacji ani zwolnien podatkowych. Powoduje to, iz jest to bardzo wymagajace
srodowisko. Ponadto, koncepcja PS w Nepalu wciaz nie jest jasna, panuje dezorientacja
w tym zakresie. A jednak, mimo tego niekorzystnego klimatu, ludzie chca dokona¢
zmian, 1, jak mowi, zamiast siedzie¢ i narzekaé, sami podejmujg dziatania. Rana
zapewnia, ze kreatywnosci w spoteczenstwie nie brakuje, ze obserwuje wiele
innowacyjnych pomystow.

Bihani zajmuje si¢ $wiadczeniem uslug seniorom. Ushlugi te s3
spersonalizowane, w zalezno$ci od potrzeb i w oparciu o zainteresowania klientow.
Wszystkie programy sg z nimi konsultowane, aby nie narzuca¢ im zadnej wizji, a
odpowiedzie¢ na ich wlasng, twierdzi Rana: Dbamy o ich zdrowie psychiczne i fizyczne,
wspoipracujgc z profesjonalistami z sektora ochrony zdrowia. Oferujemy zajecia z jogi,
zumby, tai chi, plastyczne, gotowania, a takze z obstugi urzqdzen technologicznych, jak
komputer czy telefon, umoZzliwiajgcych klientom kontakt z rodzing za granicq.
Angazujemy osoby starsze w Zycie towarzyskie poza domem, organizujqc spotkania,
wycieczki, przyjecia urodzinowe. Dbamy o to, aby mieli w Zyciu cel. Czesto to nic
skomplikowanego, jak podarowanie kwiatow doniczkowych pod opieke. Inni z kolei
prowadzq np. kawiarnie. W zalezno$ci od upodobania oraz mobilnosci klientow, Bihani
organizuje zaj¢cia badz w ich wlasnych domach, badZz w siedzibie organizacji.
Wspieraja tez rodziny klientow. Ponadto, wszelkie aktywnos$ci zaktadaja udziat kilku
pokolen. W ten sposdb wykorzystywane sg umiejetnosci i wiedza starszych, i stwarzane
sg warunki do transferu wiedzy miedzy pokoleniami. A wszystko odbywa si¢ w
naturalny, organiczny i1 niewymuszony sposOb. Bihani jest pierwsza organizacjag w
Nepalu, ktoéra oferuje tego typu ustugi. Z prawnego punktu widzenia jest to firma
nastawiong na zysk. Zatozycielom Bihani nie odpowiadat model charytatywny, oparty
na donacjach, dlatego pobierajg oplaty cztonkowskie, czgsto symboliczne (kilka tysiecy

rupii rocznie'®), w zaleznosci od ustug. Sktadki cztonkowskie, podobnie jak ustugi, sa

157 Wywiad poglebiony przeprowadzony z Kushalem Harjanim podczas badan terenowych w Nepalu w
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spersonalizowane. Pobieraja takze optaty za doradztwo. Maja $wiadomo$¢, iz jako
przedsigbiorstwo spoteczne muszg zréwnowazyé wplyw spoleczny oraz dochod
finansowy. Do ewaluacji wpltywu spolecznego zaprojektowali za§ autorska

metodologie.'”

Mahabir Pun, zatozyciel National Innovation Center oraz stypendysta Ashoki, za

naj-wieksza przeszkode dla PS uwaza brak systemu wsparcia oraz kwesti¢ prawng: brak
regulacji dotyczacych PS. A bez odpowiednich podstaw prawnych, przedsigbiorcy
czesto nie moga rozwijaC swojego innowacyjnego pomyslu i ostatecznie ponosza
porazke, zauwaza Pun.
W Nepalu nie ma systemu wsparcia innowacji, poniewaz nie ma kultury innowacyi.
Nepal nigdy jej nie mial, a rzqdy sq czescig tego spoleczenstwa. W szkole nie uczy sie
dzieci innowacyjnosci. W tym sensie musimy zaczyna¢ od podstaw. Jesli chcemy
prosperowac, rozwija¢ si¢ jako kraj, konieczna jest PS oraz przedsiebiorczos¢
komercyjna, twierdzi.

Mahabir Pun dziatal poczatkowo na rzecz rozwoju wiejskich spotecznosci.
Kiedy wrocil do rodzinnej wioski Nangi po ukonczeniu studiow w USA, mieszkancy
poprosili go o utworzenie szkoty $redniej, ktéra tam wowczas nie istniata. Spehit ich
prosbe, ale szybko si¢ zorientowal, ze potrzeby sa znacznie wigksze: brakowato
mozliwosci generowania dochodu, $rodkéw komunikacji (nie byto sieci komérkowej
ani telefondw stacjonarnych, a kto chciat zadzwoni¢, musial uda¢ si¢ do miasta), itd.
Pun wspomina, ze krok po kroku odpowiadat na te potrzeby. Stworzyl programy
generowania dochodu poprzez mate przedsigbiorstwa (hodowli ryb, jakow, pszczot;
uprawy grzybow, produkcji sera; turystyczne), doprowadzit internet bezprzewodowy
(nielegalny wowczas w Nepalu z powodu braku odpowiednich regulacji), a dzieki
niemu uruchomit ustugi telemedycyny (lekarze z najblizszego duzego miasta mogli
udziela¢ konsultacji pacjentom przez internet) oraz edukacji na odlegto$¢. Po ponad 20
latach dziatalno$ci w tym zakresie zdat sobie jednak sprawe, ze pomaganie wiejskim
spoteczno$ciom bylo dzialaniem na mala skalg, i Zze to nie wystarczy, aby Nepal
prosperowat. Nie byl tym usatysfakcjonowany i chciat dokona¢ wigkszej zmiany. Jak
twierdzi, praca spoleczna przynosi ludziom ulge 1 ma duza wartos¢, ale zapewnianie

podstawowej pomocy nie buduje gospodarki. Nepalczycy masowo migrowali zagranice,

1% Wywiad poglebiony przeprowadzony z Santoshi Rang podczas badaf terenowych w Nepalu w dniu
12.11.2019.

160



poniewaz w kraju nie bylo dla nich pracy. Pun skonstatowal, iz bez innowacji
niemozliwy bedzie rozwo6j i zatrzymanie ludzi w kraju, dlatego zalozyt Narodowe
Centrum Innowacji (National Innovation Center). Jego celem jest przycigganie
najbardziej utalentowanych osob 1 pomoc im w pracy nad ich pomystami. Centrum
zapewnia im pelne wsparcie: przestrzen czynng cala dobg, maszyny, narz¢dzia, opieke
mentorska, materialy, srodki finansowe. Od innowatorow nie wymaga si¢ kwalifikacji
akademickich. Jedynym wymogiem jest posiadanie innowacyjnego pomystu, ktéry ma
warto$¢ handlowa, tj. potencjal do komercjalizacji i stworzenia miejsc pracy.

Zesp6t ekspertow zajmuje sie ewaluacja i1 selekcja pomystow. Tak dziata ta
platforma, mowi.
Obecnie wspieramy ponad 30 pomystow. Dotyczq one roznych dziedzin: rolnictwa,
zdrowia, technologii, edukacji, biznesu. Niektore sq gotowe, aby wejs¢ na rynek, inne
wcigz sq w fazie rozwoju. Wsrod wynalazkow mamy pierwszy dron nepalskiej produkcyi,
autonomiczny, o zasiegu 50 km, inkubator i inny sprzet medyczny, czy maszyne do
recyklingu. Codziennie przychodzq do nas ludzie ze swoimi pomystami. Wiekszos¢

ponizej 30 roku zycia.'®

Podobnie jak Mahabir Pun 1 wielu innych wcze$niej cytowanych
przedsigbiorcow spotecznych, takze Nabin Maharjan, zatozyciel Blue Waste 2 Value,
uwaza brak wsparcia rzadu za najwigksza przeszkode dla PS. Jego zdaniem, nepalska
PS opiera si¢ na prywatnych inicjatywach, takich jak jego wtasna; na robieniu czego$
spolecznie pozytecznego mimo braku jakiejkolwiek zachety czy udogodnien w postaci
np. zwolnien podatkowych, ktére umozliwityby zwigkszenie skali dziatania. Innym
wyzwaniem jest fakt, iz rzad nie traktuje odpadoéw jako zagrozenia dla zdrowia
obywateli. Maharjan dziata w branzy gospodarki odpadami od 23 lat. Zaczat robi¢
kompost w swojej sypialni, w czasach szkolnych. Spatem na odpadach, wspomina, co
narazato go na szydercze uwagi rowiesnikéw. Dzi$ kieruje firmga (zarejestrowat podmiot
jako firma for-profit), ktora dziennie zbiera 15 ton odpadéw, m.in. od hoteli i instytucji,
1 zatrudnia 54 pracownikéw. Segreguja odpady i sprzedaja je firmom recyklingowym.
Sami takze wykonuja niektoére produkty z odpadow. W tym celu powotali w 2013 r.
Mountain Waste Repurpose, MOWARE, firme, ktéra zajmuje si¢ upcyklingiem

odpadow zebranych w Himalajach. Z gérskich oraz miejskich odpadow produkujag dzi$

1% Wywiad poglebiony przeprowadzony z Mahabirem Punem podczas badan terenowych w Nepalu w
dniu 2.12.2019.
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m.in. nawozy naturalne, biopaliwo, przedmioty uzytkowe i dekoracyjne z butelek
szklanych, np. lampy czy meble z opon.

Jak chodzi o model finansowania, nie korzystaja z pomocy darczyncow -
finansowanie pochodzi z optat pobieranych od klientéw za §wiadczenie ustugi, czyli
odbieranie odpadow, a ich wysoko$¢ zalezy od tego, ile odpadéw generuja. Maharjan
uwaza, ze za odbieranie $mieci powinien ptaci¢ zanieczyszczajacy, co ma zachecaé
ludzi do produkowania mniejszej ilosci odpadow. Jego zdaniem, model praktykowany
przez inne podmioty w branzy, polegajacy na ptaceniu zanieczyszczajacym za odpady,
nie odwrotnie, to mechanizm przenoszenia odpowiedzialnosci na kogo$ innego, ktory
nie shuzy zmianie postawy jak chodzi o dbanie o $rodowisko, o ktérg on sam i jego

partnerzy od lat zabiegajg.'®!

Ajaya Dixit, tworca Nepal Water Conservation Foundation i stypendysta
Ashoki, zauwaza pojawiajace si¢ w Nepalu nowe glosy mtodych ludzi, poszukujacych
rozwigzan 1 podejmujacych wysitki na rzecz zmian. To przedsiebiorcy spoteczni
dzialajacy m.in. w dziedzinie rolnictwa ekologicznego, zmian klimatu, e-ustug, ochrony
r6éznorodnos$ci biologicznej, integracji spotecznej czy praw kobiet. Twierdzi on, iz ich
glowna przeszkoda jest bezwladno$¢ systemu oraz brak wsparcia w postaci kapitatu
startowego ze strony rodzimych filantropéw (preferowanych nad obcokrajowcow, gdyz
zagraniczna pomoc rzadko owocuje tworzeniem krytycznej dla rozwoju kraju wiedzy,
podkresla).

Dixit od poczatku lat 90. XX w. zajmuje si¢ zapewnieniem ubogim rodzinom
bezpiecznej wody pitnej poprzez zbieranie wody deszczowej, promowaniem
inteligentnego zarzadzania zasobami wodnymi i1 tworzenia innowacji technologicznych.
Jak twierdzi, okoto potowy nepalskich gospodarstw domowych nie ma biezacej wody,
wobec czego jest zmuszona przynosi¢ ja ze strumienia czy publicznej studni, co jest
czasochtonne oraz fizycznie wymagajace. Ponadto, zanieczyszczona woda prowadzi do
przewlektych chordb. Prosta i1 tania technologia zbierania deszczowej wody 1 jej
filtrowania, ktorg promuje od dekad, jest dla tych domostw dostepnym rozwigzaniem.
Dixit wspomina, ze kiedy zaczynal dziatalno$¢, zbieranie wody deszczowej bylo
inicjatywa o marginalnym zasiggu. Malo tego, wySmiewano go za to, ze mimo

wyksztalcenia 1 pochodzenia (wywodzi si¢ z wysokiej kasty) poswigca si¢ temu zajgciu.

11 Wywiad poglebiony przeprowadzony z Nabinem Maharjanem podczas badan terenowych w Nepalu
w dniu 12.11.2019).
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Stopniowo pomyst zaczat zyskiwa¢ popularnos$¢, a obecnie angazuja si¢ w te branze
prywatne przedsigbiorstwa. Nepal Water Conservation Foundation przetarto zatem

innym szlaki, podsumowuje.'*

Prasanna Bajracharya z Chaudhary Group Foundation twierdzi, ze PS powoli
zyskuje zwolennikow w Nepalu, cho¢ ze wzgledu na czynnik ryzyka ani PS, ani
przedsigbiorczos¢ komercyjna nie ciesza si¢ takg popularnoscig, jak bardziej stabilna
Sciezka zawodowej kariery jak np. praca w administracji rzadowej. Do glownych
przeciwnosci, z jakimi boryka si¢ sektor PS, zalicza on brak dostepu do kapitatu
startowego oraz nieprzyjazng polityke rzadu, w tym brak ulg podatkowych, jak rowniez
brak §wiadomosci potencjatu PS jako alternatywy dla masowych migracji. Chaudhary
Group Foundation to fundacja dziatajaca przy nepalskiej korporacji Chaudhary Group.
Bajracharya twierdzi, iz dziatalno$¢ Fundacji to znacznie wigcej niz CSR. Z czasem
zwrocila sie od klasycznej dobroczynno$ci ku wspieraniu zrownowazonego rozwoju. W
2012 r. Fundacja zawarla porozumienie z Muhammadem Yunusem i promuje jego
model spotecznego biznesu. Oferuje kapitat startowy dla aspirujacych przedsigbiorcow
spotecznych 1 dziala na zasadzie inkubatora idei, zapewniajac, oprocz S$rodkow
finansowych, pomoc mentorska. Prowadzi rowniez programy promujace model

spolecznego biznesu.'®

Ekspert Tapas Neupane za gléwne przeszkody dla PS w swoim kraju uwaza
scentralizowanie w kazdym aspekcie:dostepu do kapitatu, infrastruktury itd. w stolicy.
Tymczasem, takie wsparcie potrzebne jest i poza nig. Ponadto, sektor cierpi z powodu
konsekwencji braku przepisow regulujacych status przedsiebiorstw spotecznych, ktore
operuja obecnie bez odpowiedniej podstawy prawnej. Innym wyzwaniem jest jego
zdaniem brak przedsi¢biorczej postawy w spoleczenstwie, ktére charakteryzuje jako
zasadniczo niechetne podejmowaniu ryzyka. Poza tym, podczas gdy sporo uwagi
poswigca si¢ na generowanie nowych pomystow, brakuje wsparcia dla wynalazcow w

kolejnym etapie, czyli we wprowadzeniu ich produktu na rynek, twierdzi.'**
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Wywiad poglebiony przeprowadzony z Ajaya Dixitem podczas badan terenowych w Nepalu.
Wywiad ekspercki przeprowadzony z Prasanng Bajracharyg podczas badan terenowych w Nepalu w
dniu 5.11.2019.

Wywiad ekspercki przeprowadzony z Tapasem Neupane podczas badan terenowych w Nepalu w
dniu 27.11.2019.
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Zdaniem ekspertek z Bl.inc.ventures, Evy Villardon Grande i Yangzum Lamy,
w Nepalu mamy do czynienia ze stabg §wiadomoscig na temat PS. Ten model jest nadal
postrzegany jako wolontariat lub staz. Trzeba te §wiadomos¢ budowac, bo to jedna z
glownych przeszkdd w rozwoju PS. Inng przeszkoda jest czynnik ryzyka. Migracja jest
preferowana od inwestowania w Nepalu, bo postrzega si¢ ja jako obarczong mniejszym
ryzykiem niz robienie interesow w tym kraju. Ekspertki uwazaja, ze w dluzszej
perspektywie PS moze sta¢ si¢ alternatywa dla migracji. Kolejng przeszkoda dla PS,
ktéra zauwazaja, to brak wsparcia rzadu dla aspirujacych przedsiebiorcow spotecznych.
W ich mniemaniu potrzebne jest cho¢by uznanie przedsigbiorstw spotecznych za
odrebny podmiot. O ile komercyjne start-upy rozwijaja si¢ i mogg liczy¢ na wsparcie
wladz, to te prospoleczne jeszcze nie, podsumowujq.

Jak chodzi o profil 0s6b angazujacych si¢ w start-upy, wyrdzniaja one dwa typy
ludzi: jedni pochodza z zamoznych rodzin, zatem nie boja si¢ podejmowac
wspomnianego ryzyka. Moga pozwoli¢ sobie na eksperymentowanie, bo konsekwencje
ewentualnej porazki nie dotkng ich tak, jak osoby pozbawione tego zaplecza. Druga
grupa to silnie zmotywowani pasjonaci, ktorzy wierza w PS, bez wzgledu na swoja
sytuacje i zasoby.

Blinc.ventures to inkubator/akcelerator przedsigbiorstw spolecznych. To
platforma, dzigki ktorej przedsigbiorcy spoteczni zyskuja wigksza widocznosé, sg
promowani, m.in. poprzez prezentacje ich pracy na stronie internetowej Bl.inc.ventures.
Dziata zatem jak ich partner medialny, lecz nie tylko. Firma oferuje takze
przedsiebiorcom swoje sieci kontaktow, laczac ich z poszczegdlnymi interesariuszami
globalnego ekosystemu PS, inwestorami, mentorami czy przedsigbiorstwami
aktywnymi w tej samej dziedzinie. Organizuje tez réznego typu spotkania i wydarzenia,
ktérych celem jest takze zwigkszenie widocznosci przedsigbiorstw spotecznych i ich
dostepu do zrédet finansowania. Bl.inc.ventures aspiruje do tego, aby sta¢ si¢ w

przyszitoéci platformg medialng dla PS w Azji.'®

W Nepalu przedsiebiorczos¢ spoteczna to drugi krok, pierwszym jest rozwinigcie
klasycznej przedsiebiorczosci, a do tego potrzeba zmiany mentalnosci oraz nastawienia
— twierdzi Sujit Acharya, przedsigbiorca i1 przewodniczacy Energy Development

Council (Rady Rozwoju Energii), think tanku zrzeszajacego podmioty sektora

19 Wywiad ekspercki przeprowadzony z Eva Villardon Grande i Yangzum Lamg podczas badan
terenowych w Nepalu w dniu 6.11.2019.
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prywatnego i publicznego, zaangazowane w produkcje energii odnawialnej: wodnej,
stonecznej i wiatrowe;j.'®

Podobnego zdania jest inny ekspert, Sujeev Shakya, autor, zalozyciel i prezes
Beed, miedzynarodowej firmy konsultingowej i doradczej w zakresie zarzadzania, oraz
przewodniczacy think tanku Nepal Economic Forum: Najpierw musimy rozwingé
przedsigbiorczos¢ w Nepalu, a dopiero pozniej przedsigbiorczos¢ spoleczng.
Jednoczesnie, zaznacza Shakya, Nepalczycy maja na czym budowac: jesli spojrze¢ na
tradycyjne nepalskie organizacje, jak np. guthi'®’ itp., mozna si¢ przekona¢, ze ushugi

spoteczne czy model wspolnej wlasnoéci maja w tym kraju silne korzenie.'*®

Shabda Gyawaliz Dolma Impact Fund uwaza, ze na rozwdj i1 wzrost
popularnosci PS maja wpltyw réznego typu wydarzenia migdzynarodowe. W Indiach
takim impulsem dla PS bylo przyznanie Muhammedowi Yunusowi pokojowej Nagrody
Nobla - znacznie wzrosto wowczas zainteresowanie modelem mikrofinansow. W
Nepalu z kolei dziatalno$§¢ w dziedzinie PS ozywita si¢ po kryzysie 2008 r., na fali
kwestionowania zdyskredytowanej zasady kapitalizmu, ze chciwo$¢ jest dobra (greed is

good) i poszukiwania alternatyw.'®

Niraj Khanal z Antreprerana zauwaza, ze koncept PS w Nepalu jest bardziej
zrozumialy niz jeszcze niedawno, gdy niewiele osob wiedzialo, czym jest i mylito go z
klasycznym biznesem. Dzigki temu coraz wigcej oséb si¢ w niego angazuje. Samo
zrozumienie jednak nie wystarcza - wcigz wigkszos¢ ludzi woli pozosta¢ w strefie
komfortu, czyli unika¢ ryzyka, przyznaje Khanal. Ponadto, nadal bardzo niewiele
podmiotow kieruje si¢ wartosciami 1 filozofia PS. Wigkszo$¢ jest motywowana
wylacznie zyskiem, dodaje. Mimo to dostrzega on dokonujaca si¢ ewolucje tego
sektora. Powstaje coraz to wigcej przedsigbiorstw spotecznych, takze z powodu

nepalskiej tendencji do kopiowania innych. Cze$¢ kopiuje jednak bez zrozumienia

166 Wywiad ekspercki przeprowadzony z Sujitem Acharyg podczas badanf terenowych w Nepalu w dniu
10.11.2019.

Tradycyjne religijne i spoleczne organizacje Newarow oparte na spokrewnieniu, kascie i religii jej
cztonkéw. Inne tego typu organizacje to dhukuti - grupy samopomocy, oszczednosciowe i kredytowe
tworzone przez braminéw, czetrich i Newardw; rodi — spoleczno-kulturowe stowarzyszenia
Gurungow; bheja — spoteczne, ekonomiczne i polityczne organizacje Magarow, czy dhikuti —
stowarzyszenia kredytowe Thakalich.

Wywiad ekspercki przeprowadzony z Sujeevem Shakya podczas badan terenowych w Nepalu w dniu
4.12.2019.

Wywiad ekspercki przeprowadzony z Shabda Gyawalim podczas badan terenowych w Nepalu w
dniu 22.11.2019.
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konceptu, podzielania wartosci PS, bez pasji i wlasciwej motywacji. Aby przyciagnaé
wiecej osob do tego sektora, potrzeba wigcej historii sukcesu, a Nepalczycy sg bardzo
niedo§wiadczeni w dokumentowaniu oraz promowaniu siebie, uwaza Khanal. I dodaje,
ze nalezy stworzy¢ mase krytyczng przedsigbiorcoOw spotecznych, wowczas sektor

bedzie miat szans¢ na bardziej dynamiczny rozwoj niz obecnie.'”

Podsumowujgc informacje pozyskane podczas wywiadéw z przedsigbiorcami
spotecznymi oraz ekspertami, zidentyfikowali oni nast¢pujace instytucjonalne przeszko-
dy dla rozwoju sektora PS w Nepalu:

1/ Brak $wiadomo$ci na temat istnienia modelu PS oraz zrozumienia tego
konceptu.

2/ Brak osobnej formy prawnej dla tego typu podmiotow.

3/ Brak przedsigbiorczej postawy w spoleczenstwie, zasadniczo nieche¢tnemu
podejmowaniu ryzyka. Strach przez innowacja i preferencja stabilnej pracy w
administracji rzagdowe;.

4/ Brak dostgpu do kapitatu startowego.

5/ Brak holistycznego wsparcia ze strony rzadu.

6/ Niestabilnos¢ polityczna.

7/ Administracja panstwowa - etyka pracy biurokratéw, powolne procedury, brak
kompetenc;ji.
8/ Mentalno$¢ pomocowa — uzaleznienie od wsparcia darczyncow w efekcie wielu

dekad pomocy zagraniczne;.

Wszyscy rozmoéwcy byli za§ zgodni co do tego, iz PS posiada potencjat
pobudzenia istniejacych lecz uspionych lokalnych zasobdéw, i moze odegra¢ rolg
katalizatora zmian spotecznych i gospodarczych w tym kraju. Budowanie $wiadomosci
na temat modelu PS, nie tylko w spoleczenstwie, ale wsrdd rzadzacych, mogloby
przyczyni¢ si¢ do powstania polityk wspierajacych ten typ dziatalnosci i praktycznych
utatwien np. w postaci ulg podatkowych, dostepu do kapitatu, itp. Rownolegle z
lobbowaniem na rzecz przyjaznej polityki rzadu wobec PS, konieczna jest zmiana
mentalno$ci w spoleczenstwie. Sci§lej mowiac, odejécie od uzaleznienia od pomocy
zagranicznej 1 odbudowa nadwatlonego w jej rezultacie ducha przedsigbiorczosci. Oba

procesy sa dlugotrwate, zwlaszcza ten drugi, i wymagaja zmiany nie tylko praw, ale 1

17 Wywiad ekspercki przeprowadzony z Nirajem Khanalem podczas badafh terenowych w Nepalu w
dniu 14.11.2019.
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postaw. Ich elementy sg ze sobg powigzane, wptywaja na siebie nawzajem, dlatego owe
procesy powinny odbywac si¢ rownoczesnie. Ich dynamika i kierunek zmian zdetermi-
nuja, czy ramy instytucjonalne bedg oddziatywa¢ stymulujaco czy hamujaco na funkc-

jonujace w ich obrebie przedsigbiorstwa spoleczne.
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3.3 Ekosystem przedsi¢biorczosci spolecznej

W dziedzinie przedsiebiorczosci trzeba budowac ekosystemy, ktore pozwalajq
innowatorom projektowac i skalowacé swoje pomysly w Srodowisku wspolpracy —
twierdza Sherif 1 Pinheiro (2018). Globalnych rozwigzan nie da sie wdrozy¢
samodzielnie ani w atmosferze rywalizacji. Przedsigbiorcy spoleczni nie mogg dziata¢ w
izolacji, dodajg w podobnym tonie inni autorzy (Mir i Shibu, 2016; Mourot, 2018). W
swojej misji rozwigzywania probleméw spotecznych na duza skale zaleza oni od
réznego rodzaju aktoréw wspierajacych, strategicznych sojusznikow, zarowno we
wczesnym, jak i pozniejszym etapie dziatalnosci. Za$ rodzaje wsparcia zaleza m.in. od
ich statutowej dzialalnosci 1 etapu rozwoju. Istnienie tych ekosysteméw ma kluczowe
znaczenie, poniewaz s3 one dla przedsigbiorcow spotecznych katalizatorem (Sherif 1
Pinheiro, 2018). Podczas gdy wielu z nas, pracujgcych w tym sektorze, moze debatowac
nad strukturq ekosystemow, jedno jest pewne: innowatorzy spoteczni mogg przetrwac
bez ekosystemu wsparcia, ale jest wysoce nieprawdopodobne, ze bedg w stanie si¢ bez
niego rozwija¢ - twierdza Sherif 1 Pinheiro (2018).

Ekosystemy sa dynamiczne i kontrolowane przez wiele czynnikéw, dodajg ci
sami badacze, a zdolno$¢ przedsiebiorcy spolecznego do rozwoju zalezy od zdolnosci
jego ekosystemu do ewolucji, reagowania na zmieniajgce si¢ potrzeby. Mowa wiec o
»Zywych ekosystemach”, zaznaczaja, gdzie oddziatywanie jest wzajemne i jednakowo
znaczace: ekosysteméw na innowatoré6w spolecznych oraz tych ostatnich
przeksztatcajacych ekosystemy.

Wedlug Daniela Isenberga, profesora przedsigbiorczosci w Babson College,
podstawowe filary ekosystemu obejmuja:

1/ Kapital finansowy (dotacje, granty, crowdfunding - finansowanie spotecznosciowe,
kapitat wysokiego ryzyka itp.)

2/ Kulture/spotecznos¢ wsparcia (historie sukcesu 1 normy spoteczne)

3/ Popyt na rynku (beneficjenci, partnerzy, sieci itp.)

4/ Kapital ludzki/talent

5/ Silng polityke i otoczenie regulacyjne

6/ Wsparcie (prawne, ksiegowe, bankowe, szkoleniowe 1 edukacyjne) (cyt. za: Sherif i
Pinheiro, 2018).

Warto w tym miejscu zauwazy¢, iz zalezno$¢ miedzy ww. filarami a PS jest tego

samego typu — wprost proporcjonalna, tzn.: im wigksze wsparcie finansowe, prawne
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itd., im silniejsza polityka, im lepszy kapitat ludzki. tym lepsze rezultaty dla
przedsigbiorstw spotecznych. Jesli chcemy, jak twierdzi Sherif i Pinheiro (2018), aby
otoczenie efektywnie wspieralo przedsigbiorcow spotecznych, konieczne jest nie tylko
rozumienie powyzszych filarow, ale takze tego, w jaki sposob sa one ze sobg polaczone
1 jak ewoluuja w czasie. Innymi stowy, do elementéw ekosystemu PS mozemy zaliczy¢:
przepisy regulujace to zjawisko, instytucje panstwowe i prywatne oraz podmioty
indywidualne, w tym uczelnie (PS jako przedmiot, cze$¢ programu nauczania),
donatoréw, inwestorow, samorzady, laboratoria, think tanki, action tanki (nastawione na
urzeczywistnianie idei, pomystow), inkubatory czy akceleratory; publikacje (pisma,
magazyny branzowe, strony internetowe); wydarzenia (konferencje, warsztaty,
webinary); indeksy gietdowe, itd.

Bloom i Dees (2008) zauwazaja, ze uczeni z zakresu zarzadzania (Richard R.
Nelson, Sidney G. Winter. An Evolutionary Theory of Economic Change. Cambridge,
MA: Harvard University Press, 1982; Michael Rothschild. Bionomics: Economy as
Ecosystem. New York: Henry Holt, 1990; Michael T. Hannan, John Freeman. Organi-
zational Ecology. Cambridge, MA: Harvard University Press, 1989; Howard Aldrich.
Organizations Evolving. London: Sage Publications, 1999) rozpoznali podobienstwa
miedzy systemami biologicznymi i ekonomicznymi. Ekosystemy biologiczne sktadaja
si¢ ze ztozonych sieci powigzanych ze sobg organizmow lub graczy, z ktorych kazdy
ma swoja role. Za przyktad podaja zapylanie kwitngcych roédlin przez ptaki i owady,
ktére w zamian czerpig od ro$liny pozywienie. Rywalizujg one z innymi ptakami i
owadami, ktore takze zywia si¢ kwitngca rosling, z kolei ta moze by¢ pozbawiona
potrzebnego S$wiatla stonecznego, wody i1 skladnikow odzywczych przez sasiednie
ro§liny. Ekosystemy spoteczne funkcjonuja w podobny sposob. Przedsiebiorcy
spoteczni, dziatajac na rzecz danych spotecznos$ci, uzyskuja pomoc od jednych osob i
organizacji, jednocze$nie konkurujac z innymi.

Bloom 1 Dees (2008) zalecajg przedsigbiorcom spotecznym stworzenie mapy
swojego ekosystemu, tj. zidentyfikowanie wszystkich graczy i relacji miedzy nimi. W
tym celu dokonujg ich podzialu na sze$¢ typow, wg rol, ktére odgrywaja:

1/ Dostawcy zasobow: do tych graczy naleza dostawcy zasobdéw finansowych, ludzkich,
wiedzy, sieci i1 technologii, a takze posrednicy, ktorzy kierujg te zasoby do tych, ktorzy
ich potrzebuja. Brak efektywnosci podmiotow tej kategorii moze powaznie ograniczaé

zdolnos$¢ przedsigbiorcow spotecznych do wywierania wptywu, podobnie jak roslina
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bedzie miala problemy, jesli zostanie odcig¢ta od §wiatla stonecznego, wody lub innych
sktadnikéw odzywczych.

2/ Konkurencja: ta kategoria obejmuje zaréwno organizacje, ktore konkurujg z
organizacja przedsiebiorcow spotecznych o zasoby, jak i te, ktore konkurujg o stuzenie
tym samym beneficjentom. Na przyktad Teach for America konkuruje o talenty z
McKinsey & Co. i Goldman Sachs, mimo iz zadna z tych organizacji nie stuzy tym
samym beneficjentom co Teach for America. Z kolei instytucje edukacyjne konkurujg z
Teach for America w =zakresie zapewnienia amerykanskim szkotom kadry
nauczycielskiej. Konkurencja moze by¢ zdrowa, jesli gwarantuje najbardziej efektywne
wykorzystanie zasobow, optymalne polaczenie beneficjentow =z wihasciwymi
programami. Moze tez jednak prowadzi¢ do fragmentacji 1 nieefektywnosci, co jest
powszechnym problemem w sektorze spotecznym.

3/ Organizacje uzupetniajace i sojusznicy: ci gracze to organizacje lub osoby, partnerzy,
ktorzy utatwiajg przedsigbiorcy spotecznemu wywieranie wpltywu. Rodzice odgrywaja
na przyktad centralng role w przedszkolnym programie czytania i pisania Raising a
Reader, ktory zapewnia rodzicom ksigzki do czytania swoim dzieciom. Skuteczno$¢
programu w olbrzymiej mierze zalezy od rodzicéw i ich zaangazowania.

4/ Beneficjenci i klienci: do tych graczy nalezg klienci i wszyscy ci, ktorzy czerpiag
korzysci z dzialalnoSci przedsigbiorcow spolecznych. W niektorych przypadkach
ptacacy klienci moga nie by¢ ostatecznymi beneficjentami — na przyktad, gdy agencja
rzagdowa placi za ustugi spoleczne $wiadczone przez roézne podmioty rodzinom o
niskich dochodach. W innych przypadkach ostateczni beneficjenci moga nie
wspotdziataé bezposrednio z benefaktorem. Na przykiad gldéwnymi beneficjentami
Mothers Against Drunk Driving (MADD) sa ci, ktéorzy odniesli obrazenia
spowodowane przez nietrzezwych kierowcoéw na drodze, w tym ci, ktorzy nigdy nie
styszeli o MADD.

5/ Przeciwnicy 1 sprawiajacy problemy: gracze ci przyczyniaja si¢ do tworzenia
problemoéw, z ktéorymi mierzg si¢ przedsigbiorcy spoteczni, oslabiaja zdolnos¢
organizacji do osiggnigcia zamierzonego wptywu lub sprzeciwiaja si¢ ich wysitkom
politycznie. Sa wsrdd nich podmioty tatwe do zidentyfikowania, bo bezposrednio
odpowiedzialne za dane problemy, np. grupy dazace do spowolnienia globalnych zmian
klimatycznych musza przeciwdziala¢ wysitkom m.in. Globalnej Koalicji Klimatycznej

(Global Climate Coalition), ktéra usituje zdyskredytowa¢ badania w zakresie
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globalnego ocieplenia. Inne trudniej zidentyfikowaé, poniewaz szkodza sprawie
posrednio, nieumyslnie, a czasem nawet nieswiadomie.

6/ Poszkodowani lub bierni widzowie: jest to kategoria, ktérej celem jest
sprowokowanie przedsiebiorcow spotecznych do myslenia o graczach, ktorzy obecnie
nie maja bezposredniego wptywu na ich wysitki, ale ktorzy w danym momencie moga
sta¢ si¢ przeciwnikami lub twoércami probleméw. Sa to organizacje, ktore moga
ucierpiec, jesli przedsigbiorca spoteczny odniesie sukces.

Przedsigbiorcy spoteczni moga zidentyfikowac organizacje, ktore przypadkowo
odnosza korzys$ci z ich sukcesu i przeksztalci¢ je w sojusznikéw lub dostawcow
zasobow. Moga tez wskazac¢ strony, ktére sg obecnie neutralne lub na uboczu, takie jak
przedstawiciele mediow, ktorzy mogliby wpltynaé (zarowno pozytywnie, jak i
negatywnie) na zmiang¢, ktéra chca wprowadzi¢. Kategorie te s3 dynamiczne i nie
wykluczajg si¢ wzajemnie. Gracze moga przyjmowaé wigcej niz jedng rol¢ na raz, moga
zmienia¢ role w czasie, mogg tez pojawi¢ si¢ nowi gracze. Ta sama organizacja moze
by¢ zaréwno konkurentem w rywalizacji o ograniczone zasoby, jak i sojusznikiem, jesli
chodzi o wspolng prace nad rozszerzeniem puli zasobow lub oredowanie za
ustawodawstwem shuzacym tej samej sprawie. Mapy ekosystemoéw przedsigbiorcow
spotecznych powinny odzwierciedla¢ dynamiczny charakter tychze ekosystemow,
odnotowujac trendy i1 przewidujac potencjalne zmiany.

Ekosystemy biologiczne s3 zbudowane nie tylko z organizméw, ale takze
warunkow $rodowiskowych, takich jak gleba, pogoda, $wiatlo stoneczne i woda. Te
warunki maja istotne znaczenie dla zywych organizmoéow, a takze dla relacji migdzy
nimi. Analogiczna sytuacja zachodzi z ekosystemami spotecznymi, gdzie warunki
srodowiskowe takze determinuja to, ktére organizacje beda istnie¢, ktére nie, a takze
relacje migdzy nimi. Ekosystemy spoteczne wptywaja na ludzi i organizacje begdace ich
czescia, a te z kolei moga ksztattowad ekosystemy. Bloom i Dees (2008) wyrdzniajg
cztery typy warunkow srodowiskowych:

1/ Polityka i struktury administracyjne. Ta kategoria obejmuje prawa, zasady i
regulacje, a takze procesy i procedury majace wplyw na te przepisy, w tym poziom
korupcji wsrod politykow i funkcjonariuszy organow $cigania.

2/ Gospodarka 1 rynki. Obejmuje ogdlng kondycje gospodarcza regionéw, w ktorych
przedsigbiorcy spoteczni dzialaja i poszukuja zasobow.

3/ Geografia i infrastruktura. Ta kategoria obejmuje nie tylko fizyczne uksztaltowanie

terenu i lokalizacje, ale takze infrastrukture, z ktorej korzystajg przedsiebiorcy spoleczni
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w zakresie transportu, komunikacji i szeroko pojetej logistyki. Rozwigzania, ktore
sprawdzaja si¢ w gesto zaludnionych obszarach miejskich, mogg nie dzialaé réwnie
dobrze na slabo zaludnionych obszarach wiejskich, np. leczenie choréb w kraju z
rozlegla siecig klinik medycznych jest innym wyzwaniem niz tam, gdzie jest niewiele
klinik poza gtownymi obszarami miejskimi.

4/ Kultura i tkanka spoteczna. Dotyczy norm i warto$ci, sieci spotecznych i trendow
demograficznych danego obszaru. Np. wiele instytucji mikrofinansowych jest
skierowanych do kobiet. Wyzwania tej pracy roznig si¢ znacznie w zalezno$ci od
lokalnych norm kulturowych, dotyczacych roli kobiet w zyciu publicznym.

Istnieja dwie podstawowe $ciezki tworzenia zmiany systemowej. Jedna polega
na zmianie jednego lub wiecej warunkoéw srodowiskowych, ktore ksztattujg zachowanie
graczy. Obejmuje ona tworzenie nowej polityki lub rynkéw, badZz zmiang sposobow
funkcjonowania tych istniejgcych, ustanawianie nowych norm kulturowych i dynamiki
spotecznej oraz budowg¢ nowej infrastruktury. Druga polega na wprowadzeniu
innowacji, ktora rozprzestrzenia si¢ na tyle skutecznie, aby ustanowi¢ nowe i stabilne
wzory zachowan. Czesto zmiana systemowa wymaga zarOwno zmiany warunkow
srodowiskowych, jak 1 wprowadzenia 1 ustanowienia innowacyjnych praktyk,
zapewniajg badaczce (Bloom i Dees, 2008).

Inni eksperci (Ashoka Espafia, 2018-2019) zauwazajg, iz obecny ekosystem
wspiera 1 promuje raczej model samotnego bohatera, w ktorym lider jest
odpowiedzialny za sukces wlasnego zespotu i organizacji oraz wplyw spoteczny, ktoéry
zamierza osiggna¢. Przytaczaja takze przyktad Doliny Krzemowej, znanej z
ekosystemu, w ktorym odnoszacy sukcesy przedsigbiorcy stajg si¢ mentorami nowego
pokolenia przedsiebiorcow. Analogiczng dynamike powinien zapewni¢ ekosystem
wspierajacy przedsiebiorcow spotecznych, radza (Ashoka Espana, 2018-2019).

Wiele sposrod instytucji, skupiajagcych swoje wysitki na pomocy
przedsigwzieciom spotecznym w zwigkszeniu ich oddziatywania spotecznego,
zaadoptowato terminologi¢ z sektora komercyjnego, zauwazaja Casasnovas i Bruno
(2013), przykladem inkubatory i akceleratory spoteczne. Badacze ci analizuja te
podmioty, podobienstwa i réznice migdzy nimi:

Oba rodzaje organizacji wsparcia sg niezbedne dla rozwoju 1 efektywnego skalowania
przedsiebiorstw spotecznych i rozwoju sektora przedsigbiorczo$ci spotecznej. Maja
jednak rozne cele i oferuja rézne zestawy zasobow, ktore obejmuja szkolenia,

mentoring, networking i finansowanie - zauwazaja.
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Inkubatory skupiaja si¢ na przedsigwzieciach bedacych we wczesnych stadiach
rozwoju (mniej niz trzy lata istnienia), bez okreslonego progu obrotu finansowego lub
liczby zatrudnionych pracownikéw. Poniewaz s3g skierowane do samych
przedsiebiorcow spotecznych, czesto nie jest konieczne, aby forma organizacyjna
przedsigwzigcia byla oficjalnie zadeklarowana. Zasoby oferowane przez inkubatory
zwykle obejmuja szkolenia z umiej¢tnosci  przedsigbiorczych, mentoring
skoncentrowany na tworzeniu modelu biznesowego 1 biznesplanu, networkingu z
innymi przedsigbiorcami spolecznymi w ramach szerszych ekosysteméw oraz dostegpie
do dotacji lub kapitatu zalagzkowego.

Akceleratory sg natomiast skierowane do przedsigwzi¢¢ obecnych na rynku od kilka
lat, z co najmniej dwoma pracownikami zatrudnionymi na pelen etat oraz minimalng
kwota przychodu, §wiadczaca o ugruntowaniu firmy. Wsparcie obejmuje szkolenia z
zarzadzania, mentoring strategiczny (skoncentrowany na strategiach rozwoju w
konkretnym sektorze), networking z innymi aktorami ekosystemu PS i dost¢p do
instrumentow finansowych.

Do cech wspolnych inkubatoréw 1 akceleratorow nalezy rowniez to, iz dlugos¢
oferowanego przez nie wsparcia moze by¢ dowolna. Za$ forma prawna wspieranych
podmiotdw nie ma znaczenia - mogg by¢ organizacjami for-profit lub non-profit,
organizacjami hybrydowymi, lub naleze¢ do wigkszych instytucji, takich jak

uniwersytety, rzady lub instytucje finansowe (Casasnovas i Bruno, 2013).

Tabela 7. Glowne réznice miedzy inkubatorami a akceleratorami spolecznymi

Inkubatory Akceleratory
Skierowane do przedsigwzie¢ spotecznych | Skierowane do organizacji 0
na wczesnym etapie rozwoju. sprawdzonym  modelu  biznesowym.
Wspieraja przedsiebiorstwa W

osiggnigciu skali, do ktorej aspiruja.

Bez okreslonego progu obrotu finansowego | Co najmniej dwoch — pracownikéw
lub liczby pracownikow. pelnoetatowych oraz minimalna kwota

przychodu.

Koncentruja  si¢ na  przedsi¢ebiorcy | Koncentruja si¢ na przedsigwzigciu i jego
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spolecznym: budowaniu jego umiej¢tnosci | strategii =~ rozwoju,  umiejetnosciach
przedsiebiorczych, tworzeniu biznesplanu i | biznesowych zespotu  zarzadzajacego
zdobyciu dotacji, kapitatu zalgzkowego na | oraz kapitale w fazie zwigkszania skali.

zatozenie firmy.

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie artykulu Casasnovas i Bruno (2013).

Badacze prognozuja, iz sie¢ inkubatoréw i akceleratorow umozliwi dzielenie si¢
naj-lepszymi praktykami i konstruktywne poréwnywanie ich programéw, co rozwinie
dziedzing. Spodziewaja si¢ ponadto ewolucji tychze podmiotow w kierunku lepszego
pomiaru wptywu spotecznego, jako ze ulepszone metryki wplyng na legitymizacje

organizacji wspieranych przez inkubatory 1 akceleratory (Casasnovas i Bruno, 2013).

3.3.1 Globalny przeglad elementéw ekosystemu PS

Na system wsparcia dla przedsigbiorcow spotecznych spotykany w réznych
miejscach na $wiecie sktadajg si¢ liczne elementy'”":

Inkubatory

1/ Echoing Green - zalozony w 1987 r., zapewnia finansowanie 1 wsparcie
wizjonerskim liderom ze §mialymi pomystami na zmiang spoleczng na wczesnym etapie
rozwoju ich dziatalno$ci. Wybiera corocznie 20 wuczestnikéw sposrod tysiecy
kandydatéw. Dwoch na trzech stypendystow osigga w ciggu 5 lat zrownowazony
rozwoj 1 powiela kapitat startowy srednio 37-krotnie (Casasnovas, Bruno, 2013).

2/ Global Social Benefit Incubator - dziatajacy od 2003 r. przy Santa Clara Uni-
versity, USA. Co roku wybiera 15-20 uczestnikéw programu wsparcia sposrod 150-300
wnioskodawcow (Casasnovas, Bruno, 2013).

3/ Village Capital - utworzony w 2009 r., udzielit wsparcia jak dotad ponad
tysigcu przedsigbiorcow z 28 krajow.'”

4/ Laboratorium PS przy uniwersytecie Stanforda, USA, jest platforma

stymulujaca innowacje i umozliwiajaca studentom, nowemu pokoleniu przedsigbiorcow
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Wybdr przyktadow reprezentujacych poszczegolne elementy ekosystemu byl podyktowany reputacja
podmiotow w sektorze oraz iloscig referencji na ich temat w literaturze przedmiotu.
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spotecznych, rozwijanie interdyscyplinarnych pomystéw i modeli, majacych potencjat
rozwigzywania globalnych problemow (Bloom, 2006).

5/ New York University Stern Virtual Incubator - Wirtualny Inkubator Sterna
zapewnia Srodowisko, w ktorym start-upy moga testowac i udoskonala¢ swoje pomysty.
Inkubowani otrzymuja pomoc w formie: stalego coachingu i mentoringu; ustug
ksiggowych, prawnych i marketingowych pro bono; ,Brazowej Torby” - lunche z
odnoszacymi sukcesy przedsigbiorcami 1 inwestorami; dostgpu do zasobdéw Sterna,
takich jak przestrzen do spotkan, sprzet biu- rowy itp.; dostepu do sieci innych
inkubatoréw, doswiadczonych przedsigbiorcow, inwestorow oraz praktykow, z ktorymi
moga dzieli¢ si¢ pomystami. Beneficjenci wytaniani s3 w konkursie na przedsiewzigcia
spoleczne.

6/ Kanthari'” — to organizacja pozarzgdowa utworzona w 2007 r. przez Sabrije
Tenberken oraz Paula Kronenberga. Organizacja prowadzi szkot¢ dla niewidomych
dzieci na potnocy Indii i w Tybecie oraz kampus dla przysztych przedsigbiorcéw
spotecznych w Kerali w potudniowych Indiach. Wspiera przedsigbiorcow spotecznych
w tworzeniu ich projektow od podstaw, szkolagc ich podczas 7-miesiecznych
kompleksowych warsztatow prowadzonych przez mig¢dzynarodowych ekspertéw z
réznych dziedzin i zgodnie ze starannie opracowanym programem nauczania, ktory
ktadzie szczegblny nacisk na praktyczny aspekt zaje¢. Organizacja pokrywa wszystkie
koszty pobytu dla wyselekcjonowanych uczestnikow. Jak dotad Kanthari wyposazyto w
niezbedne umiejetnosci kilkuset przedsiebiorcow spotecznych z pigédziesieciu krajow,
dajac poczatek ponad stu piecdziesigciu inicjatywom spolecznym oraz organizacjom
nastawionym na rozwigzywanie spotecznych problemow, ktorych taczna liczba
beneficjentow wynosi ponad 70.000 osob.'™

7/ Social Entrepreneurship Collaboratory (SE Lab) - laboratoria edukacyjne
uruchomione przez Gordona Blooma na kilku amerykanskich uniwersytetach (Stanford,
Harvard, Princeton). To warsztaty laczace podejscie teoretyczne oraz praktyczne.
Studenci bioragcy w nich udzial moga ubiega¢ si¢ o finansowanie 1 wdrozZenie swojego
pilotazowego projektu (Brock, 2008).

8/ Changemaker Incubator, University of Northampton (Wielka Brytania) -

wspiera podmioty nastawione prospotecznie: przedsigbiorstwa spoteczne i organizacje

1% Wezesniej pod nazwg International Institute of Social Entrepreneurs.

74 7Zrédla: https://www.kanthari.org oraz wywiad poglebiony przeprowadzony z Lawrencem Alaba
Afere, nigeryjskim przedsigbiorcg spotecznym i uczestnikiem programu akceleracyjnego Kanthari.
Wywiad przeprowadzitam w lutym 2018 r. w Nigerii podczas wizyty badawczej w kilku
przedsigbiorstwach spotecznych w stanie Ondo.
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charytatywne, zapewniajac im fachowg wiedze, finansowanie i inne zasoby, oraz buduje
partnerstwa w celu uzyskania wysokiej warto$ci i wptywu spotecznego.'”

Akceleratory

1/ Ashoka. Organizacja rozpoczgta tworzenie ekosystemu PS niemal 40 lat
temu. Wedlug badania Global Fellows Study (Ashoka, 2018) przeprowadzonego przez
te organizacje wsroéd swoich stypendystow, 90% ankietowanych zgodzito si¢ co do
tego, iz w ich kraju Ashoka jest liderem w zakresie wspierania przedsiebiorcow
spotecznych i tworzenia ekosystemu im sprzyjajacemu. Ich zdaniem Ashoka wywarta
znaczacy wplyw na ich pracg — od legitymizacji ich tozsamosci jako przedsigbiorcow
spotecznych przez =zapewnienie finansowania 1 wsparcia strategicznego, po
umozliwienie dostgpu do globalnej sieci przedsigbiorcow spotecznych. 84%
stypendystow stwierdzito, ze Ashoka pomogta zwigkszy¢ ich wptyw. 92% z nich
przyznato, ze stypendium pomogto im skupi¢ si¢ w pelnym wymiarze godzin na ich
projekcie 1 bylo ,kluczowe dla ich misji”. Badanie wykazalo takze, iz 70% cztonkow
Ashoki otrzymato wsparcie od innych stypendystow (Miller et al., 2012; Sherif i1
Pinheiro, 2018; Wells, 2018).

2/ Schwab Foundation for Social Entrepreneurship - siostrzana organizacja
Swiatowego Forum Ekonomicznego. Motywacja do jej utworzenia byt fakt, iz wejscie
do gtownego nurtu zajmuje modelom innowacji spotecznych dziesieciolecia (z powodu
braku gotowosci rynkéw, wsparcia rzagdowego, dostepu do decydentow wysokiego
szczebla, ktorzy moga zmienia¢ systemy). Platforma Swiatowego Forum
Ekonomicznego ma w zamysle tworzenie koalicji i angazowanie §wiatowych lideréw i
decydentéw na rzecz spotecznej zmia-ny i jest jednym z najwigkszych pod wzgledem
liczby beneficjentow podmiotem ekosystemu PS (The Schwab Foundation for Social
Entrepreneurship, 2017; Ashoka, McKinsey, Catalyst 2030, Co-Impact, Echoing Green,
Schwab Foundation for Social Entrepreneurship, Skoll Foundation, SYSTEMIQ,
Embracing complexity. Towards a shared understanding of funding systems change).

3/ Momentum Project, powstaly w 2011 r. w Hiszpanii, finansowany przez
ESADE Business School, bank BBVA oraz PWC. Rocznie wytania 10 uczestnikow
sposrod 100 kandydatow, ktorym nastepnie udziela wsparcia (Brock, 2008).

4/ Unreasonable Institute, utworzony w 2010 r., 20-25 beneficjentow rocznie

jest wybieranych sposrod 200-300 wnioskodawcoéw (Brock, 2008).

175 https://www.northampton.ac.uk/student-life/changemaker/changemaker-incubator/
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5/ Skoll Foundation stworzona przez Jeffa Skolla w 1999 r. katalizuje zmiang
spoleczng, inwestujac, taczac 1 wspierajac przedsiebiorcOw spotecznych i1 innych
innowatoréw, ktorzy oferujg $miate, kreatywne oraz sprawdzone rozwigzania
najpilniejszych problemoéw $wiata. Fundacja zainwestowata jak dotad (2021 r.) w 221
organizacji na pigciu kontynentach (Miller et al., 2012; Brock, 2008; https://skoll.org).

Niektore podmioty ekosystemu tworza koalicje, aby zwickszy¢ swoja

skuteczno$¢ w osiggnieciu konkretnego celu. Przyktadem Co-Impact'’®

- wspoOtpraca
filantropijna stworzona w celu wspierania zmian systemoéw w krajach o niskich i
$rednich dochodach, w zakresie edukacji, zdrowia, mozliwosci ekonomicznych,
réwnosci plei oraz inkluzywnosci. Lub Catalyst 2030 - globalny ruch przedsigbiorcow
spotecznych 1 innowatorow spotecznych ze wszystkich sektoréw, ktorych taczy jedno
zadanie: osiggnigcie Celow Zrownowazonego Rozwoju do 2030 r.
Organizuja si¢ takze w sieci, jak Social Entrepreneurship Support Network of the Baltic
Sea Region czy Social Enterprise Alliance. Ich celem jest pomoc cztonkom w
budowaniu  warto$ciowych relacji  peer-to-peer migdzy liderami  biznesu,
przedsiebiorcami spotecznymi i wplywowymi inwestorami, oraz ich zdolnosci;
wspieranie ich w rozwoju zaréwno osobistym, jak i zawodowym (Brock, 2008).

Inwestorzy

Do otoczenia sektora, stymulujac jego rozwoj, nalezg takze inwestorzy. W
ostatnich kilkunastu latach portfolio inwestorow w najbardziej zaawansowanych
gospodarczo krajach $wiata zaczglto ulega¢ dywersyfikacji, obejmujac oprocz
klasycznych podmiotéw czysto komercyjnych — firm, spotek itd., takze inwestycje w
przedsigbiorstwa spoteczne. Inwestycje spolecznie zaangazowane (ang. impact
investment) polegaja na inwestowaniu $rodkéw finansowych w taki sposéb, aby
przyniosty nie tylko dochdd, ale przede wszystkim okreslony zysk spoteczny. W ten
sposob inwestowanie staje si¢ rynkowym narzedziem rozwigzywania spotecznych
problemow.

Do spotecznych funduszy/ programéw inwestycyjnych (typu venture philan-
thropy'”, venture capital) naleza m.in. Acumen Fund, European Venture Philanthropy

Association (EVPA), NewProfit Inc., Social Venture Partners, UnLtd., NESst, Venture
Philanthropy Partners, New Philanthropy Capital (Elkington, Hartigan; 2008; Nicholls,

176 www.co-impact.org

177 Filantropia wysokiego ryzyka - to wersja kapitatu wysokiego ryzyka w sektorze non-profit, w ktorej
dotacje, wsparcie strategiczne i1 inne zasoby sa mobilizowane, aby katalizowaé inicjatywy
wizjonerskich przedsigbiorcow spotecznych, ktore maja potencjal wplywania na zycie milionow
ludzi.
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2006). Acumen Fund jest funduszem inwestycyjnym typu non-profit, powotanym przez
Jacqueline Novogratz w 2001 r., ktory koncentruje si¢ na inwestowaniu w
przedsiebiorstwa spoteczne.'”® EVPA to stowarzyszenie kilkuset organizacji z ponad 30
krajow, ktoérych wspdlnym celem jest wywieranie pozytywnego wptywu spotecznego
poprzez venture philanthropy i inwestycje spoteczne. Polega na finansowaniu projektow
1 przedsiewzig¢ podejmowanych przez organizacje charytatywne, pozarzadowe badz
przedsigbiorstwa spoteczne na zasadzie bezzwrotnych inwestycji — zwrot jest mozliwy,
ale nie gwarantowany czy spodziewany. Liczy si¢ przede wszystkim korzy$¢ spoteczna,
osiggnieta dzigki tym funduszom. EVPA zajmuje si¢ popularyzowaniem tego rodzaju
inwestycji i mobilizowaniem kapitatu, z ktorego skorzystaja przedsigbiorstwa spoteczne
oraz organizacje pozytku publicznego (Investing FOR Impact i Investing WITH
Impact'”).

Od 1999 r. dziata Dow Jones Sustainability Index (DJSI), gietda papierow
wartosciowych, na ktorej notowane sg przedsigbiorstwa spoteczne. W §lad za DJSI
powstaly inne indeksy w réznych czes$ciach §wiata: Calvert Social Index, FTSE4-
GOOD, FTSE Johannesburg Stock Exchange Socially Responsible Index, Sao Paolo
Stock Exchange Corporate Sustainability Index, KLD Global Sustainability Index.'

Aby zmierzy¢ skuteczno$¢ tego typu inwestycji w budowaniu spolecznej
warto$ci, stworzono specjalny system pomiaru rezultatow inwestycji spolecznie
zaangazowanych: Global Impact Investing Rating System'®!, a takze opracowano
metod¢ pomiaru wartosci pozafinansowej — spoteczny zwrot z inwestycji (social return
on investment, SROI) (Kroeger, Weber; 2016), ktore takze nalezy zakwalifikowaé do
elementdw otoczenia przedsigbiorczosci spoteczne;.

Think tanki

New Philanthropy Capital to think tank $§wiadczacy ustugi doradztwa dla
podmiotow  sektora spolecznego: organizacjom charytatywnym, fundacjom,
filantropom, inwestorom, przedsigbiorstwom spotecznym; sektora prywatnego —
korporacjom, oraz sektora publicznego w maksymalizacji wptywu spolecznego na zycie
ludzi, ktorym stuzg.'s* '
Nagrody

178 https://acumen.org/about/

Dostepne online: https://evpa.eu.com

http://respectindex.pl/indeksy csr na swiecie

http://giirs.org/

https://www.thinknpc.org

Wigcej na temat organizacji wsparcia, ich klasyfikacji oraz konkretnych przyktadéw w: Nicholls,
2006.
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Programy nagréd dla przedsigbiorstw/przedsigbiorcow spolecznych to element
ekosystemu, bedacy wyrazem uznania dla najbardziej efektywnych przedsiebiorstw
spotecznych, formg popularyzowania tego modelu i budowania jego marki. Sprzyja
réwniez rywalizacji podmiotow oraz jest forma finansowania. Wsrdd przyktadow
znajdziemy: World Changing Ideas Awards ufundowang przez Fast Company (Miller et
al., 2012; https://www.fastcompany.com/world-changing-ideas/list), Skoll Awards for
Social Entrepreneurship', Best for the World B-Corp - wyrdznienie przyznawane
przez B Lab dla tzw. korporacji B, czyli firm, ktére wywieraja najwigkszy spoteczny
wplyw, spelniaja wysokie standardy wydajnosci spotecznej i1 S$rodowiskowe;,
odpowiedzialnosci i przejrzystosci.'®

Certyfikaty

Certyfikowanie jest kolejng kategoria ekosystemu PS. Certyfikaty moga
zas$wiadcza¢ o dziataniu podmiotéw wg zasady triple bottom line, potrojnego zysku:
spotecznego, finansowego i srodowiskowego, np. Global Reporting Initiative, GRI,
stworzony przez Boba Massie; o ogélno pojetym dziataniu prospotecznym, np. Social
Accountability International SA8000, czy o standardzie audytu spotecznego, np.
AccountAbility AA1000 (Elkington, Hartigan; 2008). Czg¢sécig ekosystemu sg roOwniez
wirtualne agory, platformy ulatwiajace poszczegdlnym podmiotom sektora i
interesariuszom nawigzanie wspotpracy. Przedsigbiorcy spoteczni, poszukujacy
ekspertyzy lub finansowania, publikuja tzw. wyzwania. Zainteresowani wspotpraca —
firmy, instytucje badz eksperci indywidualni zglaszaja si¢, aby podjaé si¢ wybranego
zadania. Ustuga ta jest ptatna lub na zasadzie wolontariatu, w zalezno$ci od polityki
danej platformy. Przyktadem Social Challenges'*® lub Changemakers'®’.

Srodowisko akademickie

Rola uczelni wyzszych w popularyzacji PS jest wielowymiarowa i obejmuje:
prowadzenie badan naukowych, oferowanie ekspertyzy innym podmiotom ekosystemu,
oferowanie kurséw z zakresu PS (wlaczenie przedmiotu do programu nauczania),
uruchomienie jednostek edukacyjnych w zakresie PS (katedr, centrow PS) oraz
laboratoriow czy inkubatorow. Rektorzy takich uczelni rozumieja, jak twierdzi Wells
(2018), ze programy te oferuja mozliwosci przygotowania nowej generacji liderow, a

ich studenci zyskujg przewage konkurencyjna.

18 https://skoll.org/about/

185 https://www.bcorporation.net/en-us/best-for-the-world
https://www.socialchallenges.eu
www.changemakers.com
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Do kategorii uniwersyteckich osrodkow przedsigbiorczosci spotecznej zaliczaja
sie np.
Harvard Business School - The Initiative on Social Enterprise'®*, Stanford’s Center for
Social Innovation, University of Oxford, Said Business School - Skoll Centre for Social

189 Columbia Graduate School of Business - Research Initiative on So-

Entrepreneurship
cial Enterprise'’, Duke University (USA), Fuqua Business School - Center for Ad-
vancement of Social Entrepreneurship'®’, University of Alberta (Canada) - Canadian
Centre for Social Entrepreneurship'” i inne.

Wsrod uczelni bez dedykowanego osrodka przedsigbiorczo$ci spolecznej, ale
prowadzacych badania i/lub oferujacych nauczanie w zakresie PS, znajdziemy m.in.:
University of the Andes, IESE Business School Universidad de Navarra (Hiszpania),
London School of Economics, University of St. Gallen (Szwajcaria), University of
Trento (Wtochy) (Nicholls, 2006).'”

Istniejg takze akademickie sieci badawcze, np. sie¢ wiedzy o przedsiebiorstwie
spotecznym (Social Enterprise Knowledge Network, SEKN), ktéra taczy jedenascie
uniwersytetow z Ameryki Lacinskiej 1 Hiszpanii, czy europejska EMES, ktora skupia
dziewig¢ uniwersyteckich osrodkéw badawczych, zajmujacych si¢ ekonomia spoteczna,
w tym Open University (Wielka Brytania), University of Li¢ge (Belgia) i wloski
University of Trento (Nicholls, 2006).

Kanaly popularyzacji PS

Odrgbnym typem elementow ekosystemu PS sa popularyzujace to zagadnienie
publikacje: ksigzkowe, pisma i magazyny branzowe, tematycznie obejmujace m.in.
badania naukowe (artykuly i podreczniki akademickie), przewodniki dla praktykow,
opisowe relacje przedsigbiorcéw spolecznych i ich dziatan, portale internetowe,
podkasty, a takze roznego typu wydarzenia.

Jak chodzi o czasopisma poswigcone wylacznie, badz blisko zwigzane z prob-
lematyka PS, tu wyrdzni¢ mozna m.in.: Social Enterprise Journal, International Journal
of Social Entrepreneurship and Social Innovation, Stanford Social Innovation Review,

Social Entrepreneurship Journal czy Journal of Social Entrepreneurship.

8 www.hbs.edu/dept/socialenterprise

www.emes.net/en/index.html; www.sbs.ox.ac.uk/html/faculty skoll main.asp
www-1.gsb.columbia.edu/socialenterprise/academics/research/
www.fuqua.duke.edu/centers/case/

www.bus.ualberta.ca/ccse/

Wigcej na ten temat w opracowaniu: Brock, 2008.
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Dziennik New York Times prowadzi kolumng ,,Fixes”, ktorej wspottworcea jest David
Bornstein. Warto tu nadmienié¢, iz Bornstein zatozyl takze Solutions Journalism
Network'”, sie¢ dziennikarzy i praktykow, ktorzy raportuja na temat rozwigzan
spotecznych probleméw (Wells, 2018; https://www.solutionsjournalism.org).

W zakresie portali 1 stron internetowych: www.changemakers.com,
www.socialbusiness.org, www.blendedvalue.org, i wiele innych. Changemakers.com
taczy tworcow zmian, w tym przedsiebiorcoéw spotecznych, 1 oferuje rézne formy
wsparcia, przenoszac tym samym wywierany przez nich wplyw spoleczny na wyzszy
poziom 1 budujac globalny ruch changemakers. Na stronie dostgpne sg ogloszenia o
kursach; praktyczne zestawy narzedzi - biblioteka publikacji branzowych dla odbiorcow
w roznym wieku, w tym podreczniki 1 przewodniki; inspirujace i niosgce nauke studia
przypadkow (case studies) z calego Swiata. A takze mozliwosci finansowania w postaci
grantow w ramach konkursow.

Blendedvalue.org oferuje doradztwo m.in. w zakresie inwestycji spotecznie
zaangazowanych. Strona stworzona przez Jeda Emersona, ktory ukul pojecie blended
value, czyli wartosci mieszanej w odniesieniu do PS (Holistyczne podejscie podmiotow
w dziataniu w trzech obszarach: spolecznym, $rodowiskowym oraz finansowym.
Szerzej na ten temat w rozdziale 1.). Emerson jest wspotautorem ksigzki Impact
Investing: Transforming How We Make Money While Making a Difference 1 wielu
innych publikacji. Jest uznanym na S$wiecie liderem mysli w inwestowaniu,
spoteczno$ciowym kapitale wysokiego ryzyka, przedsigbiorczosci spolecznej i
filantropii strategiczne;j.

Podkasty: Ecosystems For Change - podkast Aniki Horn wspierajacej
przedsiebiorcow spotecznych 1 tworcow ekosystemu na rzecz zmian spotecznych,
zatozycielki Social Venturers'”; Social Innovation Conversations (Rozmowy o
Spotecznych Innowacjach) to kanat m.in. dla lideréw w tworzeniu zmian spotecznych
na $wiecie. W serii wywiadéw Design For Change 1 Globeshaker przedsigbiorcy
spoteczni dzielg si¢ swoimi modelami, historiami 1 wnioskami o tym, jak
zmaksymalizowa¢ wptyw spoleczny i rozwija¢ organizacj¢ w skali. Nagrania mogg by¢
swobodnie udostepniane online, uzywane jako material edukacyjny, od-twarzane w

szkotach, studiowane w klubach ksigzki. Misja Social Innovation Conversations jest

194 https://www.solutionsjournalism.org
195 https://socialventurers.com
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zwigkszanie zasiggu wiedzy oraz praktycznych idei z zakresu PS (Brock, 2008;
http://sic.conversationsnetwork.org).'*®

Wydarzenia. Konferencje: Skoll World Forum in Social Entrepreneurship
(University of Oxford - pierwsza edycja odbyta si¢ w 2004 r.), okreslana jako ,,Davos
przedsiebiorczosci spotecznej”, to najwicksze tego typu spotkanie, skupiajace
przedsigbiorcoOw spotecznych oraz naukowcow, praktykéw i prawodawcow (Nicholls,
2006); SOCAP - Social Capital Markets Conference (USA); Ashoka Changemaker
Summit; NYU Stern Conference on Social Entrepreneurship; Social Enterprise
Conference organizowana przez Harvard Business School & Harvard Kennedy School;
International Conference on Social Entrepreneurship and Social Innovation
(Hiszpania) 1 inne (Wigcej na ten temat w: Brock, 2008).

TED talks — wystapienia przedsigbiorcéw spotecznych oraz cztonkow ekosystemu PS.

Przepisy prawne regulujace sektor

Jak chodzi o bodzce o charakterze polityczno-prawnym, ktore reguluja
funkcjonowanie tego sektora, mozna tu wymieni¢ przepisy Unii Europejskiej, np.
rozporzadzenie nr 1296/2013 Parlamentu Europejskiego 1 Rady w sprawie programu
Unii Europejskiej na rzecz przemian i innowacji spotecznych (Unia Europejska, 2013).

Na osobng wzmianke zastuguje Grupa Grameen, ktora zaczela sie od banku
udzielajagcego mikrokredytow, a ktéra na przestrzeni lat powotata lub wspottworzyta
podmioty, ruchy i wydarzenia, zatem rézne elementy ekosystemu spotecznego biznesu
(social business). W sktad Grupy Grameen wchodza m.in. Grameen Trust, Grameen
Telecom Trust, Grameen Communications, Grameen Health Care Services Ltd.

Yunus Center jest kompleksowym centrum zasobow dla wszystkich dziatan
zwigzanych z biznesem spotecznym zaré6wno w Bangladeszu, jak i na catym $§wiecie;
peini role sekretariatu tegoz ruchu.

Yunus Social Business Centers — obecnie (stan na jesien 2021 r.) jest ich na
calym $wiecie 97, a dziataja przy instytucjach edukacyjnych — uniwersytetach,
akademiach czy instytutach.'” Powstajg w wyniku zawarcia partnerstwa pomiedzy
Centrum Yunusa w stolicy Bangladeszu, Dhace, a poszczegdlnymi instytucjami, ktore

zobowigzuja si¢ realizowac filozofi¢ ruchu. Zajmuja si¢ edukacja i badaniami w

% Do ciekawych elementow tej kategorii, ktore jednak nie sg juz kontynuowane, nalezy Frontline

World Social Entrepreneurs Series, programy dokumentalne emitowane przez stacje telewizyjna
PBS, poswiecone ludziom, ktorzy poprzez swoje innowacje zmieniajg §wiat, wykraczajac daleko
poza dziatalno$¢ charytatywng i znajdujac systemowe rozwigzania dla ubodstwa, niesprawiedliwosci
spotecznej i innych spotecznych wyzwan
(www.pbs.org/frontlineworld/stories/socialentrepreneurs.html).

97 https://www.muhammadyunus.org/post/1712/list-of-yunus-social-business-centre-ysbc
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dziedzinie spotecznego biznesu, promowaniem tego modelu podczas réznego rodzaju
wydarzen (konferencji, warsztatow). Niektore z nich zajmujg si¢ takze inkubowaniem
pomystoéw, oferujgc strategiczne wsparcie osobom prywatnym i instytucjom, pragngcym
zatozy¢ przedsigbiorstwa spoleczne.

Innym przyktadem inkubatora jest Social Business Design Lab, zorganizowany
po raz pierwszy w 2013 r. przez Yunus Center w Dhace, gdzie potencjalni
przedsigbiorcy prezentuja swoje pomysty, a wybrane biznesplany otrzymuja
finansowanie. W tym przypadku inwestorami s3a przedsigbiorstwa spoteczne, a
beneficjentami aspirujacy komercyjni przedsigbiorcy. Pomyst okazal si¢ sukcesem i od
tamtego momentu SBDL sg organizowane regularnie (Yunus, 2018).

Grameen Creative Lab 1 Yunus Centre organizuja takze doroczne wydarzenie:
Global Social Business Summit (https://globalsocialbusinesssummit.org; Yunus, 2018).

Kolejnym inkubatorem jest Yunusd& Youth, ktory powstal w 2014 r. Stypendysci
Y&Y ucza si¢ podczas zaje¢ z ekspertami, jak stworzy¢ wilasny spoteczny biznes,
otrzymujg takze spersonalizowane wsparcie od zespotu Y&Y. Umozliwia im si¢
réwniez dostep do globalnej sieci mentoréw i lideréw zmian, ktorzy dzielg si¢ z nimi
swoja ekspertyzg (Yunus, 2018; https://yunusandyouth.com).'*®

Jak chodzi o finansowanie i inwestowanie w spoteczny biznes, znamiennym
przyktadem jest Social Success Note. To innowacyjny mechanizm finansowania,
opracowany przez Yunus Social Business oraz Fundacj¢ Rockefellera, ktore maja na
celu pozyskiwanie kapitalu komercyjnego dla przedsigbiorstw zorientowanych na
tworzenie dobra spolecznego. Zaklada on udzial trzech stron: spotecznego biznesu,
inwestora oraz fundacji-donatora. Inwestor komercyjny oferuje pozyczke (tzw. impact
payment) podmiotowi zorientowanemu na cel spoteczny, a jeSli ten osiggnie
wyznaczony sobie cel w czasie, w ktérym si¢ zobowigzal go osiggnaé, trzecia strona,
fundacja charytatywna, przekazuje inwestorowi zwrot jego inwestycji. Jest to sytuacja
potrdjnej wygranej (ang. win-win-win), gdzie biznesmen spoteczny moze realizowac
swoje cele, inwestor otrzymuje zwrot swoich pieniedzy, a fundacja zyskuje wieksza
warto$¢ wydanych pieniedzy, finansujac spoleczny biznes i1 jego pomyslnie
realizowane, trwate projekty niz w przypadku jednorazowych akcji charytatywnych, w

ktorych pienigdze sg wydawane, a nie inwestowane (Yunus, 2018).

1% Wspomniane tutaj podmioty i wydarzenia nie wyczerpujg ekosystemu spotecznego biznesu w formie
popularyzowanej przez Muhammada Yunusa. Do innych nalezg np. Social Business Youth Alliance
Global czy Impact Hub. Wigcej na ten temat w: Yunus, 2018; https://impacthub.net/about-us/;
https://sbyaglobal.org.
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3.3.2 Ekosystem przedsi¢biorczosci spolecznej w Nepalu

Ekspert Tapas Neupane twierdzi, ze ekosystem w Nepalu, do ktorego zalicza
m.in. fundusze typu venture capital, inkubatory, akceleratory, wydarzenia
popularyzujace, mentorow i same przedsigbiorstwa spoteczne nie jest rozbudowany, ale
ewoluuje. Jak chodzi o inwestorow, istnieje kilku graczy, cho¢ niewielu, uwaza.
Ponadto, zaznacza Neupane, 6w ekosystem 1 jego elementy istniejg tylko w stolicy.
Poza nig prozno ich szukaé.'"” Ekspert Prasanna Bajracharya z Chaudhary Group
Foundation zapewnia, ze ekosystem jest konieczny, aby stworzy¢ sprzyjajace warunki
do rozwoju PS, a wsparcie dla przedsigbiorcow spotecznych musi pochodzi¢ od réznych
interesariuszy: inkubatoréw, akceleratorow itd., ze wszystkich sektorow, nie tylko ze
strony rzadu.”® Przedsigbiorca spoleczny Suman Shakya, zatozyciel Smart Paani,
dodaje, ze swiadomos$¢ potrzeby ekosystemu, zeby co$§ osiagnac, jest wazna, oraz ze
obowiazkiem tych bedacych jego czescia jest state jego budowanie.

Przeciwnego zdania jest z kolei Sohan Prasad Sha, badacz z think tanku Martin
Chautari, ktory uwaza, ze przedsigbiorczo$¢ spoteczna rodzi si¢ z ograniczen, z brakow,
a zatem z definicji nie ma gotowego ekosystemu, w ktorym jej podmioty moglyby
zaistnie¢. Ekosystem jest wtorny, twierdzi Sha, i na potwierdzenie tej tezy przywoluje
przyktad kliniki chirurgii oka, Nepal Netro Jyoti Sangh. Jej pomystodawcy 1 zatozyciele
na daremno lobbowali u wiladz za wsparciem finansowym 1 strukturalym (4.
utworzeniem specjalistycznej kliniki), bo 6éwczesny rzad nie uwazal tego za swoj
priorytet. Zarejestrowali wigc klinike jako organizacj¢ pozarzadowsa, ktora
pozyskiwataby potrzebne fundusze, a dzi$ jest to modelowa placéwka nie tylko w
Nepalu, ale w Azji Potludniowej. Nie zawsze zatem ekosystem jest warunkiem
koniecznym dla zaistnienia przedsigbiorstw spotecznych. Te moga opracowa¢ model,
ktéry mimo wszystko odniesie sukces, podsumowuje Sha. Zgadza si¢ on jednocze$nie z
tym, ze ekosystem pomaga zwiekszy¢ skale dziatalnosci.”!

Ekosystem przedsigbiorczosci spolecznej powoli sie rozrasta, mimo iz jego
interesariuszom wciqz brakuje doglebnego zrozumienia tego fenomenu - stwierdzit

Nanda Kishor Mandal w wywiadzie eksperckim przeprowadzonym podczas badan

9 Wywiad ekspercki przeprowadzony z Tapasem Neupane podczas badan terenowych w Nepalu w

dniu 27.11.2019 1.

Wywiad ekspercki przeprowadzony z Prasanng Bajracharyg podczas badan terenowych w Nepalu w
dniu 5.11.2019 .

Wywiad ekspercki przeprowadzony z Sohanem Prasadem Sha podczas badan terenowych w Nepalu
w dniu 29.11.2019 1.
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terenowych w Nepalu w dniu 6.11.2019. Tymczasem wiosng 2022 r. ten sam ekspert
przyznat: Obecnie nie ma organizacji zajmujgcej sie promowaniem przedsiebiorczosci
spotecznej. Kluczowe podmioty ekosystemu ograniczyly swojq dziatalnosé, nie byly w
stanie kontynuowac, wykorzystac sprzyjajgcego momentum. Przedsiebiorstwa spoteczne

sq wiec tworzone przez ludzi samodzielnie, bez tego typu wsparcia.

3.3.2.1 Elementy ekosystemu przedsiebiorczosci spolecznej w Nepalu

Inkubatory

1/ Bl.inc.ventures (Blinc Ventures)

Zapewnia szkolenia realizowane przez doswiadczonych trenerow z rdéznych
dziedzin — finanséw, prawa, wystgpien publicznych, brandingu itd. Podczas
sze$ciotygodniowego programu inkubacji eksperci ucza projektowania strategii
marketingowej, tworzenia biznesplanu i innych niezb¢dnych umiejetnosci. Za udziat w
szkoleniu inkubator pobiera symboliczng optatg, poniewaz uczestnicy dowiedli, ze
kiedy otrzymuja co$ catkowicie za darmo, nie poczuwajg si¢ do zaangazowania w to,
nie doceniaja tej mozliwo$ci.*** (Wigcej informacji o podmiocie w podrozdziale 3.2.).

2/ Chaudhary Group Foundation

Projekty do inkubacji wybierane sg pod katem wptywu spotecznego sposrod
kandydatéw wytonionych w drodze konkursu. Proces inkubacji trwa sze$¢ miesigcy i
obejmuje szkolenia z zakresu edukacji finansowej, ksiggowosci 1 tworzenia
biznesplanu, jak informuje Prasanna Bajracharya. W jeden projekt inwestowanych jest
do 30.000 USD. Fundacja CG przyznaje nieoprocentowane pozyczki, a przedsiebiorca
musi wnie$¢ 10-15% kapitalu startowego. W ten sposob bierze odpowiedzialno$¢ za
swoj projekt. To podejscie, majace na celu budowanie w nim poczucie wlasnosci.
Bioracy udziat w procesie inkubacji przedsigbiorcy, moga korzysta¢ z zasobow Grupy
Chaudhary (infrastruktury) jak chodzi o prace badawczo-rozwojowe, a takze z pomocy
innych dzialow, np. prawnego. Koszty operacyjne pokrywa wigc CG, w ten sposob
100% przyznanych $rodkow trafia bezposrednio do projektu. Wérdd pomystow, ktore
wspiera Fundacja CG, jest np. produkcja wzbogaconych w wartosci odzywcze
ciasteczek w Jumli (zachodni Nepal). To odpowiedz na problem niedozywienia.

Formut¢ opracowano w laboratorium badawczo-rozwojowym Grupy Chaudhary.

22 Wywiad ekspercki przeprowadzony z Eva Villardon Grande oraz Yangzum Lama podczas badaf
terenowych w Nepalu w dniu 6.11.2019 1.
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Nadrzednym celem, ktory przy$wieca Fundacji, jest tworzenia miejsc pracy, aby
zatrzyma¢ migracj¢ wykwalifikowanych pracownikow za granice, twierdzi Bajracharya.
Integralng czgscig procesu inkubacji jest monitoring projektow, dzigki czemu znany jest
wskaznik niepowodzen. Niektore projekty upadajg z powodu braku odpowiedzialnosci
przedsiebiorcow, zepsutych przez kulture tzw. latwych pieniedzy”, dominujgcq w
naszym kraju, za ktorqg wine ponosi trzeci sektor. Ludzie na poczqtku chcqg sie
zaangazowac¢ w PS, ale kiedy zdajg sobie sprawe, ze muszq pracowac, tworzy¢ cos
samodzielnie, Ze to nie jest organizacja pozarzqdowa i zasady gry sq tu inne, wycofujq
si¢ —moéwi Bajracharya.” (Wigcej informacji o podmiocie w podrozdziale 3.2.).

3/ Yunus Social Business Center przy King’s College

Celem tego inkubatora jest promowanie modelu biznesu spotecznego oraz
pomoc tym, ktorzy chcg stworzy¢ wilasne przedsiebiorstwo spoteczne, mowi stojacy na
jego czele Nanda Kishor Mandal. Wyselekcjonowanym sposréd wnioskujacych o udziat
w programie inkubacyjnym osobom, Centrum oferuje 12-tygodniowe szkolenie. Po jego
zakonczeniu moga wystapi¢ o przyznanie im funduszu zalgzkowego — 1.500 USD,
ktéry ma im pomoc skomercjalizowaé swoje pomysty, czyli wprowadzi¢ produkt czy
ustuge na rynek. Nastepnie przez rok s3 upowaznieni do korzystania z pomocy
mentorskiej oraz z sieci kontaktéw Centrum.
Po ukonczeniu programu inkubacyjnego, jego uczestnicy majg takze mozliwos¢
dotaczy¢ do DoLab — laboratorium przy uniwersytecie (King’s College), ktore zajmuje
si¢ tworzeniem nowych przedsigbiorstw, spotecznych i komercyjnych, prowadzeniem
badan nad biznesem spolecznym oraz rzecznictwem, a takze budowaniem ekosystemu i
wspieraniem interesa-riuszy.>**

4/ 1deAction Incubator, Kathmandu University, School of Management

W tym centrum inkubacji, ktore rozpoczeto dziatalnos¢ w 2014 r., w trakcie
trwajacego miesigc programu, uczestnicy ucza si¢ od mentorow — ekspertow
akademickich oraz praktykow, jak zacza¢ wiasne przedsiebiorstwo, méwi prof. Bhadra
Man Tuladhar, profesor matematyki, prezes Nepalskiego Stowarzyszenia
Matematycznego, zalozyciel pierwszego w Nepalu prywatnego uniwersytetu,
Kathmandu University, oraz stypendysta Ashoki. Absolwenci programu otrzymuja od

inwestorow kapital startowy. Jednym z celow tej platformy jest taczenie aspirujacych

23 Wywiad ekspercki przeprowadzony z Prasanng Bajracharyg podczas badan terenowych w Nepalu w

dniu 5.11.2019.
Wywiad ekspercki przeprowadzony z Nandg Kishor Mandalem podczas badan terenowych w Nepalu
w dniu 6.11.2019 1.
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przedsigbiorcow z inwestorami. Zdaniem prof. Tuladhara, ten inkubator to jeden z
kluczowych elementow nepalskiego ekosystemu przedsigbiorczosci spotecznej. Jeden z
uczestnikOw programu wynalazl inkubator dla noworodkéw - jego tanig, kosztujaca 200
USD wersje, w przeciwienstwie do niedostgpnych dla wielu nepalskich szpitali
importowanych inkubatoréw, ktorych ceny oscyluja w granicach kilku tysiecy USD, jak
twierdzi prof. Tuladhar.?®

Akceleratory

1/ Daayitwa

Pomaga rozwija¢ si¢ przedsigwzigciom, ktére operuja na rynku od 1-3 lat;
przyspiesza¢ ich wzrost, twierdzi Sayujya Sharma, kierownik projektu akceleracji
przedsigbiorczosci wiejskiej w Daayitwa. Podczas rocznego programu uczestnicy -
wiekszo$¢ z nich to mlodzi ludzie w wieku 20-30 lat - otrzymujg szkolenie w r6znych
dziedzinach. Organizacja prowadzi réwniez programy stypendialne dla studentow,
szkolenia z przywodztwa dla urzgdnikéw panstwowych, sektora prywatnego oraz
studentow.**

2/ Spring Accelerator

Akcelerator biznesu, ktory wspierat (zgodnie z planem zakonczyt dziatalno$¢ po
5 latach) przedsiewzigcia w Afryce Wschodniej i Azji Potudniowej, w tym w Nepalu,
majace na celu wzmocnienie pozycji spoteczno-ekonomicznej dorastajacych dziewczat.
Pigcioletni program SPRING byt finansowany przez Commonwealth & Development
Office (FCDO), U.S. Agency for International Development (USAID) oraz Australian
Department for Foreign Affairs and Trade (DFAT). Zapewniat 9-miesigczne techniczne
wsparcie podmiotom z branz oferujacych produkty 1 ustugi, majace zwigzek z
dobrobytem, zdrowiem i edukacja dziewczat, za posrednictwem partnerow i ekspertow
z sieci SPRING.?"’
Bralismy wudzial w programie akceleracyjnym SPRING, bylismy jednymi z ich
beneficjentéw i bardzo nam to pomogto - twierdzi Suman Shakya ze Smart Paani.?*®

Nagrody

Surya Nepal Asha Social Entrepreneurship Award (SNASEA).
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Wywiad poglebiony przeprowadzony z prof. Bhadrag Man Tuladharem podczas badan terenowych w
Nepalu w dniu 20.11.2019 1.

Wywiad ekspercki przeprowadzony z Sayujya Sharmg podczas badan terenowych w Nepalu w dniu
22.112019 .

https://www.springaccelerator.org/fag/

Wywiad poglebiony przeprowadzony z Sumanem Shakya podczas badan terenowych w Nepalu w
dniu 22.11.2019 .
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Zainicjowana w 2011 r. przez Lung¢ Shresthe¢ Thakur (zalozycielke i dyrektorke
ChangeFusion Nepal), przyznawang przez ChangeFusion Nepal. Celem wyrdznienia
byto publiczne uznanie nepalskich przedsiebiorcéw spotecznych, agentéw zmiany,
ktorzy tworza potrojng warto$¢ spoteczna (ang. tripple bottom line), z korzyscia dla
ludzi 1 $rodowiska, uzyskujac w tym procesie takze zysk finansowy (ang. people,
planet, profit). Nagrode pieniezng w wysokosci 100.000 rupii otrzymywato kilku
sposrod kilkudziesieciu konkursantow.
W 2012 r. jednym z laureatéw nagrody zostal wspomniany w tym rozdziale Chiran
Jeevi Poudel, dyrektor Seeing Hands. W uzasadnieniu czytamy, iz zostal on
uhonorowany za stawianie czota wyzwaniu w postaci braku mozliwosci zatrudnienia
dla osob niewidzqgcych, poprzez tworzenie miejsc pracy i dzielenie si¢ umiejetnosciami.
Ostatnia nagroda zostata przyznana w 2015 r., a ChangeFusion rozwigzano. Jak mowi
wrazenie, Ze ja biegne, a przedsigbiorcy spoleczni pelzajq. Na stu tylko dwoje ma
wlasciwe nastawienie i motywacje. Biznes komercyjny sie rozwija, ale nie PS, dlatego
wyczerpaly sie nominacje i zaprzestalismy dziatalnosci.*™

Wydarzenia

1/ International Conference on Social Entrepreneurship.
Najwigksze tego typu wydarzenie w Nepalu zostalo zorganizowane przez King’s
College. Pierwsza 1 jedyna edycja odbyla si¢ w 2016 r. (wydarzenie nie jest
kontynuowane). Jak wspomina organizator, Nanda Kishor Mandal, wzi¢to w niej udziat
400 uczestnikow, 30 przedsiebiorstw spotecznych, 12 zagranicznych méwcow oraz 60
krajowych.?!

2/ Action for SDG (Sustainable Development Goals)
Zorganizowane przez AISEAC dnia 7.12.2019 r., polegatlo na zaprezentowaniu
zgloszonych wczes$niej pomystow w celu uzyskania finansowania. Wsrdd 5 finalistow,
na ktorych gtosowano podczas wydarzenia on-line, byty 3 zespoty kobiece, 1 mieszany
1 1 meski. Nagrodzone biznesplany dotyczyly takich dziedzin jak rolnictwo, edukacja,
doradztwo prawne oraz wspieranie czytelnictwa. Wigkszos¢ tych inicjatyw miala jednak

wigcej wspdlnego z typowa praca spoteczng niz z PS czy klasycznym biznesem. Na
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Wywiad ekspercki przeprowadzony z Luna Shresthg Thakur podczas badan terenowych w Nepalu w
dniu 1.11.2019 .

Wywiad ekspercki przeprowadzony z Nandg Kishor Mandalem podczas badan terenowych w Nepalu
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uwage zastugiwaly wnikliwe pytania z sali do finalistow, prezentujacych swoje idee,
ogromny entuzjazm, zaangazowanie i energia uczestnikéw oraz duch rywalizacji.

Fundusze inwestycyjne

1/ One2Watch

Firma wspiera podmioty, ktore funkcjonuja na rynku 2-3 lata. Wczesny etap
dziatalno$ci, na ktorym si¢ skupia, wciaz jest ryzykowny, ale nie tak bardzo jak start-
upy, twierdzi Willem Grimminck, dyrektor zarzadzajacy w One2Watch. Co roku,
sposrod 200 kandydatéw selekcjonuja podmioty, w ktére beda inwestowac.
Finansowanie pochodzi z Europy, od o0sob fizycznych, rodzinnych firm, fundacji oraz
inwestorow instytucjonalnych.
Zdaniem Grimmincka, pod wzgledem dostepnosci kapitatlu nepalski rynek jest zbyt
maly, aby popyt na inwestycje byt zaspokajany. Stad miejsce dla takich inwestorow jak
One2Watch, twierdzi.*"
One2Watch to model najbardziej zblizony do impact investment (inwestycji spolecznie
zaangazowanych), jaki mamy obecnie w Nepalu. Prawdziwy impact investment jeszcze
do nas nie dotarl, gtownie ze wzgledu na bariery prawne - skoro nie mozna inwestowac
zagranicq, nie ma mozliwosci wyptacania inwestorom dywidend - méwi Suman Shakya
z przedsigbiorstwa Smart Paani. *'?

2/ Dolma Impact Fund

Dolma Impact Fund jest funduszem inwestycyjnym typu finance-first, a nie
impact first, czyli priorytetem dla tego Funduszu jest zysk finansowy, a nie spoleczny,
twierdzi zalozyciel Dolmy, Shabda Gyawali. Dolma przyznaje finansowanie
przedsigbiorstwu spotecznie zaangazowanemu, ktorego model jest komercyjnie
optacalny. Jednakze inwestuje takze w firmy, ktére moga wywiera¢ szeroko pojety
pozytywny wplyw w Nepalu. Wybierajac firmy, w ktére zainwestuja, zwracaja np.
uwage na ich polityke réznorodnosci w zatrudnianiu pracownikow. Preferuja te, w
ktorych kobiety sa na stanowiskach dyrektorskich. Cenig zwlaszcza profesjonalizm
kobiet jako dyrektorek finansowych, zauwaza Gyawali. Wspieraja scale-ups, czyli
podmioty juz istniejace, ktore chca osiggnaé wzrost w skali, nie za$§ start-upy.

Inwestorami Dolmy sa banki z Europy. Zarzadzaja (stan na 2019 r.) inwestycjami o

2 Wywiad ekspercki przeprowadzony z Willemem Grimminckiem podczas badah terenowych w

Nepalu w dniu 22.11.2019 1.
Wywiad poglebiony przeprowadzony z Sumanem Shakya podczas badan terenowych w Nepalu w
dniu 22.11.2019 1.
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warto$ci 32 mln USD. Zainwestowali np. w Cloud Factory, firm¢ z zakresu handlu
internetowego (e-commerce).”"* (Wiecej informacji w podrozdziale 2.4.).

3/ Business Oxygen, BO,, Private Equity Impact Fund
Prywatny fundusz kapitatlowy, ktory wspiera firmy w fazie wzrostu, scale-ups,
dzialajace od co najmniej dwoch lat, zatrudniajagce mniej niz 50 pracownikow, o
rocznym obrocie ponizej 3 miliondow USD. W zakresie spolecznej odpowiedzialnosci
kandydat powinien spetnia¢ nast¢pujgce warunki: inwestycje muszg by¢ przyjazne dla
klimatu, firma powinna prowadzi¢ segregacje i recykling odpadéw, nie moze zatrudniaé
nieletnich i musi tworzy¢ nowe miejsca pracy. Fundusz inwestuje od 500,000 do 1 min
USD oraz udziela pomocy technicznej. Srodki pochodza z International Finance
Corporation, IFC (siostrzanej firmy Banku Swiatowego), UK Aid’s DFID oraz z
Climate Investment Funds. Fundusz nie wymaga zabezpieczenia od inwestobiorcy ani
splaty odsetek.**

4/ Rockstart Impact Accelerator
Holendarska firma inwestycyjna o globalnym zasiegu, skupiajaca si¢ na inwestycjach
spotecznie zaangazowanych, tj. inwestuje w firmy zorientowane na tworzenie wartosci
spotecznej, nastawione na spoteczng zmiang. Wspiera podmioty, bedace we wczesnej
fazie rozwoju, z sektorow rolno-spozywczego, energetycznego oraz technologicznego.
W Nepalu rozpoczeta dziatalno$¢ w 2014 r.2"

Osobnym elementem nalezacym do kategorii finansowej ekosystemu PS jest
inicja-tywa jednego z prywatnych bankéw w Nepalu. Wiosng 2022 r. Nabil Bank
rozpoczat Nabil School of Social Entrepreneurship, ktorej celem jest promowanie
modelu PS na terenie catego kraju, a poprzez PS dokonanie spotecznej zmiany. W
o$wiadczeniu Banku, opublikowanym przez nepalski magazyn poswiecony gospodarce,
New Business Age, czytamy, iz aspiruje on do ugruntowania tradycji rozwigzywania
problemow spotecznych poprzez przedsiebiorczos¢ spoteczng. Ogloszono konkurs na
pomysty na przedsiebiorstwo spoteczne, a wyselekcjonowana w pierwszej edycji grupa
20 os6b otrzyma roczne, bezptatne szkolenie w zakresie PS. Bank planuje takze
rozpocza¢ partnerski program PS z wyzszymi uczelniami we wszystkich siedmiu

prowincjach kraju. Nabil Bank, we wspolpracy z Wydzialem Zarzadzania Uniwersytetu
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Tribhuvana, utworzyl biuro, aby nada¢ zinstytucjonalizowanego charakteru tej
inicjatywie.*'®

Elementem ekosystemu jest takze Nepal Social Entrepreneurship Foundation -
Nepalska Fundacja Przedsigbiorczo$ci Spotecznej. To wspdlna inicjatywa Nepal School
of Entrepreneurship, Social Cafe oraz Nepal Music Festival, ktéora ma na celu
wspieranie aktywnosci na polu PS. W praktyce organizuje sporadyczne i rzadkie
wydarzenia typu webinary, popularyzujac koncept PS oraz social business.

Srodowisko akademickie

Koncept PS byl (w momencie realizowania badan terenowych lub wcze$niej)
nauczany w Kathmandu University oraz w King’s College, w ramach przedmiotow
poswieconych klasycznej przedsigbiorczosci oraz zarzadzaniu.
Przy Novel Academy w Pokharze, w zachodniej czg$ci kraju, istnieje drugi Yunus
Center (oprocz wspomnianego wczesniej Centrum przy King’s College), Novel Yunus
Social Business Centre. Celem centrum jest ulatwienie rozwoju przedsigbiorczosci
spotecznej oraz komercyjnej poprzez nauczanie akademickie, szkolenia, warsztaty, boot
campy, seminaria, zapewnianie dostgpu do kapitalu zalagzkowego, mentoring i
networking. Centrum prowadzi program inkubacji w celu przeksztatcenia pomystow w

konkretne projekty biznesowe.*!’

Jednakze, dziatalno$¢ obu podmiotéw w ostatnich
latach byta znikoma.

Przedsi¢biorstwa spoleczne

Zasadniczym 1 centralnym elementem ekosystemu PS s3a jednak same
przedsiebiorstwa spoteczne. Oprocz wspomnianych wczesniej w tym rozdziale
przedsigbiorcow, z ktorymi przeprowadzitam wywiady pogiebione w 2019 r., moje
pozniejsze badania pomogty mi zidentyfikowac takze nastepujace podmioty:

1/ SkillLab

SkillLab (pl. laboratorium umiejg¢tnosci) zostato oficjalnie zarejestrowane w

2019 r. Jego tworca, Nanda Kishor Mandal, definiuje go jako przedsigwziecie spoteczne
o modelu for-profit. Jak twierdzi Mandal, 87% absolwentow nepalskich szkot i uczelni
przyznaje, ze nie posiada dostatecznych umiejetnosci zawodowych, aby znalez¢ prace.
Innymi stowy, program nauczania w tym kraju na réznych etapach edukacji nie jest
zsynchronizowany z potrzebami rynku. To ten fakt zainspirowal Mandala do

dziatalno$ci w tym obszarze. Celem SkillLab jest zmniejszanie luki migdzy rynkiem a

216 hittps://www.newbusinessage.com/Articles/view/15159
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srodowiskiem akademickim poprzez podnoszenie kwalifikacji studentdow wyzszych
uczelni i absolwentow; przygotowanie ich do pracy. Laboratorium zapewnia miodym
ludziom praktyczne szkolenia wg najwyzszych standardow, jak twierdzi Mandal, oraz
tworzy mozliwosci stazu w firmach. W cym celu wspotpracuje z korporacjami oraz
instytucjami edukacyjnymi. Szkolenia firmowe sa zaprojektowane tak, aby zaspokoié¢
biezace potrzeby firm, dostosowane do ich rzeczywistych wymagan. Obecnie (stan na
2019 r.) SkillLab wspotpracuje z 15 uczelniami i ponad 40 firmami. Mandal uwaza, iz
potrzebne sa partnerstwa migdzysektorowe, bo to, co probuja osiagna¢ w SkillLab,
przyniesie korzy$¢ wszystkim interesariuszom. Fundusze na dzialalno$¢ pochodza m.in.
od korporacji, w ramach ich dziatalno$ci CSR-owe;j.*'®

2/ Build up Nepal Engineering

Rozpoczgli dziatalno§¢ w 2015 r. na fali potrzeb zaistniatych po trzesieniu
ziemi, ktore zniszczyto ponad 800.000 budynkéw, w tym prywatnych domostw oraz
infrastrukture uzytku publicznego. Szybko zdali sobie sprawe z tego, ze aby zwickszy¢
skale swojego dzialania, musza udostepni¢ opracowang przez nich technologi¢
interlocking bricks (CSEB), czyli zazgbiajacych si¢ cegiet, 1 wyszkoli¢ w niej
mieszkancow odleglych wiosek, aby ci sami mogli odbudowaé¢ swoje domy. Cegly
produkowane s3 z materialow dostepnych lokalnie: piasku, ziemi oraz 10% cementu.
Mieszanka jest kompresowana w maszynie, co zapewnia duzg gesto$¢ cegiet. Nastepnie
cegly sa ukladane w stosy 1 utwardzane przez 21 dni (cement wigze si¢ z piaskiem). Ma
ona takie same wlasciwosci mechaniczne jak beton lub cegly wypalane, a jednocze$nie
ich koszt jest o 20-40% nizszy. Ponadto, sg przyjazne srodowisku: interlocking bricks,
zastepujac cegly wypalane, zmniejszaja o 35-60% emisj¢ CO..
Technologia rozprzestrzenita si¢ w ponad 300 wioskach w Nepalu. Build up Nepal
wspiera powstawanie w nich mikroprzedsigbiorstw budowlanych na zasadzie franczyzy.
Model wyglada nastepujaco: lokalny przedsigbiorca inwestuje w maszyn¢ do produkcji
cegiet oraz materiaty, za§ Build up Nepal zapewnia szkolenie i dlugoterminowe
wsparcie. Kazde z samodzielnych mikroprzedsiebiorstw tworzy 10-12 miejsc pracy.
Build up Nepal jest takze partnerem organizacji pozarzagdowych, budujac infrastrukture:
szkoty, lokalne przychodnie itd.*"” Wspolzatozycielkg przedsiebiorstwa jest Bina

Shrestha, laureatka nagrody Waislitz Global Citizen Awards.?*

28 Wywiad poglebiony przeprowadzony z Nandg Kishor Mandalem podczas badafh terenowych w
Nepalu w dniu 2.05.2022 r.
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3/ Leaf Plus

To przedsigbiorstwo, zarejestrowane w 2017 r., produkuje naczynia
jednorazowego uzytku z lisci z drzew palmowych, ktore stanowig alternatywe dla
naczyn plastikowych. Mozna ich uzywa¢ zaréwno do dan goracych, jak i zimnych,
nadajg si¢ do gotowania w mikrofalowce lub w piekarniku. Sg tatwo kompostowalne i
odnawialne. To doskonaty przyktad upcyklingu — naczynia sag wykonane z lisci, ktore
opadty, byly zatem odpadami rolniczymi, a dzigki nowemu zastosowaniu zyskuja
warto$¢ ekonomiczng. Sg tez dodatkowym zZrodtem dochodu dla rolnikéw, od ktérych
firma skupuje liScie. Leaf Plus zatrudnia w wigkszo$ci kobiety.”!

W 2018 r. 4 start-upy z Nepalu znalazly si¢ na liScie magazynu Forbes ,,30
under 30 Asia”, czyli corocznym zestawieniu 30 wyrozniajacych si¢ osob ponizej 30-go
roku zycia z r6znych branz w Azji, 3 z nich to przedsigbiorstwa spoleczne:

4/ Khaalisisi Management Pvt. Ltd.

Przedsigbiorstwo utworzone przez Aayushi Khatri Chhetri, ktére taczy
skupujacych odpady nadajace si¢ do recyklingu z ich sprzedawcami w dolinie
Kathmandu. W dolinie Kathmandu produkowanych jest dziennie ok. 70.000 ton
odpadoéw i mimo ponad 13.000 oséb zajmujacych si¢ ich zbieraniem, nie sg oni w stanie
dotrze¢ do wszystkich domostw 1 instytucji, dlatego tony nadajacych si¢ do recyklingu
odpadéw sa skladowane na wysypisku, skad dostaja si¢ do rzek lub sg palone,
zanieczyszczajac srodowisko. Khaalisisi posredniczy migdzy zbieraczami, a osobami i
instytucjami, ktére chcg sprzedaé¢ lub przekaza¢ im odpady bezplatnie, w umoéwionym
dniu.**

5/ Eco Cell Industries

Nishan Shrestha, Sacheet Pandit i Subash Shrestha stworzyli Eco Cell
Industries, ktore zajmuje si¢ produkcja ekonomicznych, przyjaznych dla srodowiska,
odpornych na trzesienia ziemi materialdow budowlanych wg technologii interlocking
bricks, CSEB.?* Ich model jest taki sam, jak w przypadku wspomnianego Build Up
Nepal, tj. oba przedsiebiorstwa spoteczne produkuja te same materialy 1 maszyny, i
$wiadczg te same ustugi. R6znig si¢ tylko typem podmiotu: Eco Cell jest zarejestrowane
jako firma for-profit, za§ Build Up Nepal jako organizacja pozarzagdowa.

6/ Sustainable Fish Farming Initiative

2L https://leafplus.com.np; https://english.onlinekhabar.com/leaf-plus-this-startup-aims-to-replace-
plastic-plates-with-microwavable-taparis.html
22 http://khaalisisi.com; https://www.forbes.com/profile/aayushi-kc/?list=30under30-asia-social-

entrepreneurs&sh=262a988b12df

23 https://ecocell.com.np
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Stworzona przez aktywistke 1 przedsigbiorczyni¢ Kanchan Amatya inicjatywa
zréwnowazonej hodowli ryb, powstata w odpowiedzi na problem braku bezpieczenstwa
zywno$ciowego oraz ubostwa. Promuje zréwnowazong akwakulture oraz zapewnia
wiejskim kobietom dostep do zasobow: finansowania, technologii oraz szkolen, dzigki
ktorym moga tworzy¢ wiasne mikroprzedsigbiorstwa.*

7/ Pad2Go

Dwa lata pozniej, w 2020 r. na tej samej liscie magazynu Forbes znalazto si¢
jedno nepalskie przedsigbiorstwo spoteczne — Pad2Go. Zostalo stworzone w 2018 r.
przez inzynier Shubhangi Rang i prawniczke Jesselina Rang, i dziata w zakresie zdrowia
menstruacyjnego. W czterech z siedmiu prowincjach Nepalu uruchomito 80 automatow
sprzedajacych podpaski higieniczne. Kazda maszyna stojagca w szkotach, szpitalach,
kinach, bankach czy biurach moze zapewni¢ podpaski dla 200 kobiet. Pad2Go
wspotpracuje z producentami podpasek higienicznych, aby zakupi¢ je po niskiej cenie.
Prowadzi réwniez warsztaty uswiadamiajace, aby przeciwdzialaé¢ tabu istniejgcemu
nadal w tym kraju wokot menstruacji. Pad2Go zdobylt m.in. drugg nagrode w
Singapurze w konkursie dla azjatyckich firm prowadzonych przez kobiety,
organizowanym przez szkote biznesu INSEAD oraz Facebook (obecnie Meta).*”

8/ Maya Universe Academy

To sie¢ prywatnych szkoét w wiejskich rejonach Nepalu, ktéra rozpoczeta
dziatalno§¢ w 2011 r. Zapewnia wysokiej jakosci bezptatng edukacje ponad 400
uczniom, a wyrdéznig ja model finansowy. Aspiruje do pelnej samowystarczalnos$ci
dzigki dzialalnosci komercyjnej. Uzyskany z hodowli drobiu, wyrobu rekodzieta i
turystyce dochod pokrywa wydatki szkot. Aktywnosci te tworzg takze miejsca pracy.
Uprawa roli zapewnia z kolei wyzywienie uczniom oraz pracownikom. Ten model to
zmiana paradygmatu, bioragc pod uwage, iz edukacja w Nepalu, takze w szkotach
publicznych, jest ptatna, a prywatne placéwki, znane z wyzszej jakos$ci nauczania, sg

skoncentrowane w miastach.??

Na koniec warto wréci¢ do sugestii Blooma i Deesa (2008) stworzenia przez
przedsiebiorcow spotecznych mapy ekosystemu, opisanej w podrozdziale 3.3.
Przypomne, iz dokonali oni podzialu wszystkich graczy na szes¢ typow, wg rol, ktoére

odgrywajag w swoim otoczeniu: 1/ dostawcdéw zasobdw, 2/ konkurencji, 3/ organizacji

24 https://www.forbes.com/profile/kanchan-amatya/?sh=cdf25637582b
225 Forbes, 2020; https://www.pad2gonepal.com
226 https://mayauniverseacademy.org
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uzupetniajacych 1 sojusznikéw, 4/ beneficjentow 1 klientéw, 5/ przeciwnikow i
sprawiajacych problemy oraz 6/ poszkodowanych lub biernych widzow. W kontekscie
Nepalu na uwage zasluguja zwlaszcza dwa typy: organizacje uzupetniajace i sojusznicy
oraz przeciwnicy 1 sprawiajacy problemy. Jak chodzi o pierwszy z nich, czyli
organizacje i/lub osoby, ktore ulatwiaja przedsigbiorcy spotecznemu realizacje celow,
zauwazam ws$rod badanych bardzo wysoka $wiadomos¢ korzysci plynacych z
networkingu. Ma to m.in. zwigzek z uwarunkowaniami kulturowymi i1 lokalnym
kontekstem, o czym bedzie szerzej w rozdziale 4. W przypadku wszystkich badanych
podmiotéw, dbatos¢ o sieci kontaktow jest jednym z dziatan o strategicznej wadze. Do
drugiej kategorii, zar6wno przedsiebiorcy spoteczni, jak i eksperci zgodnie zaliczaja
przede wszystkim rzad 1 panstwowa administracje jako ostabiajagcych zdolnos$¢
podmiotow do osiggnigcia zamierzonych zadan, o czym przekonywali w trakcie

wywiadow i co zostato odzwierciedlone w niniejszym rozdziale.

Konkluzje koncowe

Jednym z celow, ktére postawitam sobie w moich badaniach, bylo poznanie i
scharakteryzowanie nepalskiego sektora przedsiebiorczosci spolecznej. Niniejszy
rozdziat dysertacji, w ktérym zaprezentowany zostal kompleksowy przeglad
przedsigbiorczosci spotecznej w Nepalu, jest dowodem realizacji tegoz celu. W procesie
gromadzenia danych zastosowatam nastepujace techniki: wywiad pogtebiony, wywiad
ekspercki, obserwacja bezposrednia oraz interpretacja tresci. Wszystkie one: wywiady
poglebione, indywidualne (z 24 przedsigbiorcami spolecznymi w Nepalu), wywiady
eksperckie (z 16 profesjonalistami reprezentujagcymi ekosystem przedsiebiorczosci
spotecznej), obserwacja bezposrednia, jawna (w 3 wybranych nepalskich
przedsiebiorstwach spotecznych), a takze interpretacja treSci (krytyczny przeglad
literatury przedmiotu) postuzyty zdobyciu wiedzy na temat sektora przedsigbiorczosci
spotecznej w Nepalu. Dane te, pozyskane dzigki zrédtom dotyczacym
przedsiebiorczosci spotecznej na gruncie nepalskim oraz wywiadom eksperckim,
odegraty kluczowe znaczenie w doborze proby (24 elementdéw), czyli zidentyfikowaniu
najprezniej dziatajacych przedsiebiorstw spotecznych w tym kraju; umozliwity
zapoznanie si¢ z ich dokonaniami, a takze zrozumienie trudno$ci, wyzwan i ograniczen,
z ktérymi si¢ borykaja, zarOwno natury formalnej, jak i nieformalnej. Ponadto,

zyskatam doglebne zrozumienie ekosystemu przedsigbiorczosci spotecznej w Nepalu
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oraz jego elementdw (takich jak inkubatory, akceleratory, itd.), dzieki czemu moglam
zaprezentowac ich przykltady w tym rozdziale.

Osiagnigcie pierwszego z trzech szczegotowych celow moich badan:
scharakteryzowanie nepalskiego sektora przedsigbiorczosci spotecznej, byto warunkiem
koniecznym do realizacji nastepnych, tj.: zidentyfikowania instytucji formalnych oraz
nieformalnych warunkujacych przedsigbiorstwa spoleczne w Nepalu, oraz zbadania
wptywu, jaki instytucje te wywierajga na przedsigbiorstwa spoteczne w tym kraju, ktore
to zagadnienia beda szerzej eksplorowane w kolejnym rozdziale dysertacji. To z kolei
pozwoli na uzyskanie odpowiedzi na pytania badawcze, ktore sobie postawitam: 1/
Ktore sposrod instytucji formalnych oraz nieformalnych warunkuja funkcjonowanie
przedsigbiorstw spotecznych w Nepalu? Oraz 2/ Jakiego typu instytucje, formalne czy
nieformalne, maja wigkszy wplyw na przedsigbiorstwa spoteczne w Nepalu?
Reasumujgc, analiza sektora przedsigbiorczosci spolecznej w Nepalu byla kolejnym
krokiem w podjetych przeze mnie badaniach, a jedocze$nie przedsionkiem na drodze do

weryfikacji hipotez badawczych.
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4. Analiza instytucji formalnych i nieformalnych, ksztaltujacych przedsi¢biorczos¢

spoleczng w Nepalu.

4.1 Instytucjonalizm. Ramy teoretyczne

Przed omowieniem zalozen instytucjonalizmu, nalezy poswieci¢ uwage
zagadnieniu instytucji. Pojmowanie instytucji rézni si¢ nie tylko pomiedzy
poszczegbdlnymi dyscyplinami naukowymi, ale i w ramach tych samych dyscyplin oraz
nurtow (Stepien, 2009). W literaturze ekonomicznej, zwtaszcza w ramach roznych
nurtow ekonomii instytucjonalnej, brak jest zgody co do jednoznacznego i niebudzgcego
watpliwosci sprecyzowania terminu ,,instytucja” (Staniek, 2017). W klasycznej
ekonomii problematyka instytucji nie byla analizowana; badany przedmiot abstrahowat
od otoczenia, w ktorym funkcjonowal. Klasycy ekonomii zaktadali, Ze otoczenie nie
wplywa na decyzje podejmowane przez jednostke, wobec czego nie zglebiali sposobow
tworzenia instytucji, ich funkcji 1 zmian, ktorym ulegaja (Stgpien, 2009). W klasycznej 1
neoklasycznej ekonomii instytucje majg charakter egzogeniczny i neutralny dla systemu
gospodarczego, dodaje Staniek (2017).

Instytucje byly badane przez ekonomistow (North, 1990; 1991), socjologéw
ekonomicznych (Fligstein, 2001), teoretykéw organizacji 1 socjologow (Meyer 1 Rowan,
1977; Stinchcombe, 1965), antropologéw (Geertz, 1963) i politologow (Evans, 1995;
Woodruff, 1999). A takze specjalistow w dziedzinie rozwoju (Sachs, 2005; Yunus
1999). Instytucje odnosza si¢ do glebokich aspektéw struktury spotecznej, ktore petnig
role autorytatywnych dyrektyw 1 ograniczen zachowania (North, 1991, 2005; Scott,
2005). To zasady przyjmowane za oczywiste, ktore moga by¢ wyrazne i §wiadomie
postrzegane przez jednostki lub moga dziata¢ jako ukryte wytyczne dla dziatan
jednostek (Powell i DiMaggio, 1991). Instytucje tworza tkanke spoteczng i maja
zasadniczy wptyw na porzadek spoteczny i jego zmiany, dodaje Chmielewski (2011).
Zdaniem Ostrom (2005) instytucje to zasady 1 praktyczne reguly, pozwalajace na
okreslone zachowania jednostek czy podmiotow gospodarczych lub zakazujace je (cyt.
za: Staniek, 2017). Klimczak (2019) instytucja nazywa zestaw regut lub zasad
postepowania w zyciu spolecznym i gospodarczym wraz z mechanizmem jego
egzekwowania. Sajduk (2007) zwraca uwage na to, Ze instytucja wykracza poza poziom
jednostek - obejmuje grupy, opierajace si¢ w swoim funkcjonowaniu na danym wzorcu

interakcji. Instytucja musi takze trwaé w czasie, istnie¢ w formie w miarg stabilnej, oraz
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wywiera¢ wplyw na zachowania aktoréw. Funkcja instytucji jest upraszczanie
ludzkiego zycia. Zazwyczaj jednostki dziataja w zgodzie z duchem instytucji, by
optymalizowa¢ swoje zyski. Jednostka ludzka jest osadzona w roznorodnych uktadach
instytucjonalnych, stanowigcych kontekst jej dziatalnosci, twierdzi Chmielewski (2011).
Zte instytucje powoduja stagnacje, zniechg¢caja do podejmowania dziatalno$ci
gospodarczej i blokuja przedsigbiorczos¢. Naleza do nich, zdaniem tego autora, m.in.
skostniata biurokracja czy korupcja.

Te same instytucje w réznych warunkach moga przynie$¢ rozne rezultaty,
zwlaszcza jak chodzi o reguly formalne. Dzieje si¢ tak dlatego, ze mechanizmy
implementacji tychze regul, a wiec instytucje nieformalne — normy, kody itd. mogg by¢
inne. Nawet postrzeganie tych samych regut formalnych moze si¢ r6ozni¢ w zaleznosci
od kultury i ideologii w danych spoteczenstwach, bo te wptywaja na to, jak
interpretujemy informacje (Rudolf, 2005; Chmielewski, 2011).

Scott (1994, 1995) wyroznit trzy elementy sktadowe instytucji, trzy filary (stad
okreslenie ,trzy filary Scotta”): regulatywny, normatywny i kognitywny. Filar
regulatywny sktada si¢ z takich instytucji, jak przepisy prawa, regulacje i polityki
rzadowe, ktére promuja pewne rodzaje zachowan, podczas gdy ograniczajg inne, a
istniejg dla zapewnienia tadu i stabilnosci w spoleczenstwie. Procesy regulatywne
obejmuja ustanawianie regut, monitorowanie i sankcjonowanie dziatan. Normatywny
wymiar obejmuje normy spoteczne, warto$ci, przekonania i zalozenia dotyczace
ludzkiej natury i1 wspolnych dla okreslonych spoteczno$ci zachowan, ktorych
nosicielami sg jednostki. Filar ten nazywany jest tez ,.kulturg”. Z kolei filar kognitywny
odnosi si¢ do poznawczych struktur spotecznych, wiedzy spolecznej, ktérg posiadaja
ludzie w danym kraju lub regionie, przekonan i1 warto$ci branych za pewnik, ktore sa
przyswajane i promowane przez aktoro6w spotecznych. Struktury poznawcze wplywaja
na schematy, ramy i zestawy wnioskow, ktorych ludzie uzywaja, wybierajac i
interpretujac informacje. Filary kognitywny 1 regulatywny wylaniajg si¢ gtownie w
procesach edukacji oraz socjalizacji, natomiast normatywny — w drodze politycznych
procesow spotecznych. Ponadto, filary te moga si¢ komplementowac, np. wartosci
wplywaja na kognitywna kategoryzacje a w konsekwencji na regulacje, ktore z kolei
rowniez ksztattujag wartosci. Ponadto, zauwaza Scott, oprocz tego, ze instytucje sg
przekazywane przez rézne no$niki - kultury, struktury i rutyny (czyli powtarzalnos¢
postepowania), dziataja na kilku poziomach legitymizacji. Filar regulacyjny ktadzie

akcent na zgodnos$ci z zasadami, tj. legitymacje zyskuja podmioty ustanowione i
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dziatajagce zgodnie z odpowiednimi wymogami prawnymi. Legitymizacja w obrgbie
filara normatywnego oznacza zachowania i dziatania postrzegane jako pozadane i
wlasciwe z punktu widzenia spotecznych norm, wartosci oraz przekonan. Tu w gre
wchodzi glebsza, bo moralna ocena podstaw. Legitymizacja z punktu widzenia filara
kognitywnego wynika z przyjecia wspolnego punktu odniesienia lub definicji sytuacji.
North (1990, 1991) badal charakter instytucji i ich wplyw na rozwoj
gospodarczy oraz spoteczny. Postrzegal on instytucje jako zespdl ograniczen,
stworzonych na przestrzeni dziejow przez czlowieka, ktore ksztaltujg interakcje
miedzyludzkie i definiujg zbior mozliwosci dostepnych jednostkom w roznych
kontekstach. To bodzce w wymianie miedzyludzkiej, czy to polityczne, spoleczne lub
ekonomiczne*’. Douglass Cecil North (1920-2015) byl amerykanskim badaczem
interdyscyplinarnym; ekonomistg i historykiem proceséw gospodarczych, tworca tzw.
nowej historii gospodarczej i jednym z kluczowych autoréw w nurcie nowej ekonomii
instytucjonalnej. Zaliczany jest takze do grona badaczy nurtu kosztéw
transakcyjnych?®, poszerzyt bowiem ramy tej teorii. Korzystal z metodologii ekonomii
neoklasycznej, ale zmodyfikowat zasade racjonalnosci, wskazujac na jej ograniczonos¢.
Uwazal teori¢ neoklasyczng za zbyt statyczna, ktora zajmuje si¢ badaniem rynkow, ale
nie kierunkéw ich zmiany (Chmielewski, 2011; Staniek, 2017; Klimczak, 2019). North
(1990, 1995) rozwijat koncepcje ,,zaleznosci od szlaku” (path dependency) — procesu
instytucjonalnej ewolucji 1 wplywu przeszloSci na terazniejszos¢ 1 przysztosc.
Zarysowal teori¢ zmian instytucjonalnych nie tylko w celu stworzenia ram m.in. dla
historii gospodarczej, ale takze w celu wyjasnienia, w jaki sposob przesztos¢ wptywa na
terazniejszos¢ 1 przyszito$¢. Badal takze réznice w rozwoju gospodarek m.in. Europy
Zachodniej 1 postkomunistycznych krajow Europy Wschodniej. O rezultatach
gospodarczych spoteczenstw decyduje, jego zdaniem, ich struktura instytucjonalna, w
tym takie zmienne jak panstwo, prawa wiasnosci oraz ideologia (Chmielewski, 2011).

Wreszcie North postulowal konieczno$¢ integracji nauk ekonomicznych 1 politycznych

27 Zdefiniowanie instytucji jako ograniczen, ktoére ludzie na siebie nakfadajg, czyni te definicje
komplementarng wobec podejScia teorii racjonalnego wyboru (TRW) w neoklasycznej teorii
ekonomii, twierdzi North (1990, 1991). Ograniczenia, jakie instytucje naktadajq na indywidualne
wybory sq wszechobecne. Jednoczesnie instytucje sq tworem ludzi, ewoluujg i sq przez ludzi
zmieniane. Stqd teoria musi zaczynaé si¢ od jednostki. TRW zajmuje si¢ spotecznymi skutkami
dziatan ludzi, nie indywidualnymi, nie tym, jak racjonalna jednostka postapi w danej sytuacji (to
domena teorii podejmowania decyzji). Jak chodzi o motywy dzialania, wazne sa zarowno wartosci
indywidualne, jak i elementy strukturalne, jednak ze wzglgdow metodologicznych wigksza wage
przyktada si¢ do strukturalnych czynnikow spolecznych, zauwaza Chmielewski (2011). Badacz ten
nazywa TRW katalizatorem nowego instytucjonalizmu.

28 Tworca teorii kosztow transakcji (inaczej nowej teorii firmy) byt R.H. Coase.
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wskazujac, iz reguly ekonomiczne, takie jak prawa wlasnosci, s3 tworzone przez
panstwo, czyli system polityczny. North (1990) nazwal instytucje ,regutami gry”.
Zwrocit tym sformulowaniem uwage na istnienie analogii migdzy instytucjami a
sportem zespolowym, gdzie obok formalnych, spisanych zasad mamy do czynienia z
zazwyczaj niepisanym kodeksem postepowania, ktory uzupelnia formalne zasady.

Instytucje determinujg wyniki gospodarek - twierdzi North (1990). Sa one
jednoczes$nie warunkami, ktore pobudzajg produktywno$¢ 1 wzrost oraz ograniczeniami,
ktére hamuja dzialalno$¢ gospodarcza podmiotéw. Zmiana instytucjonalna prawie
zawsze stwarza mozliwo$ci zaistnienia obu. Badacz postrzegatl instytucje jako
instrument redukcji kosztow transakcyjnych. Gtéwna rolg instytucji w spoteczenstwie
jest jego zdaniem zmniejszenie niepewnos$ci zwigzanej z interakcjami mi¢dzyludzkimi,
czy inaczej z wymiang, poprzez zapewnienie stabilnej struktury tymze interakcjom w
zyciu codziennym. Niepewno$ci te powstaja w wyniku zlozono$ci probleméw do
rozwigzania, jak i nieadekwatnych narzgdzi do ich rozwigzywania, ktérymi dysponuje
jednostka. Przez stabilno$¢ instytucji badacz nie ma na mysli ich statycznej natury,
poniewaz instytucje podlegaja zmianom, a zmiany te zachodza stopniowo. Od
konwencji, kodeksow postgpowania i norm zachowania do prawa statutowego, prawa
zwyczajowego 1 umow miedzy jednostkami instytucje ewoluujg i dlatego nieustannie
zmieniajg si¢ dostepne nam wybory.

Waznym, zdaniem Northa, spostrzezeniem, ktoérego dokonal, jest to, Ze instytucje
obnizaja ceng, jaka placimy za nasze przekonania, idee, dogmaty, mody i ideologie -
wazne zrodta zmian instytucjonalnych. Ludzie majacy silne przekonania i poglady
ideologiczne czgsto sg gotowi do znaczacych poswiecen, odgrywajac wazng role w
naszej historii, jednak istnieje wiele dowodow jakosciowych i ilosciowych, ze im nizsza
cena idei i przekonan, tym wieksze maja znaczenie i wplyw na nasze wybory (North,
1990). Badacz ten rozrdznil mikroinstytucje, np.: kodeks spétek handlowych, zasady
wyborcze, dziatania partii politycznych, regulacje prawne i administracyjne, oraz
makroinstytucje: struktury panstwa okreslone w konstytucji, system prawny,
przekonania i normy spoteczne (Rudolf, 2005).

North dokonat takze istotnego rozroznienia miedzy instytucjami a
organizacjami. Instytucje ustalajg reguty i definiujg sposéb prowadzenia gry, podczas
gdy organizacje oraz przedsigbiorcy to gracze. Organizacje dostarczaja struktury dla
interakcji miedzyludzkich. Organizacje obejmuja organy polityczne (partie polityczne,

rzady na poziomie krajowym, regionalnym i lokalnym, agencje regulacyjne), organy
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gospodarcze (firmy, zwiazki zawodowe, spotdzielnie), organy spoleczne (kosScioty,
kluby, stowarzyszenia zawodowe) oraz organy edukacyjne (szkoty, uniwersytety,
osrodki ksztatcenia zawodowego). Sa to grupy oséb zjednoczone i zorientowane na
osiggnigcie wspolnego celu. Organizacje, ktore powstaja, beda odzwierciedla¢
mozliwos$ci dostarczone przez otoczenie instytucjonalne. Oznacza to, ze jesli struktura
instytucjonalna umozliwia rozwoj nielegalnych praktyk np. piractwa, to moze to
wptyna¢ na powstanie tego rodzaju organizacji, a jesli struktura instytucjonalna
umozliwia dziatalno$¢ produkcyjng, to pojawia si¢ organizacje, czyli firmy, ktére beda

prowadzi¢ dziatalno$¢ produkcyjna.

W obrgbie nauk ekonomicznych dwa kierunki odwotujg si¢ do natury instytucji:
teoria zarzadzania, gdzie instytucje s3g utozsamiane z organizacjami, oraz w ramach
podejscia socjologicznego, gdzie instytucje interpretuje si¢ jako zasady, normy i
ograniczenia wplywajace na zachowanie indywidualnych podmiotow oraz relacje
migdzy nimi. W ramach ekonomii instytucjonalnej, w réznych jej nurtach, dominuje to
drugie ujecie 1 postrzeganie instytucji (Ratajczak, 2011).

Termin ,,ekonomia instytucjonalna” (EI, ang. Institutional Economy) zostal
uzyty po raz pierwszy przez W. Hamiltona w 1919 r.*** EI zwana jest wspdiczesnie
historycznym, tradycyjnym, pierwotnym lub starym instytucjonalizmem, a niekiedy
takze neoinstytucjonalizmem.”® W latach 20. XX w. narodzila si¢ szkota ekonomii
instytucjonalnej. Jej prekursorzy: J.R. Commons®' i T. Veblen*?, stworzyli podstawy
do badan zjawisk gospodarczych w kontekscie instytucji. Ekonomia instytucjonalna
bada zasadniczo instytucjonalny kontekst dokonywania indywidualnych wyborow przez
jednostki, akcentujac nadrzedno$¢ instytucji wobec jednostki. Podstawowe cechy
podejscia instytucjonalnego to: 1/ podkreslanie szczegdlnej roli wladzy, 2/ sceptycyzm

w odniesieniu do istniejacych instytucji, 3/ akceptacja idei dychotomii dziatan

2 The Institutional Approach to Economic Theory. (1919). The American Economic Review, Vol. 9,

No. 1, Supplement, Papers and Proceedings of the Thirty-First Annual Meeting of the American
Economic Association, 309-318.

Jak zauwaza Ratajczak (2011), pojgcia: ,,neoinstytucjonalizm” i ,,nowa ekonomia instytucjonalna” sa
czasami stosowane zamiennie. Na ogo6t jednak ,,neoinstytucjonalizm” odnosi si¢ do wspolczesnych
kontynuatoréw instytucjonalizmu odwotujacych si¢ przede wszystkim do postaci Thorsteina
Veblena. Z kolei okreslenie ,nowa ekonomia instytucjonalna” odnoszone jest do tej czesci
wspolczesnego instytucjonalizmu, ktora odcina si¢ od tradycji Veblenowskiej, natomiast ze starego
instytucjonalizmu akceptuje gldwnie dorobek Johna Commonsa.

Commons, J. R. (1924). The legal foundations of capitalism. Madison: University of Wisconsin
Press.

Veblen, T. B. (1898/1961). Why is economics not an evolutionary science? In The place of science
in modern civilisation (pp 56-81). New York: Russell and Russell; Veblen, T. B. (1914). The
instinct of workmanship and the state of the industrial arts. Reprint. New York: Augustus M. Kelley.
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(uzytecznych i1 bezuzytecznych), 4/ podejscie ewolucyjne do zjawisk spotecznych, 5/
holizm, 6/ instrumentalizm (Ratajczak, 2011). EI przyjeta podstawowe zalozenia
ekonomii neoklasycznej, m.in. rzadko$¢ zasoboéw, a odrzucita zalozenia o racjonalnosci
cztowieka i1 indywidualizm poznawczy. Veblen (1898/1961; 1914) byt krytyczny wobec
zatozen teorii ekonomii klasycznej i neoklasycznej, dotyczacych zachowan jednostki, w
tym ,,Homo Economicus”.?** Argumentowal, ze koncepcja ta nie oddaje pelnego obrazu
ludzkich motywacji 1 nie uwzglednia innych waznych aspektoéw, takich jak emocje,
nawyki, konwencje, normy spoteczne czy spoteczne interakcje. Twierdzil, ze nie tylko
zachowanie jednostki jest ograniczone i kierowane przez jej relacje z innymi cztonkami
grupy, do ktérej nalezy, ale te relacje, majac charakter instytucjonalny, réznig si¢ w
miar¢ zmieniania si¢ otoczenia, w ktorym wystepuja. Analize Veblena mozna okresli¢
jako ,.kumulacyjng przyczynowos¢”, w ktorej kazdy krok w ewolucji instytucjonalnej
jest ksztattowany przez to, co miato miejsce wczesniej. Veblen wskazywat ponadto, ze
wzorce instytucjonalne sg oporne na zmiany, zarowno dlatego, ze odwrocenie sity
nawyku wymaga wysitku, jak i dlatego, ze zmiana spoteczna moze zagrazac istniejace]
konfiguracji wladzy i statusu. To pociaga za sobg niedopasowanie instytucjonalne i
ewentualne konsekwencje w postaci m.in. wplywu na wyniki gospodarcze. W
dyskusjach pionieréw instytucjonalizmu problem pogodzenia racjonalnych i spotecznie
uwarunkowanych aspektow ludzkiego zachowania zajmuje centralne miejsce.

O ile w ekonomii neoklasycznej im wigcej rynku a mniej panstwa w
gospodarce, tym lepiej, to w ekonomii instytucjonalnej panstwo i rynek to dwie
komplementarne instytucje. Przy czym, w EI rynki nie s3 doskonate, a ich zawodnos$¢
wynika np. z asymetrii informacji, defektow koordynacji, wystgpowania kosztow
transakcyjnych, ryzyka behawioralnego, czynnika emocji itd. (Klimczak, 2019). Wizja
ekonomii instytucjonalnej to wizja czlowieka przedsiebiorczego uwiktanego w splot
powigzan spoteczno-instytucjonalnych, zawierajgcego roznego rodzaju umowy i
kontrakty w ramach ograniczonej racjonalnosci i oportunizmu zachowan partnerow
gospodarczych (Staniek, 2017). W ramach ekonomii instytucjonalnej istnieje znaczne
wewngtrzne zroznicowanie: pojecie to jest wieloznaczne i kryja si¢ pod nim kierunki
teoretyczne o zréznicowanej metodologii oraz obszarze badawczym (Staniek, 2017). W

okresie po II wojnie $wiatowej ekonomia instytucjonalna nadal istniata i rozwijala sie,

3 Teoria ta zaktada, ze ludzie to jednostki racjonalne, ktore w swoich decyzjach kierujg sie

optymalizacja wlasnego dobrobytu, dziatajac wedlug rachunku kosztow 1 korzysci tj.
maksymalizacji zysku i minimalizacji strat.
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ale zaczgla stopniowo traci¢ na popularnosci i zostala zaliczona do ekonomii
heterodoksyjnej (spoza gtownego nurtu).>*

Nowa ekonomia instytucjonalna, NEI (ang. New Institutional Economy)
zaczela si¢ rozwija¢ w latach 70. XX w., a jej gléwni reprezentanci to Oliver E.
Williamson, Ronald H. Coase oraz Douglass C. North. Praca Oliviera E. Williamsona:
,Ekonomiczne instytucje kapitalizmu” (The Economic Institutions of Capitalism, 1985)
jest uwazana za fundamentalng dla nowej ekonomii instytucjonalnej. NEI zajmuje si¢
analiza instytucji 1 ich wpltywu na rozwoéj gospodarczy, co taczy NEI z tradycyjnym
instytucjonalizmem. NEI odnosi si¢ gtownie do teorii kosztow transakcji w zakresie
praw wlasnosci, uméw i organizacji autorstwa R.H. Coase'a (1937)*, O. Williamsona
(1975) 1 D. Northa (1990, 2005). Bedac krytyczng wobec zalozen ekonomii
neoklasycznej gtownego nurtu, podobnie jak stary instytucjonalizm, NEI czerpie z niej
inspiracje i nie odrzuca wszystkich jej zatozen, nie usituje budowa¢ nowej doktryny,
sprzecznej wobec niej. Jest probg rozszerzenia zakresu teorii neoklasycznej (np. poprzez
wyjasnienie czynnikoOw instytucjonalnych, takich jak prawa wilasnosci i struktury
zarzadzania); modyfikuje 6w zakres 1 uzupeknia go, a nie zastgpuje (Eggertsson, 1990);
wzbogaca, a nie podwaza. NEI uznaje teori¢ ograniczonych zasobow oraz rywalizacji
(konkurencji) i postrzega ekonomi¢ jako teori¢ wyboru podlegajacego ograniczeniom.
Otwiera si¢ jednocze$nie na metody innych nauk spotecznych i humanistycznych (np.
psychologii) w celu pehiejszego zrozumienia dziatania instytucji (Klimczak, 2019).
Przede wszystkim za$§ eksponuje znaczenie instytucji w ksztattowaniu zachowan i
wynikow ekonomicznych (North, 1995; Rudolf, 2005; Chmielewski, 2011); NEI

wyrosta z braku uwzglednienia instytucji w ekonomii neoklasycznej. Rola instytucji

B4 Wiérod przyczyn tego stanu rzeczy Ratajczak (2011) wymienia: 1/ Rozwdj analiz ilo$ciowych w

ramach ekonomii odwotujacej si¢ do tradycji neoklasycznej, w tym ekonometrii. 2/ Rozwdj teorii
niedoskonatej i monopolistycznej konkurencji. 3/ Narodziny keynesizmu, ktory przejat rolg gtownej
koncepcji konkurencyjnej wobec tradycji neoklasycznej. 4/ Zmiany w psychologii zwigzane z
rozwojem podej$cia behawioralnego i porzuceniem analiz odwotujacych si¢ do instynktow, ktore
doprowadzily do ostabienia psychologicznej bazy tradycyjnego instytucjonalizmu. 5/ Stabo$¢ po
stronie przedstawicieli instytucjonalizmu, ktorzy nie potrafili uogélni¢ swych analiz i doprowadzi¢
do wykrystalizowania si¢ metod badawczych, co pozwolitoby im na skuteczng obrong przed
zarzutami ze strony szko6l odwotujacych sie do tradycji neoklasycznej. 6/ CzesSciowa realizacja w
USA postulowanych przez instytucjonalistow dziatan z zakresu polityki spotecznej, co oznaczato
utratg cze¢sci platformy, propozycji instytucjonalizmu. 7/ Ekonomia, zwtaszcza w USA po II wojnie
Swiatowej, stala si¢ mniej pluralistyczna, spychajgc na margines szkoty i kierunki, ktore nie miescity
si¢ w tradycji neoklasycznej lub w ramach keynesizmu, w tym instytucjonalizm. 8/ Niezdolnos¢
przedstawicieli instytucjonalizmu do przedstawienia klarownego i kompleksowego programu
,haprawy” ekonomii. 9/ Brak konsensusu w definiowaniu instytucji i samej ekonomii
instytucjonalnej migdzy tradycja Veblenowska a podejsciem Commonsa. W rezultacie nie doszto do
wyraznej delimitacji ekonomii instytucjonalnej w stosunku do innych szkot w ekonomii, twierdzi
Ratajczak (2011).
35 Coase, R. H. (1937). The nature of the firm. Economica N.S., 4, 386-405.

203



stanowi centralng o$ tej teorii, jak rdOwniez uznanie, ze same instytucje zmieniaja si¢ w
czasie.

Podczas gdy EI odrzuca podejscie neoklasyczne mowigce o racjonalnosci aktora
ekonomicznego na rzecz podejscia, ktéore umieszcza zachowanie ekonomiczne w
konteks$cie kulturowym, NEI rozszerza i modyfikuje je (Rutherford 1995). Kultura,
normy, zwyczaje 1 wartoSci maja wplyw na proces podejmowania decyzji i
dokonywania wyboréw, a te nie zawsze okazujg si¢ racjonalne. Inng kwestig jest dostep
do informacji, w oparciu o ktére dokonywane s3a wybory. Informacja jest
niesymetrycznie dystrybuowana migdzy stronami transakcji, ponadto zdolno$¢ stron do
jej interpretacji jest rézna. Wszystko to stanowi wazne ograniczenie (North, 1995;
Rudolf, 2005; Chmielewski, 2011). North (1981) argumentowat, Ze neoklasyczna teoria
zmiany instytucjonalnej, ograniczajaca si¢ do przekonania o indywidualistycznym,
racjonalnym i celowym dziataniu czlowieka, nie pozwoli nam wyjasni¢ wigkszoS$ci
zmian, do ktorych doszto na przestrzeni czasu.

Z kolei O. Williamson (1975), kontynuator teorii kosztéw transakcji R.H.
Coasea, poswigcal duzo uwagi transakcjom 1 kontraktom zawieranym miedzy
uczestnikami rynkow, prowadzit tez badania nad otoczeniem instytucjonalnym, ktore
jest zewngtrzne wzgledem dziatan organizacji gospodarczych.

Teoria NEI opiera si¢ na okreslonych podstawach filozoficznych. Po pierwsze,
instytucje, nawet te formalne, odzwierciedlaja wartos$ci spoteczenstwa, ktore zostaly
umocnione przez prawa i normy regulacyjne (North, 1990; Scott, 1994). Roznica
miedzy instytucjami nieformalnymi a formalnymi polega na stopniu sformalizowania i
mozna ja przedstawi¢ jako kontinuum od tabu, zwyczajow i tradycji na jednym koncu,
po spisane konstytucje na drugim (North 1990). Po drugie, proces zycia, a wigc takze
gospodarczy, to proces zmiany i rozwoju. Podczas gdy konwencjonalna ekonomia
zajmuje si¢ rownowaga, ekonomia instytucjonalna zaktada, ze ludzkie potrzeby
zmieniaja si¢, a zmiany te wynikaja z réznego rodzaju spotecznych wptywoéow, ktorym
podlegaja. Teoria zmiany instytucjonalnej Northa podkresla przedsigbiorcze reakcje na
zmiany pod wplywem instytucji. Uznaje on rowniez, ze zmiana to zar6wno wzrost i
poprawa, ale i stagnacja lub spadek, poniewaz instytucje nie sa tworzone ze wzgledu na
ich spoteczng efektywnos$¢, ale aby stuzy¢ interesom tych, ktorzy sg wystarczajaco
wpltywowi, aby je ustanowi¢ (North 1990). Po trzecie, cztowiek jest produktem
spotecznym. Jego przekonania, postawy i pragnienia odzwierciedlaja wplyw m.in. sit

kulturowych danego otoczenia. Czlowiek nie ma ,,wewnetrznej oryginalnej natury”,
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ktéra pozostata nienaruszona przez sity kulturowe (Ayres, 1962). Wszystkie pragnienia
1 warto$ci cztowieka majg pochodzenie spoteczne lub kulturowe. Czlowiek jest aktywna
jednostka, obdarzong ,inteligencja tworczg”, ale jest tez istota nawyku 1
przyzwyczajenia, podatng na tradycyjne przekonania i warto$ci, ktére pochtania ze
srodowiska, w ktérym zyje. Przez co zachowanie ludzkie jest czesto irracjonalne.
Poniewaz czlowiek z natury opiera si¢ zmianom i przywigzuje do swoich przekonan,
moze hamowa¢ zachowania, ktore moglyby zwigkszy¢ dobrostan jednostki i
spoteczenstwa (Gruchy, 1972).

Gléwny nurt ekonomii neoklasycznej zajmuje si¢ zagadnieniem wzrostu
gospodarczego, nie wyjasnia jednak wyczerpujaco réoznic w rozwoju poszczegolnych
krajow. NEI szuka odpowiedzi na pytanie, dlaczego jedne kraje akumulujg kapitat
szybciej niz inne 1 w jaki sposob dochodzi do tworzenia instytucji. Wigkszy wptyw na
wzrost gospodarczy niz wydatki inwestycyjne czy postep technologiczny zdaja si¢
bowiem mie¢ uwarunkowania instytucjonalne — struktura bodzcow, ktéra determinuje
wzrost lub stagnacje gospodarcza. Stabe instytucje lub ich brak skutkujg hamowaniem
rozwoju gospodarczego, ktory zalezy w wigkszej mierze od jakosci instytucji niz
polityki gospodarczej, potozenia geograficznego czy wymiany handlowej. NEI odrzuca
zatozenie, iz jedynie rynek, a $cislej méwiac sity popytu i podazy, determinujg wybory
przedsigbiorstw, uznajgc znaczenie wewnetrzne] organizacji przedsigbiorstwa 1
procesoOw w sposobie jego zachowania. W odrdznieniu od neoklasycznej ekonomii, NEI
uznaje, iz do podjecia dziatania nie wystarczy bodziec ekonomiczny, a potrzebne sg tez
instytucje, ktére wspieraja lub hamuja realizacj¢ intereséw ekonomicznych (Rudolf,
2005). Polityka monetarna 1 fiskalna, ochrona praw wlasnosci, praworzadnos¢,
demokracja i swobody obywatelskie, itd. determinuja jako$¢ systemu instytucjonalnego.
Jednoczesnie, przyznaje Rudolf (2005), ekonomisci tego nurtu nie zdotali jak dotad w
satysfakcjonujacy sposob odpowiedzie¢ na pytanie, w jaki sposob kraje stabo
rozwinigte moga wyksztalci¢ sprawnie funkcjonujgce instytucje i jak dokonywacé
przemian instytucjonalnych.?*

Nowy instytucjonalizm (NI) pojawit si¢ jako kierunek NEI w drugiej potowie
XX w. w ekonomii amerykanskiej, a nastepnie okrzept w wielu obszarach: naukach

politycznych, socjologii, stosunkach mig¢dzynarodowych, naukach prawnych, o

26 Wiecej na temat roznic i podobienstw miedzy EI i NEI mozna znalez¢é w: Ratajczak (2011). Badacz
dokonat ich kompilacji w postaci tabeli (s. 36), w ktorej przedstawil stanowiska obu nurtow w 13
kategoriach, w tym ich stosunek do ekonomii gldwnego nurtu, do zalezno$ci cztlowiek—instytucje, itd.
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zarzadzaniu, antropologii spoteczno-kulturowej oraz psychologii spotecznej. W centrum
badan nad wyjasnianiem zjawisk spotecznych, ekonomiczny, politycznych NI stawia
instytucje. Stosujac podejscie NI, jestesmy w stanie wyjasni€ 1 zrozumie¢ wiele zjawisk,
m.in. wlasnie dzigki jego interdyscyplinarno$ci. NI, ktorego nazwa pochodzi od tytutu
artykulu Jamesa G. Marcha i Johana P. Olsena The New Institutionalism:
Organizational Factors in Political Life, opublikowanego w 1984 r., zrodzit si¢ jako
przeciwwaga dla ,,behawioralnej rewolucji” lat 50. 1 60 XX w. oraz teorii racjonalnego
wyboru. Od lat 60. XX w. naukowcy polityczni zaczgli odchodzi¢ od skupiania si¢ na
instytucjach politycznych, aby zamiast tego niemal wytacznie bada¢ konkretne decyzje i
dziatania indywidualnych aktoréw politycznych. March i Olsen opowiedzieli si¢ we
wspomnianym artykule za powrotem do analizy instytucjonalnej, twierdzac, ze jest
konieczna do lepszego zrozumienia zachowania indywidualnych aktoréw politycznych
w obrgbie instytucji politycznych. Innymi stowy, wedlug tych autoréw, badanie
zachowan indywidualnych politykéw bez analizy instytucjonalnych ograniczen owych
zachowan prowadzilo do znieksztalconego rozumienia rzeczywistosci politycznej
(March, Olsen, 1984). Zdaniem tych badaczy, instytucje to zbiory struktur, zasad i
standardowych procedur operacyjnych w zZyciu politycznym. Za$§ nowy
instytucjonalizm to zestaw teoretycznych idei i hipotez, dotyczacych relacji miedzy
instytucjami politycznymi. Autorzy ci przyznaja ponadto, ze instytucjonalizm ma wiele
odmian, a kazda z nich koncentruje uwage na r6éznych aspektach zycia politycznego, na
r6znych strategiach doskonalenia systeméw politycznych. Zasadniczo mozna wsréd
nich wyodrebni¢ trzy perspektywy: instytucjonalng, aktoré6w racjonalnych (zycie
polityczne jako wymiana mig¢dzy racjonalnie post¢pujacymi aktorami) oraz kulturowe;j
spotecznosci (zycie polityczne toczace si¢ w spotecznosci, ktorg tacza wspdlna kultura,
warto$ci 1 doswiadczenia). Perspektywy te nie zawsze s3 tatwe do odroznienia, a
wiekszos¢ systemow politycznych mozna postrzegac jako zbidr roznych podejsé, ktore
nie wykluczajg si¢ wzajemnie a uzupeiniajg (March, Olsen, 2005).

Jak zauwaza Sajduk (2007), podczas gdy klasyczny instytucjonalizm traktowat
instytucje niemal jako statyczne byty, zwolennicy behawioralizmu jako powtarzajace
si¢ wzorce zachowan - reakcje na bodzce znajdujace swoje odbicie w rolach
spotecznych, a teoretycy racjonalnego wyboru jako zagregowane indywidualne
preferencje oraz wybory podjete przez racjonalnie egoistyczne jednostki, nowy
instytucjonalizm rozszerzyt swoje zainteresowanie na ,,zycie wewnetrzne” instytucji,

dodajac takze wymiar nieformalny ich funkcjonowania.
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Jak chodzi o polemike nowych instytucjonalistow z teoretykami racjonalnego
wyboru, ci ostatni utrzymuja, iz preferencje jednostek, podejmujacych racjonalnie
skalkulowane decyzje, sa pierwotne wobec instytucji. Nowi instytucjonali$§ci uwazaja
za$, ze ludzie funkcjonujagcy w ramach danej instytucji internalizujg jej reguly i
zaczynaja postgpowaé rutynowo, z przyzwyczajenia, nie tyle z powodu swej
racjonalnosci. Instytucje ,,zakorzeniajg si¢”, stajg si¢ czescig ludzkiego zycia, kanonu
ich dziatania, ksztattujac ludzkie preferencje, stad nie da si¢ ich tak tatwo wymazac.
Tym samym, instytucje postrzegane sg jako pierwotne wzglgdem aktora, nie odwrotnie
(Sajduk, 2017). Nowi instytucjonaliSci dostrzegli, ze interakcje istnieja nie tylko
pomiedzy instytucjami, ale i pomigdzy jednostkami a instytucjami. W odroznieniu od
swoich poprzednikéw zaczgli oni postrzega¢ instytucje jako procesy i1 zestawy zasad
ograniczajace poczynania aktoréw, a nie tylko skostniale formalne struktury.
Jednocze$nie uznali sprawczo$¢ ludzi w tworzeniu instytucji, modelowaniu ich i
dostosowywaniu do swoich potrzeb.

Réznice migdzy tradycyjnym i nowym podejsciem do instytucji analizuje m.in.
Vivien Lowndes: I/ koncentracja na organizacjach vs. koncentracja na regutach
(instytucje postrzegane sq raczej jako zestawy zasad, nie jako organizacje), 2/ formalne
vs. nieformalne pojecia instytucji (nowe podejscie skupia swojg uwage zarowno na
formalnym, jak i nieformalnym wymiarze dziatania instytucji), 3/ statyczne vs.
dynamiczne pojecia instytucji (instytucje to procesy, nie ,rzeczy”), 4/ ukryte
wartosciowania vs. stanowisko krytyczne wobec wartosci (odejscie od jednoznacznego,
normatywnego stanowiska), 5/ holistyczne vs. zdezagregowane pojecie instytucji
(odejscie od catosciowego ujmowania instytucji na rzecz badania mniejszych jednostek i
zachodzgcych w nich procesow roznicujqcych), 6/ niezaleznos¢ vs. zakorzenienie
(instytucje ,,zakorzeniajq sie”, tworzqc Sciezki zaleznosci sekwencyjnej) (Lowndes,
20006).

Sajduk (2007) z kolei sugeruje, iz nowy instytucjonalizm mozna postrzegac jako
nowe oblicze strukturalizmu ze wzgledu na powigzanie ludzkiego dziatania z wplywem
na nie struktury, w obregbie ktérej owo dziatanie ma miejsce. Innymi stowy, nowy
instytucjonalizm promuje przekonanie, iz instytucje sa mediatorami, tworzg kontekst
dla ludzkiego dziatania, a bez odniesienia si¢ do kontekstu, otoczenia instytucjonalnego,
wyjasnienie ludzkich dziatan jest niemozliwe. Przedstawia on instytucje obrazowo jako

naczynie, a polityka to wlewana do niego ciecz. Ciecz dostosuje si¢ do ksztattow
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naczynia i w podobny sposdb mozna opisywac funkcje, jaka instytucje petnig w zyciu
politycznym.

Powell 1 DiMaggio (2012) twierdza, ze jest tyle nowych instytucjonalizmoéw, ile
dyscyplin w naukach spotecznych. Oznacza to, iz NI nie jest nurtem jednolitym, wrecz
przeciwnie, jest bardzo zrdznicowany, a poszczegdlne dyscypliny nauk spotecznych
proponuja rézne jego wersje. Wsrdd badaczy nie ma konsensu co do ilosci odmian i
klasyfikacji nurtow nowego instytucjonalizmu. Chmielewski (2011) proponuje dwa
podejscia:
1/ Podejscie historyczno-kulturowe NI, ktore opiera si¢ na teorii, iz zachowanie
jednostki jest ograniczone przez jej swiatopoglad. Jest racjonalne, ale dgzac do celu,
wykorzystuje znane wzory zachowania. Rolg instytucji jest dostarczanie wzorcow dla
interpretacji dziatania, nadawanie struktury wyborom jednostek i oddziatywanie na
tozsamo$¢ oraz preferencje aktoréw. Uwaga skupiona jest na panstwie jako
mechanizmie strukturalnym, przesadzajacym o charakterze konfliktow i sposobach ich
rozwigzywania.
2/ Podejécie zwigzane z racjonalnym wyborem - skupia si¢ na sposobie zachowania
jednostek, roli instytucji, trwalo$ci i zmienno$ci instytucjonalnej. W zachowaniu
jednostki dominuje kalkulacja strategiczna i maksymalizacja celow. Instytucje
ograniczaja repertuar zachowan, stagd dostarczajg wzglednej pewnosci co do zachowan
innych aktorow - m.in. sankcje redukuja niepewno$¢ w interakcjach. Instytucje
formalne 1 nieformalne uciele$niajg stan réwnowagi.
R. A. W. Rhodes wymienia trzy podejscia NI: consitutional studies, public
administration, new institutionalism. P. A. Hall 1 R. C. R. Taylor proponujg trzy pode-
jécia: historical institutionolism, rational choice institutionolism, sociological institu-
tionalism. Vivien Lowndes wymienia jako najistotniejsze dwie odmiany NI: normative
institutionolism oraz rational choice institutionalism. B. G. Peters wylicza siedem
odmian: normative institutionolism, rational choice theory institutionolism, historical
institutionolism, empirical institutionolism, sociological institutionolism, institutions of
interest representation, international institutionolism. Z kolei V. Schmidt wylicza
cztery odmiany - do trzech juz wcze$niej wymienianych: rational choice
institutionolism, historical institutionolism, sociological institutionalism dodaje kolejna,
dopiero krystalizujaca si¢ discursive institutionolism (cyt. za: Sajduk, 2017).

Powyzszy przeglad mozna podsumowac rozwazaniami Ratajczaka (2011), ktory

zauwaza, iz ekonomia instytucjonalna nie moze obecnie aspirowaé do roli alternatywy
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dla ekonomii gléwnego nurtu, m.in. ze wzgledu na wewnetrzne podziaty. A te widac
cho¢by w postrzeganiu swojej pozycji wobec ekonomii gldéwnego nurtu: podczas gdy
reprezentanci tradycyjnego instytucjonalizmu majg ambicj¢ stania si¢ alternatywa
ekonomii gltownego nurtu, przedstawiciele nowej ekonomii instytucjonalnej widza

swoja role raczej w kategoriach jej uzupehiania, nie zastepowania.

4.1.2 Instytucjonalizm a przedsiebiorczosé¢/ przedsiebiorczos¢ spoleczna

Wszystkie gtéwne dziedziny nauk spotecznych: antropologia, ekonomia, nauki
polityczne, psychologia i socjologia zaangazowaly si¢ w badanie instytucji, cho¢ kazda
z nich nadata tym dociekaniom swoj specyficzny kierunek (Scott, 1994).

Veciana i1 Urbano (2008) przesledzili historie badan nad przedsigbiorczoscia z
perspektywy instytucjonalnej i1 zauwazyli, iz na przestrzeni lat przeszly one
fundamentalng zmiang w zakresie przedmiotu analizy. W latach 70. i 80. XX w.
skupiano si¢ na cechach przedsigbiorcy i probie wyjasnienia przedsigbiorczosci poprzez
jego cechy psychologiczne. Badania dotyczace wptywu formalnych ograniczen byty
rzadkie i odnosily si¢ gtownie do krajoéw rozwijajacych sie lub bedacych w okres
transformacji, za$ tematycznie do polityki publicznej. W kolejnych dekadach spektrum
tematyczne badan ulegto znacznemu zrdznicowaniu. Wsrod pierwszych autorow, ktorzy
badali zjawisko przedsigbiorczosci z perspektywy spoleczno-kulturowej byt Max
Weber. W swojej ksigzce ,,Etyka protestancka a duch kapitalizmu” (Weber, 1964)
argumentowal, iz zachowanie kapitalisty-przedsiebiorcy jest silnie uwarunkowane
przekonaniami religijnymi. Inng znamienng publikacjg jest badanie Cochran (1960),
dotyczace wplywu roznic kulturowych na zachowanie przedsiebiorcze, w ktérym
poréwnal USA z trzema krajami Ameryki tLacinskiej (Meksykiem, Portoryko i
Argentyng). Publikacja Schmdldersa z 1971 r., zatytutowana ,,Prestiz przedsigbiorcy na
swiecie”, obejmujaca USA, Niemcy, Wielkg Brytanie, Francje, Japoni¢ i Indie, pokazata
skale réznic migdzy poszczegdlnymi krajami, oraz w jaki sposob ksztaltowany byt
wizerunek przedsiebiorcy przez intelektualistow, edukatorow i zwigzkowcow. Kolejny
nurt badan skupiat si¢ na przedsigbiorcy jako ,,agencie zmiany”, ktdry reaguje na
bodzce (instytucje formalne i nieformalne) w ramach instytucjonalnych (North, 1990).
Inng linig badan (np. Carree et al., 2002, 2007; Wennekers et al., 2005) byta ta nad
zwigzkiem migdzy przedsigbiorczo$cia, a dokladniej wskaznikiem wlasnosci firm, a

rozwojem gospodarczym (Veciana, Urbano, 2008). Shane (2003) opracowal teorig
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mozliwosci, ktora odrzuca ideg, iz sukces na polu przedsigbiorczos$ci osiagaja jednostki
posiadajace zespot konkretnych cech, okreslang jako ,,podejscie psychologiczne”.
Zdaniem Shane’a zmiana, ktorej podlega srodowisko, otoczenie, generuje mozliwosci,
ktére przedsiebiorca potrafi zidentyfikowac. To podej$cie koncentruje si¢ na znaczeniu
instytucji i ich wplywie na tworzenie si¢ i wykorzystywanie tychze mozliwosci
przedsiebiorczych. Proces przedsigbiorczos$ci rozpoczyna si¢ zatem od odkrywania
mozliwosci w otoczeniu. Popularnym tematem badan byly te dotyczace postaw
studentow wobec przedsigbiorczosci, przeprowadzone w rdznych krajach (Genesca i
Veciana, 1984; Rubio et al., 1999; Diaz, 2003; Urbano, 2003; Autio et al., 1997; Veciana
et al., 2005). Jednym z najczgsciej podejmowanym tematem badan byt ten dotyczacy
polityki publicznej 1 programéw wsparcia dla rozwoju przedsiebiorczosci. Aponte
(2002) w swoim przegladzie literatury dotyczacym instytucji formalnych zauwazyta, iz
kwestia ta stanowita okoto 40% o6wczesnych badan w zakresie instytucji formalnych.
Nee (1992) zbadat interakcje miedzy chinskim rzadem a przedsigbiorstwami w okresie
przejscia na model gospodarki rynkowej. Niektorzy autorzy (m.in. Tiessen 1997;
Busenitz et al., 2000), powotujac si¢ na trzy filary Scotta, zbadali profil instytucjonalny
oraz orientacj¢ przedsigbiorcza mieszkancow roznych krajow.  Litwack (1993)
analizowal tworzenie polityki fiskalnej w gospodarkach bylego ZSRR. Brautigam
(1997) zbadat jak przemystowcy ze wschodniej Nigerii wypehili luke pozostawiong
przez niepowodzenia zaréwno rynku, jak 1 panstwa. Stephen et al. (2005)
przeanalizowali wptyw przepisow prawnych chronigcych wierzycieli i inwestoréw na
wielko$¢ rynkow finansowych, ktore z kolei wptywaja na rozwoj gospodarczy. Koszty i
czas potrzebny na zalozenie nowej firmy w rdéznych kontekstach instytucjonalnych
(krajach) byty réwniez czestym tematem badan. A takze posiadane przez ludzi wiedza i
umiejetnosci zwigzane z zakladaniem i prowadzeniem przedsigbiorstwa (np. prace
Davidsona, 1991, i Takyi-Asiedu, 1993).

Badania realizowane przez Globalny Monitor Przedsigbiorczosci, ktory
zasadniczo mierzy poziom dziatalno$ci przedsigbiorczej w roznych krajach, obejmuja
niektére z wymienionych wskaznikow. Zastosowanie ram teorii instytucjonalnej oraz
NEI w przedsigbiorczosci zdobywa coraz wicksze zainteresowanie w literaturze
przedmiotu. Zasadniczym pytaniem, ktore nalezy sobie postawié, jest: czy i dlaczego
teoria  instytucjonalna  stanowi  odpowiednie = narzgdzie do  wyjasnienia

przedsigbiorczosci i jak mozna jej do tego celu uzy¢?
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W dziedzinie przedsigbiorczosci istotne jest, jak kontekst instytucjonalny np.

danego kraju wplywa - stymuluje lub hamuje — na pojawianie si¢ przedsicbiorcow,
tempo tworzenia nowych firm oraz wzrost i rozw6j nowych przedsiebiorstw (Veciana,
Urbano, 2008). Zdaniem Weltera (2005) teoria instytucjonalna pozwala nam
zidentyfikowa¢ ograniczenia i czynniki umozliwiajagce wpltyw na przedsigbiorczo$¢ w
r6znych srodowiskach, w celu zbadania reakcji przedsigbiorcéw na owe instytucjonalne
naciski.
Jak zauwaza M. Starnawska (2017: 150), z perspektywy instytucjonalnej badania nad
przedsiebiorczosciq  wyjasniajq, w jaki sposob pomysly przedsiebiorcze sq
instytucjonalizowane przez aktorow w celu tworzenia wartosci ekonomicznej i
spotecznej.  Teoria instytucjonalna  pozwala  uchwyci¢  zloZonos¢  procesu
przedsiebiorczego i zrozumiec role kontekstu, pojmowanych jako instytucje formalne i
nieformalne. Umozliwia ona analizowanie, w jaki sposob przedsiebiorca i zachowania
przedsigbiorcze ksztaltujg tenze kontekst. Perspektywa teorii instytucjonalnej jest
kluczowa w zrozumieniu, jakie warunki sprzyjajg lub utrudniajg przedsigbiorczosc.

Zasadniczo rzecz biorac, ludzie nie podejmuja decyzji w prézni, a pozostaja pod
wplywem otoczenia, w ktorym zyja, za$ czeScig tego kontekstu jest Srodowisko
instytucjonalne (Kachlami, 2014). Teoria instytucjonalna uznaje zjawisko instytucji
jako zestawy regul, kierujacych zachowaniami jednostek 1 grup (Scott, 2007). Wedtug
Shane (2003) otoczenie instytucjonalne, w ktorym operuje przedsigbiorca, jest
wielowymiarowe: gospodarcze, polityczne i1 kulturowe, i determinuje ono zachowanie
przedsigbiorcow, generujac np. zachety do dzialania. Teoria instytucjonalna moéwi o
ograniczeniu, ktéremu podlegajg aktorzy (organizacje i inne podmioty), uwiezieni w
metaforycznych ,,zelaznych klatkach”. Polega ono na dostosowywaniu si¢, spetnianiu
oczekiwan otoczenia instytucjonalnego i replikowaniu zachowan oraz praktyk, dzigki
czemu zyskuja oni legitymacje, za$ porzadek instytucjonalny jest utrwalany. Teoria
instytucjonalna wyjasnia tym samym mechanizm upodabniania si¢ organizacji do siebie
w zakresie sposobu dziatania oraz legitymizacji dzigki dostosowywaniu si¢ do
obowiazujacych praktyk (Starnawska, 2017).

Prace Meyera i Rowana (1977), a nastgpnie DiMaggio i Powella (1983)
zapoczatkowaty nurt nowego instytucjonalizmu (NI), a takze przeniosty jego zatozenia
do obszaru zarzadzania i organizacji. Wyszli oni poza to, co dzieje si¢ wewnatrz
organizacji, w stron¢ zjawisk zachodzacych pomiedzy poszczegdlnymi obszarami

tychze organizacji. Badali tez, w jaki sposob instytucje stymuluja lub hamuja
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dziatalno$¢ podmiotow oraz jak owe podmioty wplywaja na charakter swojego
otoczenia.

W nurt instytucjonalny wpisuje si¢ podziat Northa (1990) na instytucje formalne
1 nieformalne. Badacz ten zakwalifikowat do instytucji formalnych zasady polityczne,
ekonomiczne 1 prawne, a wsérdd nich umowy, strukture podatkowa, przepisy,
orzecznictwo, konstytucje, ustawy oraz prawa wlasnosci. Za§ do instytucji
nieformalnych: konwencje i1 kodeksy zachowan, idee, zorganizowane ideologie,
wierzenia 1 religie, tabu, sankcje, zwyczaje, rutyny i tradycje. Instytucje formalne
odnosza si¢ do obiektywnych ograniczen i zachet wynikajacych z rzadowych regulacji
dziatan indywidualnych i organizacyjnych (Bruton et al., 2010; Scott, 1995, 2005).
Obejmujg prawa, przepisy i polityke rzadowa, ktore moga zardwno wspieraé, jak i
hamowa¢ przedsigbiorczo$¢. Regulacje te moga zwigksza¢ lub zmniejsza¢ ryzyko dla
0sOb rozpoczynajacych dziatalnos¢ przedsigbiorcza i1 ulatwia¢ zdobycie kapitatu. Na
przyktad prawa wlasnosci, regulacje dotyczace zawierania umow lub systemy
zabezpieczenia spotecznego moga uczyni¢ tworzenie nowej firmy przedsiewzigciem
bardziej atrakcyjnym lub bardziej ryzykownym (Veciana, Urbano, 2008). Natomiast
instytucje nieformalne to instytucje bardziej ukryte i podlegajace powolnej zmianie,
przekazywane kulturowo i konstruowane spolecznie (Stephan el at., 2015).

Warto w tym miejscu wspomnie¢ o perspektywie konfiguracji instytucjonalnej,
ktéra uznaje, ze ludzkie zachowanie jest ksztalttowane wspolnie przez ograniczenia oraz
zachety, a wigc przez instytucje formalne i nieformalne, ktore moga by¢ ze soba mniej
lub bardziej kompatybilne. Perspektywa konfiguracji wykracza poza debat¢ na temat
tego, ktore instytucje, formalne czy nieformalne, sg wazniejsze dla okreslonych
wynikéw. Twierdzenie to bylo czesto omawiane (Bruton et al., 2010; Scott, 2005;
Whitley, 1994), ale rzadko testowane empirycznie. Badania Stephan el at. (2015) w tym
zakresie potwierdzaja wage integracji nurtdéw badawczych koncentrujacych sie
oddzielnie na instytucjach formalnych oraz nieformalnych poprzez zastosowanie
konfiguracji obu typdéw instytucji. Co wigcej, ich odkrycia pokazaly, iz instytucje moga
si¢ wzajemnie wzmacniaé, oraz ze integracja badan nad instytucjami formalnymi i
nieformalnymi instytucji oferuje petniejsze wyjasnienie ich wplywu niz rozdzielna ich
analiza. Veciana 1 Urbano (2008) dodaja, iz podobnie jak spoteczenstwo, w ktorym
funkcjonuja instytucje, sktada si¢ z wielu wzajemnych powigzan, badania oparte na
podejsciu instytucjonalnym powinny by¢ rownie holistyczne i obejmowaé wszystkie

czynniki instytucjonalne.
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Rézni autorzy w dziedzinie przedsigbiorczo$ci w swoich badaniach m.in. nad
procesem powstawania nowych przedsigbiorstw, zrealizowanych w ramach podejs$cia
instytucjonalnego, zastosowali poglady D. Northa, iz przedsi¢biorcy sag uwarunkowani
czynnikami Srodowiskowymi, zaréwno formalnymi, jak i nieformalnymi. Oto przeglad
niektorych przyktadow:

. Aidis (2005) potwierdzit t¢ prawidlowos¢ (wzajemnego powigzania obu typow
instytucji), badajgc dziatalno$¢ matych i srednich przedsigbiorstw na Litwie. Aidis et al.
(2008), zrobili to samo, analizujac rozwdj przedsigbiorczosci w Rosji, gdzie, jak
stwierdzili, silne instytucje nieformalne, np. networking, sieci znajomosci,
rekompensujg stabe instytucje formalne.

. Alvarez et al. (2011) przyjrzeli si¢ wplywowi czynnikéw Srodowiskowych na
aktywno$¢ przedsigbiorcza w Hiszpanii. Gtowne wnioski z ich badania wskazuja, Ze
zarowno czynniki nieformalne (normy kulturowe i spoteczne, postrzeganie szans na
start-up 1 wizerunek spoteczny przedsiebiorcy), jak 1 czynniki formalne (prawa
wlasnoséci intelektualnej) wpltywaja na przedsigbiorczos¢, przy czym czynniki
nieformalne sg bardziej determinujace niz formalne.

. Badania Thornton et al. (2011) wskazuja na adekwatno$¢ perspektywy
instytucjonalnej jako ramy do analizy czynnikow spolecznych i1 kulturowych, ktore
wplywaja na decyzje o tworzeniu nowych przedsiebiorstw.

. Z kolei Welter (2005) badat reakcje przedsiebiorcow z réznych srodowisk w
Europie Wschodniej na naciski instytucjonalne; wptyw otoczenia na przedsigbiorczos¢ i
zachowania przedsigbiorcze.

. Estrin et al. (2011), opierajac si¢ na teorii instytucjonalnej Northa, zbadali
zalezno$¢ wzrostu zatrudnienia w przedsiebiorstwach od takich instytucji jak prawo
wlasnosci, rzady prawa czy korupcja. Doszli oni do konkluzji, iz przedsigbiorczosé
moze rozwija¢ si¢ w wielu kontekstach, takze w §rodowisku, w ktorym korupcja jest
wysoka lub prawa wlasnosci nie sg uregulowane, a dzieje si¢ tak dlatego, poniewaz
instytucje formalne, takie jak prawa wlasnosci, mozna w wickszym lub mniejszym
stopniu zastapi¢ przez instytucje nieformalne, takie jak sieci powigzan spolecznych.
Jednakze, nie ma to zastosowania w przypadku aspiracji wysokiego wzrostu
zatrudnienia w przedsiebiorstwach, a wigc dotyczy matej skali wzrostu. Autorzy ci
zauwazyli ponadto, iz formalne instytucje mozna znacznie szybciej ulepszy¢ niz
nieformalne. Jednak, aby nastgpit znaczacy i trwaty postep w zakresie tego pierwszego

typu, wymagany jest postgp w ulepszeniu instytucji nieformalnych. Stad w
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srodowiskach, w ktorych powszechna jest korupcja lub stabe sg regulacje prawa
wlasnosci, nalezy zastanowi¢ si¢ nad edukacja i innymi czynnikami wplywajacymi na
kulturg, wzmocni¢ instytucje nieformalne, aby zacheci¢ przedsigbiorczos¢
charakteryzujaca si¢ wysokim wzrostem zatrudnienia, sugeruja badacze.
. Autio et al (2013) analizowali wplyw kultury kolektywizmu na
przedsigbiorczo$¢. Ustalili, iz praktyki spolecznego kolektywizmu sa negatywnie
powigzane z wejsciem na rynek nowych przedsiebiorstw, ale pozytywnie powigzane z
aspiracjami wzrostu przedsiebiorstw po ich wejsciu na rynek. Odkrycie to kontrastuje z
wiekszoscig poprzednich badan, ktore podkreslaly negatywny wptyw kolektywizmu na
wejscie na rynek indywidualnego przedsigbiorcy.
. Autio 1 Acs (2010) zbadali wptyw systemu ochrony witasnosci intelektualnej
danego kraju na zwigzek miedzy kapitalem ludzkim i finansowym a aspiracjami
rozwojowymi przedsigbiorcow. Wyniki sugeruja, ze sila rezimu wlasnos$ci
intelektualnej negatywnie wptywa na zwiagzek pomiedzy wyksztatceniem jednostki a
aspiracjami w zakresie rozwoju przedsigbiorczosci, z kolei pozytywnie oddzialywuje na
relacje pomigdzy dochodami gospodarstwa domowego jednostki a jej aspiracjami
rozwojowymi. Potwierdza to tezg, Ze strategicznych zachowan przedsigbiorczych nie
mozna w pelni zrozumie¢ bez zwrocenia uwagi na kontekst, w ktorym te zachowania sg
obserwowane, konkluduja badacze. Powyzsze przyktady, ktore nie wyczerpuja zakresu
badan dokonanych na tym polu, stanowiag wazny wktad w zrozumienie, w jaki sposéb
klasyczna przedsigbiorczo$¢ jest zdeterminowana przez kontekst, w ktorym operuje.
Przedsigbiorczo$¢ spoteczna jako obszar badan oraz zjawisko spoleczne i
ekonomiczne, takze moze by¢ znacznie lepiej zrozumiana przez pryzmat perspektywy
instytucjonalnej. Stosujac teori¢ instytucjonalng w analizie PS, mozemy uzyskaé¢ nowe
spojrzenie zarOwno na spoteczng przedsigbiorczos¢, jak 1 na teori¢ instytucjonalng
(Dacin et al.,, 2010; Mair 1 Marti, 2006, 2009; Zahra i Wright, 2011). Jedna z
pierwszych prac dotyczacych przedsigbiorczo$ci spolecznej i teorii instytucjonalnej byta
publikacja Darta (2004), ktory analizowal prawowito$¢, zasadnos$¢ przedsiebiorstw
spotecznych, w tym zasadno$¢ moralng (ang. moral legitimacy). W ostatnich latach
badania wielu innych autoréw w dziedzinie przedsigbiorczos$ci spotecznej (m.in. Mair i
Marti, 2009; McMullen, 2011; Urbano et al., 2010; Ferri i Urbano, 2011; Welter, 2011;
Zahra i Wright, 2011) skupiaja si¢ wlasnie na zwigzku PS z instytucjami. Podejscie
instytucjonalne jest postrzegane jako najwtasciwsze w dokonywaniu analizy czynnikow

srodowiskowych - a wigc instytucji - wpltywajacych na powstawanie nowych
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przedsigbiorstw spotecznych, i jako bardzo wazny a zarazem uzyteczny nurt badawczy.
Poniewaz kontekst instytucjonalny wplywa na wyniki gospodarek, w szczegolnosci
poprzez swoj wptyw na zachowanie przedsigbiorcy, dlatego zrozumienie relacji migdzy
przedsiebiorca spotecznym, organizacja i ich otoczeniem jest istotne i powinno by¢
doktadnie zbadane i przeanalizowane (Mair i Marti, 2009; McMullen, 2011; Zahra i
Wright, 2011).

W badaniach nad PS przewaza analiza wplywu instytucji formalnych (Dacin et
al., 2010; Estrin et al., 2013; Mair i Marti, 2009; Zahra et al., 2009). Autorzy Stephan el
at., 2015 zachecaja badaczy w nurcie nowej ekonomii instytucjonalnej do rozwazania
nieformalnych instytucji podczas badania instytucji formalnych. Innymi slowy,
opowiadaja si¢ za wiekszym uwzglednieniem wspomnianej wczesniej konfiguracji
instytucjonalnych w teorii instytucjonalnej i w badaniach nad przedsigbiorczos$cig
spoteczng. Stephan et al. (2015), opierajgc si¢ na teorii instytucjonalnej Northa,
przeprowadzili wielopoziomowe badanie nad przedsigbiorczoscig spoteczng. Celem
badania zrealizowanego w 26 krajach z perspektywy konfiguracji instytucjonalnej, byto
zidentyfikowanie czynnikéw wplywajacych na zaangazowanie jednostek w PS i
zrozumienie, ktére instytucje i jakiego rodzaju utatwiajg dzialalno$¢ przedsigbiorstw
spotecznych. Ich odkrycia potwierdzily taczny wpltyw na PS formalnych instytucji
regulacyjnych (aktywizm rzadowy), nieformalnych poznawczych (postmaterialistyczne
warto$ci kulturowe) i nieformalnych normatywnych (normy kulturowe lub kapitat
spoteczny).

Starnawska (2017) podjeta si¢ podsumowania zwigzku koncepcji
przedsigbiorczo$ci instytucjonalnej ze zjawiskiem przedsigbiorczo$ci spoteczne;.
Wspo6lnym mianownikiem dla obu sa konteksty charakteryzujace si¢ niska jakoscia
instytucji lub proznie instytucjonalne (np. rynki wschodzace). Stwarzaja one
przedsiebiorcom instytucjonalnym wiele mozliwo$ci wdrazania innowacji i tworzenia
nowych warto$ci. Jednocze$nie, znikoma interwencja panstwa - lub jej brak - na polu
zaspokajania potrzeb spolecznych obserwowana w tychze kontekstach, stymuluje
dziatalno$¢ przedsigbiorcow spotecznych, ktdrzy przejmuja role dostawcoOw tych ustug.

DiMaggio (1988) wprowadzil poj¢cie przedsiebiorczosci instytucjonalnej w celu
podkreslenia roli sprawczo$ci przedsigbiorcy, ksztaltowania swojego otoczenia oraz
tworzenia instytucjonalnej zmiany. Przedsigbiorca instytucjonalny to agent, ktory moze
zmobilizowa¢ zasoby, ktore pomoga mu osiggnac cel, a dziata zarowno w sektorach for-

profit, jak 1 non-profit. Co wigcej, przedsigbiorca instytucjonalny reprezentuje podejscie
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systemowe w zakresie rozwigzywania problemdéw spotecznych, wiasnie poprzez zmiang
instytucjonalng.

Pojecie przedsigbiorcy instytucjonalnego rozbudowali inni badacze (Mair,
Marti, 2009; Mair, Marti, Ventresca, 2012; Stephan, Uhlaner, Stride, 2015), zwlaszcza
w konteksécie instytucjonalnej prozni (institutional void). Z jednej strony, préznie
instytucjonalne stwarzajg przedsigbiorcom okazje do tworzenia nowych warto$ci i norm
w strukturach spolecznych (Marti 1 Mair, 2009). Takie konteksty generuja typ
przedsiebiorcoOw instytucjonalnych, ktoérzy zagospodarowuja przestrzenie pomigdzy
instytucjami publicznymi a podmiotami prywatnymi. Zwlaszcza rynki wschodzace,
ktére charakteryzuja si¢ niskg jakoscig instytucji, brakiem ustalonych regut dziatania i
ograniczonymi  zasobami, tworza wiele sposobnosci dla przedsiebiorcow
instytucjonalnych (Mair 1 Marti, 2009; Tracey 1 Philips, 2011; Stephan et al., 2015;
Suddaby, 2011). Z drugiej strony, rola instytucji we wspieraniu rozwoju rynku jest
zasadnicza - to od nich zalezy poziom uczestnictwa w nim obywateli. Zadaniem
panstwa jest stworzenie owych instytucji - struktur, regut i regulacji, umozliwiajacych
dziatalno$¢ obywateli na rynku w dowolnej dziedzinie. Stabo$¢ instytucji (istnieja, lecz
nie spetniajg swoich funkcji), czy wrecz instytucjonalna préznia, t¢ aktywnos¢ im
utrudnia (Mair i Marti, 2004). Przykladem skutecznosci rzadow w wypehianiu
instytucjonalnych luk w drodze regulacji, a tym samym w zmniejszaniu poziomu
skrajnego ubdstwa, byty reformy panstwowe w tzw. tygrysach azjatyckich (Hongkong,
Singapur, Korea Potudniowa i Tajwan), a takze w Chinach czy Indiach (McMullen,
2011).

Na tym tle wyksztalcity si¢ dwie konkurujace ze sobg tezy. Jedna to teza o
pozytywnym wplywie instytucjonalnym na przedsigbiorczo$¢ spoteczna, ktéra zaktada,
iz kraje, w ktorych obserwujemy znaczacy udzial panstwa we wspieraniu PS,
charakteryzujg si¢ wyzszym poziomem aktywnosci w tym zakresie (Korosec i Berman,
2006; Zahra 1 Wright, 2011; Stephan et al., 2015). Druga teza, proézni instytucjonalne;j,
odnosi si¢ do S$rodowisk ubogich w zasoby, w ktérych problemy spoleczne s3
powszechne w konsekwencji znikomej aktywnosci i interwencji panstwa. Rodzi to
wieksze potrzeby spoteczne i to wowczas wkraczajg rozne typy aktordw: organizacje, w
tym religijne, ruchy spoteczne, a przede wszystkim przedsigbiorcy spoteczni, aby
budowa¢ brakujace instytucje lub korygowal istniejacy ograniczajacy uktad
instytucjonalny a tym samym pomoc rynkom funkcjonowac i zaspokaja¢ te potrzeby.

Reasumujac: mniej aktywne rzady moga wywota¢ wigksze potrzeby spoteczne, a tym
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samym wigkszy popyt na gospodarke spoteczng (Mair i Marti, 2009; Zahra et al., 2009;
Dacin et al., 2010; Estrin et al., 2013; Stephan et al., 2015).

Te przeciwstawne propozycje, a wigc perspektywe pustki instytucjonalnej oraz
wsparcia instytucjonalnego, badali m.in. Stephan et al. (2015). Ich ustalenia pokazaly, iz
dziatlalno$¢ PS jest generalnie bardziej prezna, gdy aktywno$¢ rzadu jest wysoka.
Badacze sugeruja, iz taki kontekst krajowy napedza indywidualne zaangazowanie w PS,
dziata motywujaco, gdyz dostep do zasobow materialnych i niematerialnych, zarowno
od rzadu, jak i od os6b prywatnych, jest kluczowym czynnikiem umozliwiajacym
dziatalno$¢ przedsigbiorcza. Rezultaty ich badan sa zatem sprzeczne z pogladem, iz
tworzenie wickszego popytu na PS poprzez redukcj¢ aktywnosci rzadu (np. poprzez
nizsze wydatki publiczne) stymuluje wigksze zaangazowanie w PS, lub ze aktywnos¢
rzadu ,,wypartaby” prywatne inicjatywy prospoteczne, np. na polu PS. Badania te s3
jednymi z pierwszych wielopoziomowych badan empirycznych, majacych na celu
analize kontekstowych czynnikow wplywajacych na PS oraz poréwnanie perspektywy
instytucjonalnej pustki do perspektywy instytucjonalnego wsparcia. Uzyskane wyniki
powoduja, iz badacze ci opowiadaja si¢ za perspektywa wsparcia instytucjonalnego.
Podkreslaja przy tym znaczenie wsparcia dla PS ze strony instytucji formalnych i
nieformalnych. W $wietle powyzszych tez, instytucje moga by¢ kotem zamachowym
przedsigbiorczosci  spotecznej, ale ich brak rowniez moze motywowaé do
podejmowania dziatan przedsiebiorczych.

Jak to zostalo juz wspomniane, przedsigbiorczo$¢ spoteczna zazwyczaj pojawia
si¢ albo w kontekstach, w ktorych zawiodly rynki (McMullen, 2011), albo gdzie istnieja
znaczne proznie instytucjonalne (Emerson, 2003; Austin et al., 2006; Mair i Marti,
2009; Mair 1 Marti, 2012; Zahra et al., 2008; Seelos i Mair, 2005; Casasnovas, 2013;
Navasaitiené et al., 2015). Przedsigbiorca spoleczny ponosi zatem nie tylko ryzyko
zwigzane z uruchomieniem nowego przedsigbiorstwa, ale tez z budowa nowych
instytucji, ktére moglyby wesprze¢ takie przedsiewzigcie (Dacin et al., 2010). Na
przyktad w obszarach o niskiej alfabetyzacji borykaja si¢ =z brakiem
wykwalifikowanych pracownikow. Tam, gdzie brakuje sprawnego systemu
transportowego, stawiaja czota wyzwaniom zwigzanym z zaopatrzeniem i dystrybucja.
Innymi przeszkodami sg niedobory walutowe, niewystarczajagca lub nieistniejaca
infrastruktura bankowa, inflacja i przestepstwa finansowe, takie jak przekupstwo i
wymuszenie. Liczne studia przypadkéw, z ktorymi spotykamy si¢ w literaturze,

dotyczace przedsiewzie¢ spotecznych, podkres$laja ich zdolno$¢ do innowacji i
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stosowania kreatywnych strategii do rozwigzywania lokalnych probleméw (Mair i

Marti, 2009). W zapobieganiu niedoskonalo$ciom rynku przedsigbiorcy spoteczni

przypominaja klasycznych przedsigbiorcow. Jednak o ile ci ostatni zajmujg si¢

nierownowagg cenowg lub brakiem dostepu niektorych czesci populacji do okreslonych

produktéw lub ustug, dla przedsigbiorcow spotecznych niedoskonatosci rynku dotycza

takze dobr publicznych (Ebrashi, 2013).

Tabela 8. Niedoskonalo$ci rynku spolecznego, ktorymi zajmujq sie przedsiebiorcy

spoleczni.
Niedoskonalos$ci
Zrédla | pynky spolecznego Srodki Cele Przyklad
Oddolne |Brak wsparcia insty- | Krytyczna Skoordynowane | Koopera-
tucjonalnego przedsiebiorc- tworzenie tywy
z0s8¢ spoteczna | kapitatu
spolecznego
poprzez
dziatanie
lokalne
Insty- Zmiana krajobrazu Normatywna PS wspiera Otwarty
tucjonalne | spolecznego przedsiebior- nowe instytucje |uni-wer-
czos$¢ spoteczna* | spoteczne sytet
Polityczne | Wycofanie Socjalizm Wprowadzenie | Przed-
scentralizowanej rynkowy przedsiebiorstw | sigbiorstwo
kontroli rzagdowej nad a/ filozofii spoteczne
spoteczenstwem prywatnego
sektora do sfery
publiczne;j
Duchowe | Spadek wptywu Komercjalizacja | Przywrdocenie | Catholic
Kosciota na aktywnosci roli wiary Agency for
spoleczenstwo kongregacyjnych | w sprawach Overseas
1 koscielnych publicznych Develop-
ment /Fair
Trade
Foundation
Filantro- |Brak $§rodkow na Fundacje Potaczenie Skoll
pijne rozwoj finansujace biznesu i Foundation
kapitatu spotecznego | kapitat startowy | spoteczne;j
przedsigbiorstw | innowacji
spotecznych

Zrodho: Nicholls, 2006
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* Normatywna przedsigbiorczo$¢ spoteczna polega na wykorzystywaniu istniejgcych
konwencjonalnych instytucji w innowacyjny sposob w celu osiggnigcia okreslonych
skutkow spolecznych. Jako przyktad normatywnego przedsigbiorcy spotecznego
Nicholls (2006) podaje Michaela Younga z Wielkiej Brytanii, tworcy The Open
University, Young Foundation oraz the School for Social Entrepreneurs.

Badacze (Alvord et al., 2004; Dacin et al., 2010; Mair i Marti, 2009; McMullen,

2011) wskazuja na kilka przyktadow przedsigbiorcow 1 przedsigbiorstw
instytucjonalnych. Jednym jest Grameen Bank, ktory poprzez programy mikrokredytow
stworzyl nowe formalne instytucje komercyjne i monitorujgco-regulacyjne, takie jak
Microcredit Regulatory Authority w Bangladeszu. Zmienit tez istniejace nieformalne
instytucje spoleczne - musial przezwycigzy¢ stereotypy na temat najubozszych oraz
kobiet w zakresie ich zdolnos$ci do splaty zobowigzan kredytowych. Konieczne byto tez
rozwinigcie technologii 1 systemu dystrybucji, ktore moglyby pokonywaé fizyczne
bariery w dostarczaniu produktow i ustugi do geograficznie odlegtych wiejskich
populacji. Innym przyktadem jest Aravind Eye Clinic w Indiach, ktorej zatozyciel
stworzyt dzial produkcji niedrogich soczewek wewnatrzgatkowych, gdy nie byl w
stanie znalez¢ ich na rynku w przystepnych 1 osiggalnych dla wszystkich cenach.
Klinika ta na zawsze zmienita normy i oczekiwania spoleczne dotyczace leczenia
wzroku (Mair 1 Marti, 2006; Dacin, et al., 2010). Kolejnym przyktadem jest Fabio Rosa
z Brazylii (zalozyciel Agroelectric System of Appropriate Technology), ktory zmienit
oczekiwania 1 procesy zwigzane z dostepem do stonecznej energii elektrycznej oraz
nawadniania pdl na obszarach wiejskich, budujac tanig infrastrukture (Bornstein, 2004).

Warto w tym miejscu takze doda¢, iz podczas gdy wielu autorow jest zdania, ze
préznie instytucjonalne to puste przestrzenie, tj. wolne od instytucji, badania Mair i
Marti (2012) sugeruja, ze pustki pojawiaja si¢ takze w sytuacji pluralizmu
instytucjonalnego, w sferach spotecznej, politycznej 1 religijnej, gdy miedzy tymi
instytucjami dochodzi do konfliktu lub sprzeczno$ci. Autorzy tlumaczg to m.in. na
przyktadzie prawa wlasnosci w Bangladeszu, gdzie w nielicznych przypadkach, w
ktorych kobiety formalnie posiadaja wlasnosci, obyczaje panujagce w tym
patriarchalnym spoteczenstwie oraz dominujgcy zwyczaj dziedziczenia patrylinearnego
(z linii meskiej) nie pozwalajg im de facto korzysta¢ z owego prawa. Ponadto, religijni
przywddcey, mullowie, czgsto promuja wersje islamu, ktéora wzmacnia odosobnienie

kobiet i1 sprzyjaja ich niewidzialno$ci w sferze publicznej. Ta interpretacja $wigtych
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pism islamu ogranicza egzekwowanie przepisOw przez kobiety i stoi w sprzecznosci z
ich konstytucyjnymi prawami.

Za podsumowanie tego watku niech postuzag obserwacje poczynione przez kilku
autor6w (Borzaga and Defourny, 2001; Nyssens, 2006; Young 2008), ze
niezaspokojenie potrzeb spolecznych przez rzady prowadzi do upowszechnienia si¢ PS.
Ich badania wskazuja na partnerskie relacje miedzy rzadami a organizacjami
spotecznymi w Europie oraz w USA, cho¢ u ich podstaw lezg rézne przyczyny. W
Europie PS jest stymulowana przez rzady jako alternatywa dla tradycyjnych modeli
opieki spotecznej, podczas gdy w Stanach Zjednoczonych organizacje spoleczne
poszukuja nowych mozliwosci §wiadczenia ustug ze wzgledu na niedobor zasobow.
Zaréwno w Europie, jak i w Stanach Zjednoczonych rzad zleca prywatnym jednostkom
$wiadczenie ustug publicznych w celu uzyskania wigkszej efektywnosci. O tym trendzie
zas$wiadczaja takze kluczowe organizacje w dziedzinie wspierania i popularyzacji PS:
Przedsiebiorczos¢ spoteczna rozwinela sie do pewnego stopnia z braku wiary w sektor
publiczny w rozwigzywanie problemow spotecznych. Jednak w ciggu ostatnich 10 lat
rzqdy staly sie coraz bardziej zainteresowane stosowaniem koncepcji innowacji
spotecznych w Swiadczeniu ustug spotecznych. Dla wielu przedsigbiorcow spotecznych
rzqd stat sie kluczowym partnerem w osigganiu zmian systemowych na duzq skale.
Przedsiebiorcy systemowi wspolpracujg z rzgdem na roznych stanowiskach: jako
wykonawcy (Swiadczq ustugi w zamian za wynagrodzenie), konsultanci (poprawiajg
rzgdowq zdolnos¢ swiadczenia ustug) lub doradcy (doradzajg w zakresie tworzenia lub
reformowania polityki). W kazdym z tych przypadkow zaangazZowanie rzqdu daje
mozliwos¢ zreformowania ustug publicznych dla catych populacji (Fundacja Schwaba,
2017). Z kolei Diana Wells z organizacji Ashoka mowi, ze rzady zwracaja si¢ do
przedsiebiorcoOw spotecznych, szukajac nowych pomystéw na spoteczng transformacje.
W Stanach Zjednoczonych powstalo Biuro Innowacji Spotecznych oraz Fundusz
Innowacji Spotecznych w Bialym Domu, w Unii Europejskiej utworzono Fundusz
Wptywu Spotecznego, a Wielka Brytania wiedzie prym w rozwoju koncepcji obligacji

oddzialywania spotecznego (Wells, 2018).

4.2. Instytucje formalne i nieformalne
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Wg D.C. Northa (1990, 2005), organizacje®’ takie jak firmy zalozone przez
przedsiebiorcow, dostosuja swoje dziatania i modele strategiczne do mozliwosci i
ograniczen wynikajacych z formalnych i nieformalnych ram instytucjonalnych. Stad,
jak twierdza Urbano et al. (2010) w oparciu o podstawowe idee ekonomii
instytucjonalnej w ujeciu Northa, mozna si¢ spodziewac, ze otoczenie instytucjonalne
wptywa na zakres PS - definiuje, tworzy 1 ogranicza nowo tworzace si¢
przedsigbiorstwa spoleczne. Innymi slowy, podejscie Northa pomaga w analizie
czynnikow $rodowiskowych jako determinantu dziatan w zakresie przedsigbiorczos$ci
spotecznej. To wlasnie ze wzgledu na fakt rozréznienia przez D.C. Northa (1990)
instytucji na formalne i nieformalne, w niniejszej dysertacji rozpatruje tytulowe
zagadnienie w $wietle ekonomii instytucjonalnej w ujeciu Northa.

Warto jeszcze raz podkresli¢, ze do instytucji czy ograniczen formalnych North
zaliczyt zasady polityczne, ekonomiczne i prawne, a wsrdd nich umowy, strukture
podatkowa, przepisy, orzecznictwo, konstytucje, ustawy, prawa wilasnosci. Te zasady
maja okreslong hierarchi¢, od ogolnych do szczegotowych specyfikacji, tj. od
konstytucji, okreslajacych ustrdj panstwa, przez ustawy i1 prawa zwyczajowe, do
regulaminow i wreszcie do poszczegdlnych umoéw. Funkcjg tych formalnych regul jest
utatwienie wymiany, politycznej lub ekonomicznej. Np. istniejgca struktura praw (i
charakter ich egzekwowania) okre§la mozliwosci maksymalizacji bogactwa przez
graczy. Ograniczenia formalne ksztattuja polityke firm, zwigzkow zawodowych i
innych organizacji, a tym samym wplywaja na wyniki ekonomiczne. Obowigzujace
reguly polityczne ksztaltuja regulty ekonomiczne, chociaz, jak zauwaza North,
przyczynowos$¢ ta dziata w obie strony. Dla przykladu: prawa wlasnosci, a co za tym
idzie poszczegdlne umowy, sa okreslane 1 egzekwowane przez decyzje polityczne, ale
struktura interesow ekonomicznych bedzie rowniez wptywac na strukture polityczng.
Zmiany w jednym wywotaja zmiany w drugim. Jednak pierwszenstwo North przyznaje
regutlom politycznym, ktore w szerokim zakresie definiujg hierarchiczng strukture
panstwa. Reguly ekonomiczne definiuja prawa wiasnosci, czyli zbior praw do

uzytkowania i dochodu, jaki mozna uzyska¢ z wlasnosci. Ten zestaw mozliwo$ci graczy

37 QOrganizacje, ktore bada North, obejmujg organy polityczne (partie polityczne, senat, rada miasta,

agencja regulacyjna), organy gospodarcze (firmy, zwigzki zawodowe, gospodarstwa rodzinne,
spétdzielnie), organy spoteczne (ko$cioty, kluby, stowarzyszenia sportowe) i organy edukacyjne
(szkoty, uniwersytety, osrodki szkolenia zawodowego). Sa to grupy jednostek, ktdore taczy wspdlny
cel. W swojej ksiazce (,,[nstitutions, Institutional Change and Economic Performance", Cambridge
University Press, 1990) North ktadzie nacisk na instytucje, ktore s3 podstawowymi regutami gry,
oraz na organizacje (i ich przedsigbiorcow) i rol¢ organizacji jako agentéw zmian instytucjonalnych.
Innymi stowy, akcentuje interakcj¢ migdzy instytucjami i organizacjami.
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ksztattuje podstawowa strukturg bodzcow gospodarki, twierdzi North. Rozwoj struktury
motywacyjnej poprzez prawa patentowe, przepisy dotyczace m.in. tajemnicy handlowej
podniosty stopge zwrotu z innowacji 1 doprowadzily do rozwoju przemyshu
wynalazczego, przypomina North (1990).

Rzady i prowadzona przez nie polityka publiczna odgrywaja kluczowa role w
tworzeniu odpowiedniego $srodowiska dla przedsiebiorczosci i rozwoju biznesu, m.in.
poprzez stymulowanie innowacji i wiele innych dziatan (Doherty et al., 2014; Bennett,
2012; Minniti, 2008). M.in. Sharir 1 Lerner (2006) pokazuja, jak prawa wptywaja na
otoczenie organizacji, a tym samym na ich sukces spoleczny. Inni naukowcy (Spear,
2006; Thompson, 2002) analizuja znaczenie wsparcia ekonomicznego dla powstawania
nowych przedsiebiorstw spotecznych, identyfikujac brak srodkow finansowych jako
jeden z gltownych czynnikoéw uniemozliwiajacych realizacje nowych projektow
spotecznych.

Staniek (2017) zaliczyt do instytucji formalnych dobre rzadzenie (good
governance), czyli demokratyczng kontrole obywateli nad wtadzami panstwa, udziat
obywateli w rzadzeniu, stabilno$¢ polityczng, efektywnos¢ panstwa, jakos$¢ regulacji,
praworzadno$¢ oraz przeciwdzialanie korupcji. Yunus (2018) uznal dobre zarzadzanie
za niezbedne do uwolnienia ludzkiej kreatywno$ci w postaci przedsigbiorczosci i
rozumial je jako wolno$¢, a nie autokratyczne represje, wolne wybory, wolng od
korupcji administracja, sektor spoteczenstwa obywatelskiego 1 poszanowanie prawa.
Urbano et al. (010) przeanalizowali szeroko pojete mechanizmy wsparcia dla
promowania PS, z instytucjonalnego punktu widzenia zaliczane do instytucji
formalnych. Ich badania wykazaly, ze programy wsparcia 1 promowania
przedsigbiorstw spotecznych realizowane przez rzady ulatwiajg ich wdrazanie. W
kontekscie wspomnianego wcze$niej partnerstwa miedzy rzadami a przedsiebiorstwami
spotecznymi w celu uzyskania wigkszej efektywnosci §wiadczonych ustug publicznych,
a wigc w sytuacji, gdy przedsigbiorstwa spoteczne staje si¢ podwykonawcami
rzagdowych zlecen, mozna takze twierdzi¢, ze w pewnym stopniu wydatki rzagdowe na
ustugi publiczne moga stymulowa¢ PS (Kachlami, 2014).

Jak to zostalo wspomniane, znaczenie instytucji nieformalnych podkreslaja nowi
instytucjonali§ci, ktorzy poszerzyli analiz¢ badawcza o wymiar nieformalny,
przyczyniajac si¢ do formutowania bardziej przekonywujacych i1 petnych diagnoz. Na
osobng wzmiank¢ zashuguja wspomniani juz pokroétce instytucjonaliSci normatywni,

ktorzy szczegdlng role przypisuje wartoSciom i aksjologii. Uwazaja, ze zmiany w
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instytucjach moge zaj$¢ za przyczyna wilaczenia w ich krwioobieg nowych idei
pochodzacych od dokooptowanych aktoréw (Sajduk, 2007).

Do instytucji nieformalnych North zalicza: konwencje 1 kodeksy zachowan,
idee, zorganizowane ideologie, wierzenia i religie, tabu, zwyczaje, rutyny 1 tradycje.
Mieszcza si¢ tutaj zar6wno konwencje postgpowania sasiedzkiego, jak i normy etyczne
okreslajace stopien uczciwosci w wymianie informacji migdzy zaangazowanymi
stronami. Ograniczenia nieformalne, twierdzi North (1990), powstajg w celu
koordynowania powtarzajqcych sie interakcji miedzyludzkich i sq 1/ rozszerzeniami,
rozwinieciami i modyfikacjami regut formalnych, 2/ spotecznie usankcjonowanymi
normami zachowania oraz 3/ wewnetrznie narzuconymi standardami postegpowania.
Odgrywajq wazng role w ksztattowaniu spoleczenstw i gospodarek, ksztattujg
subiektywne konstrukty mentalne, ktorych ludzie uzywajq do interpretacji swiata wokot
nich i dokonywania wyborow. O tym, ze ograniczenia nieformalne s3 wazne same w
sobie (a nie tylko jako dodatki do regut formalnych), §wiadczg przyktady, gdy te same
reguly formalne natozone na roézne spoleczenstwa produkujg rézne rezultaty — zauwaza
North. Badacz mowi o uderzajgcej trwatosci wielu aspektow spoteczenstwa, pomimo
catkowitej, instytucjonalnej i czesto naglej zmianie regut w efekcie rewolucji lub
podboju militarnego, a w celu zilustrowania tego fenomenu odwoluje si¢ do
nieformalnego, instytucjonalnego spoiwa jakim jest kultura. Kulture nazywa
dziedzictwem, informacja przekazywang spolecznie, ktoéra zapewnia oparte na jezyku
ramy pojeciowe do kodowania i interpretowania informacji, ktorve zmysty przedstawiajg
mozgowi (Northa, 1990). Powotuje si¢ tez na innych badaczy (Boyd i Richerson, 1985),
ktorzy definiujg kulture jako przekazywanie z pokolenia na pokolenie wiedzy, wartosci i
innych czynnikow wplywajgcych na zachowanie poprzez nauczanie i nasladowanie.
Kultury maja tez niebywalg zdolnos$¢ przetrwania, a za przyktad North podaje kulture
japonska, ktora przetrwala okupacje amerykanska po II wojnie $wiatowej;
porewolucyjne spoteczenstwo amerykanskie, ktore pozostalo takie, jakie bylo w
czasach kolonialnych; Kurdéw i wiele innych grup, ktore zachowaly tozsamos$¢
kulturowa przez wieki, pomimo niekonczacych si¢ zmian w ich formalnym statusie.
Doskonale na tym tle wpisuje si¢ takze kultura polska z okresu pod zaborami.

North zwraca réwniez uwage na wazny jego zdaniem fakt, iz nieformalne
ograniczenia wywodzace si¢ z kultury, nie zmieniajg si¢ natychmiast w reakcji na
zmiany regut formalnych. Nowa nieformalna réwnowaga begdzie ewoluowac¢ stopniowo

po zmianie zasad formalnych. Czasami formalne zasady s3a opracowywane celowo, z
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zamiarem uniewaznienia i zastgpienia istniejacych nieformalnych ograniczen, ktore nie
spetniaja juz nowych potrzeb. Zwykle normy (nieformalne ograniczenia), ktore
ewoluowaly, aby uzupethia¢ reguty formalne, utrzymujg si¢ w okresach stabilnosci, ale
zostaja obalane przez nowe reguly formalne w okresach zmian. Za$ napigcie miedzy
zmienionymi regulami formalnymi a utrzymujacymi si¢ nieformalnymi ograniczeniami
ma istotne znaczenie dla sposobu, w jaki zmieniajg si¢ gospodarki. Jest to klucz do
zrozumienia, w jaki sposéb nieformalne ograniczenia wptywajg na tworzenie zestawu
wyborow zaréwno w krétko-, jak 1 dlugoterminowej ewolucji spoteczenstw (North,
1990).

Ograniczenia nieformalne, wynikajace z kulturowego przekazywania wartos$ci,
wydaja si¢ mie¢ wszechobecny wplyw na strukturg instytucjonalng — twierdzi North
(1990). Rozszerzaja m.in. reguly formalne w celu rozwigzywania konkretnych
probleméw zwigzanych z wymiang, np. koordynacyjnych. Jako przyktad podaje
tradycje cigzkiej pracy i uczciwos$ci, ktore obnizaja koszty transakcji i umozliwiajg
ztozong, produktywna wymiane. Ograniczenia nieformalne to zasady, ktore nigdy nie
byly swiadomie zaprojektowane, i ktorych przestrzeganie jest w interesie wszystkich —
konkluduje badacz.

Naukowcy (Urbano et al., 2010), badajac spoteczenstwo katalonskie odkryli, ze
PS byla zasadniczo stymulowana przez dwa typy nieformalnych instytucji: nowe
warto$ci spoteczne, ktore wygenerowaly popyt na produkty i ustugi, oraz postawy
spoteczne: przedsigbiorczosci i spotecznej odpowiedzialno$ci, dzigki ktérym osoby
zdecydowaly si¢ zosta¢ przedsiebiorcami spolecznymi, aby tworzy¢ bogactwo 1 wartosé
spoteczng. Nowe wartosci spoteczne dotyczyly zwigkszenia $wiadomos$ci na temat
najbardziej pokrzywdzonych grup: imigrantdéw, kobiet, osob z niepetnosprawnosciami
oraz problemow $rodowiskowych, tworzac popyt na towary, ktory nie byt zaspokajany
przez tradycyjne przedsigbiorstwa. Innymi stowy, z jednej strony zmieniajacy si¢
kontekst spoteczny, a =z drugiej braki na rynku stymulowaly tworzenie si¢
przedsiebiorstw spotecznych i1 stworzyty szanse dla przedsigbiorcoOw spotecznych.
Wazng role odegraly takze sieci spoteczne: zaden z przedsigbiorcow spotecznych nie
dysponowal wystarczajacymi zasobami (ludzkimi, finansowymi itp.) na rozwoj
projektow spotecznych, a ta trudno$¢ zostata przezwyciezona dzigki ich osobistym
sieciom kontaktéw, w ktorych ludzie maja intymne zobowigzanie do wspolpracy w

rozwigzywaniu probleméw spotecznych.
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Podstawowym wnioskiem, jaki wyciagneli ze swoich badan w Katalonii Urbano
et al. (2010) jest to, ze przedsigbiorcy spoteczni, podobnie jak przedsigbiorcy klasyczni,
kierujg si¢ kombinacjami czynnikdéw, 1 ze zarOwno instytucje formalne, jak i
nieformalne sg istotne dla PS. Jednak to nieformalne instytucje maja wigksze znaczenie
dla ich dziatalno$ci, poniewaz maja wplyw nie tylko na etapie wdrazania
przedsiebiorstw spolecznych, ale ich powstawania; stymuluja w duzej mierze ich
pojawienie si¢. Zwrdécili ponadto uwage na to, iz wykorzystywanie instytucji
nieformalnych jako mechanizméw wsparcia finansowego, takich jak sieci spoleczne,
mozna by zastapi¢ instytucjami formalnymi, wowczas sieci moglyby by¢
wykorzystywane gtéwnie do przyciagania zasoboéw ludzkich do udziatu w projektach
spotecznych. Instytucje formalne moga by¢ takze powotywane w celu modyfikacji
instytucji nieformalnych, takich jak postawy i normy zachowan spoteczenstwa, w celu
promowania PS. Z kolei nieformalne instytucje, takie jak kultura okre§lonego
spoleczenstwa, moga by¢ wykorzystane do wypelnienia luk, ktore istniejg w formalnej
strukturze instytucjonalne;.

Po zbadaniu wplywu instytucji formalnych (wydatki publiczne, dostep do
finansowania 1 skuteczno$¢ zarzadzania) oraz nieformalnych (potrzeby spoteczne,
postawy spoteczne i edukacja) na dziatalno$¢ przedsiebiorczo$ci spotecznej na probie
liczacej 49 krajow, Ferri 1 Urbano (2011) sugeruja, ze chociaz postawy spoteczne
zwickszaja wskazniki przedsigbiorczo$ci spolecznej, wydatki publiczne maja
negatywny zwiazek z tym zjawiskiem. Zauwazaja, ze przedsigbiorstwa spoleczne sa
niezwykle wrazliwe na zmiany w polityce publicznej, zwtaszcza w odniesieniu do
rodzajéw ustug kwalifikujgcych si¢ do dotacji publicznych, poniewaz zmiany te
generuja nowe mozliwosci spoleczne.

W tabeli przedstawiono czynniki srodowiskowe uwazane przez Ferri i Urbano

(2011) za ramowe dla PS.

Tabela 9. Instytucje formalne i nieformalne wedlug Ferri i Urbano

Instytucje formalne Instytucje nieformalne
Wydatki publiczne Potrzeby spoteczne
Dostep do finansowania Postawy spoteczne
Efektywnos¢ rzadzenia Edukacja

Zrodto: Ferri i Urbano, 2011
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Z kolei Borzaga i Defourny (2001) zrealizowali poréwnawczy projekt
badawczy, dotyczacy dziatalno$ci przedsigbiorstw spotecznych w 15 krajach
europejskich. Wskazuja oni na trzy czynniki jako ich zdaniem wyjasniajace rdéznice w
poziomie angazowania si¢ w PS miedzy poszczegdlnymi krajami w Europie: poziom
rozwoju systemow gospodarczych i spolecznych, charakterystyke systemow opieki
spotecznej i1 tradycyjnego trzeciego sektora, oraz charakter lezacych u ich podstaw
systemow prawnych.

Stopien zaangazowania w PS jest najczgsciej wypadkowa wplywu instytucji
formalnych 1 nieformalnych, a wigc kombinacjg réznych typow instytucji. Pokazuje to
np. badanie przeprowadzone w Pakistanie, na terenach wiejskich, gdzie 52,7%
mieszkancow miato pozytywne nastawienie do PS, 38% mialo nastawienie neutralne, a
tylko 5,5% miato nastawienie negatywne, za§ 58,2% respondentow bylo zgodnych, ze
przedsiebiorczos$¢ spolteczna moze zmniejszy¢ problemy gospodarcze. Do negatywnych
czy sceptycznych postaw niektorych respondentow wobec PS, a tym samym do
powstania barier dla jej rozwoju, przyczynia si¢ wiele czynnikow, wsrdd nich brak
$wiadomosci 1 zrozumienia tego modelu, brak dostepu do ustug wsparcia i doradztwa,
niski poziom wyksztalcenia 1 brak umieje¢tnosci technicznych oraz brak kapitatu
(Kassem et al., 2018). Ci sami badacze dokonali przegladu literatury, analizujac wptyw
takich czynnikow jak wyksztatcenie, dochod oraz wiek na decyzj¢ o zaangazowaniu si¢
w PS. Analiza wykazala, Ze edukacja jest pozytywnie zwigzana z postawa wobec PS:
im wyzszy poziom wyksztatcenia, tym wyzsze prawdopodobienstwo podjecia tego typu
dziatalnos$ci. Jednakze, Kachlami (2014) zwrécil uwage na wazny niuans: o ile osoby
wyksztalcone w dziedzinie inzynierii lub ekonomii sktaniajg si¢ ku przedsiebiorczosci
komercyjnej, tendencje do angazowania si¢ w przedsigbiorczo$¢ spoteczng wida¢ wsrod
absolwentow nauk spotecznych i humanistycznych.

Wyniki badania aktywnosci w zakresie przedsigbiorczosci spotecznej,
przeprowadzonego wsrod 58 gospodarek §wiata, wskazujg na liczng reprezentacje osob
z wyzszym wyksztalceniem wsrdd przedsigbiorcow spotecznych (w zalezno$ci od
regionu to ok. 30-50%), oraz ze przedsigbiorcy spoteczni czgsciej maja wyzsze
wyksztalcenie niz przedsiebiorcy komercyjni (Global Entrepreneurship Monitor, 2015).

Podobnie w przypadku dochodu: im wyzszy dochdd krajowy na mieszkanca,
tym wyzszy poziom PS. Dzieje si¢ tak, poniewaz osoby o wysokich dochodach

charakteryzujg si¢ niskim stopniem awersji do ryzyka, a wiec prawdopodobienstwo, iz
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zostang przedsigbiorcami ro$nie. Innymi slowy, w bogatszych krajach ludzie moga
sobie pozwoli¢ na myslenie o zaspokajaniu potrzeb innych, poniewaz ich podstawowe
potrzeby sg zaspokojone. Z drugiej strony, w krajach o niskich dochodach brak innego
zrédta dochodu niz samozatrudnienie, a wigc koniecznos$¢ sktania ludzi do angazowania
sie¢ w PS (Kassem et al., 2018; Hoogendoorn i Hartog, 2011; Bosmy i Levie, 2010).

Jak chodzi o wiek, wspomniani badacze (Kassem et al., 2018) twierdza, iz nie
znajduja w literaturze potwierdzenia istotnego zwigzku miedzy wiekiem osoby a jej
stosunkiem do przedsigbiorczo$ci spolecznej. Przyznali, jednakze, iz niektdrzy uczeni
podkreslaja istnienie barier w podejmowaniu dziatan spolecznych przez osoby starsze.
Kachlami (2014) z kolei twierdzi, ze relacja miedzy PS a wiekiem rozklada si¢ w
ksztalcie litery U, co oznacza, Ze jest ona czesciej podejmowana przez osoby miode lub
starsze, w przeciwienstwie do przedsigbiorczo$ci komercyjnej, w ktorg czeSciej
angazuja si¢ osoby w §rednim wieku, czemu graficznie odpowiada odwrocona litera U.
Natomiast zgodnie ze wspomnianym badaniem aktywno$ci w  zakresie
przedsigbiorczosci spolecznej, przeprowadzonym wsrdéd 58 gospodarek w latach
2015/2016, generalnie mlodsze pokolenia moga by¢ bardziej zainteresowane
dokonywaniem pozytywnych zmian w $wiecie poprzez przedsiebiorczos¢ spoteczng
(Global Entrepreneurship Monitor, 2015). Tym samym brak jednoznacznego
rozstrzygniecia, czy wiek jest pozytywnie, czy negatywnie powigzany z postawg wobec
PS.

Interakcje ograniczen formalnych i nieformalnych North okresla jako ztoZzona.
Za konkluzje moze postuzy¢ tutaj twierdzenie Northa (1990), ze chociaz o wiele tatwiej
jest opisa¢ 1 precyzyjnie okreslic formalne reguty, ktorym podlegaja spoteczenstwa
(dostarczaja nam materiatdw empirycznych, za pomoca ktéorych mozna testowac np.
wydajno$¢ gospodarek w réznych warunkach) niz nieformalne, ktérych nie mozemy
zobaczy¢, poczué, dotkngé ani nawet zmierzy¢, bo sg konstruktami ludzkiego umystu,
to formalne reguly rzadko sg oczywistym 1 bezposrednim zrodlem wyboru w
codziennych interakcjach. Formalne instytucje stanowig niewielka, cho¢ bardzo wazna
czg$¢ sumy ograniczen, ktore ksztattuja nasze wybory. Moga uzupeia¢ 1 zwigkszaé
skuteczno$¢ ograniczen nieformalnych; modyfikowaé, rewidowaé lub zastepowac je.
Instytucje nieformalne wystepuja w znacznie wigkszej ilosci 1 odmianach w
spoteczenstwie (North, 1990). Badacz powtarza wielokrotnie, iz nieformalne
ograniczenia maja znaczenie, s3 wrecz rownie wazne jak formalne, i1 sugeruje, iz tylko

potaczenie regut formalnych z nieformalnymi normami i zasadami skutkuje
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adekwatnymi rezultatami, podczas gdy rozpatrywanie wylacznie regut formalnych daje
mylace i ograniczone wyniki. Dodaje tez, ze zmiany instytucji nieformalnych dokonuja
si¢ znacznie wolniej niz formalnych, sa ewolucyjne raczej niz rewolucyjne. Podczas
gdy formalne zasady moga ulec zmianie z dnia na dzieh w wyniku np. decyzji
politycznych lub sadowych, nieformalne ograniczenia uciele$nione w zwyczajach,
tradycjach i kodeksach postepowania sg znacznie bardziej na nie odporne. Ponadto, jesli
zmiany instytucji nieformalnych nie idg za zmianami formalnymi, to przeksztalcone
instytucje formalne nie utrzymajg si¢ (North, 1990, 1991). Badacz zaznacza tez, iz
dopiero zaczynamy powazne badania nad instytucjami, ze musimy wiedzie¢ znacznie
wiecej o wywodzacych si¢ z kultury normach zachowania i sposobow, w jaki oddziatuja

one z regutami formalnymi.

4.3 Identyfikacja instytucji formalnych i nieformalnych w Nepalu oraz

analiza ich wplywu na przedsi¢biorczos¢ spoleczna

4.3.1 Instytucje formalne w Nepalu

Przypomnijmy, iz North (1990) wyr6znitl nastgpujace instytucje formalne:
zasady polityczne, ekonomiczne i prawne, a wsrod nich konstytucje, ustawy, umowy,
strukture podatkowa, przepisy, orzecznictwo, prawa wilasnosci. Bazujac na badaniach
Northa, Ferri i Urbano (2011) wyselekcjonowali nastgpujace instytucje/ograniczenia: 1/
wydatki publiczne, 2/ dostgp do finansowania oraz 3/ skuteczno$¢ rzadzenia.
Postanowitam zastosowa¢ klasyfikacje tych ostatnich badaczy ze wzgledu na
przejrzystos¢ metodologiczng 1 dostepnos¢ konkretnych narzedzi, za pomoca ktérych
mozna zmierzy¢ te wartosci.

1/ Wydatki publiczne

Jak zauwazyto wielu wspomnianych wczes$niej badaczy, w krajach, w ktoérych
$wiadczenie ustug spotecznych (np. w dziedzinie zdrowia i opieki spotecznej, kultury
oraz rozrywki) jest ograniczone, znaczaco ros$nie aktywno$¢ przedsigbiorcow
spotecznych. Innymi stowy, niski poziom wydatkéw publicznych zwigksza wskaznik
przedsigbiorczosci spotecznej. Jak twierdzi m.in. Bornstein (2004), w wielu krajach, bez
wzgledu na poziom ich rozwoju gospodarczego, obserwujemy tendencje do
systematycznego wycofywania si¢ rzadéw z dostarczania doébr publicznych, ktore

przerzucaja te¢ odpowiedzialno$¢ na obywateli. Inni badacze, jak Friedman i Desivilya
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(2010) twierdza, ze praca wykonywana przez rzady i przedsigbiorcéw spotecznych jest
komplementarna. Podczas gdy sektor publiczny w kilku okresach zmobilizowat zasoby,
nie byl w stanie zastosowa¢ modeli, gwarantujacych skutecznos$¢ dziatania w czasie. To
przedsiebiorcy spoleczni dostarczaja wydajnych 1 skutecznych modeli dziatania (cyt. za
Ferri 1 Urbano, 2011). Wskaznik wydatkéw publicznych mierzy procent wydatkow
publicznych w stosunku do PKB kazdego kraju, co pozwala oceni¢, jak wysitki
instytucji publicznych wptywaja na dziatania przedsigbiorcow spotecznych. Wydatki to
ptatnosci gotowkowe za dzialalno$¢ operacyjng rzadu w zakresie dostarczania towarow
i ustug. Obejmuja wynagrodzenia pracownikow, odsetki i dotacje, granty, $wiadczenia
socjalne i inne wydatki, takie jak czynsz i dywidendy. W Nepalu wydatki publiczne w
2020 r. wyniosty 20.2% PKB (Bank Swiatowy, 2020).%* % Mozna zatem przyjaé, iz ten
niski poziom wydatkow publicznych zwigkszy aktywno$¢ w zakresie przedsigbiorczosci
spotecznej.**

2/ Dostep do finansowania

Zmniejszenie barier w dostepie do finansow, w tym lepszy dostep do kredytow,
pozytywnie wpltywa na powstawanie nowych projektow w zakresie przedsiebiorstw
spotecznych. Zmniejsza bowiem ryzyko niepewnos$ci budzetowej oraz zalezno$¢ od
dotacji lub pomocy publicznej (Ferri i Urbano, 2011). Oprécz dostepu do kredytow,
ranking Banku Swiatowego Doing Business, badajacy latwosé prowadzenia biznesu,
bierze pod uwage takie wskazniki jak: rozpoczecie dziatalno$ci biznesowej, uzyskanie
pozwolenia na budowe, pozyskiwanie elektrycznosci, rejestrowanie wlasnosci, ochrone

inwestorow mniejszosciowych, ptacenie podatkow, handel zagraniczny, egzekwowanie

2% Dane zebrane przez Bank Swiatowy pochodza z nastepujacych zrédet: Miedzynarodowego Funduszu

Walutowego, Rocznika Statystycznego Finansé6w Rzadu oraz szacunkéw dotyczacych PKB Banku
Swiatowego oraz OECD.

Dla poréwnania, $rednia dla UE wyniosta w tym samym roku 42.7 %, a np. we Francji 52.1 % (Bank
Swiatowy, 2020).

Jednym z kluczowych czynnikow w wyjasnianiu dziatalno$ci przedsigbiorczej jest poziom rozwoju
gospodarczego krajow, a konkretnie dochodu per capita, nalezy zatem w tym miejscu przypomnieé,
ze dochéd na mieszkanca w Nepalu wynosi rocznie 1.223 USD (Bank Swiatowy, 2021), co daje mu
164. pozycje wsrod 196 krajow objetych badaniem. Nalezy on tym samym do grona najstabiej
rozwinietych gospodarek $§wiata. Jak to zostalo wspomniane przy okazji omawiania prézni
instytucjonalnej, w literaturze istnieja wskazania, ze kraje o wickszej sktonnosci do tworzenia
przedsigbiorcow spotecznych maja znacznie nizszy ekonomiczny poziom rozwoju niz najwigksze
$wiatowe mocarstwa (Harding, 2006; Thompson i Doherty, 2006; Mair i Marti, 2009). Cho¢ zdarzaja
si¢ jednoczesnie przypadki takie jak np. Wielka Brytania, gdzie wysoki wskaznik przedsigbiorcow
spotecznych nie popiera tej argumentacji.

Wskaznik aktywno$ci w zakresie przedsigbiorczo$ci spotecznej (Social Entrepreneurial Activity),
przeprowadzonego wsrod 58 gospodarek, mierzy odsetek 0osob w wieku od 18 do 64 lat, ktore sg w
trakcie zakladania firmy o celach spotecznych. Cho¢ nie ma w tym opracowaniu Nepalu, warto mu
si¢ przyjrzeé, poniewaz wskazuje na pewien zwigzek miedzy aktywnoscia w zakresie
przedsigbiorczosci spotecznej a poziomem bogactwa w roznych krajach (Global Entrepreneurship
Monitor, 2015).
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umow oraz rozwigzywanie niewyplacalnosci. W rankingu tym Nepal uplasowat si¢ na
94 miejscu na 190 panstw (Bank Swiatowy, 2020). Jak wynika z wywiadow
poglebionych oraz eksperckich, przeprowadzonych na potrzeby tej dysertacji i1
uwzglednionych w poprzednich rozdziatach, dostgp do finansowania jest gléwnag
(formalng) przeszkoda w rozwoju PS w Nepalu. Trudny dostep do finansowania jest
zatem negatywnie powiazany z dziatalno$cig przedsigbiorczo$ci spolecznej w tym
kraju.

3/ Efektywno$¢ rzadzenia

Nieefektywne regulacje rzadowe w gospodarce moga by¢ odbierane negatywnie,
zwlaszcza przez osoby zainteresowane zaktadaniem nowych organizacji (Gnyawali i
Fogel, 1994, cyt. za Ferri i1 Urbano, 2011). Z drugiej strony, zawodno$¢
konwencjonalnych instytucji prowadzi do wzrostu popytu na nowe modele, takze w
zakresie tworzenia warto$ci spotecznej. McMullen (2011) twierdzi, ze wiele
przypadkéw domniemanej zawodno$ci rynku nalezy rozumie¢ jako zawodno$¢ rzadu. A
wiec niepowodzenia rynkoéw spolecznych, w kontekscie politycznym reprezentuja
porazke panstwa w zakresie zapewnienia wystarczajacych dobr publicznych (Ferri i
Urbano, 2011). Przedsigbiorcy spoteczni zazwyczaj zajmuja si¢ obszarami
niezaspokojonych potrzeb spolecznych lub tworzeniem nowych mozliwosci
spotecznych, ktérych nie udato si¢ zaspokoi¢ sektorowi publicznemu lub prywatnemu
(Borzaga 1 Defourny, 2001; Elkington 1 Hartigan, 2008). Wedlug Leadbeatera (1997)
przedsigbiorcy spoteczni sg pomostem miedzy sektorem prywatnym i publicznym,
panstwem i rynkiem, i rozwijajq efektywne i wydajne rozwigzania najbardziej ztozonych
i palgcych problemow spotecznych (cyt. za Ferri i Urbano, 2011). Skuteczno$¢
rzagdzenia jest tym samym ujemnie zwigzana z dzialalno$cia w zakresie
przedsigbiorczo$ci spoleczne;.

Ranking Banku Swiatowego, Worldwide Governance Indicators, odzwierciedla
pozycje danego kraju zgodnie z wartoscig zmiennej skutecznosci rzadzenia. Worldwide
Governance Indicators to baza danych podsumowujaca poglady na temat jakosci
zarzadzania przedstawiane przez respondentdw ankiety przeprowadzonej wsrdd
przedsiebiorstw, obywateli i ekspertow w krajach uprzemystowionych i rozwijajacych
si¢. Dane te zbierane s3 z wielu instytutow badawczych, think tankéw, organizacji
pozarzadowych, organizacji miedzynarodowych i firm sektora prywatnego (Bank
Swiatowy, Worldwide Governance Indicators). Wartoéé 0 odpowiada najnizszej, a 100

najwyzszej pozycji w rankingu. Wedlug najnowszych dostgpnych danych (2020 r.)
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warto$¢ tej zmiennej w przypadku Nepalu wyniosta 15,87. Ta bardzo niska warto$¢
pozwala skonstatowaé, ze w Nepalu brak skuteczno$ci rzadzenia pozytywnie wptywa

na dziatalno$¢ w zakresie przedsigbiorczosci spoteczne;.

Wykres 3. Skuteczno$¢ rzadzenia w Nepalu

Nepal: Government Effectiveness
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Zrodto: Bank Swiatowy, Worldwide Governance Indicators

* Zacienione pole po obu stronach zmiennej oznacza margines biedu.

Dla poréwnania, najwyzsze wartosci tej zmiennej zanotowaty kraje: Szwajcaria 99,519,
Finlandia 99,038, Norwegia 98,558, Dania 98,077, Szwecja 95,67. W przypadku Polski
wynosila ona 66,35.

Efektywnos¢ rzadu to jednakze tylko jeden z szesciu wskaznikow poddanych
analizie przez Bank Swiatowy w ramach Worldwide Governance Indicators. Pozostate
kategorie, wraz z punktacja, ktorg zdobyl w kazdej z nich Nepal, to:

1/ rozliczalnos$¢/odpowiedzialno$¢ (voice and accountability) - 42,03 punkty,

2/ stabilnos$¢ polityczna i brak przemocy/terroryzmu (political stability and absence of
violence/terrorism) - 41,51,

3/ jako$¢ regulacyjna (regulatory quality) - 24,52,

4/ praworzadno$¢ (rule of law) - 34,13

5/ kontrola korupcji (control of corruption) - 29,81.

Jak wskazuje ponizsza tabela, niektore ze zmiennych na przestrzeni lat zanotowaty

diametralng zmian¢ na lepsze: odpowiedzialnos$¢ (voice and accountability), stabilnos¢
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polityczna 1 brak przemocy/terroryzmu (political stability and absence of
violence/terrorism) oraz praworzadnos¢ (rule of law), inne wrecz przeciwnie:
skuteczno$¢ rzadu (government effectiveness), a jeszcze inne pozostaty niemal na tym
samym poziomie: jako$¢ regulacyjna (regulatory quality). Szczegdlng uwage zwraca
wiasnie skuteczno$¢ rzadu, ktora zanotowala najwickszy spadek w ostatniej dekadzie

wsrod analizowanych zmiennych.

Wykres 4. Wskazniki rzadzenia w Nepalu

Indicator Country Year Percentile Rank (0 to 100)
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Jak czytamy w raporcie The Prosperity Pulse nepalskiego think tanku Samriddhi
Foundation (wrzesien 2021), Nepal zaadoptowat strategi¢ centralnie planowanego
rozwoju w latach 50. XX w. Zaden z 14 wdrozonych planéw nie byt w stanie
wygenerowac istotnych namacalnych rezultatow dla zwyktych obywateli. Nepalczycy
wcigz majg trudnosci z dostegpem do podstawowych udogodnien, takich jak drogi,

elektrycznos$¢ czy woda. Poprawa §wiadczenia ustug publicznych nigdy dotad nie byta
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priorytetem zadnego rzadu. A jednak w ciggu ostatnich trzech dekad nastapit w Nepalu
rozw0j: standard zycia i sita nabywcza wielu obywateli wzrosta, a ubostwo spadto.
Przyczynit si¢ do tego krotki, kilkuletni epizod w latach 90. XX w. ,.flirtu” Nepalu z
liberalizacja gospodarcza, ale przede wszystkim zagraniczna migracja zarobkowa.
Oznacza to, podsumowujg tworcy raportu, ze wzrost dokonat si¢ zasadniczo wbrew
panstwu, nie dzieki jego udziatowi. W ostatnich 30 latach wybrano w Nepalu 28 rzadow
— przypominaja o braku politycznej stabilno$ci w raporcie jego autorzy. Dostosowanie
polityki publicznej do interesow i aspiracji obywateli nie byto traktowane priorytetowo;
kolejne gabinety nie potrafily wznie$¢ si¢ ponad wiasny interes polityczny. Pomimo
tych niefortunnych perspektyw Nepal rozwijal si¢ dzieki rynkom, przedsigbiorczosci i
innowacjom obywateli. Rozwdj jest w duzej mierze zastugg tych wszystkich
przedsiebiorcow 1 innowatoréw, ktorzy sprzeciwiali sie restrykcjom $rodowiska i
podejmowali przedsiewzigcia, ktore nie tylko rozwigzywaty problemy spoteczne, ale
takze tworzyty mozliwo$ci zatrudnienia dla tysiecy ludzi, poprawiajac dobrobyt ogétu
Nepalczykéw. Przywddey pozostajg ghlusi na aspiracje 1 ambicje przedsiebiorczych
Nepalczykow, ktorzy sa prawdziwymi motorami wzrostu, 1 ktoérzy pragng srodowiska
sprzyjajacego dla rozwoju gospodarczego, konkluduje raport.

Shakya (2013) twierdzi, ze kolejne rzady ponosza wing za marnowanie szans i
mozliwosci ekonomicznych w Nepalu. Dobre zarzadzanie (good governance),
przypomina Shakya, sklada si¢ z czterech kluczowych cech: odpowiedzialnosci,
przejrzystosci, przewidywalnosci 1 uczestnictwa. Odpowiedzialno§¢ pociaga
urzednikow do odpowiedzialno$ci za swoje dzialania. Przejrzystos¢ umozliwia
kazdemu dostep do istotnych i zrozumiatych informacji. Przewidywalno$¢ pozwala, aby
przepisy 1 regulacje byty jasne, logiczne, systematyczne i jednolite. Uczestnictwo daje
jednostce prawo do dziatania i kwestionowania rzadu za pomoca $rodkéw prawnych w
celu zapewnienia, ze rzad jest odpowiedzialny za zaspokajanie podstawowych potrzeb i
swiadczenie podstawowych ustug dla calej populacji kraju. Tymczasem, interwencje
panstwa zniechecaja tylko biznes, brakuje dostgpu do kapitalu oraz inwestycji w
infrastrukture transportowa, co znacznie ogranicza mobilno$¢. Te i wiele innych
czynnikow sprawito, ze Nepal stat si¢ narodem odcietym od postepu i transformacji
spotecznej (Shakya, 2013). Jako podsumowanie tych rozwazan postluzy matryca
zalezno$ci przedsigbiorczo$ci spotecznej w Nepalu od poszczegoélnych czynnikow

formalnych.
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Tabela 10. Matryca zaleznoSci przedsi¢biorczosci spolecznej w Nepalu od
czynnikéw formalnych

Pozytywny wplyw na Negatywny wplyw na
Czynnik formalny dzialalnos¢ w zakresie dzialalnos¢ w zakresie
przedsiebiorczos$ci spolecznej przedsiebiorczos$ci
spolecznej
Wydatki publiczne v
Dostep do finansowania v
Skuteczno$¢ rzadzenia v

Zrbdto: opracowanie wlasne

Wigkszos$¢ zidentyfikowanych instytucji formalnych wywiera zatem pozytywny
wplyw na rozwdj przedsigbiorstw spolecznych w Nepalu, w stosunku 2:1. Innymi
stowy: niski poziom wydatkdéw publicznych oraz skutecznosci rzadzenia dziata
stymulujaco na sektor PS, ktory wobec niskiej skutecznosci sektora publicznego w
zakresie §wiadczenia ushug spotecznych, podejmuje inicjatywe, aby zapehi¢ te luki. Jak
wynika z literatury przedmiotu, wydatki publiczne i PS pozostaja w odwrotnej
zaleznosci, tzn. duze wydatki publiczne (m.in. na $wiadczenie uslug spotecznych)
oznaczaja mate zaangazowanie obywateli w PS (poniewaz potrzeby spoteczne sa
spelniane), 1 vice versa: niewielkie wydatki publiczne spowoduja zwigkszong
aktywno$¢ na polu PS. Zgodnie z tg prawidlowoscia, w Nepalu niski poziom wydatkow
publicznych zwigksza aktywnos$¢ w zakresie przedsiebiorczosci spolecznej, co obrazuje
powyzsza matryca.

W przypadku dostgpu do finansowania zachodzi inny typ korelacji: tatwy dostep
do zZrodet finansowania owocuje zwigkszeniem aktywnosci przedsigbiorczej. Tym
samym, trudny dostep do finansowania, z ktérym mamy do czynienia w Nepalu,
negatywnie wplywa na przedsigbiorczo$¢ spoteczng, poniewaz potencjalni
przedsigbiorcy spoteczni cierpia na brak kapitatu startowego dla swoich przedsigwzigc.
Skuteczno$¢ rzadow jest zwigzana z dziatalno$cia w zakresie przedsigbiorczosci
spotecznej w ten sam sposob co wydatki publiczne. A zatem, brak skutecznosci rzadow
w przypadku Nepalu pozytywnie wptywa na aktywnos$¢ w dziedzinie przedsigbiorczosci
spotecznej. Szczegdlnie dwa przypadki: wydatkow publicznych oraz skuteczno$ci

rzadzenia, sg typowe dla prozni instytucjonalnej, ktorg obserwujemy w Nepalu.

234



4.3.2 Instytucje nieformalne w Nepalu

D.C. North zajmowat si¢ m.in. badaniem interakcji miedzyludzkich tam, gdzie
nie wystepuja formalne reguly. Analizowal, jak zachowywany jest porzadek w
spoteczenstwach bezpanstwowych. Przytacza on badania (Evans-Pritchard; Robert
Bates, 1987; Elizabeth Colson, 1974; Posner, 1980), ktére dowodza, ze tzw.
prymitywne spotecznosci pozbawione formalnych instytucji organizowaty si¢ 1 zyty we
wzglednej harmonii. Porzadek w spoteczenstwach, ktore opisuja antropolodzy, jest
wynikiem gestej sieci spotecznej, w ktorej ludzie maja bliski kontakt, oraz kar za
nieprawidlowosci, ktore nie sg tolerowane, gdyz stanowig zagrozenie dla innych
cztonkow grupy 1 stabilnosci plemiennej. Staby rzqd, przypisywanie praw i obowigzkow
na podstawie przynaleznosci do rodziny, wreczanie prezentow jako podstawowy sposob
wymiany, scista odpowiedzialnos¢ za krzywdy, nacisk na hojnos¢ i honor jako wysokie
normy etyczne, wina zbiorowa — te i inne cechy organizacji spolecznej powtarzajg si¢ w
relacjach w spoleczenstwach prymitywnych i archaicznych (North, 1990). Wobec braku
regut formalnych, rozwija si¢ wigc struktura regut nieformalnych o znacznej stabilnosci,
ktéra mozna nazywaé zwyczajami, prawami czy zbiorem zasad normatywnych lub
standardow, ktore dyktuja odpowiednie dziatanie w réznych okoliczno$ciach. We
wszystkich ~ spoteczenstwach, od najbardziej prymitywnych do najbardziej
zaawansowanych, ludzie naktadajq na siebie ograniczenia, aby nadac strukture swoim
relacjom z innymi, twierdzi North (1990).

Badacz ten poswigcit do$¢ sporo uwagi kwestii egzekwowania regul, dochodzac
do wniosku, iz w krajach rozwinietych istniejg skuteczne systemy sadowe, obejmujace
Scisle okreslone organy prawne i agentow, takich jak prawnicy, arbitrzy i mediatorzy,
ktérzy kierujg si¢ przestankami merytorycznymi, a nie prywatnym zyskiem. Natomiast
egzekwowanie praw i zasad w gospodarkach rozwijajacych si¢ jest niepewne, nie tylko
z powodu niejednoznacznosci doktryny prawnej, ale z powodu niepewnosci co do
zachowania agenta.

To polaczenie ograniczen formalnych i nieformalnych wptywa na ostateczne rezultaty,
twierdzi North (1990), i oba zrédla norm postgpowania sg wazne, zarOwno
poszanowanie prawa, jak 1 uczciwos¢ sedziow. Badacz przyznaje jednoczes$nie, ze
stworzenie skutecznego systemu egzekwowania formalnych praw oraz moralnych

ograniczen zachowania jest dlugotrwatym i powolnym procesem.
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Podstawe efektywnych rynkéw stanowi formalna struktura instytucjonalna (i
mechanizmy egzekwowania regul), a w gospodarkach rozwijajacych si¢ tej struktury
brakuje — twierdzi North (1990). Np. brak formalnych zabezpieczen praw wtasnosci,
ktére moga zapewni¢ egzekwowanie umow. Do nieskutecznej infrastruktury
instytucjonalnej North zalicza tez m.in. niedzialajagce systemy telefoniczne, brak
mozliwos$ci uzyskania cze$ci zamiennych, przerwy w produkeji, dhugie kolejki i czas
oczekiwania na pozwolenia.

Czgsto w krajach Globalnego Potudnia istniejg za to nieformalne mechanizmy,
ktére probuja zrekompensowaé brak formalnych struktur, aby zapewni¢ ptynna
wymiang. Takie mechanizmy zamienne oznaczaja jednak wysokie koszty transakcji.
Ale chodzi o co$ wiecej niz tylko wyzsze koszty. Firmy powstaja po to, by wykorzysta¢
zyskowne mozliwos$ci, okreslone przez istniejacy zestaw ograniczen. Przy braku praw
np. wilasnosci, lub braku egzekwowania istniejagcych przepisOw oraz ograniczeniach
monopolistycznych, czyli barierach na wejsciu, firmy beda miaty tendencje do
prowadzenia dzialalno$ci na mata skalg. Najbardziej dochodowe przedsiebiorstwa beda
prowadzi¢ handel, dziatalno$¢ redystrybucyjng lub czarnorynkowa. Duze firmy ze
znacznym kapitatem trwalym beda istnie¢ tylko pod parasolem rzadowego wsparcia z
dotacjami 1 ochrong taryfowa, a wigec mieszanka niesprzyjajaca wydajnosci
produkcyjnej. A to prowadzi do utrwalania braku rozwoju (North, 1990).

Przeszlismy od niepisanych tradycji i zwyczajow do pisanych praw - twierdzi
North (1990). Jest to wyraznie zwigzane z rosngcq specjalizacjg i podziatem pracy,
typowymi dla bardziej ztozonych spoleczenstw. Rosngca zlozonos¢ spoteczenstw w
naturalny sposob podnosi poziom formalizacji ograniczen. Badacz chce przez to
powiedzie¢, ze im bardziej zlozone spoleczenstwo, tym wigksza rola instytucji
formalnych, lub, innymi stowy: im mniej zloZzone spoteczenstwo, tym wigksze
znaczenie instytucji nieformalnych.

Jednak nie zawsze jest to warunek konieczny: Urbano et al. (2010) odkryli w
odniesieniu do badanej przez nich spotecznosci zachodnioeuropejskiej, ze czynniki
nieformalne maja wigkszy wptyw na PS niz czynniki formalne, poniewaz te pierwsze
wphywajq nie tylko na wdrazanie nowych przedsiebiorstw spolecznych, ale takze na ich
powstawanie. Allan G. Gruchy (1988) dodaje: Tym, co ostatecznie wyznacza kierunek
gospodarki, nie jest system cen, ale system wartosci kultury, w ktorej zakorzeniona jest
gospodarka. (...) Wartosci uczestnikow dziatalnosci ekonomicznej odgrywajq gtowng

role w przebiegu gospodarczej ewolucji (cyt. za: Chmielewski, 2011).
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Zdaniem Stepnia (2009) zdefiniowanie zbioru instytucji nieformalnych
przysparza duzych kfopotow. Sam North (2014) miat problem z rozréznieniem wiedzy
od przekonan, a tych ostatnich od norm spolecznych. Mial §wiadomos$¢, iz zwigzek
mig¢dzy ograniczeniami formalnymi i nieformalnymi jest zlozony. Jak to zostato juz
wspomniane kilkakrotnie, North (1990, 1991) =zakwalifikowat do instytucji
nieformalnych wartosci, postawy, konwencje, normy i1 kodeksy zachowan, idee,
sankcje, zorganizowane ideologie, wierzenia 1 religie, tabu, zwyczaje, rutyny 1 tradycje.
Jest to szerokie spektrum, obejmujace od konwencji postgpowania sasiedzkiego po
normy etyczne, okre$lajace stopnie uczciwosci w wymianie informacji miedzy
zaangazowanymi stronami. Z kolei Ferri i Urbano (2011) zaliczaja do instytucji
nieformalnych: potrzeby spoleczne, postawy spoteczne oraz edukacje:

1/ Spoleczne potrzeby

Rodza si¢ one z niezaspokojenia istniejacych potrzeb lub identyfikacji nowe;j
mozliwosci tworzenia warto$ci spotecznej. Warto$¢ tej zmiennej zostata uzyskana
dzicki wywiadom przeprowadzonym przez World Value Survey (Nepal nie byl objety
badaniem, nie wystgpuje zatem w tym zestawieniu). Badacze ustalili, iz potrzeby
spoteczne sg pozytywnie powigzane z dzialalnoscia przedsigbiorczos$ci spoteczne;.

2/ Postawy spoleczne

To, co motywuje przedsigbiorcéw spolecznych do zaangazowania si¢ w sektor
spoteczny, to rozpoznanie nowych mozliwosci rynkowych, pobudki altruistyczne i
niezadowolenie ze status quo (Zahra et al, 2008). Kluczowe znaczenie w
podejmowaniu dziatan na rzecz tagodzenia problemoéw spotecznych ma poczucie
odpowiedzialnosci za owe problemy 1 ich rozwigzanie (Bornstein, 2004). Ta zmienna
mierzy poziom $wiadomos$ci spotecznej i zaangazowania spoteczenstwa w spoleczne
dziatania. W tym przypadku badacze rowniez siggneli do bazy danych World Value
Survey, ktéra dostarcza danych na temat odsetka dorostej populacji, ktéra jest
cztonkiem (aktywnym lub nieaktywnym) stowarzyszenia lub organizacji o celach
spotecznych (takze w tym przypadku Nepal nie byl objety badaniem, nie wystepuje
zatem w tym zestawieniu). Postawy spoleczne sa zdaniem tych badaczy pozytywnie
zwigzane z dziatalno$cig przedsigbiorczosci spoteczne;.

3/ Poziom edukacji

Przedsigbiorcy spoteczni pochodza z roéznych $rodowisk. Kilku autorow z
dziedziny PS (np. Shaw i Carter, 2007; Nga i Shamuganathan, 2010, cyt. za: Ferri i

Urbano, 2011) zauwazylo, ze ich wspolnym mianownikiem jest wysoki poziom
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wyksztatcenia. Innymi stowy, jednostki moga wigc by¢ bardziej sktonne do podjecia
decyzji o zatozeniu przedsiebiorstwa spotecznego, jesli uwazaja, ze maja umiejetnosci
potrzebne do prowadzenia dziatalnosci z powodzeniem (Nga i Shamuganathan, 2010,
cyt. za: Ferri 1 Urbano, 2011). Co wigcej, badania, ktore przeprowadzit Light (2008)
wskazaly, ze wysokie spoteczne wyniki uzyskiwane przez analizowane organizacje
zalezaly w mniejszym stopniu od osobowosci zalozycieli niz od nabytych umiejetnosci
przywddczych 1 przedsigbiorczych. Jego studium sugeruje, ze szkoty wyzsze i
uniwersytety mogg przygotowac studentow do myslenia w kategoriach innowacyjnych.
W przypadku tej zmiennej jako zrodto postuzyly badaczom bazy danych UNESCO i
doszli oni do konkluzji, iz poziom wyksztalcenia jest takze pozytywnie powigzany z
dziatalnos$cig przedsiebiorczos$ci spotecznej.

Podazajac tropem wspomnianych wyzej naukowcdéw, ja takze w niniejszej
dysertacji stawiam hipotezg, iz czynniki nieformalne w wigkszym stopniu determinuja
rozw0j PS w Nepalu niz formalne. W dysfunkcyjnym panstwie jakim jest Nepal
(dysfunkcyjnos$¢ rozumiana jako brak stabilnosci politycznej i kontynuacji projektow
rzagdowych z powodu czestych zmian gabinetow; niesprawna administracja w rezultacie
nepotyzmu i braku kompetencji; fasadowos¢ instytucji kontroli wladzy itd.), instytucje
formalne wywieraja niewielki wptyw (rozumiany jako proces oddzialywania, w efekcie
ktorego dochodzi do zmiany) na tworzenie warunkéw, umozliwiajagcych obywatelom
dziatalnos$¢, rowniez w zakresie przedsigbiorczosci spotecznej. W stosunku do Nepalu
ma zatem zastosowanie teza prozni instytucjonalnej, tj. znikomej aktywnosci i
interwencji panstwa, takze jak chodzi o rozwigzywanie probleméw spolecznych.
Rodzace si¢ potrzeby spoteczne motywuja wowczas przedsiebiorcow spotecznych do
zaspokojenia tychze potrzeb.

Jak twierdza badacze nepalscy: Instytucje nieformalne w Nepalu sa trudne do
zdefiniowania, zidentyfikowania i zmierzenia, a mimo to powinny by¢ badane, poniewaz
w dominujgcym stopniu ksztattujq ludzkie wybory, w przeciwienstwie do instytucji
formalnych. Pomagajq tez wyjasni¢ rozne zjawiska, np. marginalizacje i wykluczenie
roznych grup w Nepalu (Lawoti i Guneratne eds., 2010).

Lawoti (2005, 2007, 2008) badatl role instytucji formalnych w wykluczeniu
spotecznym w Nepalu, ale, jak ustalil, nie thumacza one wszystkich aspektow giteboko
zakorzenionego wykluczenia marginalizowanych grup. Przed Lawotim nie
podejmowano badan, ktoére analizowalyby, jak formalne i nieformalne instytucje

wplywaja na wytwarzanie rezultatow w roéznych dziedzinach (Lawoti i Guneratne eds.,
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2010). W artykule Informal Institutions and Exclusion in Democratic Nepal (Lawoti i
Guneratne eds., 2010) Lawoti dowodzi, ze nieformalne instytucje czasem samodzielnie,
a innym razem w rezultacie interakcji z instytucjami formalnymi znaczaco przyczyniaja
si¢ do wykluczania dalitéw, tzw. niedotykalnych, a takze kobiet i innych grup, z
procesu politycznego.

Przyktad Nepalu pokazuje tez, jak nieformalne instytucje przyczyniajg si¢ do
tworzenia nowych formalnych instytucji lub reformowania starych, oraz jak te ostatnie
wplywaja na reprodukcje i osadzanie si¢ w spoteczenstwie instytucji nieformalnych.
Stato si¢ tak w przypadku kodu praw z 1854 r., ktory wprowadzat system kastowy na
terenie calego kraju, nie za$, jak to bylo wczesniej, jedynie w dolinie Kathmandu.
Promowane przez 6w system wartosci zostaty zinternalizowane i zintegrowane przez
spotecznosci, na ktdre wezesniej nie mial on wptywu, do tego stopnia, ze po formalnym
zdelegalizowaniu systemu kastowego ponad sto lat pozniej jego wplywy pozostaty i
utrzymujg si¢ dzigki nieformalnym mechanizmom (Lawoti i Guneratne eds., 2010).
Dowodzi to nie tylko, iz instytucje formalne i nieformalne wplywaja na siebie
wzajemnie, ale sugeruje wigksze oddziatywanie instytucji nieformalnych.

Inny nepalski badacz, Ghimire (2018), analizowat czy socjo-kulturowe aspekty
(czyli instytucje nieformalne) wptywaja na promowanie przedsigbiorczo$ci wsrod
nepalskiej mlodziezy, czy tez nie. Doszedt do wniosku, ze normy i wartosci spoteczne,
plec, religia, kasta, pochodzenie etniczne, edukacja i inne czynniki spoleczno-kulturowe
odgrywajg wazng rolg w procesie rozwoju przedsiebiorczosci w krajach rozwijajgcych
sie, takich jak Nepal. Zwtaszcza dwa socjo-kulturowe czynniki sg niezbedne w
nepalskim konteks$cie 1 nalezy wzia¢ je pod uwage, jak stwierdzit Ghimire - kasty oraz
pte¢: Struktury spoleczne, takie jak system kastowy i ple¢, w szczegdlnym stopniu
powstrzymujqg  Nepalczykow  od  bycia  przedsigbiorcami, — hamujq  rozwoj
przedsigbiorczosci w tym kraju i zawsze wplywajq na decyzje w procesie tworzenia
przestrzeni dla nowych podmiotow. Badacz ten umocnit mnie tym samym w moim
wyborze: uwzglednieniu systemu kastowego oraz patriarchatu wsrod analizowanych
instytucji nieformalnych.

W przypadku instytucji nieformalnych zastosuj¢ zatem rozszerzone kryterium
przyjete przez Northa oraz Ferri 1 Urbano, poniewaz proponowany zwlaszcza przez tych
ostatnich badaczy zestaw instytucji uznatam za zbyt redukcyjny, nieprzystajacy do

realiow nepalskich.
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W toku badan zidentyfikowatam nastgpujace instytucje nieformalne: 1/ kulture
kolektywistyczng, 2/ zaangazowanie spoleczne, 3/ poziom edukacji, 4/ patriarchat, 5/
etos pracy, 6/ mentalno$¢ kastowa, 7/ uprzedzenia, 8/ fatalizm oraz 9/ uzaleznienie od
pomocy zagraniczne;j.

Pewna trudno$cig okazato si¢ dokonanie jednoznacznej klasyfikacji niektorych
instytucji nieformalnych, z powodu ich plynnej natury: etos pracy mozna bowiem
postrzega¢ jako cze$¢ mentalno$ci, za$ fatalizm to filozofia zyciowa, $cisle zwigzana z
religijnoscig. Ponadto, wielu ekspertéw mowi o mentalnosci pomocowej, jednak jako
instytucje zakwalifikowalam uzaleznienie od pomocy zagranicznej, ktéra t¢ mentalno$é¢
wytworzyta. Jednoczes$nie wiele z wyselekcjonowanych instytucji wywodzi si¢ i czerpie
z okre$lonego systemu wartosci, cho¢ nie wyodrebnitam go jako osobnej instytucji,
uznajac ten termin za zbyt nieostry.

Jak chodzi o metodologi¢, do analizy wptywu instytucji nieformalnych na PS
postuzyly mi literatura przedmiotu oraz wywiady pogltebione i wywiady eksperckie.

1/ Kultura kolektywistyczna (vs. indywidualistyczna)

Kolektywizm zaktada podporzadkowanie osobistych interesOw interesom grupy;
opiera si¢ na wspotpracy i budowaniu wiezi z innymi. W kulturach kolektywistycznych
ludzie czuja, ze sa nieodzowng czgscig spotecznosdci i nie przejmujg si¢ zardwno
wlasnymi korzy$ciami, jak 1 mozliwoscig wykorzystania ich wysitkow przez innych
(Hui 1 Triandis, 1986). Hofstede (1991, 1980, 2001) podkresla, ze wigkszo$¢ ludzi na
$wiecie zyje w spoleczenstwach kolektywistycznych, w ktorych ludzie od urodzenia sa
zintegrowani w spdjne grupy, troszczg si¢ o siebie i chronig si¢ nawzajem przez cate
zycie w zamian za niekwestionowang lojalnos¢. Natomiast w spoleczenstwach
indywidualistycznych jednostkom wpaja si¢ konieczno$¢ zadbania o siebie samych i
najblizszg rodzing. Indywidualizm stawia na samowystarczalno$¢ i samokontrole,
cechuje go zatem luzna wi¢z migdzy jednostkami oraz niezaleznos¢, takze emocjonalna,
od innych ludzi, grup czy organizacji. Indywidualistow motywuja cele, ktoére sami sobie
stawiaja 1 czerpiag dume z wlasnych osiagnie€.

Niektorych badacze (Hayton et al., 2002; Hoogendoorn i Hartog, 2011; Borzaga
i Defourny, 2001) pozytywnie wigza kultur¢ indywidualizmu z dzialalno$cia
przedsigbiorcza: W kulturach kolektywistycznych dominujq nieformalne Zrodia ustug
spotecznych — sq nimi np. rodziny, a zatem zapotrzebowanie na przedsigbiorstwa
spoteczne jest mniejsze niz w krajach o luznych wigzach miedzy rodzinami, stqd

przedsiebiorstwa spoteczne sq tam bardziej powszechne. Badania Pinillos 1 Reyes
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(2011) wykazaty przeciwng zaleznos$¢ - pozytywny zwiagzek migdzy kolektywizmem a
przedsigbiorczoscig. Potwierdzity one, ze w spoteczenstwach o kulturze
kolektywistycznej 1 niskim poziomie rozwoju gospodarczego, zorientowanie na innych
sktania ludzi do poszukiwania mozliwosci biznesowych, ktore pozwola grupie na
doskonalenie si¢ przy jednoczesnym zaspokojeniu potrzeby przynalezno$ci, co jest
cechg charakterystyczng przedsiebiorcow w  kulturach  kolektywistycznych.
Jednoczes$nie, badania Pinillos 1 Reyes (2011) na probie 52 krajéw pokazaty, ze cho¢
indywidualistyczno-kolektywistyczny duch danego kraju jest zwigzany z
przedsigbiorczo$cia, nie mozna stwierdzi¢, ze wyzszy poziom indywidualizmu skutkuje
wyzszym poziomem aktywnosci przedsiebiorczej. Reasumujac, indywidualizm i
kolektywizm niekoniecznie bezposrednio wplywaja na poziom przedsigbiorczosci, a
raczej na poziom rozwoju gospodarczego. Wyniki badania wplywu poziomu rozwoju
gospodarczego na relacje miedzy indywidualizmem i kolektywizmem a tworzeniem
nowych firm, przeprowadzone przez Pinillos i Reyes pokazaly, ze poziom rozwoju
gospodarczego jest krytyczny, poniewaz tworzy kontekst dla relacji miedzy
indywidualizmem-kolektywizmem a tworzeniem nowych firm. Zaréwno indywidualizm,
jak 1 kolektywizm moga przyczyni¢ si¢ do tworzenia firm. Jednak kultura kraju -
indywidualistyczna badz kolektywistyczna oraz poziom rozwoju gospodarczego, nie
powinny by¢ rozpatrywane niezaleznie, obie zmienne oddzialujg bowiem na siebie w
zwigzku z dzialalnoscig przedsiebiorcza, twierdza badaczki. Co wigcej, w przypadku
krajow o $rednim/niskim poziomie rozwoju gospodarczego, im wyzsza orientacja
kolektywistyczna, tym wyzszy poziom przedsigbiorczosci, za§ w krajach rozwinigtych
im wyzsza orientacja indywidualistyczna, tym wyzszy poziom przedsigbiorczosci. Ten
ostatni to wskaznik catkowitej aktywnosci przedsiebiorczej*!, mierzacy wzgledng
liczbg poczatkujacych przedsiebiorcoOw 1 wiascicieli mtodych firm w danym kraju.
Innymi stowy, o ile zwigzek migdzy typem kultury a duchem przedsiebiorczosci
istnieje, to, jak postuluja wspomniane badaczki, jest on bardziej zlozony niz
wykazywaly wczesniejsze badania. Nie zachodzi prosta zalezno$¢ migdzy typem
kultury a poziomem przedsigbiorczosci, a nalezy uwzgledni¢ poziom rozwoju
gospodarczego, ktory jest tu elementem decydujacym.

W Azji mamy do czynienia z silng kulturg wspoétzaleznosci, panujacg wsrod

cztonkéw rodziny i poszczegolnych grup, do ktérych naleza. To na owym poczuciu

! Dane dotyczace catkowitej aktywnosci przedsigbiorczej — Total Entrepreneurial Activity (TEA)
udostepnia Bank Swiatowy. Badanie z 2020 r. objeto 114 krajow, nie ma wsrod nich Nepalu.
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wspotzaleznos$ci zasadza si¢ tamtejsza struktura spoleczna, nie na indywidualnych
aspiracjach i dazeniach jednostki (Lim i Grant, 2014; Wu, 2018). Spoteczenstwo
nepalskie takze jest z natury wysoce kolektywne, nastawione na grupeg, a $wiadomos¢,
ze w pojedynke niewiele si¢ osiggnie jest tam bardzo silna. Od wiekdéw nepalska
ludno$¢ zrzeszata sig, tworzac religijne 1 spoleczne organizacje oparte na
spokrewnieniu, kascie i religii jej cztonkow, jak guthi, dhukuti - grupy samopomocy,
oszczednosciowe 1 kredytowe tworzone przez bramindw, czetrich i Newarow; rodi —
spoteczno-kulturowe stowarzyszenia Gurungow; bheja — spoleczne, ekonomiczne i
polityczne organizacje Magardw, czy dhikuti — stowarzyszenia kredytowe Thakalich.
Grupa jest postrzegana jako jedyne zrédlo zabezpieczenia i ochrony przed trudami
zycia, za$ indywidualizm jest oznaka spolecznie nieuzasadnionego i nietolerowanego
egoizmu, wrecz dewiacji. Podczas gdy spoteczenstwa indywidualistyczne generalnie
stronia od uznawanego za naganny nepotyzmu, w kulturach kolektywnych, jak
nepalska, zatrudnianie krewnych jest wielce pozadane. Faworyzowanie w grupie (in-
group favouritism), znane réwniez jako uprzedzenie w grupie (in-group bias), ma w
Nepalu dtugg tradycje, a jednym z jego przejawdw jest afno manchhe, co oznacza ,,swoi
ludzie”. Zjawisko to, nazwane przez nepalskiego antropologa Biste (1991) instytucjg o
krytycznym znaczeniu, zostalo przez niego zdefiniowane jako wewnetrzny krgg
wspolpracownikow, do ktorego mozna sig¢ zwrocic¢ w razie potrzeby. Ta sie¢ osobistych
relacji spotecznych jest oparta na obowigzku i1 odpowiedzialnosci cztonkéw za
wys$wiadczanie sobie nawzajem przystug, takich jak dzielenie si¢ informacjami i
$wiadczenie ushug, ktore utatwityby znalezienie pracy, uzyskanie awansu i realizacje
dowolnych zamierzen.

Powigzania spoteczne w ramach afno manchhe rozwijaja si¢ w oparciu o
pokrewienstwo (wigzy krwi lub matzenstwo), kaste, pochodzenie etniczne, region,
religie lub powigzania kulturowe, zawodowe, biznesowe lub polityczne. Czesto w gre
wchodzi wiele z wymienionych tozsamo$ci na raz (Subedi, 2014). W przypadku
pokrewienstwa, naturalnie uczucie wigzi tworzy wprawdzie silne zobowigzanie, ale ten
typ przynaleznosci do afno manchhe nie ogranicza si¢ do emocjonalnej motywacji w
mobilizowaniu mozliwosci i zasobow na rzecz innych cztonkéw grupy. Mamy tu
rowniez do czynienia z mechanizmem typowo zadaniowym i pragmatycznym, ktory
sklania¢ ma do dziatania. Subedi (2014) wyrdznia kilka typoéw tejze instytucji, w
zaleznos$ci od $rodowiska, w ktorym operuje: biznesowe afno manchhe odnosi si¢ do

procesu znajdowania rozwigzania biznesowego problemu za pomocg osobistych
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powiazan; polityczne afno manchhe wiaze si¢ ze szczegdlng przynaleznos$cia polityczng
osoby, ktdéra czerpie korzysci z tejze przynalezno$ci, za§ w przypadku biurokracji afno
manchhe shuzy do przezwycigzenia biurokratycznych przeszkod (Subedi, 2014),
licznych w  krajach takich jak Nepal, charakteryzujacych si¢ przeros$nieta 1
niekompetentng administracjg. Osobiste kontakty z urzednikami panstwowymi
gwarantuja specjalne traktowanie, pomagajac petentom oming¢ przeszkody: prawa i
regulacje. Ze wzgledu na swoje reperkusje, dobrowolne opuszczenie kregu ,,swoich
ludzi” bytoby postrzegane wrecz jako akt samobdjczy. Faworyzowanie jest nieodtaczng
czg$cig tej nieformalnej instytucji spotecznej; jest nie tylko akceptowane, ale bardzo
pozadane. Afno manchhe postrzega si¢ jako niezbedny mechanizm przetrwania, nie za$
jako nepotyzm, praktyke nieetyczng. Zgodnie z zasadg ,,jestem moja siecig”, czyjas
warto$¢, a wigc site lub stabo$¢, mierzy si¢ zasiegiem tejze sieci. Jakos$¢ i ilo§¢ kregdw
afno manchhe, do ktérych nalezy jednostka, $wiadcza o jej zdolnosci do osiggania
celéw i skutecznego dziatania, sg zatem jej najwazniejszym atutem, podsumowuje Bista
(1991).

Z jednej strony zatem instytucja ta $wiadczy o potrzebie zrzeszania si¢ i
kolektywizmie Nepalczykow, z drugiej nie nalezy zapomina¢, ze chodzi o dynamike
wlaczania-wykluczania (Subedi, 2014). Nepalczycy dokonujg wyraznego rozroznienia
na ,,nas” 1,ich”. Naturalnie preferowany jest cztonek wtasnego kregu, zas ci, ktdrzy nie
nalezg do tego samego krggu, sa postrzegani wrecz jako nie-ludzie i nie ma realnej
troski o to, co si¢ z nimi dzieje (Bista, 1991). ,Nasi ludzie” s3 godni zaufania,
przewidywalni, lojalni, godni naszej pomocy, podczas gdy reszta spoleczenstwa, ,,oni”,
wrecz przeciwnie, gdyz moga stanowigc zagrozenie dla naszej pozycji, interesoOw i
agendy (Subedi, 2014). Widzimy zatem, iz kolektywizm nie jest uniwersalny i podlega
serii uwarunkowan. Mozna powiedzie¢, ze nepalski kolektywizm jest serig lokalnych
kolektywizmow o ograniczonym zastosowaniu, przy czym — i to jest fakt o kluczowym
znaczeniu dla niniejszych rozwazan - wigkszo$¢ obywateli praktykuje jakas jego forme,
a wiec jest wrazliwa 1 wystawiona na dzialanie na rzecz innych.

Jednoczes$nie, wracajac do wigzi rodzinnych w spoleczenstwach kolektywnych,
Panta (2015) pisze o wplywie rodziny na wybor mtodych ludzi w Nepalu zostania
przedsigbiorcg — zawod rodzicow zasadniczo wptywa na wybor zawodu przez dziecko
(cyt. za: Ghimire, 2018). Ma to m.in. zwigzek z obowiazkiem postuszenstwa dzieci
wobec rodzicow kosztem wiasnych indywidualnych dazen w spoteczenstwie nepalskim,

kolektywnym w swej naturze.
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Jak zatem rozstrzygnaé kwesti¢ korelacji migdzy kolektywizmem a PS? Cytowane
wyzej ambiwalentne wyniki badan, ktore zarowno $wiadcza na korzysé, jak i przeciwko
tezie o pozytywnym zwigzku kultury kolektywistycznej z dziatalno$cig przedsigbiorcza,
dotyczyly klasycznej przedsigbiorczos$ci, nie za§ PS. Niemniej jednak, warto zauwazy¢,
ze w $wietle przyjetego przez Pinillos i Reyes (2011) zalozenia, iz poziom rozwoju
gospodarczego danego panstwa jest elementem decydujacym w rozwazaniach nad ta
korelacja, Nepal kwalifikuje si¢ do grona panstw, w ktorych orientacja
kolektywistyczna wptywa pozytywnie na poziom przedsigbiorczosci, jako ze pozostaje
w grupie najmniej rozwini¢tych panstw swiata (Least Developed Countries). Nie to
jednak przesadza o ostatecznej ocenie tej zaleznosci. Faktem o zasadniczym znaczeniu
jest tutaj ten, iz korelacja ta znalazta potwierdzenie w przeprowadzonych przeze mnie
badaniach. Nalezy tu przypomnie¢, iz w centrum kultury kolektywizmu znajduje si¢
idea troski o innych ludzi. Absolutna wickszo$¢ cztonkow zbadanej przeze mnie grupy
nepalskich przedsigbiorcow spotecznych wskazata na pobudki altruistyczne jako
gtbwng motywacj¢ swojego zaangazowania w sektor PS, co wyrazili badz otwarcie,
badz implicite, 1 co zostalo odzwierciedlone w cytowanych fragmentach ich
wypowiedzi w réznych rozdziatach tej dysertacji. Co wiecej, wickszos¢ podjeta sie
rozwigzywania spotecznego problemu, ktory nie dotyczyl ich samych, co oznacza, iz
ich motywacja wyptywa bezposrednio z kolektywnej perspektywy, oraz ze nie traktuja
przedsiebiorstwa spolecznego jak kregu afno manchhe w waskim znaczeniu, czyli jako
narzedzia do zwickszenia efektywnosci w rozwigzywaniu wlasnych problemow. Zatem,
o ile czerpig z kultury troski o innych, nie limituja tejze troski do swojego najblizszego
otoczenia.

Zgodnie z definicjg Hui i Triandis (1986), w kolektywizmie mamy do czynienia
z podporzadkowaniem osobistych interesow jednostek interesom grupy, nawet jesli
oznacza to utrate korzysci wiasnych. Wielu moich rozméwcow, przedsigbiorcow
spotecznych ze starannym wyksztatceniem zdobytym na zagranicznych uczelniach,
poswiecito mozliwosci  lukratywnej posady dla urzeczywistnienia pomyshu
zaprojektowanego, aby przynidst pozytek spoteczenstwu. Nie tylko jednak
zrezygnowali z gwarantowanych korzysci osobistych, podejmujac ryzyko finansowe.
Przyktad cho¢by Nabina Maharjana, zalozyciela Blue Waste 2 Value pokazuje, Ze sa
oni takze gotowi dla tej sprawy narazi¢ si¢ na wykluczenie spoleczne. Ten
przedsigbiorca spoleczny z wyzszym wyksztatceniem 1 pochodzacy z szanowanej kasty,

poswigca si¢ recyklingowi 1 segregacji odpaddw, zajeciu tradycyjnie zarezerwowanemu
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dla tzw. niedotykalnych, w spoteczenstwie, w ktorym utrata spotecznego kapitatu w
postaci wizerunku przypisanego danej kascie jest postrzegana jako najsrozsza kara.

Ponadto, i nawiazujac do cytowanej wyzej hipotezy (Panta, 2015), iz zawod
rodzicow wpltywa na wybdr zawodu przez dziecko, w przypadku czesci z nich
(wspomniany Nabin Maharjan, a takze Kushal Harjani, wspoétzatozyciel 1 dyrektor
generalny Doko Recyclers oraz Bir Bahadur Ghale, zalozyciel Nepal Micro-
Hydropower Entrepreneurship Federation i stypendysta Ashoki, i inni) oczekiwania
rodzicow wzgledem ich drogi zyciowej, sprzeczne z ich wlasnymi, indywidualnymi
planami, nie wplynety na ich wybor. Co wigcej, wykazali si¢ wielka determinacjg w
dazeniu do niepochwalanego przez rodzicéw celu, wbrew tej uswigconej tradycja
zasadzie. A tym, co ich do tego zmotywowalo, byla warto$¢ dodana PS (versus
przedsigbiorczo$¢ w klasycznym rozumieniu), czyli dziatanie na rzecz spoteczenstwa w
postaci przyczyniania si¢ do rozwigzywania danego problemu spotecznego, ktory to
spoteczenstwo dotyka.

Wracajac jeszcze do definicji kultur kolektywnych (Hui 1 Triandis, 1986), jedna
z ich cech jest ta, iz mozliwo$¢ wykorzystania wysitkow jednych przez innych nie jest
postrzegana jako zagrozenie. Ta sama filozofia jest esencja PS, sektora, w ktorym
nastawionym na tworzenie spolecznej wartosci przedsigbiorcom spotecznym zalezy na
tym, aby ich idea byla jak najszerzej powielana, nie za$ opatentowana w celu
generowania maksymalnego zysku dla jej tworcy. Moi rozmowcy otwarcie deklarowali,
iz konkurencja w segmencie rynku, w ktorym funkcjonuja, jest bardzo pozadana, wbrew
panujacej w nepalskim biznesie kulturze protekcjonizmu, przyczyniajacej si¢ do
rozprzestrzeniania si¢ syndykatow 1 karteli, o czym byla mowa w rozdziale 2.
dysertacji. Ostatecznie wiec wptyw nepalskiej kultury kolektywistycznej na rozwoj PS
w tym kraju jest pozytywny, a bedace w jej centrum warto$ci stymulujg zaangazowanie
w ten sektor.

2/ Patriarchat

Nepalski antropolog, profesor Bista (1991) twierdzil, Zze ws$rdd licznych
powodow zacofania jego kraju znajduje si¢ represyjny charakter stosunkow
spotecznych: Zwykle takie spoteczenstwa nie pochwalajg zmian. Utrzymujq sztywne
role przypisane tradycyjnie piciom. Te spoleczne role ograniczajq aspiracje kobiet i
mezczyzn w kazdym pokoleniu. Spoteczenstwo nepalskie jest na wskro§ patriarchalne.
Kobiety niemal kazdej nepalskiej spolecznosci sa obywatelami drugiej kategorii, jednak

poziom ich dyskryminacji zalezy od kasty, z ktérej si¢ wywodza, klasy, grupy etnicznej,
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wieku oraz religii. Z opresja spotykaja si¢ gtownie kobiety rasy indoaryjskiej, nalezace
do wyznajacych hinduizm ortodoksyjnych wysokich kast bramin i czetri. W
zroznicowanym etnicznie spoleczenstwie nepalskim jest wiele kultur, ale to kultura
hinduska ma najwiekszy wplyw na definiowanie roli kobiety — zaznacza Prativa Subedi
(1997, 2010). Artykut 3 konstytucji z 1962 r.*** nadawal Nepalowi status krolestwa

hinduistycznego, co konstytucja z 1990 r. utrzymata w mocy?>*

. Natomiast w mysl art. 4
konstytucji tymczasowej z 2007 r.*** Nepal formalnie jest pahstwem $§wieckim. Mimo to
silne wptywy tej dominujacej religii, ktora wyznaje 81% Nepalczykow (Sharma, 2014),
sa w tym kraju nadal widoczne w kazdej dziedzinie Zycia publicznego.

W $wietych pismach hinduizmu znajdziemy zaréwno wersy gloryfikujace
kobiety: Bogowie radujq sie tam, gdzie kobiety sq czczone, jak 1 deprecjonujace je:
Kobieta z natury jest podstepna i nachalna, to gtupi i chciwy ktamca. Jest nieczysta i
okrutna. Fragment eposu Ramczaritmanas poucza: Bebny i idioci/ Niedotykalni,
zwierzeta/ I kobiety nadajq sie/ Tylko do bicia. Za$ w eposie Mahabharata czytamy, ze
z uczestnictwa w audiencji u krola wyklucza si¢ karly, garbatych, niewidomych,
kulawych, idiotow oraz kobiety (cyt. za: Subedi, 1997). Kobiety zostaly zatem
wlaczone do kategorii ludzi fizycznie lub mentalnie uposledzonych.

Bramini, jako z jednej strony duchowni, a z drugiej nieliczni piSmienni
obywatele, posiadali monopol na interpretacje $wietych pism oraz na kreowanie
narracji. Dokonujac tendencyjnej interpretacji tych pism, tj. skupiajac si¢ wytacznie na
przymiotach stawiajacych kobiete w ztym $wietle jako rzekomo stabej, glupiej, gorszej,
nieczystej i niegodnej, bramini przypiecze¢towali pozycje Nepalek w spoteczenstwie. Ta
szkalujaca kobiety wyktadnia §wigtych pism zainspirowata z kolei pisma $wieckie —
literature, poezje, ludowe porzekadta, upowszechniajac niekorzystny ich wizerunek w
swiadomosci kolejnych pokolen. Strofy napisane nawet tysigc szescset lat temu nadal
tkwig w umystach ludzi, nawet tych z wyksztatconych kregow. Problem naszego
spoteczenstwa polega na niezdolnosci krytycznego myslenia o narzuconych wieki temu
wartosciach - zauwaza Subedi (1997).

Fakt, iz najbardziej dyskryminowane sg m.in. kobiety nalezace do wysokich kast,
braminéw i czetrich, ma zwiazek z tym, iz ich przedstawiciele orientujg si¢ w zyciu na
takie kategorie jak rytualna czysto$¢, honor i prestiz spoleczny. Czystosci chronig,

unikajac kontaktu z cztonkami niskich kast, a zwlaszcza z tzw. niedotykalnymi. Na

2 https://constitutionnet.org/sites/default/files/Constitution%201962.pdf
23 https://constitutionnet.org/sites/default/files/1990 constitution _english.pdf
https://www.wipo.int/edocs/lexdocs/laws/en/np/np006en.pdf
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honor catej rodziny pracuja zwlaszcza kobiety. W tym sensie kobieta posiada spora
wladze, ta jednakze jest obarczona ogromnym kosztem. Nepalka moze przysporzyc
rodzinie honoru np. kiedy urodzi syna, bedac przyktadna, ulegly i pracowita zong,
matka 1 synowa. Ale moze tez sprowadzi¢ na nig hanbe, np. kiedy nie spetnia swoich
obowigzkoéw jako gospodyni, zZle si¢ prowadzi lub padla ofiarg gwattu. Stanowi zatem
zagrozenie dla krewnych i ich statusu. Poniewaz moralnos¢ kobiety przektada si¢ na
honor calej rodziny, aby nie dopusci¢ do uszczerbku na honorze, nalezy ja kontrolowac.
W  spolecznosciach, w ktorych nie wystepuje tak silne przywiazanie do tych
wywodzacych si¢ z hinduizmu kategorii, a wigc wsrod tybetansko-birmanskich grup
etnicznych wyznajacych buddyzm, kobiety cieszg si¢ znaczng wigksza swoboda.

Réznice w spolecznym wizerunku mezczyzny 1 kobiety, ich powinnosci i1
najbardziej pozadane cechy osobowosci sg odzwierciedlone w znaczeniu imion. Mgskie
stawig takie atrybuty, jak madro$¢, odwaga, honor; uznajg kierowniczg role mezczyzn w
spoleczenstwie, przypisuja im sprawczo$¢ 1 wiadczos¢é: Bahadur znaczy dzielny,
Abhaya — nieustraszony, Gyan — posiadajacy wiedzg, Hemish — ziemski wiadca. Imiona
kobiet odnosza si¢ natomiast do ich moralno$ci 1 wygladu, i ktada nacisk na te cechy
charakteru, ktore utatwiaja me¢zczyznom sprawowanie nad nimi kontroli: Bimala znaczy
czysta, Namita — pokorna, Saranya — ulegla, Binaya — skromna, Mridu — delikatna,
tagodna, Sunanda — sprawiajaca przyjemnos¢. Spoteczenstwo nie pochwala odstepstw
od tych modelowych przymiotéw, zwlaszcza w przypadku kobiet.

Kobiety od dziecka poucza si¢, ze bycie niezauwazalng i milczaca jest cnota, a
gadatliwo$¢ 1 otwarto$¢ klada si¢ cieniem na ich moralnosci. Asertywno$¢ kobiety
utozsamia si¢ z brakiem dyscypliny, a standardem jest wychowanie Nepalek w
ubezwlasnowolnieniu: najpierw decyzje podejmuja za nie rodzice i bracia, a po $lubie
maz i teSciowie (Majupuria, 2007). Dobra kobieta zawsze bedzie obawiata sie tego, co
inni o niej powiedzq, a zta bedzie robic, co chce, i chodzic, dokgd chce — glosi jedno z
moralnych pouczen (Subedi, 1997, 2010). Definicje dobrej i ztej kobiety sa bardzo
precyzyjne, a przestrzeganie zasad poprawnego zachowania w sferze prywatnej i
publicznej to dharma, $wiety obowiazek kobiety.

Jedng z form dyskryminacji wobec kobiet, a zarazem najbardziej znamienng w
skutkach, jest faworyzowanie synoéw. Znajduje ono odzwierciedlenie w ludowych
porzekadtach: Dhilo paye, chhora paye, co oznacza - moze by¢ pdzno, byle tylko syn.
Sktadajac Zyczenia z okazji najwigkszego w Nepalu festiwalu religijnego Dasain,

mlodym me¢zczyznom zyczy si¢ dostatku i powodzenia w interesach, a kobietom, aby

247



urodzity syna. Syn jest pozadany z wielu powodow: 1/ religijnego, 2/ ekonomicznego
oraz 3/ spotecznego.

1/ Zgodnie z zakotwiczonym w hinduizmie przeswiadczeniem, to na synu spoczywa
obowigzek dopehienia rytuatéw pogrzebowych po $mierci rodzicow, ktére sa
warunkiem pomys$lnego przejscia ich duszy do innego $wiata. Innymi stowy, zapewnia
on im zycie wieczne. Coérka nie ma takiej wladzy.

2/ Nepalskie gospodarstwa domowe sg wielopokoleniowe, a powszechny system opieki
spotecznej, w tym emerytalny, wprowadzono zaledwie w 2019 r. Wczesniej tego typu
$wiadczenia zarezerwowane byly dla pracownikéw sektora publicznego i1 jedynie w
sladowym, symbolicznym wymiarze. Zgodnie z tradycja, po $lubie to syn pozostaje z
rodzicami, a na staro$¢ begdzie ich wsparciem i jedynym zabezpieczeniem finansowym.
Poniewaz po wyjsciu za maz corka opusci dom rodzinny i bedzie odtad dbata o
rodzicow me¢za i ich gospodarstwo, a do tego trzeba jeszcze sfinansowac jej posag,
wychowywanie dziewczynki postrzega si¢ jako wydatek, podczas gdy syn to cenna
inwestycja w przyszios¢. 3/ Wreszcie, meski potomek oznacza, iz rodzing
pobtogostawili bogowie, co zagwarantuje jej prestiz w oczach spotecznosci. Syn
zapewnia tez ciaglo$¢ rodu, przekazujac potomstwu swoje nazwisko (Subedi, 2010;
Cameron, 2005; Bennett, 1982).

Te przekonania lezg u podstaw dyskryminacji kobiet od chwili narodzin®*, takze w
najbardziej fundamentalnych kwestiach, jak choéby wyzywienia: wskaznik
niedozywienia wsrdd dzieci do lat pigciu jest wiekszy wsrdd dziewczynek niz wsrdd
chlopcow. Im ubozsza rodzina, tym wigksza rywalizacja o zasoby, a wowczas tym
bardziej oszczedza si¢ na zenskich cztonkach rodziny.

Corki dyskryminuje si¢ takze jak chodzi o dostgp do edukacji. Pierwsza szkota
dla dziewczat, Padma Kanya School, powstala w 1947 r., a sze$¢ lat po6zniej utworzono
Padma Kanya College. Pod koniec lat 80. XX w. dziewczynki stanowity jedng trzecia
uczniow szkét podstawowych 1 $rednich. Obecnie umiej¢tno$¢ pisania i1 czytania
posiada 59.72% Nepalek (UNESCO, 2018). Nadal w wielu nepalskich domach
formalng edukacje¢ dziewczat postrzega si¢ jako zbedny wydatek, uwazajac, iz
wszystkiego, co kobiecie potrzebne do zycia, tj. umiejetnosci prowadzenia
gospodarstwa, nabg¢dzie od swojej matki, ktora takze nie chodzita do szkoly.

Mentalnos¢ Iludzi w naszym spoteczenstwie jest sztywna i zgodnie z niqg kobiety nie

W rzeczywistoéci dyskryminacja kobiet zaczyna sie nawet wezesniej, od poczecia, kiedy niechciany
zarodek czy plod zenski jest usuwany ze wzgledu na kulturowg preferencj¢ posiadania syna
(Majupuria, 2007).
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powinny wychodzi¢ z domu, jesli to nie jest niezbedne. Panuje silne przekonanie, Ze jesli
dziewczyna sie uczy, stanie si¢ krngbrna i trudna do kontrolowania (Khatri Chhetri,
2010).

W rozmowie dla nepalskich mediow Specjalny sprawozdawca ONZ ds. skrajnego
ubdstwa 1 praw czlowieka Olivier De Schutter, powiedzial: Wiele przypadkow
dyskryminacji kobiet jest wynikiem nie tyle polityki rzqdowej lub ustawodawstwa, co
raczej przekonan utrzymujgcych sie w rodzinach i spotecznosciach. Spotkatem rodziny,
ktore nie byly gotowe zainwestowac¢ w edukacje corki, twierdzqc, Ze to domena
chiopcow lub takie, w ktorych dziewczynki byly wczesnie wydawane za mqz, co jest tu
plagg, wiec przerywano ich szkolng nauke. Taka dyskryminacja spoteczna jest trudna do
zakwestionowania i zajmuje sporo czasu.***

Wyksztalcone, §wiadome kobiety nierzadko maja trudno$ci w znalezieniu meza.
Dziewigtnastowieczny nepalski poeta Bhanubhakta Acharya pouczat, Zze nie ma dla
zony donios$lejszego obowigzku religijnego niz stuzenie mezowi (Subedi, 2010).
Nepalskie zaslubiny to bardzo rozbudowana i bogata w znaczenia ceremonia. Niektore
obrzedy zapowiadaja podlegla pozycje kobiety wobec meza, np. zjedzenie resztek
stodkiego kasar, ktorego najpierw sprobowal pan miody. Zgodnie z miejscowym
zwyczajem, jedzenie, ktorego kto$ dotknat reka lub ustami, staje si¢ dla innych jhuto,
nieczyste, 1 powinno si¢ stanowczo unika¢ z nim kontaktu. Symboliczna wymowa tego
rytuatu jest wigc taka, iz pozycja meza jest tak dalece nadrzedna, ze jedzenie przez Zong
resztek jego positku nie jest dla niej jhuto. Innym rytuatem jest zamiana miejsc: kobieta,
siedzaca poczatkowo po prawej stronie narzeczonego, w pewnym momencie ceremonii
musi si¢ przesig$¢ na mniej honorowa pozycje, po jego lewej stronie. Odtad to tam
bedzie jej miejsce w ich wspdlnym zyciu. Zwyczajem przestrzeganym glownie przez
wysokie kasty 1 zanikajagcym dzi$ jest umycie me¢zowi stop, uznawanych za najbardziej
nieczysta czg$¢ ciata, a nastgpnie wypicie uzytej do ablucji wody.

80 % nepalskich kobiet cierpi z powodu jakiej$ formy przemocy: psychicznej,
jak ponizanie, wyzywanie, grozby (porzucenia, odebrania dzieci itd.), szantaz; fizycznej
— bicie, okaleczenia i morderstwa przez oblanie kwasem lub spalenie Zywcem;
ekonomicznej — wymuszanie posagu od rodziny kobiety, kontrola nad zasobami zony
czy corki, odmowa wsparcia finansowego, praca niewolnicza (kamaya); kulturowej —
zwyczaje i tradycje, takie jak izolacja w czasie miesigczki (chhaupadi), dyskryminujacy

status wdowy, oskarzenia o uprawianie czardéw, deuki (oddawanie kobiet na stuzbe do

26 https://english.onlinekhabar.com/un-nepal-poverty-diversity.html, 10.12.2021.
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$wiatyn); a wreszcie seksualnej — zmuszanie do rodzenia dzieci, do aborcji, do
prostytucji, do malzenstwa nieletnich, gwalt, poligamia. Sprawcami tej przemocy sa
najczesciej cztonkowie najblizszego otoczenia — rodzina i lokalna spotecznos¢. A takze
panstwo poprzez dyskryminujacy kobiety system legislacyjny oraz naduzywajacych
wiadzy biurokratéw (Majupuria, 2007).

W Nepalu status wdowy skazuje kobiete na wykluczenie z Zycia obrzedowego
oraz towarzyskiego rodziny, jest zalezna od rodziny zmartego meza i spedza wigkszos¢
czasu w izolacji, poniewaz uwaza sie, iz przynosi nieszczescie. Te przesqdy pokutujq do
dzis, ale tylko w odniesieniu do wdow, nie do wdowcow. Zatozytam organizacje, zeby
wspiera¢ wdowy oraz samotne, niezamezne kobiety, bo Zycie jest dla nich ogromnym
wyzwaniem w naszym patriarchalnym spoteczenstwie, szczegolnie nieprzyjaznym
niezameznym kobietom, pozbawionym meskiego opiekuna — mowi Lily Thapa,
zatozycielka Women for Human Rights. Single Women Group i stypendystka Ashoki.*’

Prawodawcami w Nepalu nadal s3 w zdecydowanej wiekszo$ci mezczyzni,
niech¢tni emancypacji kobiet. Z kolei za egzekwowanie istniejgcych przepisow
prawnych, chronigcych kobiety, odpowiadaja urzednicy, takze w wiekszos$ci mezczyzni,
wywodzacy si¢ z najwyzszych kast, bramini 1 czetri, uwazajacy si¢ za straznikow
tradycji. Aktywisci i aktywistki na rzecz praw kobiet zwracajg uwage na fakt, iz
spoteczne przyzwolenie na zinstytucjonalizowang agresje¢ wobec kobiet wynika
bezposrednio z wizerunku kobiety. A ten, jak to zostalo wspomniane wcze$nie;j,
wywodzi si¢ z pism religijnych oraz $wieckich oraz z wielowiekowe] narracji,
konstruowanej i zmonopolizowanej przez najwyzsze kasty, najbardziej ortodoksyjne jak
chodzi o wiernos$¢ patriarchalnemu porzadkowi spotecznemu.

W kilku ostatnich dekadach dokonujg si¢ zmiany w Nepalu w kwestii praw
kobiet - reformowane sg stare przepisy i uchwalane nowe. Artykul 11 konstytucji z
1990 r.>*® gwarantowal rowno$¢ obywateli wobec prawa. Obowigzujgca konstytucja z
2015 r. odnosi si¢ do praw kobiet w szeSciu punktach artykutu 38, méwigc m.in. o tym,
ze kobiety majq prawo do specjalnych szans w sferze edukacji, zdrowia, zatrudnienia i
zabezpieczenia spolecznego na podstawie pozytywnej dyskryminacji.** Ustawa o pracy
z 2017 r. zakazuje dyskryminacji ptacowej ze wzgledu na pte¢, za§ ustawa o

bezpiecznym macierzynstwie i prawach do zdrowia reprodukcyjnego z 2018 r. zawiera
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Wywiad poglebiony przeprowadzony z Lily Thapa podczas badan terenowych w Nepalu w dniu
17.11.2019.
28 https://constitutionnet.org/sites/default/files/1990 constitution_english.pdf
29 https://www.constituteproject.org/constitution/Nepal 2015.pdf
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przepisy majace na celu ochron¢ zdrowia reprodukcyjnego i praw kobiet, dziewczat,
nastolatkow i noworodkow oraz zapewnia dostep do wysokiej jakosci ustug opieki
zdrowotnej.”® Jak chodzi o prawo migdzynarodowe, Nepal ratyfikowat w 1991 r.
Konwencj¢ w sprawie likwidacji wszelkich form dyskryminacji kobiet (CEDAW).

Mimo iz na przestrzeni lat dokonaty si¢ zasadnicze postepy w kwestii ochrony
prawnej Nepalek, to instytucje nieformalne, takie jak lokalne warto$ci, normy
kulturowe, nakazy religijne oraz obyczaje nadal czesto pozostajg nadrzedne wobec tych
praw, dlatego tez nierownos$¢ plci utrzymuje si¢ na wysokim poziomie. Wskazuje na to
m.in. Indeks Nieréwnosci Plci, zgodnie z ktorym w 2018 r. Nepal znalazt si¢ na 115.
pozycji wsrod 162 krajow (Gender Inequality Index, 2018), a takze Globalny Wskaznik
Roéznicy Plei, wedlug ktérego w 2019 r. Nepal zajat 101. miejsce na 153 panstw
poddanych badaniu (Global Gender Gap Index, 2019).

11251

Artykut 38. obowigzujacej konstytucji®' daje kobietom prawo do udziatu we
wszystkich strukturach i organach panstwowych na zasadzie proporcjonalnej integracji.
Jednakze opozycja i1 brak wsparcia meskich czlonkéw rodziny utrudniajg czy wrecz
uniemozliwiajg kobietom realizowanie si¢ w dzialalno$ci poza domem, np. w dziedzinie
polityki. W rezultacie me¢zczyzni znacznie przewyzszaja liczebnie kobiety na
najwyzszych stanowiskach — dla przyktadu: w wyniku wyboréw samorzadowych w
2017 1. 97% stanowisk szefow samorzadow lokalnych objeli mezczyzni.”* Podobnie
rzecz ma si¢, jak chodzi o szefow izb przemystowo-handlowych w 105 nepalskich
powiatach i gminach: kobiety stanowily 0 prezydentow zbadanych izb (Zrédlo: strona
internetowa Federation of Nepalese Chambers of Commerce and Industry, 2017, cyt.
za: Ghimire, 2018).

Walka o réwnouprawnienie kobiet w Nepalu ma jednak wrogéw wsrod
przedstawicieli obu plci, nie tylko ws$rdd mezczyzn. Kobiety takze ponosza
odpowiedzialno$¢ za utrwalanie patriarchalnego porzadku. Wpajane im od dziecinstwa
archetypy zachowan, majace swoje korzenie w religijnych tekstach oraz presja
otoczenia, aby speiia¢ spoteczne oczekiwania i przypisane tradycyjnie role: Zony,
matki, synowej, gospodyni domowej, ksztaltuja ich §wiadomos¢ i system wartosci oraz

determinuja ich proces decyzyjny. Wszystko to powoduje, ze kobiety badz to

20 https://asiapacific.unwomen.org/-/media/field%200ffice%20eseasia/docs/publications/2020/03/np-
mapping-progress-on-womens-rights.pdf?la=en&vs=4936
https://www.constituteproject.org/constitution/Nepal 2015.pdf
https://asiapacific.unwomen.org/-/media/field%20office%20eseasia/docs/publications/2020/03/np-
mapping-progress-on-womens-rights.pdf?la=en&vs=4936
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mimowolnie i automatycznie, badz catkowicie $wiadomie stosuja dyskryminacyjne
praktyki lub nie korzystaja z przystugujacych im praw.

Kobiety w Nepalu angazujg si¢ w rolnictwo, handel detaliczny oraz rzemiosto.
Ponad 70% Nepalek zajmuje si¢ rolnictwem, a mimo to postrzega sig je jedynie jako
pomocnice mezow. W naszym patriarchalnym spoteczenstwie do niedawna tylko 1%
kobiet posiadato ziemie. Dzieki przychylnej kobietom polityce fiskalnej na poczgtku
nowego tysigclecia, dzis 20% Nepalek jest posiadaczkami ziemi, ale to nadal niewiele.
Kobiety wykazujq sie mgdroscig w planowaniu i inwestowaniu kapitatu. Skrzetnie tez
splacajq swoje zobowiqzania i pozyczki. Wykorzystujq kazdg dang im mozliwos¢ w
maksymalnym stopniu i nawet z pomocq niewielkich oszczednosci potrafig sporo
zmieni¢ w zyciu ich samych oraz ich rodzin. A mimo to wigkszos¢ kobiet, ktore wnoszg
znaczqcy wktad w rozwdj kraju, nie jest szanowana, a ekonomisci sq stronniczy w
kwestii wkiadu kobiet, nie biorqc go pod uwage — twierdzi Prativa Subedi,
przedsigbiorczyni spoleczna, aktywistka, stypendystka Ashoki, zatozycielka Women
Awareness Centre Nepal, WACN (nep. Nari Chetan Kendra Nepal) i autorka.”* WACN
jest organizacja non-profit utworzong w 1991 r., ktéra dazy do wyeliminowania
wszelkich form przemocy wobec kobiet, w tym ubostwa i dyskryminacji, w cato$ci
prowadzong przez kobiety. Dziata jako organizacja parasolowa dla sieci kobiecych
kooperatyw, grup oszczednosciowych i kredytowych oraz spotdzielni, ktére promuje.
Pomaga mieszkankom wsi w rejestracji spoldzielni czy grup oszczednosciowych,
oferuje im szkolenia w zakresie rolnictwa, zdrowia i higieny, przedsigbiorczosci itd. Za
najwicksze osiaggnigcie WACN jego zatozycielka postrzega usamodzielnienie si¢
cztonkin spoidzielni i zdobycie przez nich sprawczosci. Przetamaly one stereotypy i
udowodnity, ze posiadaja inicjatywe¢ i wiele zdolnos$ci, jak podejmowanie decyzji,
zarzadzanie finansami, oszcze¢dzanie. Wiele z nich stalo si¢ liderkami swoich
spotecznos$ci, w uznaniu za prowadzong dziatalno$¢ na rzecz ich rozwoju.

Przed rozpoczeciem kazdego projektu, trzeba bylo uzyskaé zgode mezow na
dziatalnos¢ kobiet poza domem. Moj mqz zasadniczo wspiera mnie w pracy, ale takze
jest pod wpltywem patriarchalnych wartosci. Musiatam wynegocjowac¢ moje prawo do
pojscia tq drogq, zarowno z nim, jak i wczesniej z ojcem, aby moc pracowaé na rzecz
kobiet, ktore sq ofiarami patriarchalnego porzqdku spotecznego. Nie zostatam

zwolniona z cigzaru obowigzkow, ktore tradycyjnie przypisane sq kobietom: roli matki,

23 Wywiad poglebiony przeprowadzony z Prativa Subedi podczas badan terenowych w Nepalu w dniu

17.11.2019.

252



zony, synowej, gospodyni domowej. Mimo to miatam swiadomos¢, ze moja pozycja jest
uprzywilejowana, i ze wiele Nepalek nie ma takiej mozliwosci - mowi Prativa Subedi
podczas wywiadu. Z jej obserwacji poczynionych podczas wieloletniej pracy z
kobietami wynika, iz angazowanie si¢ kobiet w rdzne dzialania generujace dochéd ma
daleko idace implikacje. Dysponujac wilasnymi pieniedzmi, np. w rezultacie
cztonkostwa w grupach oszczednosciowych czy kooperatywach, kobiety zyskuja dostep
do opieki zdrowotnej czy edukacji, dla siebie 1 swoich dzieci. Przekonuja si¢, ze sporo
potrafia, co buduje ich pewno$¢ siebie. Zaczynaja postrzega¢ siebie jako
pelnowarto$ciowe osoby 1 réwnoprawni obywatele. Zdobyta wiedza, podobnie jak
samodzielnie zarobione pienigdze, podnoszg status kobiet zarowno w rodzinie, jak i w
spotecznosci. Ich silniejsza pozycja powoduje, ze pozwala im si¢ uczestniczy¢ w
podejmowaniu decyzji dotyczacych gospodarstwa domowego czy na poziomie
spoteczno$ci. Ponadto, zauwaza Subedi, wobec kobiet pracujacych poza domem spada
przemoc ze strony cztonkéw ich rodzin. Nie jest to zatem tylko kwestia dostgpu do
kapitatu 1 spotecznego wizerunku, ale i1 bezpieczenstwa. Zwalczanie ubostwa w Nepalu
wymaga jej zdaniem przyjecia zintegrowanego programu rozwoju, a wigc takiego, ktory
bierze pod uwage kobiety i zaktada ich udziat w budowaniu gospodarki kraju. Subedi
jest przekonana, iz patriarchat i jego konsekwencje w zyciu codziennym sg
bezposrednio zwigzane z ekonomicznym zap6znieniem Nepalu. Ta uznana aktywistka 1
przedsiebiorczyni spoteczna podkresla, ze wiele kobiecych organizacji i sieci w Nepalu
cigzko pracuje w kierunku réwnouprawnienia kobiet. Te wysiltki przelozyty si¢ na
zmiany legislacyjne - niektore istniejgce ustawy zostaty znowelizowane z korzyscig dla
kobiet, inne zostaty przyjete, a obowigzujaca konstytucja gwarantuje rowne prawa
wszystkim obywatelom. W wyniku wyboréw samorzadowych w 2017 r. ponad 14.500
kobiet objeto stanowiska w urzedach réznych szczebli, przypomina Subedi, zaznaczajac
jednoczesénie, iz istnieje potrzeba dalszego wzmocnienia pozycji ekonomicznej,
politycznej 1 spotecznej Nepalek.

Nepal formalnie zobowigzatl sie wprawdzie do poszanowania i ochrony
ekonomicznych, spolecznych i kulturowych praw kobiet, promowanych na mocy
miedzynarodowego paktu, ktory ratyfikowat w 1991 r.***, a mimo to kobiety nadal sq

dyskryminowane i nie majg dostepu i kontroli nad ziemiq, kapitalem i zasobami

2% Chodzi o Konwencje w sprawie likwidacji wszelkich form dyskryminacji kobiet (Convention on the
Elimination of All Forms of Discrimination against Women, CEDAW) uchwalona rezolucja nr
34/180 Zgromadzenia Ogoélnego ONZ z dnia 18 grudnia 1979 r., ktéra weszta w zycie 3 wrzesnia
1981 r. https://www.un.org/womenwatch/daw/cedaw/
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naturalnymi. Po stuleciach opresyjnych rzqdow Nepal stat si¢ w 2008 r. federalng
republikq demokratyczng, jednak w nowym systemie przywodcy nie byli jak dotgd w
stanie wyeliminowa¢ przemocy strukturalnej - twierdzi Prativa Subedi.””

Rozwdj Nepalu bedzie mozliwy dopiero, gdy wlgczymy kobiety do formalnej
gospodarki. Kobiety muszq mie¢ mozliwos¢ czerpania korzysci z pracy w domu,
zarabiania na opiece nad dziecmi. To usankcjonuje kariere opiekuna, w ktorej tak wiele
z nas sie nadal realizuje. Obecnie nasz ludzki potencjat nie jest w petni wykorzystywany
- twierdzi Reshu Aryal Dhungana, przedstawicielka Teach for Nepal. >

Transformacja ekonomiczna w naszym kraju nie jest mozliwa bez transformacji
spotecznej, w tym zmiany m.in. w zakresie praw kobiet. Konieczne jest
przewartosciowanie ich spotecznych rol i zwigkszenie ich obecnosci w Zyciu
publicznym, w sektorze przedsiebiorczosci i innych - dodaje Sujeev Shakya.?’

Te utrzymujace si¢ sztywne spoteczne role, przypisane tradycyjnie piciom, wciaz
ograniczaja aspiracje nepalskich kobiet. Niekorzystny wizerunek kobiet jako stabych,
niesamodzielnych 1 niezdolnych utrwalit si¢ w $§wiadomosci kolejnych pokolen. Kod
moralnego postepowania, zainspirowany religijnymi pismami, przewidywat dla kobiet
realizowanie si¢ w zaciszu gospodarstwa domowego, nie za§ w sferze publicznej. Mimo
zmieniajacych si¢ na korzy$¢ kobiet praw, administracja panstwowa pozostaje
zdominowana przez me¢zczyzn z najwyzszych kast, niechgtnych emancypacji kobiet, co
w praktyce oznacza znaczne utrudnienia w egzekucji tych praw. W rezultacie, kobiety
nadal s3 dyskryminowane, tj. ich dostgp do kapitalu i1 kontrola nad zasobami
naturalnymi sg ograniczone.

Wsrod badanej przeze mnie kohorty, 24 przedsigbiorstw spotecznych, 57%
zatozycieli tych podmiotdw to mezczyzni, a 43% to kobiety. Mimo iz misja PS jest
rozwigzywanie spolecznych probleméw, w tym nieréwnosci pici, sektor ten takze ulega
nepalskiemu kontekstowi 1 utrzymujacym si¢ praktykom patriarchalnym. Zwazywszy
zardwno na te statystyke, jak i na przytoczone wyzej argumenty, wptyw patriarchatu na
rozw6j PS w Nepalu nalezy uzna¢ za negatywny.

3/ Etos pracy

25 Wywiad poglebiony przeprowadzony z Prativg Subedi podczas badan terenowych w Nepalu w dniu

17.11.2019 .

Wypowiedz zarejestrowana podczas wydarzenia (8.11.2019., Kathmandu, Nepal), konferencji
zorganizowanej przez King’s College dla adeptdw przedsigbiorczosci spolecznej, w ktorej
uczestniczytam podczas realizacji badan terenowych.

Wywiad ekspercki przeprowadzony podczas badan terenowych w Nepalu w dniu 4.12.2019 1.
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Kiedy zaczynalam zycie zawodowe, doswiadczony pracownik uniwersytecki
tiumaczyl mi, jak pracuje si¢ w Nepalu: nie za cigzko, nie za rzetelnie, nie za uczciwie,
bo ciezko pracujgcy, rzetelni i uczciwi nie sq cenieni — pisze Shanti Mishra (1994),
intelektualistka 1 aktywistka. Moi podwtadni pracowali, jesli nad nimi statam. Wtedy
byli najbardziej zdyscyplinowanym personelem na swiecie. Tragedia polega na tym, zZe
kiedy tylko znikatam z ich pola widzenia, zarzucali obowiqgzki i zbierali sie na plotki.
Taka jest nepalska kultura pracy. Siedemdziesigt pie¢ procent czasu spedza sie tu na
chakari (pozostawanie do dyspozycji osob wyzszych ranga, ktorym si¢ shuzy, liczac w
zamian na przystugi z ich strony), dwadziescia procent na herbacie i pie¢ procent na
pracy — podsumowuje Mishra.

Devendra Raj Panday (2011) zauwaza z kolei: Profesjonalizm nie jest czescig
nepalskiej tradycji. Demonstrowanie profesjonalnych umiejetnosci jest w systematyczny
sposob zwalczane przez otoczenie, a standardy w kwestii wynikow i wydajnosci
obnizanie.  Profesjonalizmowi  nie  sprzyja  powszechny  brak  zawodowej
odpowiedzialnosci. Skoro nikt nie zostanie do niej pociggniety za marne wyniki i brak
efektywnosci, nie ma mechanizmow, ktore motywowalyby ludzi. Rzqdowi specjalisci od
planowania i zarzgdzania rozwojem majg Swiadomosé, ze muszq podporzqdkowad
swojq dume, wiedzeg i umiejetnosci politycznej woli systemu, ktorego sq czescig —
twierdzi Panday, byly minister finansow. Demonstracja kompetencji jest w Nepalu
dewiacjq, ktora grozi sankcjami i prowadzi do izolacji jednostki - dodaje Bista (1991).

Nepal cierpi na brak profesjonalistow w kazdej branzy, a jednocze$nie mamy tu
do czynienia z nastepujacg prawidlowoscia: im wyzszy poziom edukacji pracownikow,
tym nizszy poziom zatrudnienia wérod nich. W przypadku obu pici bezrobocie rosnie
tutaj wraz z wyksztalceniem. Dzieje si¢ tak, poniewaz wyksztalcenie utozsamia si¢ z
wysokim statusem spotecznym, a ten nakazuje, aby zatrudnia¢ innych do pracy, zamiast
wykonywa¢ ja samodzielnie. Status, innymi slowy, zobowigzuje do bycia
bezproduktywnym. Etos pracy nie zajmuje zaszczytnego miejsca w hierarchii wartosci
wsréd wysokich kast; to nie pracowito$¢ jest zaleta, a stronienie od niej. Wysoko
urodzeni odmawiajq wykonywania nie tylko pracy fizycznej, ktora hanbi i zgodnie z
ustalonym porzgqdkiem kastowym jest domeng plebsu, ale pracy w ogole - tlumaczy
Bista (1991). Zaden pochodzqcy z wysokich kast wyksztatcony cztowiek nie ma checi do
pracy. Wszyscy zdajg sobie sprawe z tego, Ze jest praca, ktora musi by¢ wykonana, ale
kto tylko moze, stara sie nig obarczyé osoby o niskim statusie. Zawodowym celem,

zwienczeniem kariery i aspiracjq wspolczesnego Nepalczyka jest mie¢ prace, gdzie nie
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trzeba pracowad, a i tak pobiera sie wynagrodzenie. Jesli gros wyksztatconych ludzi
podziela te perspektywe, w efekcie niewiele zostaje zrobione, ale nikt nie ma wyrzutow
sumienia, Ze nie pracuje. Ponadto, Bista dodaje: Praca jest utozsamiana z dukkha,
cierpieniem i unikanie jej uwaza si¢ za akt mgdrosci. Przeciwienstwem cierpienia jest
sukkha, blogostan, tj. Zycie bez przymusu pracy. Ludzie, ktorzy nie muszg pracowac, sq
uwazani za szczesliwcow. Bista dokonuje jednakze waznego rozroznienia: Spora czesé
populacji Nepalu jest nieskalana wartosciami braminow, systemem kastowym i
hinduizmem. Znajq smak cigzkiej pracy i koniecznos¢ indywidualnego wysitku w celu
polepszenia swoich okolicznosci.

Nepal jest jednym z najubozszych krajow §wiata, a mimo to powszechne jest tam
najmowanie pomocy domowej badz kilku: do gotowania, sprzatania, a takze kierowcy,
ogrodnika 1 straznika. W wielu przypadkach bardziej niz z realnej koniecznosci wynika
to z checi zaznaczenia statusu: posiadanie stuzby komunikuje otoczeniu, Ze to ona
wykonuje domowe obowiazki. Fakt, iz zajecie to nalezy do najgorzej platnych i
nieformalnych powoduje, ze korzystanie ze stuzby nie jest zarezerwowane jedynie dla
finansowych elit.

Wychowalismy si¢ w kulturze, ktora z ogromnym lekcewazeniem odnosi si¢ do
merytokracji, produktywnosci, profesjonalizmu i etycznych praktyk. Maksyma: ramro
manche bhanda afno manche (raczej swoi ludzie niz dobrzy ludzie, a wigc powigzania i
nepotyzm zamiast merytokracji), ciggle jest naczelng zasadq zatrudniania w naszym
kraju. W takim srodowisku ludzie nie muszq zbyt mocno si¢ staraé, aby dosta¢ prace, a
wiec jej nie doceniajq. W Nepalu dominuje kultura rentierska, a nie przedsigbiorcza.
Nepalczycy sq nastawieni na poszukiwanie latwego zarobku zamiast na dziatalnosc
przedsiebiorczq. Gospodarka rentierska, czyli oparta na dochodach pasywnych:
wynajmie nieruchomosci, odsetkach z wkiadow bankowych itd., jest produktem
rentierskiej mentalnosci. Mamy w Nepalu bogatq tradycje niepracowania i Zycia z
dzierzawienia ziemi, awersji elit do pracy, zadowalania si¢ pobieraniem czynszu czy
dzierzawy i bycia chwalonym za te nieaktywnosc¢, ktorqg nazywam mentalnoscig
rentierskq. Nadal nie pojmujemy, ze praca jest zrodlem godnosci i szacunku. Rynek
zdominowany przez osoby o rentierskiej mentalnosci zabija konkurencje w taki sam
sposéb, w jaki robig to kartele i monopolisci - twierdzi ekspert Sujeev Shakya.”® W
podobnym tonie wyraza si¢ Reshu Aryal Dhungana, przedstawicielka Teach for Nepal:

Praca w Nepalu nie jest doceniana. Lekcewazy sie wrecz ciezkq prace. Wmowilismy

2% Wywiad ekspercki przeprowadzony podczas badan terenowych w Nepalu w dniu 4.12.2019 .
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robotnikom, zZe bycie hydraulikiem w Nepalu nie jest godnym zajeciem, ale w Zatoce
Perskiej juz tak.”® 2%

W $wietle powyzszych argumentow mozna stwierdzi¢, iz dominujacy w Nepalu
etos pracy ma negatywny wpltyw na rozw¢j PS w tym kraju.

4/ Mentalnos¢ kastowa

W Nepalu wspdétistnieje 125 kast i grup etnicznych (Sharma, 2014). Jak to
zostalo wspomniane w rozdziale 2., pierwsze proby formalnego wprowadzenia systemu
kastowego podjat w XIV w. krol Jayasthi Malla w Dolinie Kathmandu. W XVIII w.
krol Prithivi Narayan Shah narzucit ten system w znacznie wigkszej skali, czynigc
hinduizm oficjalng religia zjednoczonego panstwa. Z kolei Jang Bahadur Rana, ktory
rozpoczat dynasti¢ dziedzicznych premierdéw, zalegalizowat ten hierarchiczny podziat
spoteczenstwa mocg kodeksu praw, Muluki Ain, przyjetego w 1854 r., czynigc go
wigzacym dla catego kraju.

Konstytucja z 1962 r. znosita formalnie system kastowy, ale dopiero konstytucja

z 1990 r. (Konstytucja Nepalu, 1990) oraz kolejne, nie tylko gwarantowaty réwnos¢
wszystkich obywateli wobec prawa, ale przewidywaty kary za dyskryminacj¢ na tle
kastowym. Jednakze nepalska tkanka spoleczna silnie opiera si¢ na jego zalozeniach do
dzi$ (Bista, 1991; Lawoti et al., 2010; Subedi, 2010; Lawoti et. al., 2013; Tamang et. al.,
2014).
Jak to takze zostalo wspomniane w rozdziale 2. dysertacji, dwie kasty, bramini i czetri,
dominuja we wszystkich niemal sektorach kosztem pozostalych kast. Sposrod
marginalizowanych, najbardziej dotknigci wykluczeniem s3 dalitowie, tzw.
niedotykalni. W konsekwencji podziatu spoleczenstwa na rytualnie czystych oraz
nieczystych, kilka milionéw dalitéw, czyli 13% populacji (Sharma, 2014) cierpi na
ostracyzm.

Artykut 40 konstytucji z 2015 r. odnosi si¢ do praw dalitow i postuluje
stosowanie wobec nich akcji afirmatywnej (polityki pozytywnej dyskryminacji),
obejmujacej m.in. nadanie ziemi bezrolnym dalitom, zapewnienie im mieszkania,
bezptatnej edukacji oraz stypendidéw. Mimo to, z praktykami dyskryminujacymi
czlonkoéw tej grupy mamy do czynienia do dzi$, a naleza do nich np. zakaz wstepu do

wielu $wigtyn, barow 1 restauracji, zakaz korzystania z tych samych zrodet wody co

29 Wypowiedz podczas wydarzenia (8.11.2019., Kathmandu, Nepal), konferencji zorganizowanej przez

King’s College dla adeptow przedsigbiorczos$ci spotecznej, w ktorej uczestniczytam podczas
realizacji badan terenowych.

20 Nawigzanie do masowych migracji zarobkowych Nepalczykow m.in. do krajow Zatoki Perskiej.
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reszta danej spoteczno$ci; odmawia si¢ im wynajmu pokoju czy mieszkania. tacznie
zidentyfikowano w Nepalu dwiescie pie¢ typow praktyk dyskryminacyjnych na tle
kastowym (Pfaff-Czarnecka et al., 2009).

W rezultacie systemowej opresji jest to najmniej wyksztalcona spoteczno$é:
52,4% z nich jest piSmiennych, a wigc znacznie ponizej $redniej krajowej, wynoszacej
65,9% (Sharma, 2014). Jednakze, je$li przyjrzymy si¢ roéznicom w obregbie tej
spotecznosci, w zaleznosci od regionu, wyglada to jeszcze gorzej: najnizszy odsetek
zanotowano na poludniu kraju, gdzie zaledwie 34,6% dalitoéw jest piSmiennych
(Sharma, 2014). W $wietle tych faktow nie dziwi ich niski udzial w zyciu publicznym
kraju oraz w formalnym rynku pracy. W s$rodowisku prawniczym, wydawniczym,
dziennikarskim, w szkolnictwie wyzszym czy administracji panstwowej ich obecnos¢
jest sladowa, a w niektorych nie ma ich wcale (Sharma, 2014; Pfaff-Czarnecka et al.,
2009). Analiza izb przemystowo-handlowych w 105 nepalskich powiatach i gminach
pod wzgledem kastowym i etnicznym wykazata, iz przedstawiciele dalitow stanowili 0
prezydentow owych izb (zrédto: strona internetowa Federation of Nepalese Chambers
of Commerce and Industry, 2017, cyt. za: Ghimire, 2018). Podobnie na tle reszty
populacji wypadaja, jesli chodzi o inne kluczowe wskazniki: $rednig dtugos$¢ zycia
(najnizsza), ubodstwo, niedozywienie oraz umieralno$¢ dzieci i matek przy porodzie
(najwyzsze) (Aahuti, 2014; Pfaff-Czarnecka et al., 2009).

Kondycja ,,niedotykalnej” byla pietnem od dziecinstwa, razem z pietnem bycia
kobietq. W szkole nikt nie chcial si¢ ze mng bawic i jako , nieczysta” musiatam jadaé
oddzielnie. Jesli jakies dziecko mnie dotkneto, stawalo si¢ takze , mieczyste”, i aby
mogto przekroczy¢ prog wiasnego domu, musialo przejs¢ rytual oczyszczajgcy -
wspomina Durga Sob, zalozycielka Feministycznej Organizacji Dalitek (Feminist Dalit
Organization). Dzi$, jako dorosta, wyksztatcona osoba z dorobkiem, aktywistka nadal
boryka si¢ z dyskryminacja, zmienit si¢ jedynie rodzaj problemoéw, jak twierdzi. Teraz
jest to np. odmowa przez przedstawiciela wyzszych kast wynajecia lokum na siedzibe
jej organizacji czy unikanie bliskiego kontaktu z nig przez innych uczestnikéw podczas
roznych wydarzen i konferencji, w ktorych uczestniczy w roli ekspertki.*!

Opresyjna hierarchia spoteczna systemu kastowego i totalitarne rzqdy wysokich
kast uniemozliwialy przedstawicielom nizszych kast podejmowanie pracy w innych
dziedzinach, niz pozwalala na to ich przynaleznos¢ kastowa - twierdzi ekspert i

ekonomista Sujeev Shakya. W ramach tak ograniczonej struktury spolecznej nie mogli

1 Wywiad poglebiony przeprowadzony podczas badan terenowych w Nepalu w listopadzie 2019 1.
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oni uciec dzigki duchowi przedsiebiorczosci, jesli go posiadali, od przypisanego
zawodu, ktorego nie wybierali, a do ktorego si¢ rodzili, twierdzi Shakya. System
kastowy nie pozwalal na mobilnos¢ 1 elastycznosé, ktére w Europie i Ameryce
umozliwily wielu spektakularne kariery, a zatem dtawit gospodarke, ocenia. To system
kastowy spowodowal, ze pogardza si¢ osobami pracujacymi fizycznie, gdyz nie tylko
wprowadzit podzial pracy, ale przypisat prestiz wytacznie zlecajagcym prace, a nie tym
wykonujacym jg. Jest to system, ktory nagradzat ludzi, ktorzy zlecaja prace innym,
degradujac prawdziwych robotnikow do nizszych kast, co doprowadzilo do
wyksztatcenia si¢ kultury rentierskiej. Powstata w ten sposdb mentalna bariera, ktéra
hamowata rozw0j przedsiebiorczosci w Nepalu, podsumowuje Shakya.**

Wspomniany wczesniej Panta (2015) pisze o wplywie rodziny na wybdr drogi
zyciowej przez mlodych ludzi w Nepalu i ich szanse zostania przedsigbiorca — zawod
rodzicow zasadniczo wptywa na wybdr zawodu przez dziecko (cyt. za: Ghimire, 2018).
Chodzi tu zaré6wno o postuszenstwo wobec woli rodzicow, jak i o dziedziczenie zawodu
w przypadku spotecznosci kastowych. I tak, zgodnie z tradycja, Sarki to szewcy, Damai
- krawcy 1 muzycy, Kami — kowale, itd. Gdy status jest przypisany, a nie zdobywany, Zle
wplywa to na indywidualne wysitki i dgzenia do doskonatosci — twierdzi Bista (1991).

System kastowy odrzuca wielu zdolnych ludzi. W wyniku selekcji opartej na
urodzeniu, a nie nabytych umiejetnosciach, marnuje si¢ ogromny potencjat. To tam
nalezy szukac¢ przyczyny ubostwa w Nepalu. Sama spotkatam si¢ z pogardg, brakiem
szacunku i ostentacyjnym ignorowaniem przez przedstawicieli wysokich kast — twierdzi
przedsiebiorczyni spoteczna Stella Tamang, zatozycielka organizacji Bikalpa Gyan
Kendra (Alternatywne Centrum Nauczania), stypendystka Ashoki 1 wyksztalcona
kobieta sukcesu.?

Nabin Maharjan, przedsigbiorca spoteczny i zalozyciel Blue Waste 2 Value
wywodzi si¢ z kasty rolnikdw i1 pracuje w sektorze uwazanym za rytualnie nieczysty,
jakim jest gospodarka odpadami. Zaréwna jego rodzina, jak i znajomi byli przeciwni
temu co robi 1, jak twierdzi, dziwili si¢ jego nieprestizowemu wyborowi. Spoteczno$é
newarska, z ktérej Maharjan si¢ wywodzi, przestrzega licznych ograniczen narzuconych
tej kascie przez religi¢, a obowigzek unikania kontaktu z tym, co nieczyste (nep. jhuto)
jest jednym z nich. Przedsigbiorca probowal wprowadzi¢ w domu rodzinnym segregacje

odpadow organicznych, ale jego matka byta temu niezmiennie przeciwna. Produkowat
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zatem kompost potajemnie w swoim pokoju, pod 6zkiem. Sytuacja ulegta zmianie,
kiedy jego historia zostala pokazana w telewizji, w materiale wyraznie przychylnym tej
inicjatywie 1 chwalagcym mitodego przedsiebiorce za jego dziatalnos¢. Od tego czasu
dumni rodzice zaczgli segregowaé $mieci. Jak twierdzi Maharjan, zmiana jest mozliwa,
ale wymaga ogromnego wysitku i czesto niespodziewanych sprzymierzencow.**

W $wietle powyzszych argumentéw jedyng mozliwa konkluzja jest ta, iz mentalnosé¢
kastowa ma negatywny wpltyw na rozwoj PS.

5/ Uzaleznienie od pomocy zagranicznej

Zamiennie z konceptem ,,uzaleznienia od pomocy zagranicznej” uzywam jako
skrétu terminu ,,mentalno$¢ pomocowa”, z ktorym spotkatam si¢ zar6wno w literaturze
przedmiotu, jak 1 w wypowiedziach moich rozmowcow.

Poczatki pomocy zagranicznej w Nepalu siggaja 1951 r., kiedy Stany
Zjednoczone udzielity wsparcia rezimowi Ranow w wysokosci 2.000 USD. Nastepnie
pomoc ze swojej strony zaoferowaly Indie, potem Chiny, a z czasem dotaczyly takze
inne kraje, ktore na przestrzeni lat zmienialy si¢ na pozycji dominujgcych darczyncow.
Jak pisze Mihaly (2009), pierwszy Amerykanin, Paul W. Rose, przybyt do Nepalu w
1952 r. 1 zatozyl Misje Standw Zjednoczonych Wspdtpracy Technicznej w Nepalu.
Programy pomocowe USA skupily si¢ poczatkowo na rolnictwie, potem w ich portfolio
znalazty si¢ takze zdrowie 1 szkolnictwo. W 1951 r. wiaczyly si¢ w pomoc Nepalowi
Indie, ktérych domeng byta infrastruktura - drogi, lotnisko i komunikacja, budowa
systemow irygacji i dostepu do wody pitnej, a takze reforma administracji. Chiny
ztozyly pierwsza oferte pomocy finansowej w 1956 r., podczas podrdzy premiera
Nepalu do tego kraju, a zaangazowaty si¢ w infrastrukture i przemyst. W latach 60. XX
w. do grona donatoréw dofaczyty m.in. Wielka Brytania i Szwajcaria, a w latach 90.
Dania, Holandia, Norwegia i Finlandia. W latach 50. XX w. dominowaly Stany
Zjednoczone oraz Indie, w dekadzie lat 70. Niemcy Zachodnie oraz Japonia, za§ w
kolejnej Indie, Wielka Brytania, Stany Zjednoczone i Chiny (Mihaly, 2009). Obecnie
liderami jak chodzi o pomoc bilateralna sa Stany Zjednoczone, Wielka Brytania, Indie,
Chiny i Japonia (Ministerstwo Finansow Nepalu, 2021).

Nepal korzysta jednak glownie z pomocy wielostronnej, a ta pochodzi z
Azjatyckiego Banku Rozwoju, Banku Swiatowego, Miedzynarodowego Funduszu

Walutowego, Unii Europejskiej oraz ONZ. Jak wynika z danych opublikowanych przez
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nepalskie Ministerstwo Finansow w Raporcie o wspodtpracy rozwojowej (2021), 71%
pomocy zewnetrznej pochodzi z tych zrodet.

Pomoc zagraniczna dla Nepalu od swoich poczatkdéw byla narzedziem polityki
zagranicznej poszczegélnych panstw 1 wypadkowa ich interesow geopolitycznych w
tym regionie. Nepal umiejetnie podzegal rywalizacj¢ miedzy darczyfhcami, swoisty
wyscig pomocowy, ktory odbywat si¢ rownolegle do zbrojeniowego i trwa do dzis. Od
zakonczenia zimnej wojny donatorzy kierujg si¢ juz jednak nie ideologia, a mieszanka
interesdw ekonomicznych 1 geopolitycznych.

Po odzyskaniu niepodlegtosci przez Indie w 1947 r. 1 odej$ciu Brytyjczykow z
subkontynentu, Amerykanie postawili sobie za cel zaja¢ miejsce tych ostatnich i zdoby¢
przyczétek w tym waznym strategicznie punkcie na mapie $wiata. Ponadto, po zajeciu
Tybetu przez Chiny (1950), Nepal stal si¢ granicag komunizmu. Motywacja Indii byto
zbalansowanie wplywdéw Amerykandéw, a nastgpnie takze Chin na obszarze, ktory
traktowali jako wlasng domene¢. Pomoc Chin w latach 50. XX w. byta pierwsza transza
pomocy ze zrodta komunistycznego, co naturalnie zaniepokoito USA. Pomoc Chin do
lat 60. byla skromna, do czasu projektu budowy drogi taczacej Lhas¢ z Kathmandu
przez przejscie graniczne w Kodari, ktora oprocz gospodarczego miata tez wielkie
znaczenie polityczne oraz militarne, co z kolei spowodowato nerwowos$¢ w Delhi, ktore
w odpowiedzi zwigkszyto warto$¢ swojej] pomocy dla Nepalu. Z kolei wizyta
nepalskiego kréla w Moskwie w 1958 r. przyniosta obietnice radzieckiej pomocy, co
spowodowato wzrost srodkdéw przekazywanych Nepalowi przez USA (Mihaly, 2009).

W pierwszym w historii Nepalu pigcioletnim planie gospodarczym z 1956 r.,
udzial pomocy zagranicznej w budzecie przeznaczonym na rozw¢j wynosit 100%.
Tworcy tego planu zdawali sobie sprawe z zagrozen z tego ptynacych i przestrzegali
przed nimi: Z powodu ograniczonych zasobow wiasnych, musimy silnie polegac¢ na
pomocy zagranicznej we wdrazaniu zalozen tego planu rozwoju, ale wazne jest,
zebysmy nie stali si¢ uzaleznieni od tego wsparcia. Pomoc nie mozZe nigdy byc
postrzegana jako substytut naszych witasnych wysitkow - to na nich musimy polegac.
Catkowite uzaleznienie od pomocy z zewngtrz byloby niszczqce dla naszego
narodowego interesu i zdolnosci do prowadzenia naszych spraw. Byloby to takze
daremne, gdyz wobec braku wysitku z naszej strony ta pomoc predko przestataby
naplywa¢é (Mihaly, 2009). Czas pokazat, iz nie wzigto sobie do serca tych ostrzezen.

Jak zauwaza Panday (2011) wraz z pomocg miedzynarodowq nastgpita zmiana

mentalnosci. Dotychczasowe poleganie na sobie, samopomoc, zastgpito uzaleznienie
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obecne na wszystkich poziomach. Dawniej, kiedy droga wymagata naprawy,
mobilizowano lokalng site roboczq. Teraz czeka sie, az jakas agencja pomocowa
przyjdzie i to zrobi. Zatamaniu ulegt duch aktywnosci i polegania na sobie. Bikas (nep.
r0zw0j) dat wszystkim ztudng nadzieje, Ze materialne korzysci przyjdg natychmiastowo i
bez wysitku.

Co do tego, ze pomoc zagraniczna dla Nepalu nie przyniosta radykalnego
przetomu w rozwoju tego kraju, panuje dos¢ powszechna zgoda. Réznice dotyczg tylko
przyczyn: jedni obwiniaja stron¢ nepalska — dominujace warto$ci w spoteczenstwie,
lenistwo, korupcje, nieudolno$¢ w zarzadzaniu. Inni za§ donatoréw — stuzenie samym
sobie, wlasnym celom, a nie celom ubogich. Shrestha (2009) podkresla kolonialny
stosunek wielu organizacji 1 ich pracownikow do miejscowych ludzi. Twierdzi, iz
agencje rozwojowe infantylizuja Nepalczykdéw, zaciesniajgc zaleznos¢ kraju od
zachodnich pieniedzy i wartosci materialnych, zamiast pozwoli¢ mu nawigowac swojg
wiasng drogq rozwoju. Tak jak kolonialisci dawniej utrzymywali, Ze skolonizowani nie
potrafiliby rzqdzi¢ sami bez ich pomocy, tak dzisiaj agencje rozwojowe twierdzq, ze
Nepal nie moze rozwingc¢ sig¢ bez ich pomocy. Autor ten oskarza zachodnich doradcéw
rozwojowych o to, ze zajmuja si¢ gtownie produkcjg raportéw i spgdzaniem czasu na
spotkaniach. Cho¢ przyznaje, ze sa i tacy, nieliczni, ktérzy angazuja si¢ w prawdziwie
konstruktywna prace, ktora ma wartos¢ dla lokalnych mieszkancow.

Profesor Bista (1991) z kolei przyznawal, Ze specjalisci ds. pomocy zagraniczne;j
bywaja niewrazliwi na osobliwos$ci nepalskiego kontekstu kulturowego i nie biorg go
pod uwage, tworzac modele rozwoje. Ale dodawal, ze zachodni ekspert jest
skuteczniejszy od lokalnego, nawet jesli ten ostatni miatby wieksza wiedze, bo nie jest
niewolnikiem hierarchicznych kastowych stosunkéw i nie poddaje si¢ fatalizmowi,
praktyce afno manchhe 1 chakari, ktéore uwazal za przyczyny zapdznienia Nepalu:
Nepal nie moze oczekiwaé od pomocy zagranicznej rozwigzania wszystkich jego
problemow, i nie powinien obwinia¢ jej za negatywne skutki fatalistycznych przekonan,
typowych nepalskiej, nie zagranicznej kulturze. Obwinianie (...) pomocy jest niemgdre.
Nepalczycy nie powinni siedzie¢ bezczynnie i czekac, az pomoc zaspokoi wszystkie ich
potrzeby. Powinni ciezko pracowac na wyzszy standard Zycia. Mishra (1994) zauwaza,
ze rozw0] nie polega tylko na donacjach, a zaczyna sie od ludzi i ich wyksztalcenia,
zdolnosci organizacyjnych, dyscypliny, poswiecenia, uczciwosci i szczerosci. Bez tych
cech, wszelkie zasoby materialne, cho¢ potencjalnie uzyteczne, bedg niewykorzystane.

Panday (2011) radzi z kolei: Problemy lezq glownie po naszej stronie i my, Nepalczycy,
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musimy to zaakceptowac i zmieni¢ wiele rzeczy — nasze wartosci, etyke, stosunki
spoteczne (...), etc. Jesli jestesmy skorumpowani, pomoc zagraniczna uczyni nas tylko
bardziej skorumpowanymi — bo daje wiecej mozZliwosci. Pomoc sama w sobie, ani
donatorzy, nie sq poczqtkiem ani konncem problemu.

Po siedemdziesigciu latach pomoc zagraniczna pozostaje jednym z kluczowych
zrédet finansowania rozwoju Nepalu, stanowigc dzi§ niemal jedng czwartg (23.3% w
2020 r.) budzetu panstwa (Ministerstwo Finansow Nepalu, 2021).

Wezesna pomoc zagraniczna w latach 60. 70. XX w., kiedy w Nepalu nie byto
niczego, okazala sie zbawienna, bo dzigki niej powstala np. infrastruktura fizyczna. W
tzw. migkkich sektorach, takich jak upodmiotowienie kobiet, prawa czlowieka,
mobilizacja spoteczenstwa obywatelskiego itp., rowniez przyniosta wiele dobrego.
Zachodni podatnicy dobrze sie czuli, robigc cos w krajach Trzeciego Swiata, a na
miejscu wiele osob korzystato z przemystu pomocowego. Jednak powoli zaczetla sig
tworzy¢ klasa pracownikow organizacji pozarzgdowych, tasych na tatwe pienigdze”
pochodzqce z Zachodu i wszystko poszto w ztym kierunku. Na szczescie to sie zmienia.
Zachdd ma swoje problemy, a tutaj ludzie kwestionujq ten model rozwoju. Strumien
owych tatwych pieniedzy, ktore zalaly Nepal w latach 90. i 2000., wysycha. Ciesze sig,
ze tak jest. Mlodzi ludzie, wchodzgcy teraz w dorostosc, nie znajg tamtych czasow. Chcg
robi¢ cos na wiasng reke, zamiast szukaé bezpiecznych miejsc pracy w sektorze
publicznym i organizacjach pozarzqdowych - moéwi ekonomista Swarnim Wagle.*®

Rita Thapa, zalozycielka organizacji Tewa i stypendystka Ashoki twierdzi, ze
Nepalczycy musza przemysleé, jaki powinien by¢ rozwdj ich kraju, a takze pogodzi¢ si¢
z tym, iz wielu rzeczy beda si¢ musieli oduczy¢é. Rozwdj oparty na pomocy
zagranicznej ostabil umiejetnosci 1 ducha przedsiebiorczo$ci, uwaza. Thapa przez 7 lat
pracowata w organizacjach mi¢dzynarodowych i czuta, ze jest raczej cz¢$cig problemu
niz rozwigzania. Widziata, ze pomoc zagraniczna nie dziata i nie byla zgodna z jej
wyobrazeniem rozwoju. Pomoc ma wiele wad systemowych, ktore uniemozliwiajg
znaczaca zmiang. Trudno o znaczace dokonania w ramach bardzo niedoskonatej
struktury, zauwaza. Nie mogla si¢ w niej odnalez¢, wiec odeszta: Pokutujgca nadal
mentalnos¢ pomocowa jest ogromnq przeszkodq w naszym kraju. Jesli rozwoj jest
finansowany przez zagranicznych darczyncow, oznacza to, zZe majg oni ogromny wptyw
na tworzenie planu rozwojowego naszego kraju, ktory bywa odzwierciedleniem roznych

interesow darczyncow, braku znajomosci miejscowych realiow i nie zawsze jest

25 Wywiad ekspercki przeprowadzony podczas badan terenowych w Nepalu w dniu 8.12.2019 r.
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dostatecznie wrazliwy na lokalne problemy. Powotatam organizacje Tewa, co znaczy po
nepalsku ,,wsparcie”, zeby budowac¢ samodzielnos¢ Nepalczykow, zwlaszcza wiejskich
kobiet, i ostatecznie zmniejszy¢ zaleznos¢ naszego kraju od zagranicznych darczyncow.
To koncepcja dos¢ przelomowa w kraju, w ktorym wieloletnia obecnos¢ zagranicznych
agencji pomocowych ugruntowata kulture zaleznosci. Tewa to nowy model pracy
rozwojowej i filantropii w Nepalu. Mobilizujemy fundusze lokalne, wsrod krajowych
filantropow, nie zagraniczne, i w ten sposob promujemy wsrod Nepalczykow poczucie
odpowiedzialnosci za finansowanie inicjatyw rozwojowych. Mimo, iz Nepal nie byl
nigdy formalnie skolonizowany, wierzylismy, zZe kazdy bialy wie lepiej i jest od nas
lepszy. Pomoc zagraniczna to nowa odstona kolonizacji, gdzie rzqdzi sahib. Te mity sq
teraz powoli obalane. Jednoczesnie bardzo trudno jest nam, miejscowym, nie
angazowac sie, poniewaz w tym sektorze, jako jednym z bardzo nielicznych, mozna
zarobi¢ przyzwoite pienigdze. Lokalne spolecznosci oraz urzednicy panstwowi Zerujq na
funduszach pomocowych, wiec utrzymanie tego systemu przy zyciu lezy w interesie
wszystkich. W tym systemie sq oczywiscie wartosciowe osoby, a szkoda, ktorg sie
wyrzqdza, moze nie by¢ zamierzona, ale jednak niskie kompetencje i dobre intencje nie
wystarczg.

Thapa uwaza, ze Nepal musi zmierzy¢ si¢ z pomocg zagraniczng tak, jak §wiat
musi zmierzy¢ si¢ z kryzysem klimatycznym, tj. przesta¢ wypiera¢ prawde 1 zy¢ w
zaprzeczeniu, 1 musi to zrobi¢ z mtodymi ludzmi u steru, takimi jak Greta Thunberg.
Ponadto, obie strony powinny dziata¢ razem, rozmawia¢ i doj$§¢ do porozumienia, w
jaki sposéb mozna wyrzadza¢ mniej niezamierzonych szkdéd. Zamiast odgérnych
polecen, jej zdaniem przydatoby si¢ tez wiecej dialogu i otwartosci na informacje
zwrotne.?%

Mahabir Pun, zatozyciel National Innovation Center 1 stypendysta Ashoki jest
zdania, ze kraj, ktory polega na pomocy zagranicznej, nigdy si¢ nie rozwinie. Nalezy w
mniejszym stopniu polega¢ na pomocy, a w wiekszym na przedsigbiorczosci. Pomoc
zawsze jest oferowana na jakich§ warunkach, co moze wyrzadzi¢ wigcej szkody niz
przynies¢ pozytku, zauwaza. Pun zwraca tez uwage na inny istotny problem sektora
pomocowego — nastawienie na natychmiastowe efekty. Agencje pomocowe z zatozenia
wiec nie sg zainteresowane dtugofalowymi projektami, takimi jak innowacje, dlatego

np. nie wspierajg Centrum, ktore stworzyt Pun.>”’
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Jagat Basnet, zatozyciel Community Self-Reliance Center 1 stypendysta Ashoki,

takze nawiazuje do tej kwestii: W Nepalu trzeba czasem diugo czekaé, aby zobaczyé
wyniki pracy. Tymczasem organizacje pozarzgdowe sqdzq, zZe ich dzialania przyniosq
rezultaty w 6 miesigecy. W naszym spoleczenstwie niektore zmiany wymagajq 5-7 lat.
Mamy nasz wiasny proces. Basnet krytykuje fakt, iz agencje rozwojowe narzucaja
dziatlania beneficjentom, a to model dominacji, nie partnerstwa. Podwaza takze
celowos$¢ metod, twierdzac, ze nie mozna niczego zmieni¢ w kraju w rezultacie 2-3
godzinnego szkolenia zorganizowanego przez organizacj¢ pozarzadowa, a czasem
jedynym jego $ladem jest zdjecie z lokalnym liderem politycznym. To metody, ktore nie
przynosza korzysci miejscowym, uwaza. Ponadto, jego zdaniem praca powinna by¢
oparta na indywidualnym wysitku, a nie na darowiznach.
Czes¢ przedsiebiorstw spolecznych, ktore zarzucily dziatalnosé, operowalo jak typowe
organizacje pozarzqdowe tj. od projektu do projektu, z planem na 2-3 lata i polegajgc
na srodkach pozyskanych na konkretny projekt, a gdy pienigdze si¢ skonczyly, podobnie
stato si¢ z ich motywacjg - dodaje Basnet. Jego zdaniem mentalno$¢ pomocowa zabija
ducha przedsigbiorczosci. To dlatego miliony Nepalczykéw zaleza dzi§ od przekazow
pienieznych wysylanych przez migrantow zarobkowych, a marzeniem reszty jest
dotaczenie do nich, wyjazd za granic¢ i praca najemna, zeby szybko si¢ dorobi¢, a nie
tworzenie czego$ na wlasng reke.

Podobnego zdania jest Nabin Maharjan, ktory twierdzi, iz pomoc zagraniczna
skorumpowata umysty ludzi i zabila w nich motywacj¢. Wida¢ to doskonale, gdy
projekt jest finansowany i realizowany przez darczyncéw - lokalnych beneficjentow on
nie obchodzi, brak w nich poczucia wlasnosci 1 odpowiedzialnosci za drogg, most czy
szkot¢. Maharjan uwaza, ze Nepalczycy powinni radzi¢ sobie sami, dlatego osobiscie
nie zamierza zabiega¢ o donacje.*”

Sujeev Shakya, ktory dla okre$lenia przemystu pomocowego ukul termin
,donorpreneurs” (neologizm powstaly z polaczenia angielskich stow ,,donors” -
darczyncy oraz ,entrepreneurs’ — przedsigbiorcy) uwaza, ze liczna obecnosc
zagranicznych agencji pomocowych szkodzi przedsigbiorczosci, dlawi ja. Prawdziwa
zmiana nigdy nie jest zewnetrzna, a wewngtrzna — twierdzi.””

W podobnym tonie wypowiada si¢ dr Renu Adhikari, zalozycielka Women'’s

Rehabilitation Center 1 stypendystka Ashoki, ktéra uwaza, ze pomoc zagraniczna
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wyrzadzita przez dziesig¢ciolecia Nepalowi zdecydowanie wigcej szkody niz pozytku.
Jej doswiadczenie z pracy z agencjami pomocowymi, amerykanskimi i brytyjskimi nie
byto dobre i wspomina je jako ciaggla walke z donatorami, ktérych cechuje mata
elastycznos$¢ - chcg osiggna¢ doktadnie to, co sobie wyobrazili i wymuszaja realizacje
ich wilasnej wizji. Tymczasem, zauwaza dr Adhikari, nie zawsze jest to mozliwe, w tym
sektorze mozna planowa¢ pewne wyniki i uzyskac zupetnie inne.*”!

Suman Shakya, zatozyciel Smart Paani, zwraca uwage na fakt, ze wszelka praca
spoteczna czy pozytku publicznego w Nepalu byla dotad wykonywana przez
mi¢dzynarodowe lub lokalne organizacje pozarzadowe, bezkosztowo dla beneficjentow.
Z tego powodu ci ostatni nie doceniali jej, nie nauczyli si¢ tez dbaé o rzeczy, ktére
dostawali za darmo, bra¢ za nie odpowiedzialno$¢. To przyzwyczajenie powoduje, ze
Nepalczycy nie cheg teraz za nic placi¢, twierdzi Shakya. To dlatego oprocz instalacji
systemu musieli zagwarantowaé jego utrzymanie. Wymagal czesto prostych prac
naprawczych, wymiany jednej zepsutej rury, a wigc byta to kwestia kilkuset rupii, ale
klienci pytali, czy to sfinansuja. Wielu Nepalczykow kupuje wode do uzytku
domowego, ktorg przechowuja w zbiornikach na dachu, ale nie widza warto$ci w
naprawie zainstalowanego systemu recyklingu wody deszczowej. Najwigkszym
wyzwaniem dla Shakyi i jego partneréw-przedsigbiorcoOw jest zmiana tej mentalnosci,
twierdzi.*”

Mentalnos¢ pomocowa zmiszczyla naszego ducha przedsigbiorczosci i
wytworzyta w nas zaleznosc. llekro¢ jedziemy na tereny wiejskie, aby dokonac¢ badan
ankietowych, ludzie najpierw pytajq, ile im za to zaptacimy. To spuscizna spolecznosci
rozwojowej. W ludzkiej naturze lezy, Ze jesli cos tatwo nam przychodzi, szybko si¢ do
tego przyzwyczajamy i nie chcemy z tego rezygnowac. Trudno bedzie sig tego oduczy¢ -
mowi Akash Shrestha z think tanku Samriddhi.*”

Bharat Timsina z ICA Training Center radzi, aby inwestowa¢ w siebie. Jego
zdaniem Nepalowi potrzebny jest rozwoj oparty nie na darczyncach, a
samowystarczalno$ci. Pomoc zagraniczna to nie jest odpowiedz, twierdzi.’

Pomoc zagraniczna, oprocz tego, Ze nie jest modelem zrownowazonym o

trwatych rezultatach, absorbuje talenty, ktore sq potrzebne w sektorze prywatnym, np.
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PS. Przewagq PS jest m.in. to, ze daje poczucie wiasnosci, ktorego nie czerpiesz w
organizacjach pozarzgdowych - dodaje Shabda Gyawali z Dolma Impact Fund.*”

Santoshi Rana, zatozycielka Bihani twierdzi, ze ostateczna warto$¢ plynie z
tego, ze jest si¢ w stanie wprowadzi¢ zmiany wlasnym wysitkiem, nie polegajac na
cudzych pienigdzach. Ta niezalezno$¢ daje im poczucie sily jako przedsigbiorstwu
spotecznemu. Uwaza tez, ze byli w stanie dokonac tego, czego dokonali, poniewaz nie
byto nikogo (donatoréw), kto moglby ich zatrzymaé.?’

Zebrak nigdy nie bedzie bogaty. To prosta prawda. Dlatego model pomocy
zagranicznej fundamentalnie ktoci si¢ z rozwojem — twierdzi Renu Sharma, zatozycielka
Women'’s Foundation i stypendystka Ashoki.?”’

Niraj Khanal z Antreprerana ma za soba doswiadczenie pracy dla organizacji
pozarzadowych, polegajacej na pisaniu wnioskow grantowych 1 pozyskiwaniu
funduszy, ktére nastepnie nie byly przeznaczane na rzecz miejscowych ludzi. Nie czut
si¢ z tym dobrze, jak twierdzi, i dodaje, ze sektor pomocowy w ostatnim czasie zaczat
rozumie¢ dokonujacg si¢ zmiang i chce zapozyczy¢ metody sektora przedsigbiorczosci.
Ma tu na mysli fakt, iz agencje pomocowe 1 organizacje pozarzadowe inicjuja wlasne
programy przedsi¢biorczo$ci.””

Jak dowodza nepalscy badacze i autorzy, a takze moi rozméwcy, przedsigbiorcy
spoteczni oraz eksperci, pomoc zagraniczna, ktorej Nepal jest beneficjentem od ponad 7
dekad, odcisngta swoj §lad na mieszkancach tego kraju. Jego rozwdj gospodarczy
oparto na wsparciu z zewnatrz, materialnym oraz merytorycznym, pochodzacym od
obcych ekspertéw, pomijajac tak kluczowy czynnik, jakim jest budowanie zdolnosci
lokalnej ludnosci. Te ostatnig zepchnig¢to tym samym do roli biernych odbiorcow
programéw pomocowych. Doprowadzito to do korozji warto$ci oraz umiejetnosci,
takich jak poczucie wlasnosci i1 odpowiedzialno$ci za projekty, np. publiczng
infrastrukture; niezaleznos¢; przedsigbiorczos¢; kreatywnosé; zdolno$ci organizacyjne
itd. Mimo iz od pewnego czasu Nepalczycy, zwlaszcza mtode pokolenie, kwestionuja

ten model rozwoju, a przekonanie, iz kraj, ktory polega na pomocy zagranicznej nigdy
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sie nie rozwinie toruje sobie droge, nadal bardzo widoczne sa negatywne efekty diugiej
tradycji pomocy zagranicznej w wielu sektorach, w tym PS.

6/ Uprzedzenia

Mentalno$¢ jest tutaj rozumiana jako uprzedzenia, bedace wytworem lokalnego
systemu warto$ci wobec przedstawicieli roéznych grup spotecznych, ktore to
uprzedzenia skutkuja wykluczaniem tych oséb ze spoteczenstwa i odmawianiem im
prawa do aktywnego wkiadu w rozwoj gospodarczy kraju. W Nepalu liczne segmenty
populacji, osoby w sile wieku, zdolne i chetne do pracy, sa wykluczane i1 spychane na
spoteczny margines za sprawag kulturowych przekonan. Kobiety (o ktérych byta mowa
w czgsci tego rozdziatu poswieconej patriarchatowi), ,,niedotykalnych” (ktérych status
zostal omowiony w czesci dotyczacej systemu kastowego), a takze chorych i osoby z
niepelnosprawnos$ciami uwaza si¢ za stabe ogniwa spotecznego tancucha. W lokalnym
pojeciu sg bezuzyteczni, niekompetentni i nieczy$ci. W jednym z najubozszych krajow
$wiata marnuje si¢ cenne zasoby, bo nie aspiracje gospodarcze maja tu priorytet, a
kulturowe wartosci 1 tradycje.

W Nepalu osoby cierpigce na choroby psychiczne borykajq sie¢ z wieloma
przeszkodami. Stoi za tym przekonanie, Ze ten, kto cierpi na takq chorobe, musiat w
poprzednim wcieleniu zrobi¢ cos zlego i zastuzy¢ sobie na takq karme. Jestesmy
napietnowani. Nazywa si¢ nas szalencami, postrzega jako zagrozenie dla innych - mowi
Martika Devkota, zatozyciel organizacji Koshisk 1 stypendysta Ashoki. To z kolei
przeklada si¢ na bariery i utrudnienia natury formalnej, prawnej. W powszechnym
mniemaniu choroba psychiczna jest oznaka stabosci, nie mowi si¢ wiec o niej ze wstydu
1 w obawie przed dyskryminacja ze strony spolecznosci, przemoca fizyczna,
psychiczna, ostracyzmem. Nepalska mentalno$¢ skazuje zatem wiele osob na cierpienie
w milczeniu. Nie szukaja pomocy, w obawie przed represjami otoczenia — zapewnia
Devkota.””

Ale nawet, kiedy decyduja si¢ na szukanie pomocy, panstwo jest w stanie
zaoferowac ja niewielu. Obecnie (stan z 2020 r.) w Nepalu jest 200 psychiatrow (na
niemal 30-milionowg populacj¢). Pierwszy 1 jedyny do dzi§ w Nepalu szpital
psychiatryczny powstal w 1984 r. Cierpi na niedobor personelu, wyposazenia (posiada
50 t6zek) oraz srodkoéw (Rai et al., 2021). Zdaniem Devkoty, opieka w zakresie zdrowia
psychicznego skupia si¢ na szybkich rozwigzaniach, farmakologii, tymczasem wymaga

multidyscyplinarnego 1 holistycznego podejscia. Brak wsparcia takiego jak

7 Wywiad poglebiony przeprowadzony podczas badan terenowych w Nepalu w dniu 9.12.2019 .
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poradnictwo, terapia i reintegracja spoteczna prowadzi do bardzo wysokiego wskaznika
nawrotoOw choroby po opuszczeniu szpitala, a to wzmacnia przekonanie rodziny i
spotecznosci, ze choroba psychiczna jest nieuleczalna. Z bezsilno$ci i czgsto ze wstydu
izoluja chorego, ktory jest praktycznie wieziony w domu, albo porzucajg go/ ja na ulicy.

Matrika Devkota stworzyl Koshish, pierwsza organizacje zdrowia psychicznego
w Nepalu, ktorej wlascicielami sa osoby zmagajace si¢ z chorobami psychicznymi. Jego
wysitki doprowadzity do wilaczenia zdrowia psychicznego do Narodowego Planu
Reformy Ministerstwa Zdrowia na lata 2010-2015. Organizacja Koshish to takze
platforma dla tych, ktorzy wczesniej byli pozbawieni nie tylko systemu wsparcia, ale i
glosu, zajmujaca si¢ rzecznictwem, budowaniem $§wiadomosci oraz walka przeciwko
stygmatyzacji 0os6b z problemami psychicznymi. Umozliwia im bycie rzecznikami
wlasnych praw do skutecznej, holistycznej, rzadowej opieki zdrowotnej oraz
niezaleznosci ekonomicznej. W tym celu pracownicy Koshish tworza m.in. programy
radiowe, dzieki wspotpracy z wieloma stacjami, w ktérych omawiajg wazne dla nich
kwestie z ich perspektywy. Kampania przeciwko stygmatyzacji umozliwita tym, ktorzy
wczesniej milczeli, przetamanie si¢ i szukanie pomocy.

Stopniowo 1 z wolna zmienia si¢ w Nepalu sposdb postrzegania osob z
niepetnosprawnosciami. Powstajg inicjatywy, dzigki ktérym integruje si¢ ich, zamiast
izolowac. Przyktadem dwie sieci restauracji w Kathmandu, w ktorych zatrudnieni sg
wylacznie ghuchoniemi. Dzigki tym drobnym krokom uwalniane sg nieeksploatowane
wczesniej poklady spotecznej energii. Jak podkreslaja miejscowi aktywisci oraz
przedsigbiorcy spoteczni, zmiana mentalno$ci, ktora umozliwia stawianie tych krokow,
nastepuje bardzo powoli, bo do tych zmian dojrzewa si¢ najdtuze;.

Uprzedzenia wobec chorych 1 0séb z niepelnosprawno$ciami maja negatywny wptyw na
rozw6j PS w Nepalu.

7/ Fatalizm

Fatalizm, ktory mozna traktowaé jako filozofi¢ zyciowa, ktora kierujg si¢
mieszkancy Nepalu, jest tu rozumiany jako przeciwno$¢ sprawczo$ci; rezygnacja i
akceptacja porzadku rzeczy. Tradycyjny Nepalczyk kazdy u$miech czy grymas fortuny
thumaczy wola bogoéw. Wiara w przeznaczenie, w to, ze ludzki los zostal z gory
zaplanowany, ma implikacje w kazdej dziedzinie zycia jednostki, a poprzez nig, ze
wzgledu na swojg skale, takze na rozwdj kraju. Zgoda na status quo, brak motywacji,
aby co$ zmieni¢, wynika z fatalistycznej wiary w to, Zze osobisty wysitek jest zbedny,

gdyz na nic i tak si¢ nie zda.
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Mentalnos¢  ludzi w Nepalu uksztattowat fatalizm, ktory kioci sig¢ z
pragmatyzmem, twierdzi Bista (1991). Aby moc sie rozwijaé, Nepal nie tylko musi
nauczy¢ sie nowych rzeczy, ale takZe oduczyé sie i odejs¢ od starych, szkodliwych
wartosci oraz instytucji, ktore stojqg w sprzecznosci z rozwojem, jak kultura fatalizmu.
Kazda strategia rozwojowa kraju musi sprzeciwia¢ sie fatalizmowi i hierarchicznemu
porzgdkowi spolecznemu, bo sq one z rozwojem niekompatybilne — pisze Bista w glo$nej
ksigzce Fatalism and development: Nepal's struggle for modernization (Fatalizm 1
rozw0j: Nepalska walka o modernizacje).

Z fatalistycznej logiki wywodzito si¢ przekonanie, ze jezeli boska sita sama dba o
konieczne zmiany, to ingerencja czlowieka w rozwoj ekonomiczny, ktéry jest z natury
cykliczny 1 spontaniczny, jest uzurpacja i demonstracjg buty — zauwaza Bista (1991).
Fatalizm, odmawiajac jednostkom sprawczo$ci, zaklada zorientowanie na zewngtrzne
sily, czego naturalng konsekwencja jest tendencja do uchylania si¢ od
odpowiedzialno$ci za swoje dziatania, obwinianie innych za wlasne niepowodzenia — z
wyjatkiem istot boskich, bo nie pozwala ludziom na to ich bogobojnos$¢,wyjasnia
antropolog. W ten sposob uczniowie winig za porazki nauczycieli, obywatele winig
politykéw, politycy 1 biznesmeni nie sg zdolni przyja¢ na siebie odpowiedzialno$ci za
swoje btedy, itd. Nasz system wartosci nie uczy ludzi akceptowania odpowiedzialnosci
za ich kleski i przyjmowania ich z godnoscig (Bista, 1991). Co wigcej, zdaniem Bisty, ze
wzgledu na owo zorientowanie na zewnatrz, sukces osiggniety droga osobistego
wysitku zagraza porzadkowi spotecznemu, jest odpieraniem fatalistycznej perspektywy,
wigc spoleczenstwo fatalistyczne jest zdeterminowane wykorzeni¢ jego przejawy i
zniszczy¢ go. Sujeev Shakya dodaje: Fatalizm i determinizm to glowne czynniki
odpowiedzialne za zniechecanie i tHumienie przedsigbiorczych instynktow mieszkancow
Nepalu. Juz samo pojecie przedsigbiorczosci sugeruje aktywnos¢, dynamizm w
dzialaniu, kreatywnosé. Tymczasem duch fatalizmu to duch pasywny **°

Tym samym, mozna zatozy¢, ze fatalizm negatywnie wplywa na rozwdj PS w Nepalu.

8/ Poziom edukacji

Pierwsza w historii Nepalu szkot¢ otworzyt w 1853 r. premier Jang Bahadur
Rana, ale przeznaczona byta wytacznie dla jego wlasnych dzieci i innych czionkéw
rodu. Trzymajac spoleczenstwo w kleszczach analfabetyzmu, wtasnemu potomstwu
Ranowie zapewnili zachodnie wyksztalcenie. Obskurantyzm byt jednym z filarow

przetrwania dynastii dziedzicznych premierow, rezultatem §wiadomej decyzji powzigtej

20 Wywiad ekspercki przeprowadzony podczas badan terenowych w Nepalu w dniu 4.12.2019 1.
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w myS$l zasady, Ze niepiSmienne masy tatwiej kontrolowaé. Spis powszechny
przeprowadzony w 1952 r., a wigc tuz po obaleniu rezimu, obnaza spuscizng Ranow w
materii edukacji: analfabetyzm dotyczyl ponad 90% spoteczenstwa. Edukacja byla
zatem wylacznie domeng elit. Co wigcej, traktowano ja jako droge do zdobycia
certyfikatu, a nie kompetencji, wiedzy i umiej¢tnosci w celu ich praktycznego
wykorzystania. Dyplomy shuzyly osiggnigciu statusu spotecznego, byty symbolem
prestizu. Nastawienie do edukacji promowane w epoce Ranéw pokutuje w pewnym
stopniu do dzi$. Bista (1991) zauwazyl, ze Nepalczykom brak empirycznego i
pragmatycznego myslenia, bo wywodzi si¢ ono z tradycji, w ktorej wiedza abstrahowata
od praktycznego uzycia, begdac przez wieki orgzem kaplanow i elit w walce o
pozyskanie statusu. Tymczasem, podstawa rozwoju panstwa jest pragmatyzm w
planowaniu, budowaniu strategii, wyznaczaniu celd0w w oparciu o zasoby, wreszcie na
kontroli postgpow. Stad, jesli rzadowym komisjom zdarzy si¢ planowaé dziatania, maja
tendencje do robienia tego w oderwaniu od rzeczywistosci — twierdzi badacz.

System edukacyjny w Nepalu wyrzgdza dzieciom wielkq krzywde. W szkotach
egzekwowane jest jedynie wyuczenie si¢ na pamie¢ zadanego materiatu. Skupiajgc sie
wylgcznie na zapamietywaniu, catkowicie ignoruje sig¢ tak potrzebne zdolnosci
analityczne, pobudzanie kreatywnosci i krytycznego myslenia. Zadawanie pytan nie jest
czescig naturalnego procesu rozwojowego, a oznakq arogancji, jest wiec karcone, nie
stymulowane - twierdzi Shrijana Singh Yonjan.*®'

W naszym kraju nie ma szacunku dla wiedzy. Konsekwencjq tego sq m.in. niskie
naktady na badania i rozwoj. A takze fakt, iz dzis organizacje pozarzgdowe ptacq
uczestnikom za udzial w szkoleniu, za ktore sami powinni zaptaci¢. Ale nie doceniajg
mozliwosci uczenia sig, doskonalenia, podnoszenia kwalifikacji, dlatego zeby zapewni¢
sobie odpowiedniq frekwencje, organizacje muszq ich zwabi¢ roznymi zachetami -
twierdzi z kolei Sujeev Shakya.**

Sohan Prasad Sha, badacz z think tanku Martin Chautari uwaza za znamienny
fakt, iz dzialalno$¢ think tanku finansuja wylacznie darczyncy zagraniczni. Dzieje si¢
tak dlatego, ze krajowi darczyncy nie widza wartosci w badaniach.?*

W latach 80. XX w. 60% nauczycieli szkot podstawowych i 35% $rednich byto
niewykwalifikowanych 1 nieprzygotowanych do tej pracy. Niski poziom nauczania w

panstwowych szkotach przyczynit si¢ do powstania szkol prywatnych, z angielskim

21 Wywiad ekspercki przeprowadzony podczas badan terenowych w Nepalu w 2019 r.

22 Wywiad ekspercki przeprowadzony podczas badan terenowych w Nepalu w dniu 4.12.2019 1.
5 Wywiad ekspercki przeprowadzony podczas badan terenowych w Nepalu w dniu 29.11.2019 r.
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jako wyktadowym. Ich uczniowie byli pierwszym pokoleniem méwigcym po angielsku,
ktére moglo kontynuowa¢ edukacj¢ zagranicag. W latach 90. XX w. grupa tysigca
nepalskich studentow uczyto si¢ w USA, 20 lat pdzniej byto ich juz tam 10.000 rocznie.

Zgodnie z cenzusem przeprowadzonym w 2011 r., umiejetno$¢ pisania i
czytania posiadalo w Nepalu 65.9% obywateli. W 2018 r. piSmiennictwo ws$rod
Nepalczykow w wieku od 15 lat wyniosto 67.91%: 78.59% wsrdd mezezyzn i 59.72%
wsrdd kobiet. Ta Srednia jest znacznie wyzsza wsrod populacji w wieku 15-24 lat:
92.4%, w tym 94% wsérod mezczyzn 1 90.9% wsrdd kobiet (UNESCO, 2018). To
ogromny postep, ktérego dokonano na przestrzeni 70 lat w poréwnaniu z wynikami
cenzusu z 1952 r., wg ktorego 10% mezczyzn w wieku powyzej 14 lat posiadato
umiejetnos¢ czytania i pisania oraz 0.6% kobiet.

Wiekszo$¢ badanych przeze mnie przedsiebiorcoOw spolecznych posiada wyzsze
wyksztatcenie, ktore zdobyli we wlasnym kraju badZz zagranica. Wszyscy oni
deklarowali, iz edukacja ma dla nich wysoka warto§¢. Wspdlnym elementem dla tych
ludzi, pochodzacych z réznych branz, grup etnicznych, kast i srodowisk jest wlasnie
wyksztalcenie oraz wysoki poziom §wiadomosci, takze spotecznej. Na tej podstawie
wnioskuje, iz poziom wyksztalcenia jest pozytywnie powiazany z dziatalno$cig w
sektorze przedsiebiorczos$ci spoteczne;.

9/ Zaangazowanie spoleczne

Badacze, na ktorych wzoruj¢ si¢ w klasyfikacji instytucji na formalne i
nieformalne, North, a pozniej Ferri i Urbano, postugiwali si¢ terminem ,,postawa
spoteczna” czy ,postawa”. Uznalam jednak, Ze jest on zbyt szeroki i wymaga
doprecyzowania. Zastgpitam go zmienna, ktérg okreslitam jako ,,zaangazowanie
spoteczne”, a odzwierciedla poziom $wiadomosci i zaangazowania spoteczenstwa w
dziatania spoteczne. Zdaniem badaczy (Zahra et al., 2008; Bornstein, 2004) tym, co
motywuje przedsigbiorcéw spotecznych do zaangazowania si¢ w sektor spoteczny, sa
pobudki altruistyczne, niezadowolenie ze status quo, poczucie odpowiedzialnosci za
problemy spoteczne i ich rozwigzywanie oraz rozpoznanie nowych mozliwosci
rynkowych.

Jak to zostalo wspomniane wczesniej, poziom zaangazowania obywatelskiego
oraz checi wprowadzania spotecznych zmian ws$rod mtodziezy w Azji jest niski w
poroOwnaniu z innymi regionami §wiata: okoto 50% azjatyckiej mtodziezy jest aktywna
obywatelsko 1 wierzy, ze moze co$ zmieni¢ vs. 62% S$redniej globalnej (Lim 1 Grant,

2014). Ma to zwigzek z omdéwionymi juz tutaj: dominujagca w Azji silng kulturg
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wspotzaleznos$ci, kolektywizmem i zorientowaniem na grupe kosztem indywidualnych
dazen, a takze, jak w przypadku Nepalu, z fatalistycznym poczuciem braku
odpowiedzialnos$ci za zycie wlasne lub cudze. Pojecie pomocy potrzebujgcym nie jest
kompatybilne z fatalistycznym przekonaniem, Ze Zycie czlowieka jest zdeterminowane z
gory, a jego okolicznosci wyplywajq z jego kondycji karmicznej. Cierpienie jest albo
formgq odkupienia za grzechy popetnione w innym wcieleniu, albo probg akumulowania
duchowych zastug na przysztos¢. Zatem nie nalezy w to ingerowac, zmienia¢ wyrokow
boskich. Dobroczynnos¢ moze by¢ wrecz odebrana jako akt negatywny i destrukcyjny;,
Jjako ateistyczna arogancja — twierdzi Bista (1991). Innymi slowy, altruizm i dziatalno$¢
charytatywna nie przedstawiaja zadnej wartosci w podszytej fatalizmem kulturze.

Aby zmierzy¢ postawe spoteczng w badanej spotecznosci, Ferri 1 Urbano (2011)
sieggneli do bazy danych World Value Survey, ktora dostarcza informacji na temat
odsetka dorostej populacji, ktora jest cztonkiem (aktywnym lub nieaktywnym)
stowarzyszenia lub organizacji o celach spotecznych. Nepal nie byl objety badaniem,
nie wystepuje zatem w tym zestawieniu.

Do pewnego stopnia uzyteczne s3 tu natomiast dane, dotyczace liczby
organizacji pozarzadowych w Nepalu. Tych formalnie zarejestrowanych w Social
Welfare Council (SWC), Radzie Opieki Spoltecznej, czyli organie rzagdowym podleglym
Ministerstwu ds. Kobiet, Dzieci 1 Opieki Spotecznej, zajmujacym si¢ regulacja,
monitoringiem 1 koordynacja sektora pomocowego, w tym m.in. wydawaniem
pozwolen organizacjom na operowanie i ewaluacja ich dziatalnosci, jest 51.513 (stan z
2020 r.) (Social Welfare Council, 2020). Jednakze, tylko cz¢$¢ z zarejestrowanych
organizacji pozarzadowych jest aktywnych, a jeszcze mniejszy odsetek z nich ma
istotne osiagnig¢cia. Biorac pod uwage kalkulacje przedstawicieli SWC, zaledwie 15-
20% organizacji prowadzi regularng dzialalno$¢. Szacunki te pochodza z wypowiedzi
pracownikow SWC dla miejscowej prasy i nie istniejg bardziej formalne zrodia, ktére
by je potwierdzaty.

Warto tez przyjrze¢ si¢ motywacjom o0sOb, angazujacych si¢ w prace
prospoteczng. W przypadku niektérych jest to altruizm, dla innych za$§ to $ciezka
zawodowej kariery (posady w trzecim sektorze nalezg w Nepalu do najbardziej
pozadanych ze wzgledu na wysokie jak na lokalne warunki wynagrodzenia).

Organizacje pozarzgdowe nie majq dzisiaj dobrej reputacji. Bywa, Ze ludzie bez
zatrudnienia skrzykujq sie i zaktadajg NGO sqdzqc, zZe to dochodowe zajecie, ze jest z

tego spory zysk. Ich motywacje sq niewlasciwe. Tymczasem to wilasnie motywacja,
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powod dla ktorego zaktada sie organizacje pozarzqdowq jest tak wazny dla powodzenia
catego przedsiewziecia. Czesto ludzie ci sq tez niewykwalifikowani. To przez takich
ludzi cierpi reputacja organizacji, ktore sq dzis tak nisko notowane - twierdzi Renu
Sharma z The Women’s Foundation of Nepal i stypendystka Ashoki.”*

W czerwcu 2015 r. nepalska prasa donosita, ze tylko w ciggu o$miu tygodni po
trzesieniu ziemi z 25 kwietnia przybylo sto nowych migdzynarodowych organizacji
pozarzadowych (INGO) o zréznicowanym profilu i charakterze, od chrzescijanskich po
islamskie. Ten nagly wzrost byt podyktowany tym, ze spoteczno$¢ miedzynarodowa
hojnie odpowiedziata na apel Nepalu o pomoc i przekazywala fundusze, ktorych
rozdysponowanie zgodnie z obowigzujagcym prawem spoczywa na miejscowych
partnerach darczyncy.

Wsréd  nepalskich  przedsigbiorcow — spolecznych, jak wynika to =z
przeprowadzonych przeze mnie wywiadéw poglebionych, dominujacag motywacja do
zaangazowania si¢ w PS byl altruizm, niezgoda na status quo i cheé¢ zmiany oraz
poczucie odpowiedzialnosci za rozwigzywanie problemow spotecznych.

Warto w tym miejscu przywota¢ badania przeprowadzone przez Rayamajhee et
al. (2020) w roéznych miejscowosciach w nepalskim dystrykcie Sindhupalchowk po
wspomnianym trzgsieniu ziemi.”® Pokazaly one, iz mieszkancy wsi, w ktorych przed
katastrofg wystepowata dziatalno$¢ w zakresie przedsiebiorczosci spotecznej, byli o
17,3% bardziej sklonni do wolontaryjnego angazowania si¢ po kataklizmie w wysitki na
rzecz odbudowy zniszczonych miejscowosci niz mieszkancy sasiednich wsi, gdzie nie
odnotowano obecnosci przedsiebiorstw spotecznych. Innymi stowy, osoby, ktore mialy
styczno$¢ z ideg dziatalnosci prospotecznej w ramach PS, okazaty si¢ bardziej chetne do
spotecznego angazowania si¢.

Mimo wigc, iz w przypadku tej zmiennej oszacowanie wptywu na rozwoj PS w
Nepalu bylo trudne, ostatecznie dosztam do konkluzji, ze zaangazowanie spoleczne jest
pozytywnie powigzane z PS.

Omowione powyzej czynniki nieformalne oraz ich wpltyw na rozwo6j PS w

Nepalu zostaty zebrane w formie matrycy zalezno$ci.

24 Wywiad poglebiony przeprowadzony podczas badan terenowych w Nepalu w dniu 15.11.2019 .
5 Wybor lokalizacji tych badafh nie byt przypadkowy - Sindhupalchowk byt jednym z dystryktow
najbardziej dotknigtych ta kleska naturalna.
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Tabela 11. Matryca zaleznoSci przedsi¢biorczosci spolecznej w Nepalu od
czynnikéw nieformalnych

Pozytywny wplyw na Negatywny wplyw na
Czynnik nieformalny dzialalno$¢ w zakresie dzialalno$¢ w zakresie
przedsi¢bior-czosci spolecznej przedsiebiorczosci
spolecznej
Kultura
kolektywistyczna v
Patriarchat v
Etos pracy v
Mentalnos¢ kastowa 4
Uzaleznienie od v
pomocy zagranicznej
Uprzedzenia 4
Fatalizm v
Poziom edukacji v
Zaangazowanie v
spoteczne

Zrbdto: opracowanie wilasne

Wida¢ zatem, iz wigkszo$¢ zidentyfikowanych instytucji nieformalnych
wywiera negatywny wplyw na rozwoj przedsigbiorstw spolecznych w Nepalu, w
stosunku 6:3, i sg to: patriarchat, etos pracy, mentalnos¢ kastowa, uzaleznienie od
pomocy zagranicznej, uprzedzenia oraz fatalizm. Innymi stowy, wplyw ten mozemy
zakwalifikowa¢ jako hamujacy, a nie stymulujacy. Ponadto, wigkszo$¢ instytucji o
negatywnym wplywie na PS jest zakotwiczona w kulturze i tradycjach, podczas gdy
jedna, uzaleznienie od pomocy zagranicznej, w strukturze gospodarki kraju. Wnioski te
maja kluczowe znaczenie, poniewaz w oparciu o nie moga zosta¢ podjete konkretne
kroki w kierunku zmiany w zakresie tych instytucji, a w konsekwencji w sektorze PS w

Nepalu. Mam tu na mysli zarowno wysitki w celu niwelowania negatywnego
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oddziatywania instytucji, jak 1 wzmacniania tych wywierajacych pozytywny wptyw na

przedsigbiorstwa spoteczne i ich rozwo;.

Konkluzje koncowe

Chciatabym w tym miejscu wréci¢ do badan Mair 1 Marti (2012),
wspomnianych wczesniej w niniejszym rozdziale, na temat prézni instytucjonalnych.
Autorzy ci sugeruja, ze sa to nie tylko przestrzenie wolne od instytucji, ale tez takie,
ktére spotka¢ mozna w sytuacji pluralizmu instytucjonalnego, gdy miedzy instytucjami
dochodzi do konfliktu lub sprzecznosci. Za przyktad podaja prawo wlasnosci w
Bangladeszu, gdzie w nielicznych przypadkach, w ktorych kobiety formalnie posiadaja
wlasnos$ci, obyczaje panujace w tym patriarchalnym spoteczenstwie oraz dominujacy
zwyczaj dziedziczenia patrylinearnego nie pozwalaja im de facto korzysta¢ z owego
prawa. Tego typu sprzecznosci wystepuja takze w Nepalu, co wida¢ doskonale w
kontek$cie omoéwionych instytucji nieformalnych. Przykladem moga by¢ instytucje
spoteczne, takie jak m.in. patriarchat czy mentalno$¢ kastowa. Mimo iz sg sprzeczne z
obowigzujacym prawem, w tym z konstytucja, wg ktorej wszyscy obywatele Nepalu sa
réwni wobec prawa, bez wzgledu na ple¢, a system kastowy zostal formalnie zniesiony
w 1963 r., to jednak nadal odgrywaja wielka role w zyciu mieszkancow Nepalu.

Pora takze na rozstrzygniecie, ktora z konkurujacych ze sobg tez dotyczacych
rozwoju sektora PS sprawdza si¢ w przypadku Nepalu: teza o pozytywnym wptywie
instytucjonalnym na PS, ktora zaktada, iz kraje, w ktérych obserwujemy znaczacy
udzial panstwa we wspieraniu PS, charakteryzuja si¢ wyzszym poziomem aktywnosci w
tym zakresie, czy tez teza mowiaca, i1z to brak skutecznych instytucji stymuluje
dziatalno§¢ na polu PS. W Swietle rezultatow uzyskanych w procesie
przeprowadzonych przeze mnie badan zauwazy¢ mozna, iz Nepal jest przyktadem
potwierdzajagcym teze prozni instytucjonalnej, gdzie w konsekwencji znikome;j
aktywnosci 1 interwencji panstwa wkraczajg rdzne typy aktorow, w tym przedsigbiorcy
spoteczni, aby zaspokoi¢ spoteczne potrzeby.

Podsumowujac, celem niniejszego rozdziatu bylo zidentyfikowanie, ktore
instytucje formalne oraz nieformalne wptywaja na przedsigbiorstwa spoteczne w
Nepalu; zbadanie charakteru tego wplywu (hamujacy badz stymulujacy), a takze
zdeterminowanie, ktory rodzaj instytucji, formalny czy nieformalny, oddzialywuje na
przedsiebiorstwa spoteczne w wigkszym stopniu. Poziom owego wptywu (rozumianego

jako proces oddzialywania, w efekcie ktorego dochodzi do zmiany) zbadatam za
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pomoca analizy tre$ci: m.in. takich wskaznikéw jak wydatki publiczne (PKB); dostep
do finansowania (indeks Doing Business);, efektywno$¢ zarzadzania (Worldwide
Governance Indicators), a takze dzigki wywiadom pogtebionym indywidualnym (z 24
przedsigbiorcami  spotecznymi w  Nepalu), wywiadom eksperckim (z 16
profesjonalistami reprezentujagcymi ekosystem przedsigbiorczosci spotecznej), oraz
obserwacji bezposredniej, jawnej (w 3 wybranych nepalskich przedsiebiorstwach
spotecznych).

W toku badan udzielitam odpowiedzi na pytania badawcze, ktore sobie
postawitam:

1/ Ktore instytucje, zidentyfikowane w literaturze przedmiotu jako formalne i
nieformalne, warunkuja funkcjonowanie przedsi¢biorstw spotecznych w Nepalu?
2/ Ktére z tych instytucji maja wigekszy wplyw na funkcjonowanie przedsi¢biorstw
spolecznych w Nepalu, formalne czy nieformalne?

Odnoszac si¢ do odpowiedzi na pierwsze pytanie, nalezy zaznaczy¢, iz w toku
podjetych badan literaturowych zidentyfikowane zostaly instytucje formalne i
nieformalne w oparciu o kategoryzacje zaproponowang przez D. Northa. Ze wzgledu
jednak na konieczno$¢ dostosowania tej dystynkcji do przedstawionego we
wczesniejszych rozdziatach kontekstu historycznego, spotecznego, ekonomicznego oraz
politycznego Nepalu, kategoryzacja ta zostata skorygowana. Dodatkowo zostala ona
potwierdzona w badaniach empirycznych, przeprowadzonych przeze mnie w Nepalu.
Tym samym potwierdzita si¢ hipoteza 1., ktora brzmi: Do instytucji formalnych, ktore
warunkuja funkcjonowanie przedsigbiorstw spotecznych w Nepalu, naleza: 1/ alokacja
wydatkow publicznych, 2/ dostgp do finansowania, 3/ efektywnos$¢ zarzadzania. Za$ do
instytucji nieformalnych zakwalifikowatam: 1/ kultur¢ kolektywistyczna, 2/
zaangazowanie spoteczne, 3/ poziom edukacji, 4/ patriarchat, 5/ etos pracy, 6/
mentalno$¢ kastowa, 7/ uprzedzenia, 8/ fatalizm oraz 9/ uzaleznienie od pomocy
zagraniczne;j.

Odpowiedz na drugie pytanie jest wynikiem przeprowadzonych przeze mnie
wywiadow poglebionych z 24 nepalskimi przedsigbiorcami spolecznymi, ktore
wskazuja na wyrazng przewage znaczenia instytucji nieformalnych w funkcjonowaniu
PS w Nepalu. Potwierdza to hipoteze 2., iz instytucje nieformalne sa glowna
determinantg funkcjonowania przedsi¢biorstw spotecznych w Nepalu. Co wigcej,

zauwazy¢ mozna, ze wplyw ten nie zawsze jest pozytywny, wrecz przeciwnie, w wielu
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przypadkach zidentyfikowane przeze mnie instytucje nieformalne okazaty sie¢

czynnikiem hamujagcym rozwo6j PS w Nepalu.
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Zakonczenie

Whioski, podsumowanie wynikow badan, weryfikacja hipotez, sformulowanie

rekomendacji dla interesariuszy i wskazanie kierunkow dalszych badan nad PS.

Zasadniczym celem podjetych przeze mnie badan naukowych bylo
zidentyfikowanie instytucjonalnych uwarunkowan rozwoju 1 funkcjonowania
przedsigbiorstw spotecznych (PS) w Nepalu. Wyznaczytam sobie ponadto nastepujace
cele szczegotowe:

1/ Zbadanie i scharakteryzowanie sektora przedsigbiorczosci spotecznej w Nepalu.

2/ Zidentyfikowanie instytucji formalnych oraz nieformalnych warunkujacych
funcjonowanie przedsiebiorstw spotecznych w Nepalu.

3/ Zbadanie wplywu jaki instytucje formalne i1 nieformalne wywieraja na
przesigbiorstwa spoteczne w tym kraju.

Aby zrealizowal powyzsze zamierzenia, przeprowadzilam badania wlasne
podczas dwodch pobytow badawczych w Nepalu, a takze obszerne studium literatury
przedmiotu. W niniejszej dysertacji zaprezentowany zostal przebieg procesu
badawczego oraz jego rezultaty.

W rozdziale wstepnym przedstawiony zostat powod podjecia badan w tym obszarze,
pytania badawcze oraz postawione hipotezy, a takze omdwiona zostata metodologia
badan.

Rozdziat 1. poswigecony jest omowieniu dorobku poprzednikow w zakresie
przedsigbiorczosci spotecznej, co umozliwito zidentyfikowanie luki w istniejgce]
wiedzy 1 utwierdzito mnie w wyborze kierunku badan wilasnych. Dzigki tej wiedzy
wykrystalizowaly si¢ pytania badawcze, na ktore nastepnie poszukiwatam odpowiedzi.
W rozdziale 2. przedstawiony zostat kontekst spoteczny, polityczny, gospodarczy i
historyczny Nepalu, w ktorym funkcjonuje 1 w ktorym jest umocowany sektor PS.

W rozdziale 3. zaprezentowany zostal kompleksowy przeglad przedsigbiorczo$ci
spotecznej w Nepalu, wraz z jego podmiotami oraz ich otoczeniem.

W rozdziale 4. omowiony zostal wptyw, jaki instytucje formalne oraz nieformalne

wywierajg na przedsiebiorstwa spoteczne w tym kraju.
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I. Nowa Ekonomia Instytucjonalna (NEI) jako rama koncepcyjna dysertacji

Zadaniem Nowej Ekonomii Instytucjonalnej jest wyjasnienie wplywu instytucji
na zachowanie oraz dzialanie jednostek. NEI jest w tym sensie odpowiedzig na deficyty
ekonomii klasycznej i neoklasycznej, poniewaz w przeciwienstwie do tych podej$¢, w
centrum stawia cztowieka jako gldwng site sprawcza procesu gospodarczego.

Badany przeze mnie fenomen: przedsigbiorstwa spoteczne w Nepalu,
rozpatrywatam w wtasnie w §wietle Nowej Ekonomii Instytucjonalnej, w ujgciu D.C.
Northa, co jest podyktowane faktem, iz badal on charakter instytucji 1 ich wptyw na
rozw@j gospodarczy [Instytucje pobudzajq i hamujq dzialalnos¢ gospodarczg
podmiotow (1990)], ale przede wszystkim, poniewaz dokonat on rozrdznienia instytucji
na formalne i nieformalne [Przedsigbiorcy dostosujq swoje dziatania i modele
strategiczne do mozliwosci i ograniczen wynikajgcych z formalnych i nieformalnych
ram instytucjonalnych (1990, 2005)]. Zaréwno materialty zrodlowe, literatura
przedmiotu, jak i1 dane pierwotne, ktére pozyskalam w toku moich badan dzigki
wywiadom poglebionym oraz eksperckim, wykazaty determinujacy wplyw instytucji
formalnych 1 nieformalnych na nepalskie przedsigbiorstwa spoleczne. Tym samym,
przeprowadzone przede mnie badania potwierdzity, iz NEI dostarcza adekwatnej ramy
koncepcyjnej dla rozwazan wokot znaczenia czynnikéw $rodowiskowych na rozwoj
przedsigbiorstw spotecznych.

Jak twierdzi Amartya Sen (1999), PS, zwlaszcza w formie przedsigbiorczosci
rozwojowej (development entrepreneurship), usuwa bariery instytucjonalne: polityczne,
prawne, spoteczne 1 kulturalne, ktore ograniczaja wolnos¢ gospodarczg 1 politycznag,
utrudniajg pelny rozwdj ludzkich mozliwosci 1 wykluczaja populacje z udzialu w
rynkach §wiatowych w roli producentow lub konsumentéw. Stad wyjatkowa rola PS w
umozliwianiu zmian instytucjonalnych, ktore utatwiajg inkluzywny wzrost gospodarczy
(McMullen, 2011).

Jednoczesnie, jak zauwaza Starnawska (2017), brakuje badan w obrebie
przedsiebiorczosci,  ktére = wykorzystywatyby = ramy  teoretyczne = nowego
instytucjonalizmu, np. jak chodzi o analize¢ fenomenu sprawczosci. Teoria
instytucjonalna weszta wprawdzie na dobre do nauk o polityce 1 administracji oraz nauk
o zarzadzaniu i jakosci, jednak kwestia wzajemnego wplywu przedsigbiorczosci oraz
instytucji, co Starnawska okre§la mianem ,,przedsigebior-czosci instytucjonalnej”,

pozostaje w znacznym stopniu niezbadana. Veciana i Urbano (2008) dodaja, iz badania
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nad przedsigbiorczosciag oparte na teorii instytucjonalizmu stanowig obiecujacy obszar i
wykazuja, iz podejscie instytucjonalne moze by¢ przydatne do badan nad

przedsigbiorczoscia.

II. Identyfikacja instytucji formalnych i nieformalnych warunkujacych

funkcjonowanie przedsiebiorstw spotecznych w Nepalu

Pierwsze pytanie badawcze, ktore sobie postawitam w toku badan, brzmiato:

P.1. Ktore instytucje formalne oraz nieformalne warunkuja funkcjonowanie
przedsi¢biorstw spolecznych w Nepalu?

H.1. Odpowiadajac na to pytanie badawcze, staralam si¢ sprawdzi¢, czy
ugruntowana w literaturze przedmiotu kategoryzacja instytucji formalnych i
nieformalnych potwierdza si¢ w przypadku Nepalu, a wiec zweryfikowaé pierwszg

hipoteze.

Aby udzieli¢ odpowiedzi na to pytanie, nalezalo rozpocza¢ od zidentyfikowania
instytucji z obu kategorii, formalnych i nieformalnych, w kontek$cie nepalskim.
Literatura przedmiotu byta w tej kwestii w pewnej mierze pomocna, czerpatam bowiem
z podziatu instytucji dokonanego przez Douglass’a C. Northa (1990, 1991) na instytucje
formalne i nieformalne. Badacz ten wyroznit nastepujace instytucje formalne: zasady
polityczne, ekonomiczne i prawne, a wsrdd nich konstytucje, ustawy, umowy, strukture
podatkowa, przepisy, orzecznictwo, prawa wlasnosci, oraz nieformalne: wartosci,
postawy, konwencje, normy 1 kodeksy zachowan, idee, sankcje, zorganizowane
ideologie, wierzenia i religie, tabu, zwyczaje, rutyny i tradycje. Waznym punktem
odniesienia okazaly si¢ takze badania Ferri i Urbano (2011), zwlaszcza w zakresie
instytucji formalnych. Jednakze, po przeprowadzeniu badan wtasnych, zweryfikowatam
powyzsza klasyfikacje, dokonujac istotnych modyfikacji. Kierowatam si¢ przy tym
konkretnym kontekstem wystepowania instytucji — nepalskim, przejrzystoscia
metodologiczng i1 dostepnoscig konkretnych narzedzi, za pomocg ktérych mogtabym
owe instytucje zbada¢. Odpowiadajac zatem na pierwsze pytanie badawcze, wsrod
instytucji formalnych zidentyfikowatam: 1/ alokacj¢ wydatkow publicznych, 2/ dostegp
do finansowania, 3/ efektywnos$¢ zarzadzania. Za$ wsrdd instytucji nieformalnych: 1/

kultur¢ kolektywistyczng, 2/ zaangazowanie spoteczne, 3/ poziom edukacji, 4/
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patriarchat, 5/ etos pracy, 6/ mentalno$¢ kastowa, 7/ uprzedzenia, 8/ fatalizm oraz 9/
uzaleznienie od pomocy zagraniczne;j.

W toku badan ow katalog instytucji okazat sie wyczerpujacy 1 nie wymagajacy
modyfikacji. Tym samym potwierdzita si¢ pierwsza hipoteza, iz do instytucji, ktére
warunkuja funkcjonowanie przedsigbiorstw spotecznych w Nepalu, naleza wyzej

wymienione.

III. Ocena wplywu instytucji formalnych i nieformalnych na rozwdj

przedsi¢biorczosci spotecznej w Nepalu

Po zidentyfikowaniu w pierwszym etapie badan instytucji formalnych i
nieformalnych, a tym samym udzieleniu odpowiedzi na pierwsze pytanie badawcze i
weryfikacji pierwszej hipotezy, przesztam do szukania odpowiedzi na drugie pytanie

badawcze 1 weryfikacji podporzadkowanej jemu hipotezy:

P.2. Jakiego typu instytucje, formalne czy nieformalne, maja wi¢kszy wplyw na
rozwdj i funkcjonowanie przedsi¢biorstw spotecznych w Nepalu?
H.2. Instytucje nieformalne sa glowna determinanta funkcjonowania

przedsi¢biorstw spolecznych w Nepalu.

Ten etap moich badan byt dwustopniowy. Po pierwsze, obejmowat konfrontacje stanu
zastanego w literaturze przedmiotu z wynikami moich badan, czyli weryfikacj¢ drugiej
hipotezy, a nast¢gpnie ocen¢ wplywu jakosciowego (pozytywnego lub negatywnego, czy,
innymi stowy, stymulujacego lub hamujacego) poszczegoélnych instytucji, zardwno
formalnych, jak i nieformalnych, na rozwdj przedsigbiorstw spotecznych w Nepalu.
Zgodnie z hipotezami ugruntowanymi w literaturze przedmiotu (North i inni) nalezato
si¢ spodziewaé, iz instytucje o charakterze nieformalnym beda miaty priorytetowe
znaczenie dla rozwoju przedsiebiorstw spolecznych w Nepalu. Badania, tj. materiat
zebrany przeze mnie w toku studiow literaturowych, a takze wywiadow poglebionych
oraz wywiadow eksperckich, potwierdzity stusznos$¢ tejze hipotezy, jednoznacznie
wskazujac, 1z to wlasnie nieformalne instytucje maja decydujacy wplyw na
funkcjonowania przedsigbiorstw spotecznych w Nepalu. Kolejnym krokiem byto
przeanalizowanie poszczego6lnych parametrow, tj. owych instytucji, pod katem rodzaju

wywieranego przez nie wplywu na przedsigbiorstwa spoteczne w Nepalu. Analiza ta
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przyniosta nastgpujace wnioski:

* Niski poziom wydatkdbw publicznych zwigksza aktywno$¢ w zakresie
przedsigbior-czosci spoteczne;.

« Trudny dostep do finansowania (kredytow na inwestycje, kapitalu startowego), z
ktorym mamy do czynienia w Nepalu, negatywnie wptywa na przedsiebiorczos¢
spoteczna.

» Brak skutecznos$ci rzagdow wptywa stymulujaco na aktywnos$¢ obywateli, ktorzy
przejmuja inicjatywe w celu zapetienia luki w $wiadczeniu réznego rodzaju
ustug, poprzez inicjatywy w ramach przedsigbiorczosci spoteczne;.

« Kultura kolektywistyczna pozytywnie wplywa na rozwoj PS w tym kraju.

«  Wplyw patriarchatu na rozw6j PS w Nepalu jest hamujacy.

» Nepalski etos pracy ma negatywny wplyw na rozwoj PS.

» Mentalnos$¢ kastowa takze negatywnie oddziatywuje na rozwd;j PS.

« Uzaleznienie od pomocy zagranicznej rowniez hamujaco wplywa na rozwoj PS.

» Uprzedzenia wywieraja negatywny wplyw na rozwdj PS w Nepalu.

« Fatalizm hamujaco wplywa na rozwqj PS.

» Poziom edukacji jest pozytywnie powigzany z dziatalno$cig w sektorze PS.

» Zaangazowanie spoteczne ma stymulujacy wptyw na rozwoj PS.

Warto w tym miejscu zaznaczyC, iz wsrdd zidentyfikowanych czynnikow
instytucjonalnych nie zaobserwowatam takich, ktore mialyby neutralny wpltyw na
funkcjonowanie przedsigbiorstw spotecznych.

Biorgc pod uwage powyzsze, zasadniczy cel przeprowadzonych przeze mnie
badan, a wigc zidentyfikowanie instytucjonalnych uwarunkowan przedsigbiorczo$ci
spotecznej w Nepalu, a takze cele szczegdétowe, do ktérych naleza: 1/ Zbadanie i
scharakteryzowanie = sektora przedsigbiorczo$ci  spolecznej w  Nepalu, 2/
Zidentyfikowanie instytucji formalnych oraz nieformalnych warunkujacych
przedsiebiorstwa spoleczne w Nepalu oraz 3/ Zbadanie wpltywu, jaki instytucje
formalne 1 nieformalne wywieraja na przedsi¢gbiorstwa spoteczne w Nepalu, zostaly
osiggniete. Ponadto, w toku mojego postepowania badawczego udzielitam odpowiedzi
na postawione sobie pytania badawcze oraz poddatam weryfikacji obie hipotezy, ktore

okazaly si¢ prawdziwe.
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IV. Rekomendacje dla interesariuszy

Wkiad przeprowadzonych przeze mnie badan jest zarowno koncepcyjny, jesli
chodzi o rozwodj dyscypliny nauk o polityce 1 administracji w zakresie
przedsigbiorczo$ci spotecznej w Nepalu z perspektywy instytucji, jak 1 praktyczny,
m.in. w sferze projektowania polityk, promujacych tworzenie przedsigbiorstw
spotecznych w tym kraju. Jak twierdzi Staniek (2017), wzrost zainteresowania
instytucjami w procesie gospodarowania wynika zarowno ze wzgledow teoretycznych
(rozwijanie modeli ekonomicznych), jak i — gltownie — z koniecznosci oferowania
wiarygodnych i efektywnych rekomendacji dla polityki gospodarczej (na roznych
szczeblach). Pragne zaoferowac rekomendacje konkretnych dziatan, dostosowanych do
poszczegolnych interesariuszy (rol) ktore petnia w ekosystemie PS oraz ich mozliwosci
1 potrzeb. Przez interesariuszy rozumiem: 1/ ludzi mtodych (w wieku 15-26, szkota
srednia oraz studia akademickie), 2/ ekspertow (akademikdéw, praktykow), 3/ sektor
biznesu, 4/ rzady réznych szczebli (lokalnego i centralnego).

1/ Mtodzi ludzie to potencjalni przedsigbiorcy spoteczni. Stoja oni przed
wyborem swojej drogi zyciowej i powinni mie¢ mozliwo$¢ rozwazenia PS jako §ciezki
zawodowej kariery. Jednocze$nie, jak wszyscy obywatele, sa nosicielami wartos$ci,
przekonan i postaw spotecznych — a wigc instytucji nieformalnych. W odniesieniu do tej
grupy, zasadnicza role odgrywa zatem budowanie §wiadomosci: po pierwsze, na temat
istnienia alternatywy zawodowej w postaci PS 1 jej istoty, po drugie, na temat
stymulujacego badz hamujacego wptywu instytucji, ktérych sg nosicielami, na rozwoj
PS.

Ideologiczne ramy tradycyjnego biznesu instruuja, jak zaspokoi¢ ekonomiczne
potrzeby cztowieka, bazujac na przekonaniu, iz kumulowanie dobr materialnych jest
jedyna motywacja, sila sprawcza dla ludzkich zachowan oraz decyzji. Pomijaja
natomiast ich pozamaterialne dazenia, w tym do tworzenia spotecznej wartosci. W
obrebie tego zubozajacego nature ludzka paradygmatu nie ma miejsca na realizowanie
si¢ jednostki we wszystkich jej wymiarach — zauwaza Muhammad Yunus (2006). Stad
pojawia si¢ konieczno$¢ stworzenia mozliwosci wyboru innego paradygmatu,
alternatywy, a t¢, zdaniem noblisty, oferuje wtasnie biznes spoteczny.

Jak to wybrzmialo podczas wywiadow 2z nepalskimi przedsigbiorcami
spotecznymi, to wtasnie w tej dziedzinie realizuja swoja potrzebe spotecznej ekspresji,

dziatlania na rzecz rozwigzywania spolecznych probleméw, za ktére czujg si¢
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wspotodpowiedzialni. W tej konkretnej grupie potrzeba tworzenia wartosci spotecznej
byla bardzo silna, do tego stopnia, iz wybrali t¢ zawodowa $ciezke mimo wielu
wyzwan, ktére si¢ z nig wigzg oraz posiadania bardziej stabilnych i atrakcyjnych
finansowo alternatyw. Ponadto, wielu badanych przyznato, iz nie mieli §wiadomosci
istnienia modelu przedsigbiorstwa spolecznego w momencie rozpoczynania
dzialalnos$ci, a ktory dzis uwazaja za najwlasciwszy dla realizacji ich celow oraz misji.
Zorganizowana kampania popularyzujaca PS, w tym bezposrednie interakcje
przedsiebiorcow spotecznych z uczniami nepalskich szkét $rednich oraz uczelni
wyzszych, bez watpienia przyczynilyby si¢ do budowania §wiadomosci wsrod mtodego
pokolenia na temat tego modelu, rozszerzajac wachlarz ich zawodowych alternatyw.

2/ Do grona ekspertow zaliczam popularyzatoréw PS ze S$rodowiska
akademickiego, think tankéw, laboratoriow, inkubatorow, akceleratoréw itd.
Wspomniane w punkcie 1/ interakcje maja spory potencjat inspirowania mtodych ludzi
dzigki sile przykladu. Uczelnie tymczasem moga zaoferowac instruktaz, teoretyczne
podstawy tego ciggle malo znanego modelu, jakim jest PS. Sg tez doskonatg platforma
umozliwiajaca interakcje ze specjalistami: Instytucje szkolnictwa wyzszego mogq
realizowa¢ swojg misje odpowiedzialnosci spotecznej, ofe-rujgc mtodym ludziom
bezposrednie doswiadczenie bycia tworcami zmian, twierdzi Wells (2018). Inkubatory,
czesto dziatajace przy uczelniach wyzszych, akceleratory i inne podmioty, elementy
otoczenia PS, oferuja adeptom PS niezbedna wiedz¢ oraz kapitat startowy. To na
ekspertach spoczywa obowigzek budowania masy krytycznej, lobbowania za
wiaczeniem PS do programu nauczania oraz do ekonomii gldwnego nurtu; tworzenia
ekosystemu, o ktorym szczegotowo byta mowa w rozdziale 3. tej dysertacji.

3/ W celu wzmacniania ekosystemu PS w Nepalu potrzebne sa nowe
partnerstwa. Istnieje niewykorzystany potencjal wilasnie w partnerstwie miedzy
sektorem korporacyjnym, konwencjonalnego biznesu for-profit, a przedsigbiorstwami
spotecznymi, ktorego eksploracja moglaby przynies¢ obopolne korzysci. Mowa o
finansowaniu przez korporacje, w ramach funduszy CSR-owych (do ktérych prawnie
zobowigzane s3g takze nepalskie firmy nastawione na zysk®*) kapitalu startowego
przedsiebiorstw spotecznych. Ze strony sektora korporacyjnego wymaga to jedynie
rozwazenia nowych podmiotow przy alokacji $rodkow, wyborze beneficjentow.

Korzy$¢ wizerunkowa z finansowania przedsiebiorstw spotecznych, ktorych celem jest

26 W obszarze UE obowiazuje dyrektywa 2014/95, zobowiazujaca spotki i grupy akcyjne do sktadania
raportow z dzialalnosci pozafinansowej, a wigc i z obszaru podejmowanych inicjatyw spotecznych.
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tworzenie wartosci spotecznej, jest natomiast dlugotrwala 1 wielokrotna, w
przeciwienstwie do wspierania czesto jednorazowych akcji dobroczynnych. W celu
upowszechnienia si¢ tego rodzaju partnerstwa, konieczne jest jednak budowanie
swiadomosci wérod tradycyjnych nepalskich firm na temat modelu PS.

4/ Rzady kazdego szczebla, lokalnego oraz federalnego. W raporcie Embracing
complexity. Towards a shared understanding of funding systems change (Ashoka et al.,
2020) czytamy, iz teoretycznie rzady powinny by¢ najlepszymi stronnikami i
zwolennikami przedsiebiorstw spotecznych, poniewaz taka wspoétpraca prowadzi od
sprawdzonych oddolnych innowacji do skalowania na poziomie systemu. Innowacje
spoteczne mialty i beda mialy miejsce, czy to przy wsparciu rzadu, czy bez jego
interwencji. Jednak dzigki tej ostatniej, innowacje sg rozpowszechniane i trafiajg do
wigkszej liczby beneficjentow. Wiele problemow, z ktorymi borykaja si¢ rzady, ma
charakter systemowy, czyli wymagajacy strukturalnej zmia-ny, wyjscia poza
naprawianie ich objawow - czytamy w raporcie New allies. How governments can un-
lock the potential of social entrepreneurs for the common good (Ashoka et al., 2021).
Systemowi przedsigbiorcy spoteczni, o ktérych byta mowa w rozdziale 1. dysertacji,
skupiaja si¢ wlasnie na rozwigzaniach strukturalnych i posiadaja unikalny zestaw
umiejetnosci i fachowej wiedzy, na ktérych rzady moga budowaé. Z innowacjami
nieodlacznie zwigzane jest ryzyko. Jednakze, podczas gdy jest ono powszechnie
akceptowane w przypadku podmiotéw sektora prywatnego, w biznesie, w sektorach
publicznym i spotecznym juz nie. Systemowi przedsigbiorcy spoteczni moga by¢
traktowani jako laboratorium Badan i Rozwoju (B+R) spoleczenstw - sugeruja autorzy
wspomnianego raportu. Mamy zatem do czynienia z sytuacjg, w ktorej przedsiebiorcy
spoteczni biorg na siebie ryzyko podczas wypracowywania najlepszych rozwiazan, a
nastepnie rzady mogg zadba¢ o upowszechnienie ich, zwigkszenie spotecznego wplywu
tych sprawdzonych juz innowacji na duzg skale. Takie strategiczne partnerstwo
zaowocuje zinstytucjonalizowaniem udanych innowacji spotecznych, wypracowanych
przez systemowych przedsigbiorcéw spotecznych; pozwoli tym pomystom staé si¢
normg w roznych sektorach: edukacyjnym, opieki zdrowotnej itp., poprzez usuwanie
przeszkod i aktywne wspieranie tych inicjatyw. Wspotpraca rzadéw z systemowymi
przedsigbiorcami spotecznymi umozliwia zatem uwolnienie petni potencjatu innowacji
spotecznych.

Ghimire (2020) zauwaza, ze Nepal potrzebuje transformacji spolecznej i

gospodarczej, ktéora moze si¢ dokona¢ tylko dzigki aktywnym 1 spolecznie
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zaangazowanym obywatelom. Droga do transformacji prowadzi, jego zdaniem, wtasnie
poprzez sektorowe i strukturalne innowacje. Te za$ utozsamia z PS: innowacyjnos¢ i
przedsigbiorczos¢ spoleczna to nieroztaczne zjawiska, wspierajac jedno, wpiera si¢ tym
samym 1 drugie. Rzad federalny, dzieki odpowiedniej polityce, powinien stymulowaé
innowacje, ktérych wymaga kazdy sektor gospodarki w tym kraju. Badacz ten postuluje
o stworzenie przyjaznego Srodowiska dla rozwoju przedsigbiorstw spotecznych, aby
zrekompensowac¢ ograniczong jak dotad ekspozycje Nepalu na ten model i nadrobic¢
straty konkurencyjne w tym zakresie. Konieczno$¢ zmian strukturalnych autor ten
uzasadnia faktem, iz gospodarka Nepalu jest gospodarka o wysokich kosztach, co
utrudnia m.in. dazenie do innowacyjnosci.

Przyttaczajaca wigkszo$¢ przedsiebiorcow spotecznych oraz ekspertow, z
ktérymi przeprowadzitam wywiady na potrzeby tej dysertacji, identyfikuje brak kapitatu
jako jeden z gltéwnych, negatywnych czynnikow w rozwoju PS. Rzad ma zatem do
odegrania znaczaca rolg¢ w eliminowaniu przeszkdd instytucjonalnych, takich jak
ograniczony dostgp do finansowania czy ztozonos$¢ procedur administracyjnych, w celu
wspierania przedsigbiorczego potencjalu obywateli. Dlatego pragng zaoferowaé serig
praktycznych  zalecen, dotyczacych  wspolpracy podmiotow rzadowych z
przedsigbiorcami spotecznymi. Sg to sugestie mozliwych zmian instytucjonalno-
prawnych na poziomie mikro-, mezo- oraz makroekonomicznym.

Na poziomie mikroekonomicznym - obejmuja wszelkie interwencje
wspierajace i stymulujace jednostki w ich decyzji zaangazowania si¢ w dzialalno$¢ w
dziedzinie PS. Przeprowadzone przeze mnie badania wykazaly m.in., iz edukacja i
poziom wyksztalcenia sg pozytywnie zwigzane z PS. A zatem pozadane beda rzadowe
dzialania skierowane ku zapewnieniu powszechnego dostepu do edukacji, a w
szczegb6lnosci podjeciu krokow w celu popularyzacji PS na réznych poziomach
szkolnictwa, aby budowa¢ §wiadomos¢ miodych obywateli w zakresie tego modelu.
Analogicznie, 1 w oparciu o wyniki moich badan, korzystne bylyby programy
stymulujgce szereg umiejetnosci oraz postaw S$ciSle zwigzanych z PS, takich jak
przedsiebiorczo$¢ 1 niezalezno$¢ (od darczyncow, przekazow z zagranicy itp.),
sprawczos¢, poczucie wspotwlasnosci - wspotodpowiedzialnosci za dobra wspdlne, oraz
potrzeba tworzenia warto$ci spotecznej. Szczegélnie wazng role w przypadku tych
ostatnich maja do spelnienia samorzady. Tozsamos$¢ panstwowa, tj. poczucie bycia
Nepalczykiem, byla w tym wieloetnicznym kraju zawsze drugorzgdna wobec

dominujacej tozsamosci klanowej, kastowej, etnicznej, a zatem na poziomie matych
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spotecznos$ci. Przynalezno$¢ do danej grupy i zobowigzanie wobec jej cztonkéw sg
nadal w tym kraju bardzo silne, co stwarza rzadom lokalnym wyjatkowe mozliwos$ci
dziatania. Zwlaszcza w §wietle nowego podziatu administracyjnego Nepalu i szerokiego
zakresu uprawnien, zagwarantowanego samorzadom przez przyjeta w 2015 r.
konstytucje.

Interwencje polityczne na poziomie mezoekonomicznym. Koncentrujg si¢ na
strukturze sektorowej, tworzeniu sieci 1 wspélpracy z wieloma interesariuszami
(zaangazowanie sektora prywatnego, outsourcing itp.). Jak to zostalo wspomniane juz
wczesniej, rzad moze dziala¢ jako strategiczny partner sektora PS w rozwigzywaniu
probleméw spotecznych. Tym bardziej, iz zgodnie z literaturg przedmiotu
przedsigbiorcy spoteczni zajmujg si¢ czesto problemami, ktoérych z roznych wzgledow
rzad nie byl w stanie rozwigza¢. Przyktadem takiego partnerstwa sg ,,obligacje wplywu
spotecznego” (social impact bond) emitowane przez rzad brytyjski. W podobny sposob
inwestycje prywatne moglyby by¢ wykorzystywane w kwes-tiach spotecznych w
Nepalu.

Interwencje polityczne na poziomie makroekonomicznym. Interwencje na
tym poziomie dotycza gospodarki krajowej i jej regulacji oraz polityki w zakresie
czynnikow  $rodowiskowych, sprzyjajacych rozwojowi PS: ekonomicznych,
finansowych, technolo-gicznych, kulturowych i innych. Jak wielokrotnie podnosili t¢
kwestie moi rozmoéwcy, nalezy lobbowa¢ za prawnym uznaniem PS. Formalne
rozpoznanie przedsigbiorstwa spolecznego jako osobnego podmiotu pomogloby w
rozwianiu nieporozumien dotyczacych definicji, misji i statusu PS, ugruntowania
miejsca tego modelu na rynku 1 jego popularyzacji. Przedsi¢biorstwa spoteczne
konkurujg na rynku nie tylko z innymi przedsigbiorstwami spotecznymi, ale rowniez ze
swoimi komercyjnymi odpowiednikami. Wtadze moga podja¢ kroki w celu zapewnienia
im dostgpu do rynku oraz warunkoéw uczciwej konkurencji wobec ugruntowanego
sektora prywatnego, a w rezultacie skalowania ich wptywu spolecznego. Mowa tu m.in.
o wsparciu w postaci ulg fiskalnych. Wspierajaca rola rzadu na poziomie makro jest
krytyczna z punktu widzenia tworzenia i1 pielggnowania $rodowiska i kultury PS.
Wspomniane juz dziatania podejmowane w kierunku szerzenia §wiadomosci na temat
tego modelu mozna zakwalifikowa¢ do polityki takze 1 na tym poziomie,
makroekonomicznym. Rozpowszechnianie wiedzy o PS moze obejmowac wlaczenie
tego zagadnienia do programu nauczania i/badz w formie fakultatywnych kurséw oraz

szkolen, czy wykorzystanie takich srodkéw promocyjnych jak kampanie informacyjne,
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a takze przedstawianie PS jako alternatywnej S$ciezki zawodowej kariery. Inne
propozycje interwencji na poziomie makro moga obejmowaé: stymulowanie innowacji
spotecznych, uproszczenie regulacji w dziedzinie praw wlasnos$ci intelektualnej czy
wspieranie komercjalizacji technologii, a takze opracowanie wiarygodnych miernikow
do pomiaru wartos$ci spotecznej wytwarzanej przez przedsigbiorstwa spoleczne. Jak
pokazata praktyka, mierzenie wplywu spotecznego stanowi wyzwanie wszedzie na
swiecie, w odroznieniu od oszacowania zysku finansowego w przypadku
przedsigbiorstw komercyjnych. Obecnie, niektore nepalskie przedsigbiorstwa spoteczne
postuguja si¢ stworzonym przez siebie kryterium oceny skutkéw spotecznych, podczas
gdy inne nie stosuja zadnych tego typu miernikow. Potrzebny jest zatem
ogolnokrajowy, wystandaryzowany system pomiaru. Rola rzagdu na tym poziomie moze
by¢ wiec wielotorowa: prawna, finansowa (tworzenie specjalnych funduszy
dedykowanych dla autoréw ini-cjatyw spotecznych, zwlaszcza w zakresie zmian
systemowych), fiskalna, edukacyjna oraz techniczno-logistyczna (korzystanie z
istniejacej infrastruktury w sektorze edukacyjnym, itd.).

Widzimy zatem, iz rzad nepalski dysponuje szerokim wachlarzem potencjalnych
$ciezek interwencji.

Jednakze, projektowanie konstruktywnej polityki rzadowej wobec PS nie
wyczerpuje mozliwosci wspierania wysitkOw na rzecz ksztaltowania przyjaznego
srodowiska dla przedsiebiorstw spotecznych. Pozostaje jeszcze sporo miejsca dla
innych interesariuszy i ich ini-cjatyw, jak to zostalo wspomniane wcze$niej. W kazdym
spoteczenstwie jest miejsce dla struktur rzadowych, konwencjonalnego modelu biznesu
opartego na maksymalizacji zyskoéw, filantropii oraz przedsiebiorczosci spotecznej. A
takze dla strategicznego partnerstwa migdzy nimi. Powyzsze rekomendacje maja na
celu bardziej efektywne skanalizowanie i wykorzystanie dostgpnych zasobow oraz
umozliwienie ekspresji zawodowych aspiracji 1 osobistych potrzeb poszczegdlnych
interesariuszy, co w efekcie zaowocuje maksymalizacjg ich potencjatu w tworzeniu

warto$ci spotecznej, z korzys$cia dla catego spoteczenstwa.

V. Kierunki badan nad przedsiebiorczoscig spoleczna w Nepalu

Przedsigbiorczo$¢ spoleczna jest nie tylko nowa dziedzing badan naukowych,
ale i taka, ktora oferuje bogactwo wymiaréw badawczych (Wyrzykowska, B., 2011).
Naukowcy (Urbano et al, 2010; Ferri, Urbano, 2011; Saebi et al., 2018) sg zgodni, ze
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wigkszo$¢ badan nad PS jest wcigz fragmentaryczna - koncentrujg si¢ one zazwyczaj na
jednym poziomie ana-lizy, oraz opisowa. Tymczasem, brak badan empirycznych
ogranicza nasze rozumienie tego zagadnienia. Raport przygotowany przez Global
Entrepreneurship Monitor (Bosma et at., 2016) byl najwigkszym jak dotad na Swiecie
badaniem poréwnawczym w zakresie przedsigbiorczo$ci spotecznej: na jego potrzeby
przebadano 58 gospodarek. Ukazat si¢ w 2016 r. jako raport specjalny, co pokazuje, iz
PS jest nadal traktowana niszowo. Postugujac si¢ analogiag dziennikarska, PS jest na tyle
atrakcyjnym zagadnieniem, aby sta¢ si¢ przedmiotem raportu specjalnego, jednak nie
wystarczajaco powszechnym, aby znalazto si¢ dla niego miejsce w prasie codzienne;.
Raport méwi m.in. o tym, iz $rednio 32% dorostej populacji (w wieku 18-64 lat)
zbadanych gospodarek posiada §wiadomos$¢ istnienia przedsigbiorstw, ktorych celem
jest rozwigzywanie problemow spotecznych (Bosma et at., 2016).

Przeprowadzone przeze mnie badania i przedstawione w tej dysertacji ich
rezultaty, sg skromnym wkladem w poszerzenie dostepnej wiedzy na temat sektora
przedsigbiorczosci spotecznej w Nepalu. Przede wszystkim dlatego, iz na poziomie prac
doktorskich jest to badanie pionierskie. Tym samym pozostaje wiele watkoéw
zwigzanych z zagadnieniem PS, ktéore wymagaja eksploracji. Dzigki dokonanym
odkryciom witasnym, mam mozliwo$¢ zaofe-rowania szeregu sugestii co do
potencjalnych kierunkow badawczych:

«  Wspomniany wyzej raport nie obejmuje Nepalu, jak i wielu innych gospodarek.
Wskazuje to na potrzebg dalszych i1 szerszych badan w zakresie PS w sensie
og6lnym, a konkretnie takze w odniesieniu do Nepalu. Interesujace byloby
zbadanie, jak ksztaltuje si¢ $wiadomos$¢ na temat PS w spoteczenstwie
nepalskim, gdyz ma to szerokie implikacje, chocby w zakresie przyjecia strategii
popularyzacji tego modelu.

« Inna sugestia dotyczy rozszerzenia przyjetego w moich badaniach zakresu
analizowanych instytucji, zarowno formalnych, jak 1 nieformalnych, oraz
zdeterminowania ich wplywu na PS w Nepalu. Zestaw zmiennych, ktory
zidentyfikowalam i zbadatam, uwazam na tym etapie badan nad PS w tym kraju
za wyczerpujacy, jednak nie wykluczam, iz nie jest ostateczny.

* W toku moich badan potwierdzita si¢ postawiona teza, iz instytucje nieformalne
maja zasadniczo wigkszy wpltyw na funkcjonowanie przedsigbiorstw

spotecznych w Nepalu niz formalne. Nie dokonuj¢ jednak gradacji
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poszczegblnych instytucji w obrebie obu kategorii, jak chodzi o ich wage i
wplyw, co mogtoby sta¢ si¢ przedmiotem dalszych badan.

+ Kolejng $ciezke badawcza dostrzegam w analizie relacji  pomigdzy
poszczeg6lnymi komponentami ekosystemu PS w Nepalu. Po pierwsze, jak
ustalitam, jest to dyna-miczne §rodowisko, ktore wymaga ciagtej aktualizacji. Po
drugie, taka analiza moze zaowocowa¢ wykryciem nowych partnerstw
strategicznych pomiedzy elementami otoczenia PS, a w rezultacie stworzenia
nowej warto$ci spoteczne;.

* Innym istotnym watkiem, wartym w mojej ocenie naukowej uwagi, sa
przedsiebiorstwa spoteczne, ktore nie przetrwaly krytycznych pierwszych kilku
lat na rynku, i zbadanie przyczyn ich niepowodzenia, m.in. z perspektywy
instytucjonalne;j.

» Kolejna sugerowang kwestig jest reprezentacja kastowa i etniczna w nepalskich
przedsigbiorstwach spotecznych. W  wieloetnicznym 1 wielokastowym
spoteczenstwie nepalskim wiekszos$¢ sektorow i dziedzin jest od dawien dawna
zdominowanych przez dwie kasty, braminéw 1 czetrich. W rezultacie splotu
réznorodnych przyczyn, sa oni nadmiernie i nieproporcjonalnie reprezentowani
w szeroko pojetej sferze publicznej w poréwnaniu z przedstawicielami innych
spotecznosci. Wykluczenie jest nadal jednym z najbardziej palacych wyzwan,
przed ktorymi stoi spoleczenstwo nepalskie, za$ przedsigbiorcy spoteczni
stawiaja sobie za cel rozwigzywanie spolecznych probleméw. Zbadanie
przedsigbiorstw spotecznych pod katem pochodzenia etnicznego i kastowego ich
zatozycieli pozwoliloby odpowiedzie¢ na pytanie, na ile inkluzywne jest to
konkretne $rodowisko.?

« Jeszcze inng kwestig, ktorg uwazam za wartg eksploracji, analogicznie do
poprzedniej propozycji i budujac na omdwionej przeze mnie nieformalnej
instytucji patriarchatu, jest studium przedsigbiorstw spotecznych pod wzgledem
plci, reprezentacji kobiet w tej branzy. Na calym $§wiecie kobiety sg nadal
niedostatecznie reprezentowane i niedoceniane na stanowiskach kierowniczych,
we wszystkich sektorach. W polityce jedynie 24% cztonkéw parlamentow to
kobiety. Na rynku pracy tylko 50% kobiet jest zatrudnionych 1 zarabiaja $rednio

0 24% mniej niz mezczyzni. Zaledwie 22% os6b zajmujacych obecnie

27 Autorka przeprowadzita wstepnie badania w tym zakresie, czego rezultatem jest artykul naukowy:
Stepczak, E. (2023). Social Entrepreneurship in Nepal. A Study of Representation through the Lens
of Stratification Economics. Forum for Social Economics. DOI: 10.1080/07360932.2023.2223771.
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stanowiska kierownicze zarowno w sektorze publicznym, jak i biznesowym to
kobiety. Kobiety stanowig tylko 4% prezesow z listy ,,Fortune 5007, a w 33%
wszystkich firm na $wiecie nie ma kobiet na stanowiskach kierowniczych
(Bibars, 2018). Jednakze, sektor PS znaczaco odbiega od tych wzorcow
nieroéwnosci ptci, gdyz promuje on przywddztwo kobiet i wzmacnia ich pozycje.
Zgodnie z raportem Global Fellows Study, 38% przedsigbiorcow spotecznych,
stypendystow w globalnej sieci organizacji Ashoka, to kobiety (Ashoka, 2018).
Wskaznik ten znacznie przewyzsza poziom reprezentacji i przywodztwa kobiet
w tradycyjnym biznesie, polityce oraz wielu innych dziedzinach.*® Na
tym tle interesujace byloby zweryfikowanie, na ile inkluzywne dla kobiet jest
nepalskie srodowisko przedsiebiorcéw spotecznych.

Wspomniany juz kilkakrotnie raport specjalny na temat PS, sporzadzony przez
Global Entrepreneurship Monitor, stworzyl usredniony globalny profil
przedsigbiorcy spotecznego w oparciu o badania przeprowadzone w 58
gospodarkach $wiata (cho¢ zauwazono dos¢ znaczne réznice migdzy regionami):
to m¢zczyzna, w miodym wieku, dobrze wyksztatlcony i osiggajacy wyzsze
dochody w stosunku do reszty dorostej populacji. Oprocz sugerowanych wyzej
badan pod wzgledem dwodch tozsamosci nepalskich przedsigbiorcow
spotecznych: etnicznej/kastowej oraz pici, warto bytoby rozszerzy¢ analiz¢ o
inne tozsamos$ci i dane w celu ustalenia profilu przecigetnego przedsiebiorcy
spotecznego w Nepalu.

Globalnie przedsi¢biorstwa spoleczne stanowig migdzy 0.1% a 1% wszystkich
matych 1 §rednich przedsiebiorstw. W Azji Potudniowej jest ich 2.6 mln vs 70
min MSP, za§ w UE 2 mln vs 22.6 mln MSP.? Te réznice widoczne s rowniez
w Nepalu, co zostalo zasygnalizowane w tej dysertacji. Nie istniejg natomiast
doktadne szacunki w tym zakresie, a wzbogacilyby one znacznie wiedzg na
temat tej branzy.

Do rekomendacji wiasnych, pragn¢ dolaczy¢ takze te sformulowane przez

badaczy nepal-skich. Pathak et al. (2018) sugeruja, iz badania dotyczace PS

28 Ponadto, nowy program Ashoki, Women in Social Entrepreneurship (WISE), to najwicksza sie¢
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kobiet przedsigbiorczyn spotecznych na §wiecie, liczaca ponad 1200 cztonkin.

Z wystapienia Dr. Yanto Chandry “Understanding Social Entrepreneurship in Asia: Appraisals and
Critiques” podczas konferencji Catalyst 2030 w maju 2022. Dr Changra bada PS w Azji, w swoim
wystapieniu opierat si¢ na roznych zrédtach w tym raportach British Council z 2021. Catalyst 2030 to
globalny ruch przedsigbiorcoéw spotecznych i innowatoréw spotecznych ze wszystkich sektorow.
Skupia si¢ na tworzeniu innowacyjnych rozwiazan do osiagnigcia Celow Zrownowazonego Rozwoju
do 2030 roku.
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powinny skupi¢ si¢ m.in. na wktadzie przedsigbiorstw spotecznych w eliminacje

spotecznych probleméw oraz rozwoj gospodarczy.

VI. Uwagi koncowe

Niniejsza dysertacja jest wstgpem do szerszej dyskusji. Dalsze badania nad PS
maja kluczowe znaczenie dla zrozumienia, w jaki sposob model ten moze przyczynic¢
si¢ do rozwigzania najbardziej ztozonych wyzwan naszych czasow. Zwlaszcza w
przypadku pustki instytucjonalnej i braku zdecydowanych dziatan panstwa na tym polu,
z czym mamy do czynienia w przypadku Nepalu, jak potwierdzaja lokalni badacze: Z
powodu niestabilnosci politycznej, braku infrastruktury i innych czynnikow hamujgcych
rozwoj, znaczenie modelu biznesowego majgcego wphw spoteczny nabiera coraz
wiekszego znaczenia (Pathak i in., 2018).

Zdaniem Muhammada Yunusa, przedsigbiorczo$¢ spoteczna determinuje
sposob, w jaki zadajemy pytania. Poniewaz optuje za aktywnym tworzeniem
przysztosci, zamiast biernych spekulacji: dokad zabierze mnie przyszto§¢? sktania do
formulowania pytania nastepujaco: dokad ja chce, aby mnie zabrata? Tym samym,
zaznacza tworca mikrokredytow, nie jest to dziedzina dla os6b z natury pasywnych.
Filozofia fatalizmu oraz dhlugoletnia tradycja opierania rozwoju kraju na pomocy
zagranicznej, przyczynity si¢ do stymulowania biernos$ci w spoteczenstwie Nepalu
raczej niz ducha przedsigbiorczos$ci 1 szeroko pojgtego proaktywnego nastawienia
obywateli do zycia. W znacznej mierze zatem rozwoj PS w Nepalu zaleze¢ bedzie od
zmiany w zakresie takich instytucji nieformalnych jak warto$ci i postawy.

Zmiany zachodzace w tym kraju w ostatnich latach, m.in. dzigki rosngcemu
zaangazowaniu ludzi mtodych, takze w PS, napawaja optymizmem. Ich inspirujace
dzialania maja szans¢ przyczyni¢ si¢ do upowszechnienia kultury spotecznej
odpowiedzialnos$ci. Pesymistow z kolei by¢ moze natchng stowa noblistow w dziedzinie
ekonomii, Banerjee i Duflo (2012), swoja droga $wiadczace o sporej dozie ich
naukowej pokory. Zauwazaja oni, iz ekonomisci i inni eksperci wydaja si¢ miec
niewielkie pojecie o tym, dlaczego niektore kraje si¢ rozwijajg, a inne nie. Zdarzaja si¢
znaczace btedy w prognozach i bywa, iz kraje skazane na porazke (ang. basket case)
dokonuja gospodarczych cudow. I odwrotnie: te, ktorym wrozono sukces, ponosza
porazke. Prawda jest taka, przyznaja noblisci, ze w niewielkiej tylko mierze jesteSmy w

stanie przewidzie¢, gdzie nastapi wzrost. Wcigz niezbyt dobrze rozumiemy te
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mechanizmy, dlatego zaskakuja nas nagle sukcesy niektorych gospodarek, twierdza
Banerjee i Duflo.

Niejako na potwierdzenie tych stoéw, Yunus (2018) zwraca uwage, ze podczas
gdy w zbiorowej $wiadomosci $wiatowym symbolem przedsigbiorczosci od lat
pozostaje Silicon Valley, zgodnie z raportem opublikowanym w 2016 r. przez Global

Entrepreneurship Monitor*™®

, Uganda jest najbardziej przedsigbiorczym panstwem na
swiecie. Niemal 30% Ugandyjczykow rozpoczeto biznes w 3.5 latach poprzedzajacych
badanie, a to ponad sze$ciokrotnie wigcej niz w USA. Prognozy szacuja, ze 80%
Ugandyjczykow zaangazuje si¢ w przedsigbiorczo§¢ w ktérym$ momencie swojego
zycia. Rzecz jasna skala przedsiewzie¢ 1 ich wplyw na spoteczenstwo jest
nieporownywalna, chodzi raczej o powszechno$¢ dziatalnosci przedsiebiorczej versus
jej skoncentrowanie.

Przedsigbiorczos¢ spoteczna zyskuje popularno$¢ ze wzgledu na jej zdolnos¢ do
kwestionowania status quo i konwencjonalnego myslenia. Wkiad, jaki przedsigbiorcy
spoteczni wnosza, oferujgc towary i ustugi w zakresie edukacji, opieki zdrowotne;,
podstawowych praw cztowieka 1 wielu innych, jest coraz bardziej doceniany.
Zaspokajaja oni te potrzeby tam, gdzie tradycyjni ich dostawcy: rzady, istniejace rynki,
instytucje 1 polityki, a wigc sektor publiczny, prywatny oraz pozarzadowy, zawiedli.
Czy to swiadome wycofywanie si¢ rzadéw krajow globalnej Potnocy ze swojej roli
dostawcow dobr publicznych, czy to strukturalne niedoskonato$ci w tym zakresie
spotecznych rynkéw globalnego Potudnia, doprowadzilo do ewolucji nowego
paradygmatu, organizacji hybrydowych $§wiadczacych te ustugi; ruchu nazywanego
czasem ,trzecig droga” lub ,,socjalizmem rynkowym” (Kato i Mushi, 2012; Mulgan i
Landry, 1995; Leadbeater, 1997; Nicholls, 2006). Jednoczesnie jednak, od lat pojawiaja
si¢ glosy (m.in. Sud et al., 2009), kwestionujace zdolno$¢ PS do samodzielnego
dostarczania rozwigzan dla probleméw spotecznych na duza skalg. Istnieja dowody na
to, ze przedsigbiorcy spoleczni posiadajg zdolno$¢ rozwigzania wielu spotecznych
problemow, ale z roznych wzgledow skuteczne dziatanie w duzej skali wymaga
wspolnego wysitku 1 wspotpracy miedzyinstytucjonalnej i miedzysektorowe;.

Reasumujac, z jednej strony PS jest stosunkowo nowg dziedzing, w wielu
spoteczenstwach wciaz powszechnie nieznang i1 poszukujaca legitymizacji. Z drugiej
strony, dynamicznie si¢ rozwija i posiada udokumentowany dorobek na polu tworzenia

wartosci spotecznej. Eksperci przestrzegaja jednak przed syndromem solutionism, czyli

20 Dostepne online: https://www.gemconsortium.org/report/gem-2015-2016-global-report
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uzurpowaniem przez przedsigbiorcow spotecznych statusu ,,naczelnych oficeréw ds.
rozwigzywania spotecznych problemow”. Niesie to z soba ryzyko przeniesienia
catkowitej odpowiedzialno$ci za dostarczanie dobr publicznych 1 tworzenie
systemowych zmian spolecznych na tym polu z rzadow na sektor prywatny.
Tymczasem, konieczna jest presja spoteczenstwa na rzady w tej kwestii oraz optowanie
za strategicznymi partnerstwami raczej niz zmonopolizowanie tego sektora przez jeden
typ aktoréw: przedsiebiorcéw spotecznych. Ten nowy uktad sit i postrzeganie rzadow
jako na stale niezdolnych do rozwigzywania probleméw obywateli za pomoca polityk,

reprezentuje powazne niebezpieczenstwo, takze dla samego systemu demokratycznego.

Eksperci w dziedzinie PS, w tym takze nepalscy, przestrzegaja, iz status wspotczesnego
bohatera, ktorym cieszg si¢ przedsigbiorcy spoleczni oraz otaczajaca t¢ branze aura
nieomylnos$ci, moze utrudnia¢ tak potrzebng krytyczng analiz¢, od ktoérych zadna
dziedzina nie moze by¢ wolna. To wazka dyskusja na temat roli i granic
odpowiedzialno$ci rzadow oraz prywatnych obywateli za tworzenie spotecznej
wartosci, ktorej winien towarzyszy¢ naukowy rygor.

Mimo zmian w zakresie instytucji formalnych w Nepalu, np. przyjecia nowych
praw, w tym konstytucji, tradycje, postawy i inne instytucje nieformalne przetrwaty,
gdyz wymagajg znacznie wigcej czasu, aby ulec zmianie (Lawoti 1 Guneratne eds.,
2010). Przyktadem cho¢by wykluczenie na tle kastowym. Jednakze, nalezy zauwazy¢,
iz obserwujemy jednocze$nie tendencje odwrotng: podczas gdy zmianie ulegaja
niektore postawy spoteczne wérdd obywateli, np. w zakresie ochrony srodowiska czy w
biznesie, prawa za nimi nie nadazaja. Powoduje to, iz trudniej si¢ tym zmianom osadzi¢
1 upowszechnié. Jak twierdzi Sujit Acharya, przedsigbiorca i przewodniczacy Energy
Development Council: Wielu mtodych ludzi ma ciekawe pomysty, ale nie mogg by¢ one
skomercjalizowane z powodu waskich gardel, np. brakujgcych regulacji i przepisow. W
rezultacie, firma taka jak Tootle (nepalski odpowiednik Ubera, przyp. autorki) styszy
dzis od wladz, Ze to, co robi, jest nielegalne, poniewaz nie mamy w Nepalu podstaw
prawnych dla tego typu podmiotow. To prawda, zZe innowacje zawsze wyprzedzajq
przepisy prawne. Ale jesli wladze nie bedq przynajmniej okazywac wstepnie wigkszej
otwartosci wobec innowacji wypracowanych w sektorze prywatnym, ich autorzy odejdq
gdzies indziej, bo chcq odnies¢ sukces, a nie traci¢ czas na walke z nie nadqzajgcymi za
zmianami i pietrzqcymi przed nimi przeszkody prawodawcami ' Od czasu wyzej

przytoczonej rozmowy nie pojawily si¢ konkretne rozwigzania w celu ulatwienia

¥ Wywiad ekspercki przeprowadzony podczas badan terenowych w Nepalu w dniu 10.11.2019.
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rozwoju innowacji w biznesie komercyjnym, zwlaszcza w zakresie sprzedazy
internetowej (e-commerce) oraz gospodarki wspotdzielenia (sharing economy). Projekt
ustawy regulujagcej e-commerce zostal ztozony w parlamencie nepalskim 27.06.2023.%%
Jak dotad (wrzesien 2023) nie odbyto si¢ jednak nad nim glosowanie, tym samym status
takich podmiotow jak Daraz.com (nepalski odpowiednik Alibaby czy Amazona)
pozostaje nieuregulowany. Z kolei w mys$l obowigzujacej ustawy o pojazdach
silnikowych 1 zarzadzaniu transportem z 1993 r. (Motor Vehicles and Transport
Management Act), uzywanie pojazdéw prywatnych do transportu publicznego jest
nielegalne. W nastepstwie protestow i presji ze strony opinii publicznej, premier KP
Sharma Oli mocg o$wiadczenia zalecit funkcjonariuszom ruchu drogowego, aby nie
podejmowali dzialan przeciwko Tootle czy jego konkurentowi, Pathao. Z prawnego
punktu widzenia jednak status tych spotek pozostaje niejednoznaczny.” W obu
przypadkach: z jednej strony walki z utrzymujacymi si¢ niepozadanymi instytucjami
nieformalnymi, a z drugiej strony wspierania instytucji o korzystnym wplywie,
zasadniczym narzedziem jest tworzenie instytucji formalnych. W pierwszym przypadku
ostabig one bowiem szkodliwe instytucje nieformalne przez odebranie im legitymacji, a
w drugim przypadku wzmocnig pozycje pozadanych postaw.

Mimo wszystko innowacje toruja sobie droge, takze w dziedzinie PS. Na uwage
zashuguja pilotazowe projekty, takie jak cho¢by bloczki budowlane® czy nawierzchnia
asfaltowa®® wykonane z plastiku pochodzgcego z recyklingu. Aby jednak technologie te
mogly by¢ stosowane na szeroka skalg, konieczne sa przepisy, ktore ureguluja ich
status, oraz formalne uznanie ich przez odpowiednie organy jako pelnoprawnej
alternatywy, spetniajacej wymagane standardy.

W ostatnich latach budowane jest $rodowisko coraz bardziej przyjazne
klasycznej przedsigbiorczo$ci. Promowane s3 start-upy, powstaja przestrzenie
specjalnie  przeznaczone do ich inkubacji, jak Nepal @ Communitaire
(https://nepal.communitere.org) 1 wiele innych.

Ekosystem przedsigbiorczosci sie rozwija: mamy dobry system wsparcia i konkurencje,

oraz zadowalajgcy przeptyw informacji, ktory utatwia wymiane pomystow — powiedziat

22 Projekt ustawy dostepny online:
https://na.parliament.gov.np/uploads/attachments/o7vdgh0q7f63btub.pdf 20.09.2023.

Raport think tanku Nepal Economic Forum. Dostepny online: https://nepaleconomicforum.org/the-
gig-economy-in-nepal/ 26.08.2021.

https://www.undp.org/nepal/news/turning-plastic-waste-bricks;  https://ayon.org/2019/09/11/youth-
colab-3-0-2nd-runner-up-aawas/
https://english.onlinekhabar.com/plastic-roads-could-be-a-sustainable-alternative-in-nepals-plastic-
waste-management.html
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mi w rozmowie Santosh Pandey, wspoitworca start-upu Offerring Happiness i laureat
branzowych nagrod krajowych i zagranicznych (m.in. Global Student Entrepreneur
Awards Nepal za rok 2018, czy dla najlepszego start-upu wg Seedstars Kathmandu za
rok 2019). W przypadku przedsigbiorczos$ci spotecznej tendencja jest jednak odwrotna -
jej ekosystem kurczy si¢ w ostatnich latach, a nie rozrasta, jak to zostato szczegdétowo
przedstawione w rozdziale 3. niniejszej dysertacji. Mimo to eksperci wyrazaja nadzieje,
ze predzej czy pozniej PS podazy $ladem przedsiebiorczosci komercyjnej, 1 ze
atmosfera optymizmu panujaca w tej ostatniej udzieli si¢ przedstawicielom innych
sektorow. Jak chodzi o nastroje ws$rod nepalskich przedsigbiorcow spotecznych,
przewazaja ostrozni optymisci. Wszyscy oni sg jednak zgodni co do jednego -
koniecznosci zmian w ich kraju:

To, ze robimy to, co robimy, to nie kwestia pesymizmu czy optymizmu. Nie mamy
innej mozliwosci niz probowac¢ zmienia¢ mentalnos¢ w naszym kraju. Jesli nam sie nie
powiedzie, powiedzmy w ciggu nastepnej dekady, Nepal stanie si¢ panstwem upadlym
(ang. failed state). Pod wzgledem Sredniej wieku naszej populacji jesteSmy miodym
krajem. Dlatego to teraz jest odpowiedni moment na czerpanie zysku z mtodego narodu,
wykorzystywanie kreatywnosci i energii mtodych ludzi. Zasoby ludzkie nie sq wigc
problemem. Poza tym, dzigki migracjom, zdobylismy wiele umiejetnosci, budujgc mosty,
drogi, stadiony sportowe itd. zagranicq. Obecnie takze, dzigki cyfrowym interwencjom,
mediom spolecznosciowym, rosnie presja ku zmianie. Nigdy wczesniej nie mielismy do
czynienia z takim splotem sprzyjajgcych okolicznosci. Jednak od 2035 r. nasza
populacja zacznie sig¢ starzec. Pytanie brzmi: jak mozemy pobudzi¢ milczgcq wiekszos¢é,
ktora istnieje w kazdym kraju? Zatozmy - to tylko moja spekulacja na potrzeby tej
rozmowy, nie ma statystycznych badan, ktore te proporcje potwierdzajq - ze 80% naszej
populacji to owa milczqca wigkszosé, 15% to pesymisci, a 5% wierzy, Ze mozna cos
zrobi¢. Musimy zatem przyciggngc¢ te 80% na naszq strone, zeby wykorzysta¢ nasz
potencjal, ten historyczny moment, aby dokona¢ zmian - twierdzi Suman Shakya,
zatozyciel Smart Paani.”*

Nie bagatelizujgc wyzwan, ktorych jest wiele, musze przyznac, ze jest to bardzo
ekscytujgcy czas, aby zZy¢ w Nepalu i moc obserwowac wszystkie te interesujgce
pomysty, ktore sq wdrazane. Wielu Nepalczykow wraca z zagranicy, gdzie byli

wystawieni na roznego typu innowacje i pomysleli: skoro udaje sie to gdzies indziej,

2 Wywiad poglebiony przeprowadzony podczas badan terenowych w Nepalu w dniu 22.11.2019 .
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dlaczego nie w Nepalu? To fascynujgcy moment w historii naszego kraju, zwtaszcza dla
przedsiebiorcow spotecznych — twierdzi Santoshi Rana, zatozycielka Bihani.”’

Patrze w przysztosé¢ z optymizmem! Jesli sprawy potoczq sie tak przez kolejnych
20 lat, Nepal bedzie stabilny finansowo. Jeszcze nie wolny od ubdstwa, ale w znacznie
lepszej kondycji. M.in. dzigki przedsigbiorczosci spolecznej idziemy w kierunku
niezaleznosci finansowej od zagranicznych darczyncow. To grupa zmotywowanych,
oddanych sprawie ludzi, ktorzy sie nie poddadzg - twierdzi Renu Sharma, zatozycielka
Women’s Foundation.”®

Jestesmy na bardzo wczesnym etapie prawdziwego procesu transformacji.
Ludzie potrzebujg czasu, by przetrawic¢ np. fakt, iz dalit (tzw. niedotykalny) moze by¢
przywodcq politycznym. Generalnie jestem bardzo optymistycznie nastawiona do
kierunku, w ktorym zmierza nasz kraj. Nie jestem zadowolona z tego, co si¢ dzieje na
szczeblu federalnym, panuje tam duzy batagan, ale na poziomie samorzgdow juz tak,
tam wiele mozna osiggngc. Choc¢ problemow jest niemato. Mlodzi, ktorzy wracajg z
zagranicy, sq dobrze wyksztatceni, wielu otwiera swoj biznes, co jest dobre. Ale czesto
nie sq zwiqzani oddolnie ze swoim srodowiskiem i Zyjqg we wlasnej bance. Zajmie to
troche czasu zanim wszystkie elementy si¢ spotkajqg - mowi Dr Renu Adhikari,
zatozycielka Women’s Rehabilitation Center.*”

Profil ludzi, z ktorymi pracuje, jest zroznicowany: to osoby powracajgce zza
granicy, wyksztatcone tam, ale i takie, ktore nigdy nie wyjechaty. To, co ich lgczy, to
fakt, iz sq to zmotywowani, ambitni, miodzi ludzie — twierdzi Willem Grimminck,
dyrektor zarzadzajagcy w One2Watch.*”

Jestem bardzo optymistycznie nastawiony jak chodzi o przysztos¢ Nepalu na
diuzszq mete, cho¢ nie w krotkiej perspektywie. Kiedy czytasz gazety codzienne, to jest
to frustrujgce, ale jesli myslisz o potencjale naszej geolokalizacji, to juz inna sprawa.
Wiele zalezy od mtodych przedsigbiorcow, o ile nie nabedg mentalnosci kartelowe;j.
Zmiana pokoleniowa oraz sposobu myslenia wymaga czasu, szacuje, iz co najmniej
dekady. Obecnie mamy dobry czas na zmiany: spadek wiary w pomoc zagraniczng oraz
potencjat 0osob powracajgcych z zagranicy, na ktorym mozna budowaé. Wierze w efekt
przyktadu, dlatego uwazam, zZe potrzebujemy wiecej historii sukcesu. Przyktiad dobrych
praktyk w jakiejkolwiek dziedzinie i sektorze pokazuje, jak moze byc. To buduje
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swiadomosé konsumentow. Opinia publiczna to widzi i nikt nie chce sie cofac; trudno
Jjest odwrdcié popularne reformy - mowi ekonomista Swarnim Wagle. ™'

W Nepalu musisz by¢ optymistq. Cho¢ ostatnio mamy ku temu troche wigcej
powodow. Partia rzqdzqca ma sejmowq wigkszos¢ 2/3 i rzqd ma szanseg utrzymaé sie
przez calg kadencje, co jest tutaj bardzo rzadkie. Ludzie czujq si¢ tym zacheceni. Coraz
wigcej wokotl nas przyktadow innowacji dzieki rodakom, ktorzy uczyli sie za granicq i
przywiezli do kraju know-how. Nepalczycy z zagranicy kontaktujq si¢ z nami, mowigc:
,,Mamy pomyst, myslimy o powrocie”. I niektorzy wracajq, bo dostrzegajg szanse dla
siebie w rodzinnym kraju. Cho¢ to prawda, ze niektorzy wychodzq z zalozenia, ze jesli
im sig nie powiedzie, zawsze mogq wrocic¢ za granice. Dokonujq sie zmiany, ale jeszcze
nie na poziomie oczekiwan ludnosci - zapewnia Shabda Gyawali z Dolma Impact
Fund.**®

Znajdujemy sie obecnie w sprzyjajgcym momencie: panuje wzgledny spokoj w
sensie braku wojny, wiekszy procent ludzi niz kiedykolwiek wczesniej jest wyksztatcony,
Swietnie przygotowani i obyci ludzie, ktorzy posiadajq wiedze i umiejetnosci wracajq z
zagranicy i chcq zainwestowad, bo nie bojq si¢ tak jak wczesniej. Klimat jest lepszy,
cho¢ sytuacja nie jest idealna - méwi Niraj Khanal z Antreprerana.’®

Zmiana sie dokonuje, np. przechodzimy od uzaleznienia od pomocy zagranicznej
do rozwoju sektora prywatnego i wspierania przedsigbiorczosci. Jednak bez
transformacji spotecznej — mam tu na mysli prawa kobiet, edukacje itp., ta ekonomiczna
nie jest mozliwa. Sam kapital nie pomoze, potrzebna jest spoteczna i osobista
przemiana. Coz z tego, Ze jest wiecej kapitatu, kiedy obojetnos¢ na smieci na ulicy jest
taka sama. Potrzeba nam zmian w mentalnosci — mowi ekspert Sujeev Shakya.’*

Nie jestem optymistkq co do kierunku, w ktorym zmierza mdj kraj, chociaz
bardzo bym chciala. Przetrwalismy tylko dzieki temu, Ze jestesmy odporni i potrafimy
znies¢ wszelkie trudy. Fundament jest bardzo staby i to, czego najbardziej
potrzebujemy, to inwestowac w stabilne podstawy, m.in. nasze instytucje — twierdzi Rita
Thapa, zatozycielka Tewa.*®

Czasem jestem optymistkg, a innym razem boje si¢ o przysztos¢ tego kraju.
Niedawno rzqd zmienil centra wczesnego rozwoju dzieci w przedszkola, tak jak to miato

miejsce kilkadziesigt lat temu. Nauka przedszkolna nie jest jednak holistyczna, jak w
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rozpoczetych przez nas centrach, nie obejmuje formowania charakteru, pobudzania
ciekawosci, checi eksploracji itp. To bardzo smutne, bo wszystkie te czynniki muszq by¢
zintegrowane dla poprawnego rozwoju dziecka. Wracamy wiec do ztego, redukcyjnego
modelu nauczania - twierdzi Agatha Thapa, zalozycielka Early Childhood Development
Centres.**

W Nepalu tatwo jest przewidzie¢ przysztos¢ jako niezbyt swietlang — powiedziat
Shisir Khanal, wspotzatozyciel Teach for Nepal, zwracajac si¢ do mtodych ludzi,
bioracych udziat w konkursie na start-upy, zorganizowanym przez migdzynarodowa
organizacj¢ studencka AIESEC. Odnosit si¢ on do powszechnego zniechgcenia i braku
wiary w lepsza przyszto$¢, takze wsrod mlodego pokolenia.

Ja nie prosze o zmiane, ja jej Zgdam — powiedziata z kolei Priya Sigdel,
prezydent organizacji Hatti Hatti Nepal, podczas tego samego wydarzenia, sugerujac

wybor postawy wbrew panujgcym nastrojom.*”’

Rozpoczynajac moja podroéz badawcza, otwierat si¢ przede mng nowy wymiar
odkrywania Nepalu, kraju, ktory studiowatam i1 opisywalam juz wowczas od lat:
wymiar naukowy. Nowym byto tez dla mnie samo narzedzie, czyli jezyk naukowej
wypowiedzi, jako ze wczesniej postugiwatam si¢ nim jedynie biernie, tj. jako odbiorca
naukowych publikacji. Szybko jednak odkrytam elementy wspdlne, np. fakt, iz sam
rygor badan byl w swojej istocie podobny do praktykowanego przeze mnie wcze$niej
podejscia w ramach gatunku literatury faktu. Ponadto, niezaleznie od przyjetej
metodologii, inspiracja, ktora czerpalam z odkrywanych przy jej pomocy tresci, i
fascynacja nimi, byly podobne. Pragne zakonczy¢ refleksja, iz zrealizowane przeze
mnie badania naukowego spotegowaly tylko moje zainteresowanie przedsigbiorczo$cia

spoteczng, oraz ze zamierzam kontynuowac poszerzanie swojej wiedzy w tym zakresie.
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Aneks 1. Etapy pracy badawczej

1 Etap wstepny (1.10.2018 — 20.10.2019)

Sfinalizowanie tematu rozprawy.

Opracowanie konspektu pracy doktorskie;j.

Zglebianie zagadnienia przedsigbiorczo$ci spotecznej w literaturze
przedmiotu - desk research, uwzgledniajacy takie zrodta jak: publikacje
ksigzkowe, artykuly naukowe oraz popularnonaukowe, dokumenty
normatywne, czasopisma branzowe, serwisy internetowe, rankingi,
indeksy 1 inne.

Przygotowanie badan terenowych pod wzgledem merytorycznym.

2) Badania terenowe przeprowadzone w Nepalu (29.10.2019 - 11.12.2019)

Badaniom terenowym przys$wiecaty nastepujace cele naukowe:

Zbadanie 1 scharakteryzowanie sektora przedsigbiorczosci spotecznej w
Nepalu, w tym elementéw jego ekosystemu tj. systemu wsparcia
zwanego otoczeniem, ktoérego elementy stymuluja  dziatanie
przedsiebiorstw spolecznych [(przepisy 1 regulacje tworzace ramy
formalno-prawne, w obrgbie ktorych dzialaja przedsigbiorstwa
spoteczne; instytucje edukacyjne popularyzujace ten rodzaj dziatalno$ci
(uczelnie wyzsze); instytucje udzielajace szeroko pojetego wsparcia
przedsigbiorcom spotecznym - finansowego, merytorycznego, sieci
kontaktow (think tanki, action tanki, inkubatory, laboratoria idei);
inwestorzy; wydarzenia (konferencje, warsztaty); publikacje (ksigzkowe,
pisma i magazyny branzowe, portale internetowe); nagrody branzowe].
Zidentyfikowanie  instytucji ~ formalnych  oraz  nieformalnych
warunkujacych przedsigbiorstwa spoteczne w Nepalu.

Zbadanie wplywu jaki instytucje formalne i nieformalne wywieraja na

przedsigbiorstwa spoteczne w Nepalu.

Efekty trwajacych sze$¢ tygodni badan terenowych w Nepalu:

Przeprowadzenie obserwacji uczestniczacej w wybranych nepalskich

przedsigbiorstwach spotecznych: Prisoner’s Assistance Nepal (w dniach
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C))

14.11.2019; 20.11.2019; 21.11.2019; 4.05.2022 — 10.05.2022), Women
for Human Rights (8.11.2019), Women’s Foundation (2.12.2019,
7.05.2022).

* Przeprowadzenie wywiadéw poglebionych z  przedsigbiorcami
spotecznymi.

* Przeprowadzenie = wywiadow  eksperckich z  profesjonalistami
reprezentujagcymi ekosystem przedsigbiorczo$ci spotecznej: inwestorami
spolecznie zaangazowanymi (impact investors), zatozycielami think
tankow, inkubatorow oraz laboratoridéw idei, a takze z naukowcami,
akademikami 1 specjalistami w dziedzinie rozwoju.

* Przeprowadzenie kwerendy bibliotecznej w instytucie naukowym,

Martin Chautari Research Institute w Kathmandu.

Opracowanie materialow zebranych podczas badan terenowych.
Systematyzacja ilosciowa i jakoSciowa pozyskanych danych oraz ich

interpretacja (5.01.2020 - 15.02.2020)

Udzial w programie miedzynarodowej wymiany stypendialnej doktorantow
i kadry akademickiej PROM Narodowej Agencji Wymiany Akademickiej
(7.03.2020 — 22.03.2020) oraz staz zawodowy w ramach unijnego programu
Erasmus+ (24.03.2020 — 20.06.2020) w biurze organizacji Ashoka w Madrycie.
Celem naukowym udzialu w programie PROM oraz stazu byla analiza
fenomenu przedsigbiorczosci spotecznej jako takiego oraz jego potencjalu
rozwigzywania problemow spotecznych. Ashoka to pierwsza na $wiecie i
cieszaca si¢ najwigkszym prestizem organizacja promujgca przedsiebiorczo$¢
spoteczng. Znajduje si¢ wsrdéd wywierajacych najwickszy wptyw (NGO Advisor
https://www.ngoadvisor.net) oraz najbardziej innowacyjnych (Bullock, 2019)
organizacji pozarzadowych. To jej zatozyciel, William Drayton, jest autorem
terminu ,,przedsiebiorczo$¢ spoteczna”. Drayton jako pierwszy dostrzegt w
przedsigbiorczosci spotecznej potencjat skuteczniejszego w pordéwnaniu z
dotychczasowymi metodami sposobu rozwigzywania problemoéw spotecznych.
Organizacja ta wspiera przedsigbiorcow spotecznych na wielu polach, m.in.

koncepcyjnym i finansowym (Drayton, 2002).
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Praktyki zawodowe w Ashoka stworzyty mi mozliwo$¢ konsultacji z ekspertami
w dziedzinie przedsigbiorczosci spotecznej, obserwacji metod ich dzialania oraz
wielowymiarowej analizy realizowanych przez nich projektow. A takze
przeprowadzenia kwerendy dzieki dostepowi do bogatych zasobow zrédtowych
opracowywanych przez t¢ instytucj¢, danych ilosciowych 1 jakosciowych, z
zakresu przedsigbiorczos$ci spoteczne;.

Zdobyta wiedza merytoryczna: poznanie najnowszych trendoéw i kierunkow
rozwoju przedsigbiorczo$ci spolecznej, przyczynito si¢ rowniez do podniesienia
moich kwalifikacji dydaktycznych, gdyz wiedzg t¢ moglam nastepnie przekazac
studentom podczas zaje¢. Oprocz zebrania wartosciowego materialu do pracy
doktorskiej, udzial w tym stazu byl takze szansg nawigzania kontaktoéw, ktore
moga w przysztoSci zaowocowal wspOtpracag naukowo-eksperckag miedzy

Uniwersytetem Wroctawskim a instytucjami zagranicznymi.

Studia literaturowe (1.10.2020 - 1.06.2021)
W trakcie tego etapu badan naukowych kontynuowalam desk research w celu

pozyskania brakujacego materiatu do pracy doktorskie;.
Badania terenowe przeprowadzone w Nepalu (5.10.2021 — 30.05.2022)
Celem badan byto uzupeienie i aktualizacja danych zebranych podczas badan

przeprowadzonych w terminie 29.10.2019 — 11.12.2019.

Pisemne przedstawienie wynikow badan, uwzgledniajace weryfikacje

hipotez badawczych (1.06.2022 — 30.11.2023).

336



Aneks 2. Scenariusz wywiadow

Wywiady poglebione z przedsigbiorcami spotecznymi oraz wywiady eksperckie,
ktére przeprowadzilam podczas badan terenowych w Nepalu, byly wywiadami
indywidualnymi i czg$ciowo ustrukturyzowanymi (ang. semi structured interviews), a
jako takie opieraly si¢ na scenariuszu. Wywiad cze$ciowo ustrukturyzowany jest
najczesciej stosowanym rodzajem wywiadu, ktory pozwala na poszukiwanie
precyzyjnych informacji na zdefiniowane wczesniej zagadnienia. Scenariusz wywiadu
cze$ciowo ustrukturyzowanego zawiera ramy tematyczne, w obregbie ktorych poruszaja
si¢ rozmowcy. Pozwala na dowolng kolejno$¢ zadawanych pytan oraz na pytania
dodatkowe, wczes$niej nie planowane, gdy zaistnieje potrzeba rozwinigcia wypowiedzi
respondenta.

Wywiady potstrukturalne sg natury jakosciowej. Wywiad jakosciowy — twierdzi
Babbie (2004) - jest interakcjq miedzy prowadzgcym wywiad a respondentem.
Prowadzgcy ma w nim ogolny plan badania, lecz nie jest to konkretny zestaw pytan,
ktore nalezy zadac¢ z uzyciem konkretnych stow i w ustalonym porzqdku. Wywiad
Jjakosciowy jest w zasadzie rozmowgq, ktorej prowadzgcy nadaje ogolny kierunek i
ktadzie szczegdlny nacisk na pewne tematy, poruszane przez respondenta.

Rubin 1 Rubin (1997) dodaja, iz wywiady jakosciowe sa elastyczne, etapowe i
ewolucyjne (ang. flexible, iterative, continuous), nie za§ sztywne i niezmienne. Projekt
wywiadow jakosciowych realizuje si¢ etapowo. Oznacza to, Ze powtarzajgc podstawowy
proces gromadzenia informacji, ich analizowania, selekcjonowania i sprawdzania,
przyblizasz sie do klarowniejszego i bardziej przekonujgcego modelu badanego
zjawiska. Ewolucyjnos¢ wywiadu jakosciowego oznacza, ze pytania sq modyfikowane w
toku przedsigwziecia badawczego.

Opierajac si¢ na powyzszych podstawach teoretycznych, zdefiniowatam obszary
1 tematy, na ktorych zamierzatam si¢ skupi¢, a nastgpnie sformulowalam pytania.
Ponizszy zestaw pytan poshuzyl zaréwno podczas rozmoéw z ekspertami, jak 1 z
przedsigbiorcami spolecznymi, z pewnymi wyjatkami, np. pytania 4. czy 5. nie

dotyczyty wiekszosci ekspertow.

1. Jak definiujesz przedsigbiorczo$¢ spoteczng (PS)?

2. Jaka jest swiadomo$¢ tego modelu w Nepalu?
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3. W jakim ogolnym kontekscie spoteczno-ekonomicznym oraz politycznym
funkcjonuje PS w Nepalu?

4. Jaka byta Twoja motywacja zaangazowania si¢ w ten sektor i w ten konkretny
obszar?

5. Na czym polega dziatalno$¢ Twojego przedsiebiorstwa spotecznego?

6. Czy uwazasz PS za alternatywg¢ dla pomocy zagranicznej?

7. Zidentyfikuj przyczyny niepowodzenia przedsiebiorstw spotecznych.

8. Zidentyfikuj elementy ekosystemu PS.

9. Jakie czynniki wplywaja Twoim zdaniem stymulujaco na rozwdj PS w Nepalu?

10. |Jaki jest system ewaluacji sukcesu przedsigbiorstw spolecznych?

11. |Jakie sa ramy prawne fukcjonowania przedsiebiorstw spotecznych w Nepalu?

12. |Jakie sg jak dotad najwigksze przeszkody w rozwoju PS w tym kraju?

13. |Jak na tle innych sektoréw oceniasz PS pod wzgledem uczestnictwa kobiet?

14. | Czy uwazasz, ze PS ma potencjal tworzenia spotecznej zmiany?

15. |Jakie sa najwigksze wyzwania dla przysztosci tego modelu?

Ze wzgledu na objetos¢ materialu (ponad 50 stron), zdecydowatam si¢ nie

dotacza¢ transkrypcji wywiadéw do pracy. Ten bogaty material empiryczny jest

jednakze uporzadkowany 1 zostal doktadnie przedstawiony w roéznych rozdziatach

dysertacji.
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