Zarzadzenie Nr 24/2012
Rektora Uniwersytetu Wroctawskiego
z dnia 28 marca 2012 r.

w sprawie Polityki zarzadzania ryzykiem

Na podstawie art. 66 wust. 2 wustawy z dnia 27 lipca 2005 r. - Prawo
o szkolnictwie wyzszym (Dz. U. Nr 164, poz. 1365, z pdzn. zm.) zarzadza sie, co nastepuje:

§ 1.1. Wprowadza sie Polityke zarzadzania ryzykiem w Uniwersytecie Wroctawskim,
zwanym dalej Uniwersytetem.

2. Polityka zarzadzania ryzykiem stanowi systemowy sposdb zarzadzania ryzykiem
podstawowych celdow i zadan Uniwersytetu.

I. Zasady systemu zarzadzania ryzykiem w Uniwersytecie Wroctawskim

§ 2. Definicje:

1) ryzyko - mozliwos$¢ zaistnienia zdarzenia, ktére bedzie miato negatywny wptyw
na realizacje zatozonych celéw lub zadan;

2) czynnik ryzyka — okolicznosci, ktore moga wywotac ryzyko;

3) ryzyko akceptowalne (apetyt na ryzyko) - poziom ryzyka uznany za bezpieczny
do realizacji celu lub zadania;

4) wilasciciel ryzyka - osoba odpowiedzialna za ryzyko i sposdb zarzadzania tym
ryzykiem. W skali catego Uniwersytetu witascicielem ryzyka jest Rektor;

5) mapa ryzyka - graficzne odzwierciedlenie poziomu ryzyka;

6) rejestr ryzyka - dokument, ktory zawiera informacje o ryzyku, jego analizie,
mechanizmach kontrolnych;

7) mechanizm kontrolny — element systemu kontroli zmniejszajacy poziom ryzyka;

8) obszar ryzyka - obszar dziatalnosci jednostki.

I1. Zatozenia i cele systemu zarzadzania ryzykiem

§ 3. System zarzadzania ryzykiem jest jednym z narzedzi zarzadzania Uniwersytetem
i jego jednostkami organizacyjnymi. Ma pomoc witadzom Uniwersytetu i kadrze kierowniczej:
1) zwiekszy¢ prawdopodobienstwo osiggania celéw;
2) zapewni¢ bezpieczenstwo i ciggtos¢ realizacji zadan;
3) minimalizowa¢ niekorzystne wplywy wewnetrzne i zewnetrzne, zagrazajace
funkcjonowaniu jednostki;
4) zapewni¢ efektywne funkcjonowanie systemu kontroli zarzadczej.

8§ 4.1. Zarzadzanie ryzykiem stanowi staty, powtarzalny proces polegajacy na
identyfikacji, analizie i ocenie ryzyka oraz podejmowaniu dziatan =zaradczych,
zapobiegajacych mozliwosci wystgpienia niekorzystnych skutkéw dla Uniwersytetu oraz
realizowanych celoéw i zadan.

2. Celem zarzadzania ryzykiem jest utrzymanie ryzyka na poziomie akceptowalnym
przez wiasciciela ryzyka w sposéb, ktéry umozliwi minimalizacje zagrozen i maksymalizacje
szans na osigganie celow.

3. Zarzadzanie ryzykiem stuzy:

1) realizacji strategii Uniwersytetu;

2) skutecznej realizacji planéw i procedur wewnetrznych;

3) budowaniu fadu organizacyjnego (governance);

4) usprawnieniu efektywnosci zarzadzania Uniwersytetem i jej jednostkami
organizacyjnymi;

5) optymalnemu wykorzystaniu zasoboéw ludzkich oraz finansowych;

6) skutecznemu zarzgdzaniu procesami, programami i projektami;
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7) dostosowywaniu Uniwersytetu do zmieniajacych sie zewnetrznych uregulowan
prawnych i sSrodowiskowych, miedzynarodowych standardéw i zasad, najlepszych
praktyk zarzadczych;

8) doskonaleniu funkcjonowania infrastruktury informatycznej oraz procesow IT;

9) zapobieganiu zachowaniom nieetycznym, zachowaniu bezprawnemu,
naduzyciom, oszustwom, marnotrawstwu i biurokracji.

III1. Zakres podmiotowy zarzadzania ryzykiem

§ b5.1. Zarzadzanie ryzykiem odbywa sie na trzech poziomach: strategicznym,
operacyjnym oraz konkretnego projektu.

2. Na poziomie strategicznym zarzadzanie ryzykiem dokonuje sie w odniesieniu do
celéw i zadan ogdlnouczelnianych wynikajacych ze Strategii rozwoju Uniwersytetu.

3. Na poziomie operacyjnym zarzadzanie ryzykiem dokonuje sie w odniesieniu do celow,
zadan i procesow realizowanych w jednostkach organizacyjnych Uniwersytetu.

4. Na poziomie projektu zarzadzanie ryzykiem jest dokonywane na etapie wnioskowania
i realizacji konkretnego projektu.

IV. Zasady odpowiedzialnosci za zarzadzanie ryzykiem

§ 6.1. Petng odpowiedzialnos¢ za zarzadzanie ryzykiem ponosi wiasciciel ryzyka.
2. Odpowiedzialnos¢ za zarzadzanie ryzykiem jest realizowana poprzez:
1) zaprojektowanie zintegrowanego systemu zarzadzania ryzykiem;
2) wyznaczanie osob, ktére w imieniu wtasciciela zarzadzajg ryzykiem;
3) ocene zidentyfikowanego ryzyka;
4) wyznaczanie poziomu ryzyka akceptowalnego.
3. Za wdrozenie i stosowanie zasad systemu zarzadzania ryzykiem sg odpowiedzialni:
1) na poziomie strategicznym - Rektor lub delegowany przez Rektora - prorektor;
2) na poziomie operacyjnym:
a) prorektorzy,
b) dziekani,
c) prodziekani,
d) kanclerz,
e) zastepcy kanclerza,
f) zastepcy kwestora,
g) kierownicy studiow,
h) kierownicy jednostek organizacyjnych,
i) inne osoby, ktérym zostanie powierzona przez Rektora odpowiedzialnosc¢ za
zarzadzanie ryzykiem,
3) na poziomie projektu - kierownik projektu.
4. Osoby wymienione w ust. 3 mogg powotywa¢ do technicznej obstugi procesu
zarzadzania ryzykiem osoby lub/i zespoty robocze, z zachowaniem petnej odpowiedzialnosci za
utrzymanie skutecznego systemu zarzadzania ryzykiem w zakresie swoich kompetencji.

V. Zasady realizacji systemu zarzadzania ryzykiem

§ 7.1. System zarzadzania ryzykiem wymaga wykonywania przez osoby wymienione w
§ 6 nastepujacych zadan:

1) identyfikacji ryzyka istotnego dla osiggniecia celdw w odniesieniu do
zdefiniowanych obszardw ryzyka;

2) analizy i oceny ryzyka;

3) okreslania sposobu postepowania wobec ryzyka;

4) monitorowania ryzyka, w tym adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci
funkcjonowania mechanizméw kontrolnych oraz pod katem wiarygodnosci
sprawozdawczosci wewnetrznej i zewnetrznej;

5) zapewnienie szkolenia i komunikacji w ramach systemu zarzadzania ryzykiem;

6) dokumentowania procesu zarzgdzania ryzykiem.
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2. Realizacja procesu zarzadzania ryzykiem na poziomie strategicznym wymaga
dodatkowo dokonywania oceny sposobu zarzadzania ryzykiem w jednostkach Uczelni, w tym
efektywnosci podejmowanych dziatan w stosunku do istotnych ryzyk.

VI. Identyfikacja ryzyka

§ 8.1. Identyfikacji ryzyka dokonuje sie na kazdym poziomie struktury organizacyjnej w
odniesieniu do celéow i zadan jednostki. Identyfikacja ryzyk dla projektu jest dokonywana na
etapie wniosku o akceptacje projektu oraz w trakcie realizacji projektu.

2. Proces identyfikacji ryzyka powinien obejmowacé zaréwno ryzyka istniejace, jak i
ryzyka potencjalne, wynikajgce z perspektywicznego analizowania przysztych celéw i zadan.

3. W procesie identyfikacji ryzyka uczestnicza wszyscy pracownicy. Formy uczestnictwa
dobiera wtasciciel ryzyka, stosownie do wagi ryzyk poddawanych identyfikacji.

4. Proces identyfikacji ryzyka podlega dokumentowaniu.

VII. Analiza i ocena ryzyka

§ 9. Analiza i ocena ryzyka obejmuje nastepujace etapy:

1) kategoryzacje ryzyka - przypisanie ryzyka do jednej z kategorii ryzyk:
strategiczne, finansowe, operacyjne, reputacji;

2) ocene istotnosci ryzyka poprzez ocene prawdopodobienstwa wystgpienia
i wptywu na realizowane zadania;

3) uszeregowanie ryzyka - malejgco, w poszczegdlnych kategoriach;

4) okreslenie sredniej wielkosci ryzyka dla kazdej kategorii;

5) sporzadzenie mapy ryzyka dla jednostki wedtug kategorii ryzyka;

6) zdefiniowanie poziomu ryzyka akceptowalnego dla poszczegdlnych kategorii
ryzyka.

§ 10.1. Ocena wptywu ryzyka polega na okresleniu jego sity oddziatywania, jesli takie
ryzyko wystgpitoby. W ocenie nalezy zastosowac skale punktowg od 1 do 4, gdzie:

oznacza niska site oddziatywania

oznacza $rednig site oddziatywania
oznacza wysoka site oddziatywania
oznacza bardzo wysoka site oddziatywania

DIWIN ([

2. Przy okreslaniu sity oddziatywania nalezy uwzglednia¢ potencjalne skutki
materializacji ryzyka - zarowno skutki finansowe, jak i niefinansowe np. utrata reputacji,
konsekwencje prawne, opdznienia, naruszenie dyscypliny finanséw publicznych i inne.

3. Ocena prawdopodobienstwa wystgpienia ryzyka jest dokonywana réwniez w skali
czteropunktowej, od najnizszego prawdopodobienstwa materializacji ryzyka do najwyzszego,
graniczacego z pewnoscig:

mato prawdopodobne
mozliwe
prawdopodobne
prawie pewne

NW(N|F-

4. Przy ocenie ryzyka nalezy bra¢ pod uwage istniejgce mechanizmy kontrolne, ich
skutecznos¢ oraz aktualny stan wdrozenia.

§ 11.1. Iloczyn punktowej oceny wptywu ryzyka i punktowej oceny
prawdopodobienstwa wystgpienia ryzyka daje w wyniku ocene istotnosci ryzyka, ktora bedzie
sie zawiera¢ w przedziale od 1 do 16.

2. Przyjmuje sie nastepujacg skale istotnosci ryzyka:

1) ryzyko niskie - istotno$¢ zawierajaca sie przedziale od 1 do 3,99;
2) ryzyko srednie - istotno$¢ zawierajgca sie w przedziale od 4 do 7,99;
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3) ryzyko wysokie - istotno$¢ zawierajgca sie w przedziale od 8 do 11,99;

4) ryzyko bardzo wysokie - istotno$¢ zawierajgca sie w przedziale od 12 do 16.

3. Podstawowym dokumentem zawierajacym informacje dotyczace identyfikacji i analizy
ryzyka jest rejestr ryzyka stanowigcy zatacznik nr 1 do niniejszego zarzadzenia.

4. Na podstawie rejestru ryzyka, nalezy okresli¢:

1) poziom istotnosci ryzyka (w kazdej z kategorii, w jednostce lub projekcie), jako
$rednig arytmetyczng wysokich i bardzo wysokich ryzyk w danej kategorii;

2) catkowity poziom istotnosci w jednostce lub w projekcie, jako $rednig
arytmetyczna 10 najistotniejszych ryzyk ze wszystkich kategorii;

3) poziom istotnosci ryzyka w kazdej z kategorii w Uniwersytecie, jako S$rednig
arytmetyczng poziomu istotnosci ryzyka w kazdej z kategorii ze wszystkich
jednostek;

4) catkowity poziom istotnosci ryzyka w Uniwersytecie, jako Srednig wazong ryzyka
ze wszystkich kategorii; wagi dla poszczegdlnych kategorii ryzyka sg okreslane
decyzja Rektora.

5. Wizualizacji dokonanej oceny istotnosci ryzyka stuzy mapa ryzyka, ktérej wzor
(przykfad) stanowi zalgacznik nr 2 do niniejszego zarzadzenia. Mapa ryzyka jest
odzwierciedleniem istotnosci ryzyka w jednostce lub w catego Uniwersytetu, w odniesieniu do
obszardw dziatalnosci, funkcji lub proceséw, wykonywanych zadan lub kategorii ryzyka.

6. Po okresleniu poziomu istotnosci ryzyka, o ktorym mowa w ust. 4, nalezy sporzadzic:

1) mape ryzyka wediug kategorii dla jednostek lub projektu dla Uniwersytetu;

2) mape ryzyka dla jednostki Ilub projektu, z uwzglednieniem dziesieciu
najistotniejszych ryzyk;

3) mape ryzyka dla Uczelni, przyjmujac jako podstawe catkowity poziom ryzyka w
poszczegdlnych jednostkach organizacyjnych.

VIII. Postepowanie z ryzykiem

§ 12.1. Okreslenie ryzyka akceptowalnego na poszczegdlnych poziomach zarzadzania
(strategicznym, operacyjnym, projektu) nalezy do wylgcznej kompetencji oséb wymienionych
w § 6 ust. 3.

2. Poziom ryzyka akceptowalnego powinien by¢ ustalany z uwzglednieniem przepiséw
prawa, standardéw kontroli zarzadczej oraz najlepszych praktyk zarzadczych.

3. W stosunku do kazdego ryzyka przekraczajgcego poziom akceptowalny nalezy
podejmowac dziatania zaradcze:

1) przeciwdziatanie - podjecie dziatan ograniczajagcych ryzyko do poziomu
akceptowalnego np. poprzez zastosowanie nowych mechanizméw kontrolnych
lub wzmocnienie juz istniejgcych zabezpieczen;

2) transfer ryzyka - przeniesienie ryzyka na inny podmiot np. poprzez
ubezpieczenie;

3) przesuniecie w czasie - zaniechanie w danym momencie dziatan rodzacych zbyt
wysokie ryzyko;

4) tolerowanie ryzyka - w przypadku gdy istniejg okreslone trudnosci w
przeciwdziataniu ryzyku, a takze gdy koszty podjetych dziatan mogg przekroczy¢
przewidywane korzysci.

4. Przed podjeciem dziatan zaradczych, nalezy rozwazy¢:

1) istotnos$¢ ryzyka nieakceptowalnego;

2) istotnos¢ ryzyka mozliwg do osiggniecia po podjeciu dziatan zaradczych;

3) mozliwosc¢ i celowosc zastosowania jednego lub kilku dziatan zaradczych.

5. Spektrum podejmowanych dziatan zaradczych zalezy od apetytu na ryzyko.

§ 13.1. W zaleznosci od poziomu ryzyka proponuje sie nastepujgce =zasady
postepowania:
1) ryzyko niskie - stanowi najnizsze zagrozenie, nalezy rozwazy¢ mozliwos¢ jego
akceptaciji;
2) ryzyko s$rednie - moze wywiera¢ wptyw na dziatalno$¢, nalezy je monitorowac
i rozwazy¢ potrzebe wprowadzenia dodatkowych mechanizméw kontrolnych
majac na uwadze koszty ich wprowadzenia;
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3) ryzyko wysokie - moze wptyna¢ na realizowane dziatania, wymaga wzmocnienia
systemu kontroli wewnetrznej i procesu monitorowania ryzyka;

4) ryzyko bardzo wysokie - stanowi powazne zagrozenie dla kluczowej dziatalnosci
jednostki/projektu i osiagniecia zatozonych celéw, nie moze by¢ akceptowane;
potrzebne jest natychmiastowe dziatanie poprzez wprowadzenie silnych
mechanizméw kontrolnych i ciggty monitoring.

2. Podejmujac przeciwdziatanie jako metode postepowania z ryzykiem nalezy:

1) oceni¢ skutecznos¢ istniejacych mechanizmdw kontrolnych;

2) rozwazy¢ mozliwos¢ i koszty wprowadzenia dodatkowych mechanizméw
kontrolnych ograniczajacych ryzyko;
3) monitorowa¢ skutecznos$¢ podjetych dziatan i reagowa¢ adekwatnie do

pozyskiwanych informacji.
3. W odniesieniu do ryzyk wynikajacych z odstepstw od zasad i procedur, dziatania
zaradcze podejmowane sg na biezaco.

IX. Monitorowanie ryzyka

§ 14.1. Proces monitorowania ryzyka jest procesem ciggtym, realizowanym na kazdym
poziomie zarzadzania. Proces monitorowania pozwala na podejmowanie optymalnych decyzji
z uwzglednieniem czynnikow ryzyka.

2. Ryzyka zidentyfikowane lub ujawnione w procesie monitorowania podlegajq analizie
przyczyn ich powstania oraz ich istotnosci dla realizowanych celéw i zadan.

3. Proces monitorowania systemu zarzadzania ryzykiem powinien by¢ poddawany
regularnym przegladom przynajmniej raz w roku.

4. Proces monitorowania systemu zarzgdzania ryzykiem moze by¢ dokonywany w trybie
samooceny.

5. Skutecznos$c i ksztatt systemu zarzadzania ryzykiem jest przedmiotem oceny przez
audytora wewnetrznego.

X. Komunikacja i szkolenia

§ 15. W procesie zarzadzania ryzykiem nalezy zagwarantowa¢ efektywne
funkcjonowanie komunikacji wewnetrznej, na kazdym etapie jego realizacji, a w szczegdlnosci
zapewnic:

1) rozumienie przez kazdego pracownika jego zadan i obowigzkéw w systemie
zarzadzania ryzykiem;

2) warunki aktywnego uczestnictwa w procesie dla wszystkich pracownikéw;

3) mozliwos¢ systematycznego uczestnictwa w naradach i szkoleniach dotyczacych
zarzadzania ryzykiem.

XI. Dokumentowanie procesu

§ 16.1. Wszystkie etapy procesu identyfikacji, analizy i monitorowania ryzyka na
kazdym poziomie zarzadzania ryzykiem powinny podlega¢ dokumentowaniu przez osoby
wskazane w § 6 ust. 3.

2. Prorektorzy, Dziekani, Kanclerz tworzg i przynajmniej raz do roku aktualizujg rejestr
ryzyka, obejmujgce wszystkie podlegte im jednostki. Aktualny rejestr ryzyka przekazywany
jest do Biura Rektora, w wyznaczonym przez Rektora terminie.

3. Obowigzki w zakresie dokumentowania, monitorowania i sprawozdawczosci dotyczace
systemu zarzadzania ryzykiem powierzone na podstawie § 6 ust. 4 podlegajq biezacemu
monitorowaniu i nadzorowi przez osoby wymienione w § 6 ust. 3.

4. Obowigzki w zakresie przetwarzania zbiorczej informacji o ryzykach petni wyznaczona
osoba w Biurze Rektora.

5. Dokumentacja dziatan powinna by¢ prowadzona na takim poziomie jakosci, aby
stanowita niewatpliwy dowdd realizacji systemu zarzadzania ryzykiem.
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6. Dokumentacja systemu zarzadzania ryzykiem na wszystkich jego poziomach podlega
przechowywaniu w jednostce, w ktérej powstata, zgodnie z odrebnymi przepisami
wewnetrznymi.

XII. Aktualizacja zasad systemu zarzadzania ryzykiem

§ 17.1. System zarzadzania ryzykiem oraz wewnetrzne procedury jednostek podlegajq
co najmniej raz w roku przegladom w celu ich ewentualnej aktualizacji pod katem skutecznosci
funkcjonowania systemu.

2. Aktualizacja zatozen do systemu zarzadzania ryzykiem moze odbywac sie na wniosek
lub w wyniku zalecen komérki audytu wewnetrznego.

§ 18. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania, z mocg od dnia 1 stycznia 2012
roku.

prof. dr hab. Marek Bojarski
REKTOR
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Rejestr ryzyka (wzér)

Zatacznik nr 1
do zarzadzenia Nr 24/2012
z dnia 28 marca 2012 r.

Jednostka/projekt

Obszar
ryzyka

Zidentyfikowane ryzyko

Kategoria
ryzyka!

Prawdopodobienstwo

(P)

Wptyw
(w)

Isr?zt;f:(: Wiasciciel Mechanizmy kontrolne,
(PxW) ryzyka ograniczajace ryzyko

! Kategorie ryzyka: 1/ strategiczne, 2/ finansowe, 3/ operacyjne/ 4 reputacji
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Zatacznik nr 2
do zarzadzenia Nr 24/2012
z dnia 28 marca 2012 r.
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