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KARTA GWARANCYJNA

okreslajgca uprawnienia Zamawiajgcego (Uzytkownika) z tytutu gwaranciji jakosci

Przedmiotem karty gwarancyjnej jest:
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Ogdlne warunki gwarancji jakosci:

Wykonawca o$wiadcza, ze objety niniejszg karta gwarancyjng przedmiot zamowienia zostat
wykonany zgodni€ Z UMOWE  ...c.cuieininititit it , zasadami
wiedzy technicznej i przepisami techniczno — budowlanymi.

Wykonawca zobowigzuje sie do nieodptatnego usuniecia wad ujetych (wpisanych) w prowadzonym
przez Zamawiajgcego (Uzytkownika) ,Rejestrze reklamacji i dokonanych napraw” i zgtoszonych
przez niego na pismie (pismo, fax., email) podajgcym rodzaj wady i ewentualng przyczyne w
okresie trwania gwarancji jakosci, okreslonych w pkt. 6.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwiocznego usuniecia zgtoszonych wad w terminach
wyznaczonych przez Zamawiajgcego (Uzytkownika), natomiast jezeli usuniecie wad ze
wzgledow technicznych (szczegdlnie ucigzliwych) nie jest mozliwe w tym okresie — niezwtocznie
po ustgpieniu przeszkody po uzgodnieniu terminu z Zamawiajgcym (Uzytkownikiem), przy czym
przyjmuje sie ze:

a) wady zwigzane z awarig bedg usuwane do 48 godz. od daty zgtoszenia awarii,

b) pozostate wszelkie wady niewymagajgce wymiany urzadzen do 7 dni od daty zgtoszenia,

c) wszelkie wady wymagajgce wymiany (naprawy) elementu lub urzadzenia w terminie nie
dtuzszym niz 14 dni od daty zgtoszenia.

Jezeli usuniecie wady nie bedzie mozliwe we wskazanych terminach, Wykonawca wystgpi z
whnioskiem o jego przedtuzenie z podaniem przyczyn zmiany tego terminu, przy czym Wykonawca
dotozy najwyzszej starannosci, aby usung¢ wady w mozliwie najkrétszym terminie.

Stwierdzenie usuniecia wad nie moze nastgpi¢ pdzniej niz w terminach podanych w pkt. 5.3 od
daty zawiadomienia Zamawiajgcego (Uzytkownika) przez Wykonawce o dokonaniu naprawy pod
rygorem skutkéw prawnych.

Jezeli wada fizyczna elementu przedmiotu gwarancji o dluzszym okresie gwarancji spowodowata

uszkodzenie elementu, dla ktérego okres gwarancji juz uptynat, wykonawca zobowigzuje sie do
nieodptatnego usuniecia wad w obu elementach.
W przypadku ujawnienia sie w okresie gwarancyjnym wady, okres gwarancji jakosci zostaje
przedtuzony o okres od momentu zgtoszenia wady do momentu jej skutecznego usuniecia, a w
przypadkach wymiany urzgdzen badz elementéw okres gwarancji jakosci dla tych usunietych wad
biegnie od nowa od daty usuniecia wady.

Nie podlegajg uprawnieniom z tytutu gwarancji wady powstate na skutek :

a) sity wyzszej, przez co strony rozumiejg : stan wojny , stan kleski zywiotowej i strajk generalny,

b) normalnego zuzycia budynku lub jego czesci,

c) szkod wyniklych z winy Uzytkownika, a szczegdlnie uzytkowania przedmiotu gwarancji w
sposob niezgodny z instrukcjg lub zasadami eksploatacji i uzytkowania.

Czas trwania gwarancji za wady jakosciowe , liczony od daty odbioru pomieszczeh przez
Zamawiajgcego ( Uzytkownika ) wynika z okresu niezbednego do ujawnienia sie lub wykrycia wady
, hie okresla natomiast trwatosci przedmiotu gwarancji i wmontowanych urzadzen.
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8. W celu umozliwienia kwalifikacji zgtoszonych wad , przyczyn ich powstania i sposobu usunigcia
Zamawiajgcy (Uzytkownik) zobowigzuje sie do przechowywania otrzymanych w dniu odbioru
dokumentoéw zwigzanych z prawidlowym uzytkowaniem i eksploatacjg przedmiotu gwaranciji.

9. Wykonawca nie odpowiada za wady powstate w wyniku zwtoki w zawiadomieniu go o wadzie, jezeli
wada ta spowodowata inne wady (uszkodzenia), ktérych mozna byto unikngé, gdyby w terminie
zawiadomiono wykonawce o zaistniatej wadzie.

10. Wykonawca jest odpowiedzialny za wszelkie szkody i straty, ktére spowodowat w czasie prac nad
usuwaniem wad lub wykonania swoich zobowigzan zawartych w umowie w zwigzku z usuwaniem
wad.
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